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PREFACIO

No dia 7 de maio de 2023, um homem de 49 anos chamado Osil
Vicente Guedes foi espancado até a morte depois de uma fake news que o
acusava de roubar uma moto. Horas depois, o dono do veiculo informou a
Policia Militar que havia emprestado a moto para Osil. Reforcemos: isso
aconteceu no Brasil do ano de 2023. Mais precisamente no més de maio,
periodo em que a internet foi inundada por uma campanha das gigantes da
tecnologia mundiais contra um projeto de lei brasileiro que visava
justamente combater esse tipo de crime, entre outras medidas.

Esse cenario revela como a discussao sobre a desinformagdo é
necessaria e urgente: as fake news podem matar! Especialmente quando
nos referimos a informacdes falsas sobre saude, o que ocorreu bastante ao
longo da pandemia da COVID-19, quando as fake news ajudaram a
propagar, sobretudo a partir do medo e da preocupagdo, dados incorretos,
imprecisos e¢/ou enviesados sobre as caracteristicas da doenga, suas formas
de contagio e prevencdo. O movimento antivacina ganhou ainda mais
for¢a, desconsiderando que essa ¢ uma acdo individual que impacta
diretamente no coletivo.

No Brasil, o “Programa Nacional de Imuniza¢des” ¢ reconhecido
internacionalmente, ainda assim, a desinformacdo fez com que algumas
doengas reaparecessem nos ultimos anos, como sarampo, poliomielite e
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febre amarela. Essa nova conjuntura exigia que o Ministério da Saude até

criasse em 2018 um canal direto para desmentir as fake news, o “Saude
Sem Fake News”; em 2020, desenvolveu um hotsite com as informagdes
oficiais sobre a COVID-19, obtendo o maior destaque na sua pagina
principal. Hoje, o desafio ¢ fazer com que os brasileiros percam o medo de
se vacinarem com a dose bivalente e comparecam aos postos de saude.

Tal contextualizagdo ¢ importante no presente Prefacio, a fim de
que consigamos dimensionar a relevancia da pesquisa desenvolvida por
Thiago Henrique de Jesus Silva. Fruto da sua dissertacdo de Mestrado em
Comunicacdo na Universidade Federal do Piaui (UFPI), orientada pela
Profa. Dra. Nilsangela Cardoso Lima, o livro Bolsonaro e a COVID-19:
desmascarando a desinformagdo tem o desafio de fortalecer as discussoes
académicas da area sobre essa tematica que discutimos até aqui.

Afinal, a desinformagdo ¢ um risco e, a0 mesmo tempo, ela ¢
politica. As fake news afetam a saiude dos individuos e, a0 mesmo tempo, a
da sociedade enquanto coletividade. Essa questao precisa cada vez mais ser
estudada, compreendida e analisada em suas minucias, a fim de que
possamos combaté-la em suas raizes. E verdade que se trata de uma
problematica com multiplas dimensdes. E ai que se encontra um dos
meéritos do livro de Thiago Silva: explorar conceitualmente esse fenomeno
tdo complexo e, muitas vezes, abordado de maneira rasa. Aqui, sao
propostas discussdes aprofundadas sobre conceitos centrais como
desinformacao, fake news e fact-checking.

Além disso, é conferido destaque ao uso politico dessas estratégias
(as vezes perigosas e potencialmente mortais) em tempos de COVID-19 no
Brasil, sobretudo a partir dos discursos do entdo presidente Jair Messias
Bolsonaro. De 2020 at¢ margo de 2023, ja podem ser contabilizadas
699.634 mortes por COVID-19, segundo dados do Ministério da Satde.
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Quase 700 mil brasileiros morreram a partir de uma doenga que poderia ter
sido abordada de uma maneira mais informativa e precisa pelo Governo
Bolsonaro.

Nesse sentido, a pesquisa de Thiago Silva ndo traz apenas (o que ja
¢ bastante) um contributo cientifico e tedrico, conforme descrito até aqui,
mas se torna também uma demonstracao de resisténcia de quem continuou
produzindo ciéncia em um periodo histérico tdo conturbado, mordaz e
triste em nosso pais. Que a publicagcdo deste livro represente o preniincio
de tempos melhores para a comunicagdo, para a politica e para a satde da
sociedade brasileira.

Profa. Dra. Juliana Fernandes Teixeira
Universidade Federal do Piaui - UFPI
Maio 2023, Teresina - Piaui
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APRESENTACAO

Marco de 2020. A pandemia da COVID-19 foi decretada como
estado de calamidade publica no Brasil, mas desde dezembro de 2019,
noticiarios alertavam para casos de pneumonia na cidade de Wuhan. O que
inicialmente parecia uma simples gripe logo se revelou uma doenga
perigosa e fatal. A nova cepa do Coronavirus (SARS-CoV-2) desafiava a
ciéncia e, a medida que afetava a populagdo, causou impacto em diversos
setores, como economia, saude, educacdo, politica, entre outros. Sem um
tratamento eficaz conhecido para o novo Coronavirus, medidas como o
isolamento social, o uso de mascaras de protecao individual e a utilizacao
de alcool 70% tornaram-se obrigatorias. O periodo de isolamento
prolongou-se por mais de dois anos.

De 2020 a 2023, muitos eventos ocorreram. Algumas pessoas
perderam familiares e/ou amigos, enquanto outras sobreviveram ao virus.
A vida cotidiana mudou, as rotinas de trabalho foram alteradas e muitos
estabelecimentos comerciais fecharam suas portas. As novas Tecnologias
de Informagdo e Comunicagdo assumiram um papel de destaque. Os lares

foram transformados em escritorios domésticos. De modo geral, toda a
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populagdo mundial foi afetada, direta ou indiretamente, pela pandemia da

COVID-19. As perdas foram incalculaveis, mesmo com os noticiarios de
TV, portais de noticias e as estatisticas divulgadas diariamente pelo
consorcio de veiculos de imprensa que informavam o nimero de mortos e
a ocupacdo dos leitos hospitalares. Os registros de mortes, miséria,
superlotagdo das unidades de terapia intensiva, falta de oxigénio e filas de
espera por atendimento médico na porta dos hospitais, além do fechamento
do comércio, industria e escolas, chocaram o mundo.

Apesar disso, ha quem argumente que nem tudo foi negativo
durante a pandemia da COVID-19. E eles ndo estdo totalmente
equivocados. Diante do caos, a sociedade teve que se adaptar e encontrar
formas de sobrevivéncia e prote¢do. Os dispositivos méveis revelaram-se
ferramentas essenciais tanto para o trabalho quanto para o lazer. Compras e
vendas online, aulas remotas, transmissdes ao vivo, telemedicina e
conversas cotidianas por meio de chamadas de video tornaram-se comuns.
As telas substituiram as interagdes presenciais face a face. Afinal, os
decretos de isolamento social, embora questionados por alguns,
contribuiram para que as pessoas permanecessem em casa, com apenas 0s
servigos considerados essenciais em funcionamento.

Para além da pandemia da COVID-19, o Brasil tinha outro
problema para enfrentar. O governo do ex-presidente Jair Bolsonaro se
revelou inepto para resolver a emergéncia da saude publica que a cada dia
se agravava no pais. Ministros da Saude, delegados para criar planos e

politicas publicas que resolvessem o problema, entravam e saiam do 6rgdo
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como se estivessem num consultério médico quando o problema do

paciente ndo ¢ facil de solucionar. O quadro critico da “Patria amada
Brasil” derivava da orientacdo do proprio Bolsonaro, que ndo sé satirizou a
doenga, denominando-a de uma “gripezinha”, como também se colocou
contrario as medidas sanitarias de contencdo do avango do novo
Coronavirus e a ciéncia. Negacionista, a politica do governo bolsonarista
provocou um impacto tdo grande quanto a propria pandemia, pois, com 0
virus, também se espalhavam fake news.

A desinformagdo fez parte da cultura politica do governo
Bolsonaro. O que nao era uma particularidade sua, ao levar em conta o
comportamento do ex-presidente norte-americano Donald Trump, que
sustentou uma “maquina” de producdo e circulagdo de fake news.
Guardadas as devidas diferencas entre os dois governantes, Bolsonaro
criou estratégias discursivas para convencer parte da populacdo de que
estava certo e, dentro do contexto de pds-verdade, questionou a ciéncia e o
jornalismo por meio da proliferacdo de informagdes falsas. Pratica ja
adotada por ele desde 2018, quando venceu as eleicdes com a ajuda da
circulacao de fake news.

A contextualizagdo feita até aqui serve para ambientar o leitor do
livto Bolsonaro e a COVID-19: desmascarando a desinformagdo, de
Thiago Silva. Obra escrita nesse ambiente de inquietagdes e incertezas de
varias ordens. Ela ¢ também uma prova de resisténcia ao padecimento da
pandemia da COVID-19 e pelo governo Bolsonaro, que, ao cortar verbas

para a pesquisa nas universidades brasileiras, ndo conseguiu deter sua
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producdo. Pesquisadores e pesquisadoras, a exemplo de Thiago Silva,

produziram bons trabalhos. E este ¢ um dos resultados da pesquisa
desenvolvida no Programa de Poés-Graduagdo em Comunicagdo, da
Universidade Federal do Piaui - UFPI, no periodo de 2021 a 2023, que
demonstra a perspicacia e uma analise critica dos discursos proferidos
sobre a COVID-19 pelo ex-presidente Bolsonaro no ano de 2020, os quais
foram checados pela Agéncia Lupa.

A escrita de Thiago Silva foi atravessada pelo contexto da
pos-verdade, terreno fértil para a producdo e circulagdo da desinformagao.
Fake news, desinformacao e pos-verdade sdo conceitos cruciais discutidos
pelo autor, numa demonstragao de maestria ¢ de dominio dos tedricos que
utiliza ao longo do texto. Afora estes conceitos, a Andlise de Discurso
Critica (ADC) foi adotada como teoria e metodologia da pesquisa,
servindo de base para analisar o material empirico formado pelos discursos
politicos de Bolsonaro sobre a COVID-19 em 2020, os quais foram
checados como falsos pela Agéncia Lupa.

Estruturada em trés capitulos, a presente obra revela um
pesquisador inquieto e interessado em questionar o status quo € incomodar
os espiritos “deitados eternamente em bergo espléndido”. Numa época em
que o 6dio como politica ganha espago, que as teorias da conspiragdo ao
lado das fake news e dos algoritmos tendem a influenciar as eleigdes e a
opinido publica, e que a “arte da mentira estd abalando as proprias
fundagdes da democracia ¢ do mundo como o conhecemos”, como

assegura Matthew D’Ancona (2018), Thiago Silva traz uma reflexao critica
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sobre a pretensa institucionalizacdo de discursos falsos por politicos, como

Bolsonaro. Da mesma forma, o pesquisador aponta para o questionamento
da ciéncia e do jornalismo, e, consequentemente, para a resposta dos
sujeitos sociais que, nas diversas instituicdes, buscam combater a
desinformacao, que age como um desservico para a sociedade.

Em um periodo em que a propria Instituicao de Ensino Superior
foi colocada em xeque pelo entdo Ministro de Educacdo da gestdo
bolsonarista, Abraham Weintraub, que afirmou que nas universidades se
fazia “balburdia”, a resposta foi imediata. A “balburdia” alegada revelou a
sua verdadeira face: o desenvolvimento de pesquisas sérias que
comprovam que o investimento na Educagao vale cada centavo. Esta obra,
que contou com o financiamento da CAPES (Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), ¢ mais um exemplo do
retorno social do investimento nas pesquisas no Brasil, na grande area da
Comunicag¢ao e Informacao.

Que esta obra alcance os mais diversos leitores ¢ leitoras,
pesquisadores e pesquisadoras e, em conjunto, contribuam no combate a
desinformacao por meio do olhar critico. Um olhar de que pretende resistir
as mais dispares adversidades e que jamais aspira silenciar. Bolsonaro e a
COVID-19: desmascarando a desinforma¢do, de Thiago Henrique de
Jesus Silva, trata-se, portanto, de uma escrita independente, ousada e,
como o proprio autor a define, sem crengas. A todos, todas e todes, votos

de uma leitura transgressora e de resisténcia!
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Profa. Dra. Nilsingela Cardoso Lima
Professora do Curso de Jornalismo da Universidade Federal do Piaui
Professora Colaboradora do Programa de Pds-Graduagdo em Historia do

Brasil/UFPI.
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ENUNCIADOS INICIAIS

Durante o governo de Bolsonaro e em meio a pandemia da
COVID-19, realizei uma dissertagdo que resultou na elaboragdo deste
livro. Embora tenha sido um periodo de grande instabilidade e incertezas,
busquei apresentar as informagdes de forma clara e didatica para poderem
ser compreendidas pelo maior nimero possivel de pessoas. Espero que o
presente livro possa contribuir para a compreensao da instrumentaliza¢do
das fake news por Bolsonaro sobre a COVID-19 em 2020 em contexto de
pos-verdade. Diante do contexto de pandemia e das controvérsias politicas
no pais, entendo que o papel do pesquisador ¢ ainda mais crucial. E
necessario fornecer analises objetivas e criticas sobre a situagdo atual para
contribuir para a tomada de decisdes informadas.

A pandemia de COVID-19 transformou o mundo em uma escala
sem precedentes, mudando como vivemos, trabalhamos e nos
relacionamos. No entanto, a disseminagao do virus nao foi a inica ameaga
a saude publica - a desinformagdo politica sobre a pandemia também se
tornou um grande problema.

A desinformagdo politica ¢ um problema sério que afeta muitas

areas da sociedade e tem se tornado ainda mais evidente durante a
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pandemia de COVID-19. A desinformagdo politica pode ser definida como

informagdes divulgadas de forma intencionalmente enganosa ou imprecisa,
visando influenciar a opinido publica ou ganhar vantagens politicas.

A pandemia de COVID-19 trouxe um ambiente propicio para a
dissemina¢do da desinformagdo politica. Desde o inicio da pandemia,
surgiram informagdes falsas e teorias da conspiracao relacionadas ao virus
e a sua origem. Alguns afirmaram que o virus foi criado em laboratorio e
propositalmente liberado para prejudicar determinados paises. Outros
afirmaram que a pandemia ndo era real e as medidas de isolamento social
eram apenas uma forma de controle social. Tudo isso gerou desconfianga
em relagdo aos especialistas em saude e as instituigdes cientificas, o que
prejudicou a resposta a pandemia.

O Brasil foi um dos paises em que a desinformagdo politica em
torno da pandemia de COVID-19 se tornou mais evidente, especialmente
por conta do posicionamento do ex-presidente Jair Bolsonaro. Desde o
inicio da pandemia, Bolsonaro minimizou a gravidade da doenca e
questionou as medidas de isolamento social, mesmo com as evidéncias
cientificas contrarias.

Bolsonaro também promoveu tratamentos sem comprovagao
cientifica, como a cloroquina e a hidroxicloroquina, apesar das
adverténcias de especialistas e da Organizagao Mundial da Saude (OMS).
Além disso, Bolsonaro foi um dos principais promotores de teorias da
conspiragdo sobre a pandemia, sugerindo que o virus foi criado em
laboratério ou que sua gravidade era exagerada pelos governos.

Tais atitudes de Bolsonaro acabaram gerando um ambiente de
desconfianca em relacdo as instituicdes cientificas e de satde publica, o
que prejudicou a resposta do pais a pandemia e agravou a crise sanitaria. A

disseminag¢do da desinformagdo politica por Bolsonaro e outros lideres
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politicos também contribuiu para o aumento da polarizagdo politica e a

diminui¢do da confianga nas instituigdes publicas.

Diante deste contexto, neste livro, pretendo apresentar uma anélise
sobre a instrumentalizacdo das fake news por Bolsonaro em seus discursos
politicos sobre a pandemia da COVID-19 em 2020 a partir da checagem da
Lupa em contexto de pos-verdade. Em 2020, o mundo se deparou com a
chegada da pandemia causada pelo Coronavirus. Logo, a quarentena foi
instaurada por meio de decretos com medidas sanitirias que visavam
conter a disseminagdo da SARS-CoV-2 na populacio em geral. Neste
cenario pandémico, as midias digitais foram potencializadas como meio de
socializacdo e compartilhamento de contetido, bem como as Tecnologias
da Informacao ¢ Comunicagdo foram cada vez mais inseridas no cotidiano
social, através do trabalho home office, aulas online, lives, compras pela
internet e aplicativos, entre outros. As nossas vidas em torno da tela de
smartphones ¢ computadores foram ampliadas pelo isolamento social,
dando inicio ao que passou a ser denominado como o novo "normal".

Os primeiros alertas sobre a COVID-19 surgiram em 31 de
dezembro de 2019 pela OMS, quando compartilhou casos de pneumonia
em Wuhan, na provincia de Hubei, na Republica Popular da China. Foi
descoberto que se tratava de uma nova variacdo do coronavirus, a
SARS-CoV-2, que até entdo nunca havia sido identificada em seres
humanos. Foi somente em 11 de marco de 2020 que a OMS classificou a
COVID-19 como uma pandemia, reconhecendo surtos de contaminagao do
virus em diversos paises e regides do mundo. Até entdo, o Brasil acumulou
mais de 686 mil 6bitos e mais de 34 milhdes de infectados. Em 2020, o
numero de 6bitos foi de 194.949 e, em 2021, foi de 195.848, indicando um
aumento nas mortes anualmente. Os anos de 2020 e 2021 sdo considerados

os mais criticos da pandemia.
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Jair Bolsonaro, eleito presidente do Brasil em 2018 com uma

campanha que se baseou em uma forte presenga nas redes sociais digitais,
encontrou um terreno fértil para disseminar discursos negacionistas sobre o
virus SARS-CoV-2. Desde o inicio da pandemia, Bolsonaro questionou a
ciéncia e minimizou a gravidade da doenga, rejeitando medidas sanitarias
recomendadas por especialistas em satde, governadores e prefeitos. O
discurso negacionista de Bolsonaro em relacao a COVID-19 logo ganhou
repercussao nas redes sociais digitais, com a disseminacao de fake news e
campanhas que desacreditaram os protocolos sanitarios de combate a
pandemia.

As atitudes de Bolsonaro, que seguiu uma estratégia semelhante a
adotada por Donald Trump nos Estados Unidos, contribuiram para o
fortalecimento e a legitimacdo das agéncias de fact-checking, que
verificam informagdes por meio de um processo de checagem de fatos e
inibem a desinformacdo. No entanto, a disseminag¢dao da desinformagao
politica por lideres politicos como Bolsonaro, que tém grande influéncia na
sociedade brasileira, prejudicou a resposta do pais a pandemia e agravado a
crise sanitaria, além de contribuir para o aumento da polarizagdo politica e
a diminui¢do da confianga nas instituigdes publicas.

Na atualidade, vivemos em uma era da pds-verdade, na qual a
ciéncia ¢ vista com suspei¢do e a razao cede lugar para a emogao. Nesse
contexto, a verdade ¢ relativizada e muitas vezes banalizada, enquanto a
desinformacao se dissemina por meio de fake news, teorias conspiratérias e
discursos de 6dio. Na politica, as fake news e os algoritmos se tornaram
poderosas armas nas campanhas eleitorais, especialmente no século XXI,
com a popularizacio da internet e das midias digitais.

O avango da infernet e das midias digitais também promoveu o

surgimento de novas midias, atores e consumidores de contetido, o que
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conferiu maior protagonismo as informacoes falsas e chegou a ameacar o

funcionamento das democracias e do jornalismo contemporaneo, como
destacam Canavilhas e Ferrari (2018). Diante desse cendrio, as principais
agéncias de checagem do mundo construiram uma trincheira para combater
as fake news, que sdo informagodes deliberadamente falsas ou enganosas
que se espalham rapidamente nas redes sociais digitais e outras plataformas
online.

No Brasil, a disseminagdo de fake news na politica ganhou grande
repercussdo durante as eleigdes presidenciais de 2018, quando Jair
Bolsonaro foi eleito presidente com uma campanha baseada em
informagdes falsas e teorias conspiratorias disseminadas pelas redes sociais
digitais. A situacdo se agravou com a pandemia de COVID-19, quando
Bolsonaro passou a questionar as medidas de isolamento social
recomendadas por especialistas em satde e a promover tratamentos sem
comprovagao cientifica, como a cloroquina.

As agéncias de checagem tém um papel fundamental no combate a
desinformacao politica, mas ¢ importante que a sociedade esteja consciente
dos riscos da disseminagdo das fake news e se esforce para buscar
informagdes confidveis e precisas, de fontes reconhecidas e respeitadas.
Além disso, € necessario que as instituicdes publicas e a midia trabalhem
juntas para verificar informacdes e divulgar noticias precisas e confiaveis,
a fim de minimizar os efeitos negativos da desinformacao politica na saude
publica e na democracia.

No contexto atual, ¢ evidente a importancia dos servigos prestados
pelas agéncias de checagem de informagdes, que se consolidaram no pais
durante a pandemia. Essas acdes, conhecidas como fact-checking,
consistem em verificar informagdes por meio de um processo de checagem

para determinar se sdo fatos ou fake news. E possivel observar que o
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crescimento das agéncias de fact-checking foi marcado pelo aumento da

circulagdo de fake news sobre a pandemia da COVID-19, principalmente
por politicos como Bolsonaro e Trump, levantando a seguinte questdo:
Como se deu a instrumentalizacio das fake news por Bolsonaro em
seus discursos politicos sobre a pandemia da COVID-19 em contexto
de pos-verdade? De forma geral, pretende-se analisar a
instrumentalizacdo das fake mews por Bolsonaro por meio dos seus
discursos politicos sobre a COVID-19 em 2020 a partir das checagens da
Agéncia Lupa. Especificamente, a pesquisa tem em vista entender o papel
da Lupa no combate a desinformagdo no Brasil durante a pandemia da
COVID-19, caracterizar a influéncia da Lupa no jornalismo em tempos de
crise de credibilidade devido as fake news; e entender como o contexto de
desinformacdo e pos-verdade influenciou na produgdo e proliferacao de
fake news.

A escolha da agéncia Lupa se deveu ao seu pioneirismo no combate
a desinformagdo através do fact-checking e na promog¢ao da educagdo
midiatica no Brasil, por meio de sua presencga nas redes sociais digitais,
podcasts e treinamentos para estudantes. Desde 2015, quando se tornou a
primeira agéncia de checagem no pais, a Lupa atua em diversos temas,
incluindo politica, economia, cultura, educagdo, saude e relacdes
internacionais. Com iniimeros seguidores em suas plataformas digitais,
com mais de 500 mil no Instagram, a agéncia continua sendo referéncia na
area de checagem de informacdes.

Na conjuntura atual, marcada pela disseminagdo de informagdes
falsas e pela pos-verdade, o ex-presidente Bolsonaro prejudicou a
sociedade ao compartilhar conteudos inveridicos em relagao a COVID-19.
Entre outras coisas, ele defendeu o uso da cloroquina, cuja eficicia nao ¢

consenso entre cientistas € médicos, sustenta que a mascara ¢ ineficaz e
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minimiza a gravidade da doenga, chamando-a de “gripezinha”. Conforme

estudo realizado pelo Laboratério de Pesquisa em Midia, Discurso e
Analise de Redes Sociais da Universidade Federal de Pelotas em 2021,
houve um aumento de fake news apos as falas de Bolsonaro em emissoras
de televisdo. Quando uma realidade discursiva falsa ¢ compartilhada e
consolidada, ela acaba contribuindo para a despolitizagdo dos eleitores,
afetando sua capacidade de distinguir o que ¢ verdadeiro ou falso.

A pesquisa que gerou este livro se concentra na analise dos
discursos de Jair Bolsonaro que receberam maior destaque durante o ano
de 2020, considerado o auge da pandemia do Coronavirus. Nesse contexto,
a instrumentalizagdo das fake news por Bolsonaro em seus discursos
politicos sobre a pandemia da COVID-19 em 2020 a partir da checagem da
Lupa em contexto de pods-verdade, a luz do conceito de pds-verdade
proposto por D’Ancona (2018) e Keyes (2018), das nogdes de fake news e
desinformacdo abordadas por Segurado (2021), Teixeira (2018) e Keyes
(2018), e da perspectiva critica discursiva descrita por Fairclough (2019).

O corpus da pesquisa ¢ composto por dez fake news divulgadas por
Bolsonaro sobre a COVID-19 em 2020, com énfase em informacgdes sobre
o uso da cloroquina, a ineficacia das maéascaras, a comparagdo do
Coronavirus com uma gripezinha e a alegacdo de que pacientes
assintomaticos nao transmite a COVID-19, todas checadas pela Lupa. Para
a analise do material empirico e documental, a metodologia adotada ¢ a
Analise de Discurso Critica (ADC), na perspectiva de Fairclough (2019),
que retira o discurso da centralidade das analises e o coloca como uma
pratica social.

O discurso, segundo Fairclough (2019), ¢ construido e constituido
socialmente, estabelecido por meio de uma relacdo dialética entre a pratica

discursiva e a sociedade. E necessario enxergar o discurso como um
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dispositivo de poder, pois, em sua construcao, sao inculcadas ideologias,

crengas, desejos, entre outros elementos. As fake news, por sua vez, sao
estabelecidas por meio de disputas enunciativas e relagdes assimétricas de
poder, sendo instrumentos utilizados ideologicamente para atribuir ao falso
uma conotacdo de verdade, conforme enfatizam Teixeira (2018) e Keyes
(2018).

O presente livro esta estruturado em trés capitulos. O primeiro
capitulo, intitulado “Fake news, poés-verdade e a luta constante pela
verdade em tempos de desinformacio”, apresenta os conceitos de fake
news e poés-verdade e como esses dois fatores contribuem para a instalagao
de um caos informacional na sociedade. Para isso, sdo utilizados autores
como D’Ancona (2018), Charaudeau (2022), Santaella (2019), Segurado
(2021) e outros. Ademais, ¢ realizado um breve ensaio acerca da
classificacdo do conceito de verdade, abordando filésofos como Nietzsche
(2007), Foucault (2014) e Kant (1992). Cabe ressaltar que também sera
documentado o processo da CPI das fake news e da COVID-19.

No segundo capitulo, intitulado “O fact-checking e o uso da
checagem no combate a desinformacio”, sdo apresentados os debates
que envolvem o conceito de fact-checking. Para isso, sdo utilizados autores
como Santaella (2019), Seibert (2019), Graves (2016), Recuero (2022),
Nobrega (2021) e outros. Em um segundo momento, ¢ abordada a historia
da Agéncia Lupa e como essa organizacdao enfrenta a desinformagdo por
meio de técnicas e métodos baseados no fact-checking.

J& o terceiro capitulo, intitulado “Fake news e a COVID-19: o
combate a desinformacio a partir dos discursos de Bolsonaro”,
apresenta uma andlise critica das principais fake news divulgadas por
Bolsonaro durante o ano de 2020, quando a pandemia atingiu seu pico.

Nesse contexto, sdo elucidadas as categorias da ADC utilizadas na



26
reflexdo, tais como discurso, intertextualidade, modalidade, avaliacao,

ideologia e hegemonia.

E essencial que, diante dos desafios que enfrentamos, tenhamos o
poder de unir esforcos e promover um didlogo produtivo e respeitoso. A
pandemia da COVID-19 afetou profundamente a saltide, a economia e a
sociedade, e para superd-la ¢ preciso que todos estejam engajados em
buscar solugdes e se adaptar a uma nova realidade. Nesse contexto,
acredito que este livro possa contribuir para uma discussao mais embasada
e fundamentada em evidéncias sobre a pandemia e as politicas adotadas
para enfrentd-la. Espero que ele possa fomentar um debate plural e
democratico, aberto a diferentes perspectivas e enriquecido pelo
conhecimento cientifico e pelas experiéncias de vida.

Além disso, ¢ importante ressaltar que a pandemia expds e agravou
muitas das desigualdades e injusticas presentes em nossa sociedade. O
momento exige ndo apenas agdes emergenciais para conter a propagacao
do virus, mas também uma reflexdo profunda sobre as estruturas sociais,
politicas e econdmicas que nos trouxeram até aqui.

Além da desinformagdo cientifica, a pandemia também foi marcada
pela disseminacdo de desinformagdo politica. Em muitos paises, lideres
politicos negaram a gravidade da crise, minimizaram a importancia das
medidas de prevengdo e adotaram posturas contrarias as recomendacoes
dos especialistas em saude publica. Essa desinformacao politica criou
confusdo e divisdes na sociedade, dificultando ainda mais a resposta
adequada a pandemia. Muitas pessoas foram expostas a informagoes
contraditorias e conflitantes, o que gerou desconfianca em relagdo as
autoridades e as medidas adotadas para controlar a disseminagao do virus.

Como ja mencionado, sabemos que Bolsonaro tem sido um dos

principais divulgadores de fake mews relacionadas a pandemia. Desde o
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inicio da crise, ele minimiza a gravidade da doenca, propagando
informagdes falsas sobre tratamentos e medidas de prevengdo e atacando as
recomendacdes dos especialistas em satde publica. Essa desinformagao
disseminada pelo ex-presidente e por seus seguidores prejudicou
gravemente a resposta a pandemia no Brasil, tornando o pais um dos mais
afetados pela crise em todo o mundo.

Portanto, espero que este livro possa contribuir para promover um
debate mais construtivo e baseado em evidéncias sobre a pandemia,
ajudando a combater as fake news e a conscientizar a sociedade sobre a
importancia de se adotar medidas baseadas em evidéncias para enfrentar a
crise.

Boa leitura e exercite a sua criticidade!
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1. FAKE NEWS, POS-VERDADE E A LUTA CONSTANTE
PELA VERDADE EM TEMPOS DE DESII\IFORMAQ[\O

“Conhecereis a verdade e a verdade vos libertara”

Essa frase ¢ bastante conhecida na mitologia cristd e tem grande
relevancia na atualidade, onde as fake news estdo se propagando cada vez
mais. No entanto, paradoxalmente, a verdade esta sendo suprimida e as
pessoas estdo deixando de lado os fatos em prol de crengas e emogoes.

A busca pela verdade sempre foi uma preocupacdo do ser humano.
Todos desejam um conhecimento seguro e confiavel, um porto seguro para
navegar nesse mundo tdo complexo. No entanto, o que realmente ¢ a
verdade?

Em meio a tantas informag¢des duvidosas e manipuladas, ¢
importante que as pessoas saibam distinguir a verdade dos boatos e das
mentiras. A verdade ¢ essencial para tomarmos decisdes acertadas, para
compreendermos 0 mundo em que vivemos € para construirmos uma
sociedade mais justa e democratica. Portanto, ¢ fundamental que sejamos
criticos em relacdo as informagdes que recebemos e que busquemos
sempre fontes confidveis e embasadas em dados. Somente assim
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poderemos valorizar a verdade e libertar-nos das amarras da

desinformacao.

A questdo da verdade sempre foi objeto de controvérsias e debates
no campo académico e filoséfico. Isso se da porque a verdade ndo ¢ um
conceito estatico e unanime em sua classificacdo. Na verdade, o que ¢
considerado verdadeiro em uma determinada época ou cultura pode ser
questionado e contestado em outra. Isso se deve ao fato de que a verdade ¢
influenciada por aspectos histéricos, sociais e culturais que moldam as
percepcdes e crencas das pessoas. Por exemplo, o que era considerado
verdadeiro na Idade Média pode ndo ser visto como verdadeiro atualmente.

Além disso, a verdade pode ser vista de diferentes perspectivas,
dependendo da abordagem tedrica adotada. Na filosofia, por exemplo,
existem diversas teorias sobre a natureza da verdade, como a teoria da
correspondéncia, a teoria da coeréncia e a teoria pragmatica.

E importante destacar que o debate em torno da verdade ndo ¢ um
fim em si, mas sim uma forma de provocar reflexdes e questionamentos
sobre nossas crengas e conhecimentos. Somente assim poderemos evoluir e
construir uma sociedade mais justa e equilibrada, baseada em valores como
a transparéncia e a honestidade.

E fundamental compreendermos que a busca pela verdade ndo é
algo absoluto e definitivo, mas sim um processo continuo ¢ dinamico. A
verdade pode ser vista como um ideal a ser buscado, mas nunca alcangado
em sua plenitude. Afinal, novas descobertas e novas perspectivas podem
surgir a todo momento, o que pode colocar em xeque aquilo que antes
consideravamos verdadeiro.

Nietzsche e Foucault sdo dois importantes filésofos que trouxeram
reflexdes criticas sobre a nog¢do de verdade. Para Nietzsche (2007), a

verdade ¢ uma constru¢do humana, uma ilusdo criada para controlar e
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adestrar as pessoas. Ele argumenta que a verdade ¢ uma forma de

transformar crengas em certezas ¢, dessa maneira, moldar a sociedade.
Nietzsche (2007) também destaca que a verdade ¢ uma questao de
perspectiva e que cada individuo possui sua propria perspectiva sobre a
realidade. Ele chama essa perspectiva de "vontade de poder", que ¢ a forca
motriz por tras de todas as agdes humanas.

Foucault (2014), por sua vez, argumenta que a busca pela verdade
ndo ¢ necessariamente a busca pela constru¢ao da verdade, mas sim a
busca pela manutengdo do poder ideoldgico. Segundo ele, o conhecimento
¢ uma forma de poder, portanto, a verdade ¢ utilizada como um
instrumento de dominag¢do. Além disso, Foucault (2014) destaca que cada
época historica tem sua propria classificagdo do que ¢ verdadeiro, ou seja,
a verdade ndo ¢ nada absoluta e universal. Ele usa o conceito de "discurso"
para explicar como as ideias sdao construidas e difundidas em uma
determinada época, e como elas influenciam as relagdes de poder.

Nietzsche (2007) questiona a propria nogao de verdade e destaca a
importancia da perspectiva individual na compreensdo da realidade,
enquanto Foucault (2014) enfatiza a relacdo entre verdade e poder,
argumentando que a verdade ¢ uma construgdo social e histdrica que pode
ser utilizada para dominar e controlar as pessoas. Ambas as visdes
oferecem uma importante reflexao sobre o papel da verdade na sociedade e
sua relacdo com o poder.

Podemos entender que para Kant (1992), a verdade ¢ uma relacao
entre o conhecimento e o objeto, e essa relagdo ¢ estabelecida através de
um critério seguro, universal e util na aplicacdo. No entanto, em tempos de
pos-verdade, em que as informagdes sdo manipuladas e distorcidas com
frequéncia, surge um desafio para estabelecer esse critério de verdade e
manter a relacdo consentida entre o conhecimento e o objeto.
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As visdes de Nietzsche (2007) e Foucault (2014) podem ser

relacionadas com as fake news e a desinformagdo, enquanto destacam
como a verdade pode ser manipulada e utilizada como uma ferramenta de
poder ideoldgico. De fato, muitas fake news sdo criadas e disseminadas
visando moldar a opinido publica e manter o poder em mados de
determinados grupos politicos ou econdmicos.

Ja a visdao de Kant (1992) pode ser relacionada com a importancia
da busca pela verdade e da responsabilidade ética em relagdo a produgao e
disseminagdo de informagdes, especialmente em tempos de pos-verdade e
desinformacdo. A reflexdo kantiana nos convida a repensar a importancia
da objetividade e da busca pelo conhecimento verdadeiro, bem como a
necessidade de estabelecer critérios confidveis para avaliar a veracidade
das informagdes que circulam na sociedade. Em outras palavras, a visao de
Kant destaca a importancia da ética na produgdo e disseminagdo de
informacdes, o que pode ser visto como um contraponto a disseminacao
das fake news e da desinformagao.

Para o campo da linguagem, conforme Charaudeau (2022, p. 21),

[...] a verdade encontra-se, portanto, na encruzilhada do que
discurso diz sobre o mundo, em relagdo diz sobre o mundo, em
relacdo com as condi¢des de produgdo e de interpretacdo dos atos
de fala e do jogo de influéncia reciproca que se instaura entre os
parceiros dos atos de fala. O que nos remete a questdo da
veracidade.

A afirmagdo de que a verdade se encontra na encruzilhada do
discurso e das condi¢cdes de produgdo e interpretagdo dos atos de fala
destaca a complexidade envolvida na busca pelo conhecimento verdadeiro.

Nao basta simplesmente declarar algo como verdadeiro ou falso, ¢
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necessario entender as condi¢des que levaram a producdo desse discurso e

como ele ¢ interpretado pelos diversos atores sociais envolvidos.

Para Charaudeau (2022), a verdade ¢ uma constru¢do linguistica,
ou seja, ¢ estabelecida através da linguagem utilizada pelo falante. Dessa
forma, a linguagem desempenha um papel fundamental na constru¢do da
verdade, pois fornece critérios e categorias interpretativas de veracidade.
Esses critérios, por sua vez, sao subjetivos e dependem das condicdes de
producado e interpretacdo dos atos de fala, bem como do jogo de influéncia
que se estabelece entre os parceiros da comunicagao.

Assim, pode-se afirmar que a verdade ndo ¢ um conceito absoluto e
universal, mas sim uma constru¢do social e cultural que depende do
contexto em que ¢ produzida e interpretada. A linguagem, nesse sentido,
desempenha um papel central na elaboracdo das categorias de
comprovagao de veracidade, que sdo interpretativas e subjetivas. Por isso,
¢ importante considerar as condigdes em que a linguagem ¢ produzida e
interpretada, bem como os interesses e valores envolvidos nesse processo,
para compreendermos como se estabelecem as nogdes de verdade e
veracidade em determinado contexto social e cultural.

O debate acerca do conceito de verdade ¢ fundamental para a
compreensdo de como a informagdo ¢ produzida e disseminada em nossa
sociedade. No entanto, ¢ preciso ter em mente que esse debate nao deve ser
utilizado para promover a desinformacdo ou a propagacgao de fake news.
Autores como D'Ancona (2018) alertam para que o pensamento critico
acerca da verdade pode, muitas vezes, resultar em um ambiente de
pos-verdade, no qual a opinido € valorizada em detrimento dos fatos.

Os filésofos pos-modernos preferiam entender a linguagem e a
cultura como “constructos sociais”; ou seja, fenomenos politicos
que refletiam a distribuicdo de poder através de classe, raca,
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género ¢ sexualidade, em vez de ideais abstratos de filosofia
classica. E se tudo ¢ um “constructo social”, entdo, quem vai
dizer o que ¢ falso? O que impedird o fornecedor da “noticia
falsa” de afirmar ser um obstinado digital, combatendo a
“hegemonia” perversa da grande midia? (D’ Ancona, 2018, p. 85).

O argumento de D'Ancona (2018) ¢ que autores pds-modernos
contribuiram para um ambiente de pds-verdade e fake news, ao criarem um
relativismo em torno da propria ideia de verdade. Segundo ele, essa
postura pos-moderna enfraqueceu a nocdo de verdade, facilitando o
surgimento da pds-verdade, uma vez que a verdade ja ndo era mais vista
como algo absoluto e universal.

No entanto, ¢ importante destacar que essa posi¢do ¢ controversa, e
muitos autores, como Segurado (2021), argumentam que a pds-verdade ndo
¢ uma consequéncia direta do pensamento pds-moderno, mas sim de
fendmenos sociais e politicos mais amplos. Além disso, a reflexdo critica
acerca da verdade nao deve ser vista como uma ameaga, mas Sim como
uma forma de questionar as narrativas hegemonicas e buscar uma
compreensdo mais profunda e contextualizada dos fatos.

Apesar de serem apontados como possiveis influenciadores do
surgimento da pos-verdade, autores pos-modernistas e pos-estruturalistas
ndo podem ser considerados produtores de fake news e teorias da
conspiragdo. Pelo contrério, suas reflexdes tém um papel importante na
reflexdo critica sobre os discursos dominantes e os limites do
conhecimento cientifico.

Nietzsche, Foucault e Baudrillard, por exemplo, sdo filésofos que
desenvolveram um pensamento critico profundo sobre a sociedade e as
relacdes de poder que permeiam o conhecimento. Suas reflexdes nao

podem ser simplificadas a um relativismo absoluto que nega a existéncia
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da verdade, mas sim a uma critica ao modo como a verdade € construida e

utilizada no discurso cientifico e na sociedade.

Portanto, ¢ importante entender que a reflexdo critica sobre a
verdade e as relagdes de poder no conhecimento cientifico ¢ fundamental,
mas que isso ndo significa promover a desinformag¢do ou a negagdo da
existéncia da verdade. A complexidade dessas reflexdes demanda um olhar
atento ¢ cuidadoso, a fim de evitar interpretagdes equivocadas e
simplifica¢des indevidas.

Nesse sentido, a critica, o questionador espirito cientifico
possibilita a condu¢ao ao novo. A problematizagdo fundamentada
em um conjunto de pressupostos e de evidéncia faz parte do
debate do campo cientifico ¢ essa dindmica ndo tem nenhuma
relacdo com o negacionismo cientifico observado no periodo
historico recente, como, por exemplo, a indagacao desenvolvida
pelos terraplanistas que negam evidéncias apresentadas sobre a
esfericidade da Terra, um dos campos de estudo mais antigos,
inaugurado pelos gregos aproximadamente em 300 a.C.
(Segurado, 2021, p. 98).

O texto de Segurado (2021) destaca a importancia de se promover a
educagdo e o pensamento critico como ferramentas para combater a
desinformacdo em um contexto de pds-verdade. Segundo a autora,
criminalizar o pensamento critico pode ser perigoso, pois pode limitar a
liberdade de expressao e, consequentemente, o avanco do conhecimento.
Por isso, é necessario valorizar o debate ¢ a critica como formas de buscar
a verdade, sem deixar de lado a responsabilidade de se verificar a
veracidade das informacodes ¢ buscar fontes confiaveis.

Para Segurado (2021, p. 17), o
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negacionismo cientifico gera diversionismo, cria ambiente de
perda de credibilidade nos procedimentos cientificos,
proporcionando uma espécie de suspensdo dos parametros de
realidade. E, frequentemente, gerando uma ambientagdo
caracteristica de realidade paralela, uma espécie de aversdo ao
conhecimento e apologia a ignorancia, desconsidera fatos — ou,
como dizia o ex-presidente Trump, apresentar fatos alternativos.

O negacionismo cientifico pode causar um problema grave na
sociedade, gerando uma sensagdo de que os procedimentos cientificos nao
sdo confidveis e que ndo existe uma realidade objetiva. Isso pode levar a
uma espécie de realidade paralela, em que fatos sdo desconsiderados e a
ignorancia ¢ valorizada, como vimos na afirmacao do ex-presidente Trump
sobre "fatos alternativos".

E importante reconhecer que o conhecimento cientifico ¢ uma
ferramenta valiosa para o avango humano e que, embora a ciéncia nao seja
infalivel, ¢ preciso respeitar seus métodos e resultados para garantir a
credibilidade ¢ a confiabilidade das informacgodes cientificas.

O negacionismo cientifico do governo Bolsonaro, em junho de
2020', teve como consequéncia a decisdo de ndo divulgar’ dados sobre
obitos e infectados pelo novo Coronavirus. Como forma de resposta a essa
situacdo, surgiu o consorcio formado por veiculos de imprensa de renome,
que passaram a trabalhar juntos na divulgacdo dos numeros fornecidos
pelas secretarias de satide. Esse consorcio foi crucial para trazer clareza aos

! MORAES, Mauricio. Brasil lidera desinformagio sobre numeros de casos e mortes por
COVID-19 no mundo. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/brasil-lidera-desinformacao-sobr
e-numero-de-casos-e-mortes-por-covid-19-no-mundo.shtml. Acesso em: jan. 2022.

2 NOVAES, Marina. Governo Bolsonaro impde apagio de dados sobre a COVID-19 no
Brasil em meio a disparada das mortes. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-06-06/governo-bolsonaro-impoe-apagao-de-dados-so
bre-a-covid-19-no-brasil-em-meio-a-disparada-das-mortes.html. Acesso em: jan. 2020.
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dados da pandemia no pais e para combater o negacionismo cientifico que

ganhou forg¢a nesse periodo.

O conceito de agnotologia, proposto por Proctor (2008), ¢ utilizado
por Segurado (2021) para explicar a construcdo intencional da ignorancia,
seja por motivos politicos ou culturais. Segundo Segurado (2021), a
producao da ignorancia social € um projeto econdmico e politico, que
busca manter o status quo e preservar o poder de determinados grupos.
Essa estratégia pode envolver a disseminagdo de informagdes falsas ou
incompletas, a criagdo de duvidas sobre fatos comprovados e a promogao
do relativismo em relacdo a verdade. O combate a esse processo requer a
valorizacdo do conhecimento e da educagdo critica, bem como o acesso a

fontes confiaveis de informacao.

Alguns grupos econdmicos e politicos se beneficiam da
ignorancia social e as populagdes se tornam facilmente
modulaveis por informag¢des duvidosas. Significa dizer que o
culto a ignorancia ndo esta necessariamente relacionado a falta de
escolaridade, mas principalmente a interesses sociais, economicos
e politicos que pretendem manter parcela da populacdo cada vez
mais conectada a realidades paralelas (Segurado, 2021, p. 19).

A propagacdo da desinformacdo ¢ um exemplo da producdo da
obediéncia social e tem sido utilizada como estratégia politica pelo
bolsonarismo no Brasil. Bolsonaro, o principal propagador dessa vertente
politica, utiliza fake news, teorias da conspiracdo e discursos de 6dio para
alcangar seus objetivos. Além disso, ¢ importante destacar as ramificacdes
do bolsonarismo, como Sérgio Moro e Olavo de Carvalho, que também
utilizam essas taticas para influenciar a opinido publica. O uso intencional
da desinformagdo ¢ uma preocupagao séria, pois pode levar a uma perda de
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confianca nas instituicdes democraticas € na ciéncia, além de prejudicar a

tomada de decisdes informadas e responsaveis.

Cabe destacar que o bolsonarismo tem sido associado a um
fendmeno mais amplo de ascensdo da extrema-direita no mundo, que vem
se consolidando em diferentes paises. Além disso, o bolsonarismo ¢
frequentemente associado a erosdo democratica, uma vez que 0 governo
Bolsonaro adotou medidas que enfraqueceram as institui¢des democraticas,
como a liberdade de imprensa e os direitos humanos. Ainda assim, ¢
importante ressaltar que o bolsonarismo possui uma base de apoio
significativa no Brasil, que se mantém fiel as suas ideias e lideranca,
mesmo diante das criticas e dentncias de corrupg¢ado e autoritarismo (Boito
Jr., 2019; Reis, 2020).

O bolsonarismo ¢ um fendmeno politico da extrema-direita que
emergiu com a ascensdo de Jair Bolsonaro a presidéncia do Brasil em
2018. Ainda ha divergéncias entre pesquisadores quanto ao conceito de
"bolsonarismo", mas, em geral, ele ¢ caracterizado por ideias
conservadoras, nacionalistas e de extrema-direita, com énfase na seguranca
publica, defesa da familia tradicional, livre iniciativa e valores morais
cristdos. Além disso, o bolsonarismo ¢ marcado pela polarizagdo politica,
discurso anti-establishment e utilizagdo de estratégias de comunicacdo
direta com seus apoiadores, principalmente pelas redes sociais digitais. No
entanto, ¢ importante destacar que o bolsonarismo tem sido alvo de criticas
por promover discursos de 6dio, disseminar fake news e atacar institui¢des
democraticas, como a imprensa e¢ o judicidrio. A discussdo sobre o
conceito de "bolsonarismo" é abordada por pesquisadores como Boito Jr.
(2019) e Reis (2020).

Para Segurado (2021, p. 79), ¢ importante destacar que “a acao

discursiva com base em informacoes falsas e distorcidas™ se tornou cada
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vez mais frequente na politica brasileira, especialmente na extrema-direita.

A utilizagdo de fake news como ferramenta de manipulacio politica ndo ¢
um fendmeno novo, mas ganhou for¢a com o avanco das redes sociais
digitais e da infernet, que permitem a rapida disseminagdo de informagdes,
mesmo que falsas. Nesse sentido, compreender o contexto em que as fake
news surgem como estratégia politica ¢ fundamental para combater a
desinformacao e garantir a democracia.

11 Entendendo a conjuntura politica das fake news na era
da pos-verdade

De acordo com um estudo intitulado Viral agnotology: COVID-19
denialism amidst the pandemic in Brazil, United Kingdom, and United
States realizado pela Universidade de Sao Paulo (USP), a disseminagdo de
fake news afetou significativamente o Brasil durante a pandemia do
COVID-19. O estudo revelou que o negacionismo cientifico e a
instrumentalizacdo politica das fake news, principalmente pela
extrema-direita liderada por Bolsonaro, contribuiram para esse cenario.
Esse contexto preocupante agravou a crise sanitaria e dificultou a adogdo
de medidas de prevencdo e combate ao virus, além de gerar desconfianca
em relacdo as institui¢cdes cientificas e governamentais.

O estudo apontou que as fake news sobre a pandemia no Brasil
foram mais compartilhadas em redes sociais digitais do que informacdes
oficiais e cientificas, o que agravou a desinformacao e dificultou o combate
a pandemia. Além disso, a disseminagdo de fake news e teorias da
conspiragdo também contribuiram para o aumento da resisténcia a

vacinagdo no pais, o que € preocupante para o controle da pandemia.
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O cendrio de disseminacdo de fake news no Brasil durante a

pandemia contribuiu para um quadro de desinformacdo que ainda persiste,
e que tem sido combatido por agéncias e departamentos de checagem em
importantes portais de noticias, como a Agéncia Lupa, Aos Fatos,
Boatos.org, Comprova, E-Farsas, Estaddo Verifica, Fato ou Fake e UOL
Confere. Essas iniciativas foram criadas visando aumentar a confianca na
imprensa e combater a disseminagdo de informagdes falsas. No entanto, as
fake news nao sé contribuem para a desinformacdo, mas também para a
disseminagdo do discurso de 6dio, que frequentemente ataca grupos
marginalizados ou adversarios politicos.

As agéncias e departamentos de checagem de fatos tém se mostrado
cada vez mais cruciais para fornecer informagdes precisas e confidveis a
populacdo. Além disso, a checagem de fatos também desempenha um
papel importante na responsabilizagdo dos individuos que disseminam
informacdes falsas, j& que muitas vezes resulta na remocdo dessas
informacdes das redes sociais ou na corre¢ao pelos meios de comunicagao.

Entretanto, ¢ importante destacar que a batalha contra a
desinformacdo ¢ um esfor¢o constante, ¢ a conscientizagdo do publico ¢
fundamental para combaté-la. As pessoas podem contribuir para a
disseminagdo de informagdes precisas ao verificar suas fontes e evitar
compartilhar informagdes suspeitas ou ndo verificadas.

Ao observar a situagdo do Brasil durante a pandemia, podemos
perceber que as fake news foram usadas para espalhar ideias falsas e criar
desinformacao. Essas informagdes enganosas eram usadas para normalizar
a desinformagdo em um ambiente de comunicacdo ja marcado por
interesses e falta de envolvimento politico, como aponta Fernandes (2019).
Algumas pessoas acreditam que as fake news sao criadas de propdsito para

enganar ou manipular as pessoas, ou para criar uma situagao especifica.
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Essa questdo foi alertada por Barack Obama em seu discurso de

despedida da presidéncia dos Estados Unidos, em janeiro de 2017. Ele
afirmou que “nos tornamos tao seguros em nossas bolhas que comegaram a
aceitar apenas informacdes - verdadeiras ou ndo - que correspondem as
nossas opinides, em vez de basearmos nossas opinides nas evidéncias
disponiveis®”.

Além de ser um problema no Brasil, as fake news sio uma
tendéncia global que afeta a democracia e a sociedade em todo o mundo. A
propagacdo de informagdes falsas e desinformagdo pode causar
consequéncias graves, como enfraquecer as instituigdes democraticas e
espalhar teorias da conspiragio que prejudicam a satude publica. E
importante que as pessoas verifiquem cuidadosamente a veracidade das
informagdes antes de compartilhd-las nas redes sociais digitais ou outras
plataformas online.

Correa e Bertocchi (2012) enfatizam a necessidade de dar um novo
significado as informacdes transmitidas na era da informagdo. De acordo
com esses autores, as pessoas atualmente estdo enfrentando uma "crise do
conhecimento", decorrente da valorizagdo do conhecimento, mas que esta
desorganizada na internet.

O conceito de "crise do conhecimento" apontado por Correa e
Bertocchi (2012) se relaciona diretamente com o cenario de desinformagao
que vivemos atualmente. Com o avango da tecnologia e da internet, a
quantidade de informagdes disponiveis aumentou significativamente, o que
pode parecer positivo a primeira vista. No entanto, muitas vezes essas
informagdes sdo contraditorias ou até mesmo falsas, gerando uma grande

dificuldade para as pessoas distinguirem o que ¢ verdadeiro do que ¢ falso.

® LEIA O DISCURSO COMPLETO DE BARACK OBAMA. Disponivel em:
https://www.folhape.com.br/noticias/mundo/leia-o-discurso-completo-de-despedida-de-ba
rack-obama/13659/. Acesso em: mar. 2022.
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Uma alternativa para lidar com a crise do conhecimento na era da
informagdo ¢ a pratica da curadoria, que envolve a selecdo, andlise e
organizacdo de conteudos relevantes e confidveis. A curadoria pode ser
realizada por profissionais capacitados ou por individuos comuns, por meio
do compartilhamento de informagdes de fontes confidveis em suas redes
sociais digitais.

Essa pratica pretende filtrar informacdes falsas e irrelevantes,
promovendo a disseminacdo de conteudos que sejam relevantes e
verdadeiros. Dessa forma, a curadoria pode ajudar a combater a
desinformacao, fortalecendo a confianga do publico nas informagdes
divulgadas.

No entanto, ¢ importante destacar que a curadoria ndo deve ser
vista como uma solugdo Unica para a crise do conhecimento. E
fundamental que a conscientiza¢ao e a educagao das pessoas sobre como
identificar e verificar fontes confidveis também sejam incentivadas. Além
disso, a atuagdo de agéncias de checagem de fatos e o uso de ferramentas
tecnologicas para a identificagdo de fake news sdo medidas
complementares que podem auxiliar na luta contra a desinformacao.

Os boatos, fofocas, mentiras e lendas sempre existiram ao longo da
historia da humanidade. A novidade do século XXI ¢ a rapidez e a
amplitude com que as redes sociais digitais permitem a disseminagao das
chamadas "fake news", contribuindo para a propagagao em larga escala de
informacdes falsas e enganosas. E importante destacar que as fake news
podem ter graves consequéncias sociais, politicas e até mesmo
econdmicas, portanto, ¢ essencial que as pessoas estejam atentas e
verifiquem cuidadosamente a veracidade das informagdes antes de

compartilhd-las nas redes sociais digitais ou em outras plataformas online.
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Um estudo conduzido pelo Instituto de Tecnologia de

Massachusetts apontou que noticias falsas circulam 70% mais do que as
verdadeiras®. O estudo utilizou como base mensagens compartilhadas no
X/ Twitter e seus resultados demonstram o impacto das redes sociais digitais
na disseminacdo de desinformac¢do. No Brasil, a Ideia Big Data realizou
uma pesquisa em 2019, que revelou que dois em cada trés brasileiros
receberam fake news durante as eleigdes de 2018. Além disso, o estudo
apontou que 32% dos entrevistados consideraram a internet via celular
como sua principal fonte de noticias. Diante disso, fica evidente o poder
exponencial das redes sociais digitais em propagar contetidos falsos,
especialmente em tempos de pandemia.

O artigo “Fake News: as consequéncias negativas para a saude da
populacdo”, escrito por Cunha (2020), apresentou dados preocupantes
sobre a disseminagdo de informagdes falsas nas redes sociais digitais
durante a pandemia da COVID-19. Conforme a pesquisa, no periodo de
janeiro a abril de 2020, 83 mensagens circularam nas redes sociais digitais,
sendo que 69 delas eram relacionadas a COVID-19 e foram consideradas
verdadeiras pela plataforma “Satde sem Fake News” do Ministério da
Saude. Isso significa que muitas pessoas compartilharam informagdes
falsas, o que pode prejudicar o combate a doenga.

Entre as informagdes falsas divulgadas, uma delas era sobre o uso
de agua quente com limdo para a cura da COVID-19. Essa mensagem
gerou um aumento na procura por receitas caseiras, que ndo sdo eficazes

contra a doenca. Além disso, outras informacdes falsas também foram

* VALENTE, Jonas. Pesquisa: noticias falsas circulam 70% mais do que as verdadeiras na
internet. Disponivel
em:https://agenciabrasil.ebc.com.br/pesquisa-e-inovacao/noticia/2018-03/pesquisa-noticia
s-falsas-circulam-70-mais-do-que-verdadeiras-na. Acesso em: fev. 2022.
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identificadas, como o uso de bicarbonato quente com chd de limdo e

ingestao de 4gua em intervalos regulares para curar o Coronavirus.

Com a pandemia da COVID-19, a desinformacdo e as fake news
dificultam o combate efetivo e o enfrentamento da doenga. Infelizmente, a
comunicagdo governamental sobre o virus caminhou lentamente, enquanto
as fake news se disseminaram de forma alarmante. Até mesmo veiculos
publicos tém participado da institucionalizagdo das noticias falsas, ¢ a
participacdo do ex-presidente Bolsonaro em seus pronunciamentos para a
midia corroborou para a pandemia da desinformagao no Brasil € no mundo.

Para tentar combater esse problema, estd em tramitagdo na Camara
dos Deputados o Projeto de Lei (PL) n°® 2630, de 19 de abril de 2020, que
foi aprovado pelo Senado e leva o nome de “Lei das Fake News”. Esse
projeto de autoria do Senador Alessandro Vieira (CIDADANIA/SE)

pretende estabelecer

normas relativas a transparéncia de redes sociais e de servigos de
mensagens privadas, sobretudo no tocante a responsabilidade dos
provedores pelo combate a desinformagdo e pelo aumento da
transparéncia na internet, a transparéncia em relagao a conteudos
patrocinados e a atuagdo do poder publico, bem como estabelece
sangdes para o descumprimento da lei (Brasil, 2020).

,

E importante ressaltar que a “Lei das Fake News” ndo ¢ a Unica
solucdo para o problema, mas pode ser uma alternativa importante para
tentar minimizar os efeitos negativos da desinformagio na sociedade. E
fundamental que todos os cidaddos tenham o compromisso de checar as
informagdes que recebem antes de compartilhar, e que os veiculos de
comunicagdo trabalhem de forma responsavel e ética na divulgagdo das
noticias. Somente assim poderemos enfrentar essa pandemia da

desinformacao de forma efetiva.
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As fake news sdo uma ameaca a sociedade que podem distorcer a

percepcao da realidade e colocar em risco a saude publica, principalmente
em tempos de pandemia. Infelizmente, algumas figuras publicas, como o
ex-chefe de Estado Bolsonaro, utilizam dessas distor¢des para criar uma
"verdade" construida (Van Dijk, 2018). Como um virus, as fake news se
espalham rapidamente pelas redes sociais € podem se tornar uma epidemia
dificil de controlar. Por isso, ¢ fundamental combater a desinformagao e
promover campanhas de conscientizacdo sobre a importancia da checagem
de fontes confiaveis e veridicas.

A “Lei das Fake News”, que estd em tramitacdo na Camara dos
Deputados, pode ser uma importante ferramenta para combater esse
problema e garantir que a sociedade tenha acesso a informagdo de
qualidade. E preciso lembrar que a luta contra as fake mews ¢ uma
responsabilidade de todos noés, individuos e instituigdes, para garantir um
futuro mais seguro e saudavel para todos.

De acordo com D’Ancona (2018), a internet tem um papel
importante na disseminacdo de informagdes falsas, pois as pessoas tendem
a se conectar com outras que pensam de maneira semelhante, criando uma
"bolha" que dificulta a existéncia de diferentes perspectivas e opinides.
Isso foi abordado no documentario "O Dilema das Redes Sociais", da
Netflix, que alerta para o uso de dados e interagdes nas redes sociais
digitais para alterar o comportamento dos usuarios e influenciar na politica.

Bounegru (2017) ressalta que as fake news nao podem ser
compreendidas sem entender seu fluxo de informacdes online. E
importante destacar que a propagagdo de informacdes falsas pode ter
consequéncias graves para a sociedade, como dificultar o combate a
problemas de saude publica, prejudicar a imagem de individuos ou
instituicdes e até mesmo incitar violéncia e conflitos. Por isso, ¢
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fundamental desenvolver habilidades criticas e verificar as fontes das

informagdes antes de compartilha-las, para evitar a disseminacdo de fake
news.

Segurado (2021) aponta que o comportamento frequentemente
observado nas redes sociais digitais ¢ a chamada "manipulacdo
algoritmica", que ¢ a utilizacdo de algoritmos para personalizar e
direcionar contetidos conforme as preferéncias do usudrio. Isso pode levar
a uma polarizacdo de opinides e a formacao de bolhas de informag¢ao, onde
0s usudrios sdo expostos apenas a visdes que confirmam suas crengas
pré-existentes.

Segurado (2021, p. 94) conceitua o que seria o comportamento

frequentemente observado nas redes sociais digitais:

Também vemos que, em muitos casos, as pessoas confiam em
opinides de pessoas ou grupos socialmente influentes, que teriam
legitimidade para manifestarem o que pensam. O aspecto
emocional no compartilhamento de informagdes duvidosas ou
falsas ¢ muito importante por criarem a sensagdo nos individuos
de fazerem parte do processo que esta sendo discutido, de
demonstrarem que sdo bem-informados. [...] Muitas vezes a
informacao ¢ transmitida para outras pessoas sem que seja lida ou
se saiba claramente se ha alguma base concreta no que esta sendo
dito.

Muitas vezes, as pessoas acabam compartilhando informagdes
falsas ou duvidosas por alguns motivos bastante comuns. Segurado (2021)
aponta que algumas dessas razdes incluem confiar em pessoas ou grupos
socialmente influentes, a emocdo de participar de um processo de
discussdo e o desejo de demonstrar estar bem-informado. Muitas vezes, a
informacgdo ¢ transmitida sem que seja lida ou verificada, o que pode

contribuir para a disseminagdo de informagdes incorretas. Para combater a



46
desinformacdo e promover um compartilhamento mais responsavel de

informagdes, € importante estar atento a esses fatores e adotar uma postura
critica em relacdo as informagdes encontradas na internet. Verificar as
fontes, checar a veracidade das informag¢des e buscar diferentes
perspectivas sobre um assunto podem ajudar a reduzir a disseminagdo de
fake news.

As plataformas digitais, como Facebook, Google e Twitter,
possuem uma enorme quantidade de dados pessoais dos usudrios, o que
permite que as empresas realizem publicidade direcionada e aumentem as
chances de conversao e fidelizagao de clientes. No entanto, esse processo
pode ser usado para disseminar informagdes falsas e prejudicar o debate
publico. As fake news sdo frequentemente disseminadas por meio de perfis
falsos e robds que manipulam as informagdes. Por isso, ¢ fundamental
haver uma regulamentacdo das plataformas digitais para evitar a
disseminacdo de fake news e garantir a transparéncia no uso dos dados
pessoais dos usudrios. Dessa forma, a sociedade pode ter confianca na
veracidade das informagdes que sdo compartilhadas e debatidas online,
promovendo um ambiente saudavel e responsavel.

Gomes e Dourado (2019) entendem que as fake news sdo um
fendmeno intrinsecamente ligado ao meio digital. Isso porque a facilidade
de disseminacdo de informacdes pela internet € o anonimato
proporcionado pela rede tornam a manipulacdo dos fatos muito mais
simples. Para eles, as fake news sdo principais elementos que alimentam o
fluxo de informagdes na internet, pois “s6 podemos mentir e inventar
on-line, [...] porque a crescente digitalizacdo da vida inclui a intensa
digitalizacdo de tudo o que a vida comporta, inclusive a atividade de
falsificar e alterar fatos para manipular as pessoas politicamente” (Gomes;
Dourado, 2019, p. 36).
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No entanto, o livro em questdo discorda da posicao apresentada por

Gomes e Dourado (2019) de que as fake news sdo exclusivamente digitais.
A pesquisa argumenta que a producdo de informacdes falsas pode ser
realizada institucionalmente por meio da criagdo de denlincias ou
processos falsos. Um exemplo disso ¢ a Operacgao Lava Jato, em que foram
utilizadas estratégias para prejudicar a imagem de politicos, como o
presidente Lula. Dessa forma, a criagdo e disseminagdo de fake news pode
ocorrer tanto no ambiente virtual quanto no offline, e ¢ importante estar
atento a essas praticas em ambas as esferas para combater a desinformagao.

A era digital revolucionou como as informagdes sdo transmitidas e
recebidas, permitindo uma dissemina¢do mais rapida e abrangente das
noticias. No entanto, as fake news ndo sdo um fendémeno exclusivamente
digital. Mesmo antes da internet, veiculos de comunicacdo tradicionais,
como jornais e televisao, ja veiculavam informagdes falsas ou distorcidas.
Além disso, as fake news também podem ser disseminadas offline, por
meio de panfletos, cartazes ou boca a boca. E importante destacar que o
problema das fake news ndo ¢ inerente ao ambiente digital, portanto, a
responsabilidade de combaté-lo ndo deve ser atribuida exclusivamente a
internet.

Ainda conforme Gomes e Dourado (2019, p. 36):

Nao nos enganemos, contudo, de que se trata de mera
digitalizacdo da invencdo de fatos. A vida digital comporta
possibilidades  nunca  experimentadas no territério da
contrafacdo de narrativas factuais, sobretudo, porque acrescenta a
esta atividade uma capacidade sem precedentes de alcance na
disseminacdo de conteido falso e uma velocidade antes
impensavel de propagacdo. Sem mencionar a facilidade na
producdo de conteido, as possibilidades de distribuigdo
extremamente segmentada para o publico-alvo, a capacidade
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de exposicdo inadvertida das pessoas nos smartphones, a
extrema maleabilidade e reprodutibilidade dos materiais digitais.

Segundo uma pesquisa realizada pelo Instituto de Tecnologia de
Massachusetts, cada fake news pode alcangar entre mil e 100 mil pessoas’,
enquanto as noticias verdadeiras atingem em média apenas mil pessoas.
Além disso, quando as postagens de fake news sao relacionadas a politica,
o fluxo de compartilhamento ¢ trés vezes mais rapido. O estudo também
aponta que tanto robds como seres humanos tém as mesmas chances de
disseminar informacdes falsas, mas os humanos tém mais possibilidades de
fazé-lo. Esses dados destacam a importancia de se combater as fake news,
principalmente quando se trata de informacgdes politicas, e de conscientizar
a populacao sobre os perigos da disseminagdo dessas informagdes falsas.

Diante desse contexto, o Brasil se tornou o pais mais preocupado
com a disseminagdo das fake news no mundo, especialmente durante a
pandemia. Um relatorio® da décima edigdo do Digital News Report, do
Reuters Institute, que € a principal pesquisa mundial sobre a propagacao de
informacgdes na infernet, afirma que cerca de 82% dos entrevistados
brasileiros demonstraram preocupagao com a veracidade das noticias.

E no meio desse cenério que a Comissdo Parlamentar de Inquérito
(CP]) das Fake News foi criada no Congresso Nacional para investigar e

responsabilizar os envolvidos na disseminacdo de informagdes falsas.

S FAKE NEWS SE ESPALHAM 70% MAIS RAPIDO QUE NOTICIAS
VERDADEIRAS, DIZ MIT. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/tecnologia/2018/03/08/interna_tecnolo
o1a,664835/fake-news-se-espalham-70-mais-rapido-que-noticias-verdadeiras.shtml.
Acesso em: mar. 2022.

® VALENTE, Jonas. Brasil é o pais mais preocupado com noticias falsas, diz estudo
global. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-06/brasil-e-pais-mais-preocupado-com
-noticias-falsas-diz-estudo-global. Acesso em mar. 2022.



https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-06/brasil-e-pais-mais-preocupado-com-noticias-falsas-diz-estudo-global
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2018-06/brasil-e-pais-mais-preocupado-com-noticias-falsas-diz-estudo-global
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/tecnologia/2018/03/08/interna_tecnologia,664835/fake-news-se-espalham-70-mais-rapido-que-noticias-verdadeiras.shtml.
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/tecnologia/2018/03/08/interna_tecnologia,664835/fake-news-se-espalham-70-mais-rapido-que-noticias-verdadeiras.shtml.
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Além disso, a CPI pretende apresentar propostas de medidas que visem

coibir a propagacao das fake news.

111 CPI das fake news e da COVID-19: disputas politicas

A crescente disseminacdo de fake news vem desestabilizando a
jovem democracia brasileira, o que levou a instalacio da Comissao
Parlamentar Mista de Inquérito (CPMI)’ das fake news pelo Congresso
Nacional em 4 de setembro de 2019. Presidida pelo senador Angelo
Coronel (PSD®-BA) e tendo a deputada Lidice da Mata (PSB-BA) como
relatora, a CPI foi criada pelo deputado federal Alexandre Leite
(DEM’-SP), com o apoio de 276 deputados federais e 48 senadores. A CPI
teve um prazo de 180 dias para investigar possiveis influéncias de perfis
falsos e ataques cibernéticos nas redes sociais digitais no processo eleitoral
de 2018.

Apo6s investigacdo da CPI das fake news, também foram identificadas
praticas de cyberbullying'’ contra autoridades e cidaddos, como crimes de
odio e suicidio. Isso se deu em decorréncia das denuncias de que empresas

apoiadoras do entdo candidato Jair Bolsonaro pelo Partido Social Liberal

7 CPI DAS FAKE NEWS E INSTALADA NO CONGRESSO. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2019/09/04/cpmi-das-fake-news-e-instalad
a-no-congresso. Acesso em: mar. 2022.

8 Partido Social Democratico, € o seu espectro politico é classificado como centro.

® Democratas, um partido brasileiro de centro-direita.

1 Cyberbullying é uma forma de bullying que ocorre através das plataformas digitais,
como redes sociais, aplicativos de mensagens ¢ e-mails. Ele pode envolver o uso de
comentarios ofensivos, ameacas, humilhagdes, difamacdes e exposicdo de informagdes
pessoais sem autorizagdo, entre outras formas de agressdo. O cyberbullying pode causar
sérios danos psicologicos e emocionais para a vitima, e ¢ importante serem tomadas
medidas para prevenir e combater esse tipo de violéncia online.
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(PSL) teriam usado as redes sociais digitais, como o Facebook, Instagram,

X/ Twitter, WhatsApp e Telegram, para disseminar noticias falsas e difamar
o seu adversario politico, Fernando Haddad, do Partido dos Trabalhadores
(PT), nas eleigdes presidenciais de 2018.

Em 4 de dezembro de 2019, a ex-deputada federal Joice
Hasselmann (PSL) trouxe a tona informagdes'' que indicavam a existéncia
de um grupo de pessoas ligadas ao governo Bolsonaro envolvido na
propagacao de contetido falso: o "gabinete do 6dio". Segundo Hasselmann,
esse grupo seria formado por trés servidores ligados ao vereador do Rio de
Janeiro, Carlos Bolsonaro (PSC), incluindo o assessor especial da
Presidéncia da Republica, Filipe Martins. O objetivo do "gabinete do 6dio"
seria disseminar fake news e campanhas difamatorias, o que acentuou
ainda mais as preocupagdes com o fenomeno das fake news no Brasil.

Durante seu depoimento, Joice Hasselmann também acusou os
parlamentares Eduardo Bolsonaro e Carlos Bolsonaro de liderarem uma
suposta "milicia digital", uma rede de ataques virtuais com perfis falsos
propagando desinformagdo e intimidando adversarios politicos. Sobre essa
questdo, Segurado (2021, p. 78) afirma que:

Carlos Bolsonaro chegou a ocupar uma sala ao lado do gabinete
do pai, o que facilitava a coordenacdo da ofensiva comunicativa
do governo. O vereador pelo estado do Rio de Janeiro ndo se
preocupava com esse desvio de fungdo. Nao mostrava nenhum
constrangimento em ndo cumprir com as obrigagdes de seu
mandato e continuava articulando tranquilamente a campanha
governamental de producdo e disseminacdo em massa de
desinformagdo para manuten¢do do apoio ao seu pai. O numero II
¢ considerado membro da chamada ala olavista do bolsonarismo,

" CPI DAS FAKE NEWS OUVE DEPUTADA JOICE HASSELMANN. Disponivel
em:https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2019/12/02/cpi-das-fake-news-ouve-de
putada-joice-hasselmann. Acesso em: jun. 2022.
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composta pelos seguidores de Olavo de Carvalho, considerado o
guru ultraconservador da familia.

Em abril de 2020, a CPI das Fake News foi prorrogada para
investigar também o compartilhamento de desinformacdo sobre a
pandemia da COVID-19 e o negacionismo em relacdo ao coronavirus. Até
a presente data, a CPI ainda ndo tem uma data definida para retorno, visto
que esta sendo aguardada a conclusdo da CPI da Pandemia ou da CPI da
COVID-19".

A CPI da COVID-19, oficialmente chamada de Comissao
Parlamentar de Inquérito da Pandemia, foi instalada no Senado Federal em
27 de abril de 2021 visando investigar a atuagao do governo de Bolsonaro
no enfrentamento da crise sanitaria do Coronavirus. A comissdo teve seu
encerramento em 26 de outubro do mesmo ano e concluiu que o
ex-presidente Jair Bolsonaro e seus filhos, Flavio e Eduardo Bolsonaro,
fazem parte de uma organizagdo oculta e complexa que compartilha
informagdes falsas pelo Brasil. Conforme reportagem do site da edicao
brasileira do jornal EI Pais, datada de 20 de outubro de 2021":

Os senadores destacam que, durante os ultimos 18 meses, o
presidente fez declaragdes que minimizam a emergéncia sanitaria,
contrariaram orientagcdes da Organizagdo Mundial da Saude
(OMS) e promoveram tratamentos sem comprovagao cientifica,
além de repudiar as vacinas. Um dos casos mais danosos,

2 OLIVEIRA, Joana. Bolsonaro é lider e porta-voz" das ’fake news’ no pais, diz
relatorio final da CPI da Pandemia. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2021-10-20/bolsonaro-e-lider-e-porta-voz-das-fake-news-n
o-pais-diz-relatorio-final-da-cpi-da-pandemia.html. Acesso em: abr. 2022.

B CPI VOTA RELATORIO FINAL. VEJA A INTEGRA DO DOCUMENTO
MODIFICADO. Disponivel em:
https://congressoemfoco.uol.com.br/area/congresso-nacional/cpi-vota-relatorio-final-veja-

a-integra-do-documento-modificado/. Acesso em: abr. 2022.
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conforme consta no relatdrio, foi a defesa que fez das pesquisas e
da conduta da Prevent Senior, acusada de maquiar mortes por
covid-19, distribuir kits de tratamento precoce e fazer pesquisa
sem consentimento de pacientes. Jair Bolsonaro ¢ “lider e
porta-voz” das fake news no pais, conclui o relatdrio (Oliveira,
2022, s/p).

Bolsonaro e seus filhos, Eduardo Bolsonaro ¢ Carlos Bolsonaro,
sdo apontados como grandes responsaveis por disseminar desinformacao
sobre a pandemia do Coronavirus no Brasil, através de uma campanha que
envolveu principalmente disparos de mensagens em grupos do WhatsApp.
Desde o inicio da crise sanitaria, em 2020, o ex-presidente Bolsonaro
defendeu métodos de combate ao virus sem comprovagao cientifica, como
o uso do medicamento hidroxicloroquina. Além da familia presidencial,
personalidades como o blogueiro Allan dos Santos, a deputada federal
Carla Zambelli (PSL-SP) e os empresarios Otavio Fakhoury, do Instituto
For¢a Brasil, e Luciano Hang, da Havan, também integraram o fluxo de
informagdes falsas. Os dois ultimos atuaram no nucleo de financiamento e
midia, que incluia Terca Livre e Brasil Paralelo.

O relatorio final da CPI da COVID-19 destacou as principais
mentiras impulsionadas durante a pandemia por Bolsonaro e seus
apoiadores, como a origem do Coronavirus, que gerou ataques xenofobos a
China; argumentos erroneos sobre a eficicia do isolamento social e do uso
de mascaras no monitoramento da pandemia; campanha de tratamento
precoce; adulteragdo nos numeros de mortos; e divulgagdo de conduta
antivacina. Além disso, o relatorio aponta que Bolsonaro usou sua estrutura
institucional, como a Secretaria Especial de Comunicacdo Social
(SECOM), o Ministério da Saude e a TV Brasil, para disseminar
desinformacdo, caracterizando essa acdo como "desinformacao
institucional”.
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E importante destacar que a campanha de desinformagdo

impulsionada pelo governo de Bolsonaro e seus apoiadores, incluindo a
disseminagdo de fake news, potencializou o quadro em que o Brasil se
encontrava. Com mais de 21 milhdes de casos confirmados e
aproximadamente 611.851 o¢bitos até o momento, segundo dados do
Ministério da Satde, a pandemia atingiu niveis alarmantes no pais. O
inquérito da "CPI da COVID-19" evidencia a presenga constante das redes
sociais digitais na disseminagdo de fake news, nao sé sobre o Coronavirus,
mas também em relagdo a outros assuntos, o que tem contribuido para uma
epidemia de desinformacdo nos diversos pontos de conexdo da rede.

O Ministério Publico Federal (MPF) abriu um inquérito civil para
investigar a possivel responsabilizagdo das principais redes sociais digitais
no combate a circulagdo de fake news e a violéncia digital no Brasil. Essas
redes sociais digitais, como WhatsApp, Facebook, Instagram, Tik Tok,
X/Twitter e Youtube, estdo sob investigacao devido ao financiamento da
disseminagdo de conteudos falsos. O Marco Civil da Internet, que
estabelece regras para o uso da internet no Brasil, é a base legal para esse
tipo de acdo juridica, que tem o objetivo de combater a propagacdo de
contetdo nocivo na internet. Recentemente, o Marco Civil da Internet'® foi
atualizado para penalizar a¢des de pedofilia e de disseminagdo de fake

news na internet.

“  TELEGRAM, FACEBOOK, TWITTER, TIK TOK E YOUTUBER SAO
INVESTIGADOS PELO MPF POR  F4KE  NEWS. Disponivel em:
https://www.tudocelular.com/seguranca/noticias/n182037/redes-sociais-investigadas-pelo-
mpf-por-fake-news.html. Acesso em: abr. 2022.

'®* O Marco Civil da Internet brasileiro foi aprovado em 2014 e, desde entdo, passou por
algumas alteracdes em relagdo a sua aplicagdo e punigdes. Uma delas ocorreu em 2020,
com a Lei Brasileira de Prote¢do de Dados (LGPD), que estabeleceu novas regras de
privacidade e protecdo de dados pessoais na internet.
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[...] a elaboragdo das fake news demanda dedicacdo e tempo para
dissemina-las com o objetivo de iludir e imprimir na populacao
uma falsa visdo sobre a realidade. A populacdo, por sua vez,
muitas vezes as aceita como tal e compartilha com seus contatos,
sem, contudo, perceber a gravidade dos impactos que mensagens
com esse teor podem causar a saude fisica e psiquica de quem
recebe, acredita e segue alguma das orientagdes falsas, a exemplo
de usar uma “receita milagrosa”. Além da irresponsabilidade de
se utilizar da fragilidade, do medo, do panico ¢ da dor da
populagdo para difundir informacdes falsas, os autores de fake
news prejudicam a satde coletiva quando had aderéncia da
populagdo as “receitas milagrosas”, deixando de lado outras
medidas importantes e simples no combate a Covid-19, como as
orientagdes de 6rgdos governamentais (Cunha, 2020, p. 97).

Uma pesquisa realizada pela Secretaria Especial de Comunicagao
Social (SECOM) da Presidéncia da Republica, a Pesquisa Brasileira de
Midia 2016'¢, mostrou que cerca de 200 informagdes falsas circulam pelos
celulares e computadores no Brasil, muitas delas compartilhadas pelas
redes sociais digitais. A pesquisa também revelou que quase metade da
populacdo brasileira (49%) se informa pela internet. Com a crescente
disseminagdo das fake news, ¢ fundamental que a populacdo desenvolva
uma capacidade de letramento digital para identificar e evitar a propagacao
de informagdes falsas.

De acordo com D'Ancona (2018, p. 101), em um mundo em que
estamos constantemente sobrecarregados por informacdes, € crucial que
assumamos o papel de editores, filtrando, verificando e avaliando o que
consumimos. Ao contrario de outras geragdes, nossa principal fonte de

informagdo ¢ exclusivamente a internet. Para entender melhor o cenério

'® ROCKMANN, Roberto. As redes sociais no mundo das fake news. Disponivel em:
https://reporterbrasil.org.br/2019/06/as-redes-sociais-no-mundo-das-fake-news/.  Acesso
em: abr. 2022.



https://reporterbrasil.org.br/2019/06/as-redes-sociais-no-mundo-das-fake-news/

55
atual da desinformacao, ¢ importante considerar tanto as fake news quanto

a pos-verdade.

1.2 Pos-verdade: o contexto da desinformacao

A Alegoria da Caverna, presente no livro 4 Republica de Platdo
(1965), nos ajuda a entender como a manipulacao da verdade pode afetar a
sociedade. Na historia, prisioneiros vivem em uma caverna, onde so
conseguem enxergar sombras projetadas na parede por uma fogueira. Essas
sombras, criadas por pessoas que passam em frente a fogueira, sdo a inica
realidade conhecida pelos prisioneiros.

Essa alegoria pode ser atualizada para o contexto atual de
pos-verdade e fake mews, em que a sociedade ¢ bombardeada por
informacgdes duvidosas. Assim como as sombras projetadas na caverna, as
fake news podem criar uma falsa realidade na mente das pessoas. Nesse
sentido, ¢ importante que todos assumam o papel de editores e verifiquem
as informagdes que consomem, para niao se tornarem prisioneiros da
desinformacao.

O livro 71984, de George Orwell, ¢ uma obra classica que retrata um
futuro distépico em que a sociedade ¢ controlada por um governo
autoritario que manipula a verdade. O protagonista do livro, Winston
Smith, trabalha no "Ministério da Verdade", onde sua tarefa é reescrever a
historia para que ela se encaixe na narrativa do governo. Nessa realidade
distopica, a pos-verdade é uma realidade constante, em que a informagao é
manipulada para controlar as massas e perpetuar o poder do Estado. A obra

de Orwell se tornou ainda mais relevante atualmente, quando as fake news
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e a desinformagdo sdo cada vez mais utilizadas como ferramentas de

manipulacdo e controle.

A obra /984 de George Orwell ¢ um livro que trata sobre um
governo autoritario chamado "O Grande Irmdo" que manipula informagdes
e cria fatos alternativos para manter seu poder. Essa historia ¢ uma clara
ilustragdo de como a pos-verdade pode ser usada para controle e
dominagao. O governo de /984 criava uma realidade distorcida que refletia
apenas seus interesses € objetivos e era imposta a populacao como verdade
absoluta, sem possibilidade de questionamento ou contestac¢ao. Isso ¢ um
exemplo do poder que a pds-verdade e as fake news podem ter sobre a
percep¢do da realidade. Por isso, ¢ importante ter uma imprensa livre e
independente para preservar a verdade e a democracia.

A teoria do espelho ¢ uma das teorias da comunicagao que postula
que a midia simplesmente reflete a realidade, como um espelho. No
entanto, essa teoria tem sido criticada por nao levar em conta o poder da
midia em moldar e influenciar a percep¢ao das pessoas sobre a realidade.
Em outras palavras, a midia ndo ¢ apenas um espelho passivo, mas atua
ativamente na constru¢do da realidade (Traquina, 2004).

Podemos entender a pds-verdade e as fake news como um espelho
distorcido que reflete uma realidade falsa ou distorcida, de maneira
semelhante a um espelho deformado que faz com que a imagem refletida
pareca diferente da realidade. Essa distor¢ao altera a percepgao das pessoas
sobre o mundo ao seu redor, influenciando suas crencas e comportamentos
de maneira negativa. Por isso, ¢ importante questionar e verificar as
informagdes que recebemos antes de aceitd-las como verdadeiras, assim
como ¢ importante que a midia tenha um papel ativo na verificacdo e

divulgacdo de informacdes precisas e confidveis.
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Com o avango da tecnologia e a facilidade de acesso a informagao,

a pos-verdade e as fake news se tornaram um problema cada vez mais
comum. As redes sociais digitais, por exemplo, ampliam a disseminagao
dessas informacdes falsas, criando bolhas de opinido e refor¢ando crencas
pessoais em detrimento dos fatos. A teoria do espelho pode ser usada como
metafora para ilustrar como a pds-verdade e as fake mews criam uma
realidade distorcida, que pode ter consequéncias negativas para a vida das
pessoas e para a sociedade. E importante que sejamos criticos e saibamos
discernir a verdade da mentira, buscando fontes confiaveis e verificando
informagdes antes de compartilha-las.

De fato, a pos-verdade ¢ um fendmeno complexo que envolve uma
série de fatores sociais, politicos e tecnologicos. A crise de confianga nas
instituicdes, como governos e partidos politicos, ¢ um dos principais
fatores que contribuem para o surgimento da pos-verdade. O
descontentamento politico e a polarizacdo ideologica também sdo
importantes, uma vez que muitas vezes as pessoas estdo dispostas a
acreditar em informagdes falsas que confirmam suas crencas pessoais,
mesmo que essas informagdes ndo sejam verdadeiras.

Além disso, a crise de confianga no jornalismo e na midia
tradicional também tem um papel significativo na proliferagdo da
pos-verdade. A crescente desinformacao e a falta de qualidade da
informacao disponivel em algumas plataformas digitais levam as pessoas a
buscar fontes alternativas, muitas vezes menos confidveis e mais
suscetiveis a difundir informagdes falsas.

O imediatismo das redes sociais digitais ¢ outro fator que contribui
para a propagacao da pds-verdade. A facilidade de compartilhamento de
informagdes, juntamente com a auséncia de um sistema eficaz de

verificagdo de fatos, faz com que informacdes falsas se espalhem
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rapidamente e com ampla repercussao. Diante desses fatores, ¢ possivel

compreender a complexidade da pos-verdade como um fenomeno social e
a importancia de uma abordagem multidisciplinar para enfrenté-lo.

Embora o termo '"pos-verdade" tenha sido popularizado
recentemente, sua origem pode ser rastreada até o século XX, quando a
ideia de que os fatos objetivos eram menos influentes do que as emogdes e
as crengas pessoais comecgaram a surgir. No entanto, foi somente em 2016
que o termo se tornou amplamente conhecido e popularizado, devido as
eleicdes presidenciais nos Estados Unidos e ao referendo do Brexit no
Reino Unido. A partir dai, a pés-verdade tem sido objeto de andlises
politicas e sociais em todo o mundo.

A pos-verdade parece ter sido usada pela primeira vez nesse
sentido em um ensaio de 1992 do falecido dramaturgo
sérvio-americano Steve Tesich na revista The Nation. Refletindo
sobre o escandalo Ird-Contras e a Guerra do Golfo Pérsico, Tesich
lamentou que “nds, como povo livre, decidimos livremente que
queremos viver em algum mundo pés-verdade”. Ha evidéncias de
que a frase “pds-verdade” foi usada antes do artigo de Tesich,
mas aparentemente com o significado transparente “depois que a
verdade foi conhecida”, e ndo com a nova implicagdo de que a
propria verdade se tornou irrelevante (em tradugdo livre) (Oxford,
2016, s/p).

Com o titulo de A7t of the lie (Arte da mentira, em traducao livre), o
The Economist declara que Donald Trump, ex-presidente dos EUA, “¢é o
principal expoente da politica de “pos-verdade” — uma confianga em
afirmagdes que “parecem ser verdadeiras”, mas ndo tém base em fatos”
(The Economist, 2016, s/p).
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Para o Dicionario Oxford, a pos-verdade “se relaciona ou denota
circunstancias nas quais fatos objetivos t€m menos influéncia em moldar a
opinido publica do que apelos a emogdo € a crengas pessoais'”.

Para Charaudeau (2022), a verdade ndo pode ser vista como algo
absoluto e objetivo, mas sim como uma construcdo social e relacional, que
depende das perspectivas individuais e dos contextos em que ocorrem as
interacdes. Dessa forma, o que pode ser considerado um fato objetivo para
uma pessoa, pode ndo ser para outra, dependendo das suas experiéncias e
dos seus pontos de vista. O autor enfatiza que a verdade € uma construgao
social que emerge a partir das interagdes entre as pessoas, € que, portanto,
¢ importante considerar a diversidade de perspectivas e de experiéncias ao
lidar com questdes de verdade e de objetividade. “No interior da
problematica da pods-verdade, a questdo, portanto, ndo ¢ tanto a da
transformagao ou desvio dos fatos objetivos, mas a da representacao que o
ato de fala da desses fatos, dependendo de se recorrer ao saber cientifico ou
o saber por experiéncia” (Charaudeau, 2022, p. 123).

Charaudeau (2022) explica que a pés-verdade ¢ um tipo de discurso
que se baseia em afirmagdes que parecem verdadeiras, mas que nao
correspondem a realidade. Essas afirmagdes sdo chamadas de
"contraverdades", e sdo fundamentadas em argumentos enganosos ou
informacgdes incompletas. A intengdo ¢ persuadir as pessoas através de
discursos que parecem plausiveis, mas que sao falsos ou distorcidos. A
pos-verdade ¢ uma forma de manipulagdo que busca criar uma realidade
alternativa que se adapte as crengas ou interesses de um determinado
publico. Essa realidade pode ser completamente falsa ou distorcida, mas o
objetivo € convencer as pessoas de que ¢ verdadeira.

7 OXFORD Languages. Word of the Year 2016. Oxford University Press. Disponivel em:
https://languages.oup.com/word-of-the-vear/2016/. Acesso em: jun. 2022.
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A poés-verdade ndo se trata apenas de mentiras ou noticias falsas,

mas sim de um tipo de discurso que busca persuadir as pessoas utilizando
argumentos enganosos ou informacdes incompletas, apresentando-os como
verdadeiros. Essas '"contraverdades" podem ser muito persuasivas,
especialmente quando apoiadas por sentimentos e emogdes, em vez de
fatos concretos. E por isso que é importante estar atento e verificar as
informacodes que recebemos, buscando fontes confiaveis e comprovadas.

Charaudeau (2022) ressalta que a poés-verdade ¢ comumente
utilizada como uma tatica de manipulagdo politica. E comum que politicos
e lideres de opinido utilizem contraverdades para ganhar apoio de um
determinado publico, explorando seus medos, insegurangas e preconceitos.
Essa estratégia ¢ especialmente eficaz quando se trata de questdes
complexas e controversas, como a imigracdo, a mudanca climatica ou a
pandemia, onde a opinido publica ¢ dividida e as emogdes estdo a flor da
pele. Nessas situacodes, a pos-verdade pode ser utilizada para simplificar
questdoes complexas, apelar para as emogodes e desacreditar informacgdes
que ndo se encaixam na narrativa desejada.

Em outras palavras, a pés-verdade ¢ um tipo de discurso que busca
persuadir as pessoas a acreditar em algo que ndo ¢ necessariamente
verdadeiro. Ela ¢ frequentemente usada por politicos e lideres de opinido
como uma estratégia para conquistar o apoio de um publico especifico,
explorando seus medos, insegurangas e preconceitos. Na era digital, a
disseminagdo de informagdes falsas ou enganosas pode ser feita com mais
facilidade e rapidez do que antes. Por isso, ¢ importante estar atento e
verificar a veracidade das informagdes antes de acreditar e compartilhar.

De fato, a pos-verdade ndo se limita apenas a disseminagdo de fake
news ou informacgdes falsas. Ela pode ser encontrada em diversas formas

de comunicagdo, desde discursos politicos até reportagens jornalisticas. O
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problema central ¢ que a informagdo ¢ muitas vezes moldada para se

ajustar as crengas e emogdes do publico, em vez de apresentar fatos
objetivos e imparciais. Isso pode levar a uma distor¢do da realidade,
prejudicando a tomada de decisdes informadas e a constru¢do de uma
sociedade mais justa e democratica (Charaudeau, 2022).

Os discursos politicos e publicitarios também podem ser afetados
pela pés-verdade. Politicos e empresas podem utilizar diversas técnicas
retoricas para persuadir o publico em seu favor, como a distor¢ao de fatos e
estatisticas, o uso de linguagem emocionalmente carregada ou a exploragdo
de preconceitos e medos comuns. Além disso, as redes sociais digitais
também sdo frequentemente utilizadas para a propagacdo de informagdes
enganosas ou falsas. Muitas vezes, as pessoas compartilham noticias ou
informacgdes sem verificar a fonte, ou a veracidade da informacao, o que

pode levar a uma disseminagdo em massa de informagdes imprecisas.

Os transmissores de contraverdades, quando ndo agem por
convicgdo - pois o convicto estd persuadido de que o que ele
acredita ¢ verdadeiro -, por jogo perverso ou pelo prazer de
colocar lenha do debate publico, justificam-se dizendo que nao
escondem a verdade, que dizem o que realmente é e que ndo tém
nada a lucrar revelando o que os outros escondem, especialmente
aqueles que t€m poder. Eles se ddo por missdo ir contra o
politicamente correto e difundir a ideia de que “estamos sendo
enganados” Eles se consideram denunciantes, reveladores da
verdade, o que € um tanto paradoxal, porque os verdadeiros
denunciantes revelam verdades ocultadas pelo poder do Estado
ou pelos lobistas, que, em seguida, sdo confirmadas (Charaudeau,
2022, p. 159).

Charaudeau (2022) afirma que aqueles que propagam
contraverdades frequentemente se justificam dizendo que estdo revelando a

verdade oculta pelo poder ou que estdo desmascarando os poderosos. No
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entanto, isso ¢ um paradoxo, pois eles estdo, na verdade, espalhando

informagdes falsas ou distorcidas sem nenhuma evidéncia concreta para
respaldé-las. Eles podem estar agindo por diversdo ou jogo perverso, €
muitas vezes criam uma narrativa alternativa que vai contra os fatos e a
realidade. Esses transmissores de contraverdades prejudicam a sociedade
ao minar a confianca nas instituigdes democraticas e na imprensa, além de
criarem um ambiente de desconfianca e desinformagdo que dificulta a
tomada de decisdes informadas.

Os discursos de Bolsonaro tém sido associados a varias formas de
pos-verdade, especialmente em relacdo a pandemia de COVID-19. Desde o
inicio da crise, Bolsonaro minimizou a gravidade da doenga e questionou
as medidas de distanciamento social e o uso de mascaras, promovendo a
hidroxicloroquina como um tratamento eficaz, apesar da falta de
evidéncias cientificas que comprovem sua eficacia.

Além disso, Bolsonaro frequentemente usa técnicas retoricas, como
a exploracdo do medo e dos preconceitos, para moldar a opinido publica
em seu favor. Ele também ataca a imprensa e outras institui¢cdes
democraticas, questionando sua credibilidade e minando a confianga
publica em sua capacidade de fornecer informagdes precisas e imparciais.

Tudo isso ¢ consistente com a definicdo de Charaudeau (2022) de
pos-verdade como um tipo de discurso baseado em contraverdades, que
visa persuadir as pessoas com argumentos que S3a0 enganosos ou
incompletos, muitas vezes apoiados por emogdes em vez de fatos e dados
concretos. O discurso de Bolsonaro, portanto, ¢ um exemplo claro da
pos-verdade em agdo, e seus efeitos podem ser bastante perigosos para a
democracia e para a saude publica.
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A revista CartaCapital propde uma critica'® ao conceito de

pos-verdade, argumentando que os fatos objetivos ndo existem, uma vez
que todos eles sdo interpretados e manipulados pelos seres humanos. Dessa
forma, a subjetividade humana atravessa todos os fatos, tornando a ideia de
"verdade" uma construcdo social. A revista sugere, portanto, que o uso do
termo pos-verdade pode ser equivocado, uma vez que os fatos sempre
foram permeados pela subjetividade e pelo contexto social em que sao
produzidos.

r

A ideia de pos-verdade €, portanto, uma ma compreensao de
como o homem se relaciona com o mundo, de como ele constroi
informagdes e se comunica. O pior é que ela reforca a inadequada
ideia classica de verdade, induzindo a crer que existiriam fatos
objetivos negados pelas pessoas por conta de suas crengas, o que
ndo acontece exatamente dessa forma. Todos constroem fatos
influenciados pelas suas crengas, sobretudo politicas, e, quanto
mais paixao, mais facil a manipulagdo (CartaCapital, 2017, s/p).

A concepgdo de que a verdade ¢ moldada socialmente ndo significa
que todas as declaragdes sejam igualmente validas ou que ndo existam
critérios objetivos para avaliar a veracidade de uma informagdo. A
pos-verdade consiste em uma estratégia deliberada de manipulacao da
opinido publica por meio de informacgdes falsas ou distorcidas. Por isso, ¢
essencial manter uma postura critica e buscar fontes confidveis de
informagdo, além de questionar argumentos que levantem duvidas ou
entrem em conflito com outras evidéncias.

'8 pOS-VERDADE: O CONCEITO POLITICO DA MODA E EQUIVOCADO.
Disponivel em:
https://www.cartacapital.com.br/blogs/vanguardas-do-conhecimento/o-conceito-politico-d
a-moda-pos-verdade-e-equivocado/. Acesso em: jun. 2022.



https://www.cartacapital.com.br/blogs/vanguardas-do-conhecimento/o-conceito-politico-da-moda-pos-verdade-e-equivocado/
https://www.cartacapital.com.br/blogs/vanguardas-do-conhecimento/o-conceito-politico-da-moda-pos-verdade-e-equivocado/
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De acordo com Seixas (2018), embora o termo "pos-verdade" esteja

predominantemente associado a ideia de mentira, ¢ importante reconhecer
que em um contexto de pds-verdade, existem disputas de verdades. O autor
argumenta que essa ¢ uma das implicagdes do uso do termo, que muitas
vezes € interpretado como um ataque a objetividade dos fatos. Seixas
(2018) enfatiza que a ideia de verdades em disputa nao deve ser
interpretada como uma relativizagdo da verdade, mas como um
reconhecimento de que diferentes perspectivas e interpretagdes podem
coexistir em um debate.

Seixas (2018) explica que o prefixo “p6s” denota a superacdo de
algo, que no caso de “pds-verdade”, o autor sugere que ha

uma superacdo do desejo de verdade por parte dos sujeitos, ao
menos da verdade divergente da sua. Por assim dizer, haveria
certo desinteresse dos sujeitos em estabelecer um movimento
heuristico de verificagdo dos fatos e das verdades, porquanto
mais vale a manutencdo das convicgdes e das identidades do
que um verificacionismo a todo custo. Ndo ha, logo,
preocupacdo em checar os fundamentos e fontes de uma verdade,
j& que ha sempre uma leitura pré-programada dos sujeitos,
enviesada, por certo, dos eventos sociais (Seixa, 2018, p. 125).

Isso significa que em um contexto de pds-verdade, a verdade nao
desaparece ou ¢ destruida, mas ¢ moldada e apresentada para parecer
verdadeira. Isso ¢ conhecido como "aparéncia de verdade", construida por
pessoas ou grupos. No entanto, muitas vezes ¢ dificil para as pessoas
distinguir entre as op¢des e fatos apresentados, sejam eles politicos, dos
meios de comunicacdo, de influenciadores da internet ou de usuarios
comuns das redes sociais digitais.

De acordo com o professor Carlos Eduardo Lins da Silva, em sua
entrevista para a radio da Universidade de Sdo Paulo (USP) em 2017, ¢
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mais adequado utilizar o termo "pods-fato" ao invés de "pos-verdade" no
campo jornalistico. Segundo ele, ¢ mais simples e menos pretensioso
diferenciar fatos de fic¢do do que mentira de verdade. No entanto, o
fendmeno ¢ o mesmo e se refere a manipulagdo da opinido publica por
meio de informagdes distorcidas ou falsas. E importante ressaltar que o uso
desses termos pode variar em diferentes contextos e areas de atuagdo'’.

Argumenta-se que o termo "poOs-fato" ¢ mais apropriado para
descrever o contexto associado a terminologia da "pds-verdade". Isso
ocorre porque, em estudos pds-modernos, os conceitos tradicionais de
mentira e verdade estdo se tornando cada vez mais complexos e relativos.
Por outro lado, o termo "pds-fato" permite uma separacdo mais objetiva
entre fatos e fic¢do. Embora haja pouca literatura sobre o termo "pds-fato",
a terminologia da "pos-verdade" ¢ utilizada neste livro devido a maior
disponibilidade de literatura para discutir o fendmeno social em questao.

Em contrapartida, D'Ancona (2018) argumenta que estamos
vivendo na era da pos-verdade, o que a torna um terreno fértil para a
disseminagdo de mentiras. Segundo ele, a verdade ¢ um fruto contaminado.
O colapso da confianga ¢ a base da estrutura da pds-verdade, levando a
uma indiferenca crescente que, por sua vez, resulta em conivéncia. “A
mentira ¢ considerada como regra, e ndo como exce¢cdo, mesmo em
democracias” (D’Ancona, 2018, p. 34).

Segundo D'Ancona (2018), vivemos em uma época em que as
pessoas ddo mais importancia a emocao do que aos fatos e evidéncias. As
noticias sdo lidas e compartilhadas com base em sentimentos e nao na
veracidade das informagdes. Isso permite que a mentira seja eficaz, desde
que tenha uma porcentagem de verdade em sua composi¢cdo. Para Han

1 Entrevista disponivel em:

https://jornal.usp.br/radio-usp/colunistas/carlos-eduardo-lins-da-silva/pos-fato-e-0-novo-a
ntagonista-da-veracidade-no-jornalismo/. Acesso em: out. 2022.



https://jornal.usp.br/radio-usp/colunistas/carlos-eduardo-lins-da-silva/pos-fato-e-o-novo-antagonista-da-veracidade-no-jornalismo/
https://jornal.usp.br/radio-usp/colunistas/carlos-eduardo-lins-da-silva/pos-fato-e-o-novo-antagonista-da-veracidade-no-jornalismo/
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(2018), a emocao € mais rapida do que a razdo e, por isso, a pos-verdade se

tornou tdo influente. Nessa era, a verdade é muitas vezes distorcida e a
confianga ¢ cada vez mais dificil de ser mantida.

D'Ancona (2018) afirma que a era da pds-verdade ¢ marcada pela
resposta do publico a desonestidade de alguns politicos, pois a pds-verdade
so6 pode prosperar quando as pessoas preferem ser indiferentes e coniventes
com as mas condutas de uma parcela da classe politica. Em relagao a isso,
um artigo do portal G1, intitulado "Jornalista britanico reflete sobre a era
da pés-verdade", destaca:

Em um mundo no qual a mentira é percebida como regra, ¢ ndo
excecdo, ¢ como se todos fossem mentirosos, mesmo quem fala a
verdade. Assim, o que nos resta ¢ escolher a mentira mais
adequada aos nossos interesses, ou aquela que nos traz mais
seguranca emocional. Estabelece-se, assim, uma falsa
equivaléncia entre todas as narrativas: um artigo de um cientista
pode valer até menos que um post viralizado nas redes sociais.
Como, diante da avalanche de noticias e opinides que nos
assaltam na midia e nas redes sociais, ficou cada vez mais dificil
distinguir o verdadeiro do falso, o objetivo do subjetivo, nossas
escolhas passam a ser feitas com base no sentimento de conforto
e adequacdo ao grupo social.

D’Ancona (2018, p. 20) destaca que, na era da pos-verdade, “a
honestidade e a exatiddo ndo sdo mais consideradas a maior prioridade nas
trocas politicas”. Nesse contexto, fatos alternativos coexistem com fatos
concretos, tornando dificil a distingdo entre verdade e falsidade. Como
resultado, o impacto das informacdes muitas vezes supera a sua
veracidade, o que pode levar a disseminagdo de noticias falsas e a
desinformacao.

Keyes (2018, p. 20), no que lhe concerne, afirma que:



67

Mesmo embora sempre tenha havido mentirosos, as mentiras tém
geralmente sido contadas com hesitacdo, uma pitada de
ansiedade, um bocado de culpa, um pouco de vergonha, e, pelo
menos, alguma timidez. Agora, pessoas inteligentes que somos,
apresentamos razoes para manipular a verdade, de modo que
possamos dissimular sem culpa. Eu chamo de poés-verdade.
Vivemos em uma era da pos-verdade.

Keyes (2018, p.17) destaca que a mentira se tornou um estilo de
vida e as pessoas estdo mais tolerantes em relagdo a ela. Ele usa o termo
"rotinizagdo da desonestidade" para descrever como “mentir tornou-se,
essencialmente, uma transgressdo”. Na sociedade da pods-verdade, a
verdade continua sendo manipulada, ¢ a desonestidade se tornou algo
comum, causando um desgaste nas conexdes humanas. Isso acaba
favorecendo o ato de mentir e dificulta a reconexao entre as pessoas.

[...] as mentiras, as manipulacdes ¢ as falsidades politicas
enfaticamente ndo sdo o mesmo que a pos-verdade. A novidade
ndo ¢ a desonestidade dos politicos, mas a resposta do publico a
isso. A indignagdo da lugar a indiferenca e, por fim, a conivéncia.
A mentira é considerada a regra, ¢ nio exce¢do, mesmo em
democracias [...].

O autor D'Ancona (2018) estd nos alertando para um fendmeno
social preocupante chamado de pds-verdade. Esse fendmeno ndo se trata
apenas de mentiras e falsidades politicas, que sempre existiram na politica.
O que ¢ novo ¢ a reacdo do publico a essas praticas. Em vez de exigir
honestidade dos politicos, muitas pessoas estdo se tornando indiferentes e
até mesmo coniventes com a mentira na politica. Isso significa que a
mentira estd se tornando uma regra € ndo uma exce¢do, mesmo em

democracias.
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A pos-verdade ¢ um termo usado para descrever a manipulacdao da

verdade através da interrup¢do, omissdo ou selecdo de informagdes para
influenciar a opinido publica. Em outras palavras, as pessoas podem estar
sendo manipuladas sem nem mesmo perceberem. Isso pode ocorrer quando
algumas informagdes sdo destacadas e outras sdo escondidas para moldar a
opinido publica de uma forma especifica.

Esse fendmeno € perigoso porque pode afetar a maneira como as
pessoas entendem e se envolvem com a politica e outros assuntos
importantes. Além disso, a pos-verdade pode tornar as pessoas mais
tolerantes a mentira e a desonestidade, o que pode levar a uma rotinizagao
da desonestidade, conforme apontado por Keyes (2018). Portanto, ¢
importante ficar atento a manipulacdo da verdade e exigir honestidade e
transparéncia dos politicos e outras autoridades publicas.

De fato, a utilizacdo de fake news se tornou uma estratégia eficaz
para conquistar o poder politico na era da pods-verdade, como destaca
D’Ancona (2018). Politicos populistas e de extrema-direita, como
Bolsonaro e Trump, tiveram o poder de explorar a desinformagdo e as
emocdes do publico para ganhar elei¢des. Eles sabem que as pessoas
tendem a buscar informagdes que confirmem suas crengas e valores,
portanto, usam esse conhecimento para espalhar mentiras que
correspondem a essas crengas. O objetivo € gerar medo, incitar a raiva e a
polarizacao, e assim conquistar o apoio daqueles que compartilham dessas
emogdes e opinides.

Bauman (2001) ja alertava sobre a tendéncia das pessoas em buscar
seguranga e certezas em um mundo liquido e incerto. Nesse contexto, as
promessas ndo comprovadas e as fake news se tornam atrativas, pois
oferecem uma sensagdo de estabilidade e controle em meio a complexidade

da realidade. A estratégia politica de Bolsonaro de usar declaracdes falsas
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ou imprecisas ¢ um exemplo dessa tendéncia®’, pois ele sabe que muitas

pessoas preferem acreditar no que lhes € conveniente, mesmo que ndo seja
verdade. Isso demonstra como a pos-verdade pode ser perigosa para a
democracia, pois mina a confianga nas instituigdes e enfraquece a
capacidade dos cidaddos de tomar decisdes informadas.

Para entender melhor a poés-verdade como um fenomeno
emocional, ¢ preciso entender como as emocgdes podem influenciar a
construgdo da verdade. Segundo D'Ancona (2018), a pos-verdade ¢
resultado de um mundo onde as emogdes sdo valorizadas acima dos fatos,
e onde as pessoas tendem a acreditar no que ¢ mais emocionalmente
satisfatdrio, mesmo que isso va contra a realidade. Assim, a pos-verdade ¢
um fendmeno que se relaciona com a nossa atitude em relagdo a verdade,
uma vez que nossas emogdes influenciam como percebemos e
interpretamos os fatos.

Dessa forma, a pds-verdade se torna uma espécie de guerra entre a
verdade e a emogdo, onde a verdade factual ¢ frequentemente suplantada
pelas emogdes e crengas pessoais. As pessoas tendem a acreditar naquilo
que lhes faz sentir bem, independentemente da veracidade dos fatos. Isso
pode ser observado, por exemplo, em discursos politicos que apelam para
as emogOes das pessoas em vez de apresentar argumentos concretos e
baseados em fatos.

Portanto, a pds-verdade ¢ um fendmeno que destaca a importancia
das emogoOes na construcao da verdade, e mostra como o valor dado as
emocdes pode levar as pessoas a acreditarem em falsidades. E fundamental
que se entenda a relagdo entre emogdes e verdade para combater a

20 MAGALHAES, Guilherme. Bolsonaro d4 1 declaracio falsa ou imprecisa a imprensa a
cada 4 dias. Disponivel em:
https://www].folha.uol.com.br/poder/2019/11/bolsonaro-da-1-declaracao-falsa-ou-impreci

sa-a-cada-4-dias-veja-o-bolsonometro.shtml. Acesso em: jun. 2022.



https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/11/bolsonaro-da-1-declaracao-falsa-ou-imprecisa-a-cada-4-dias-veja-o-bolsonometro.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2019/11/bolsonaro-da-1-declaracao-falsa-ou-imprecisa-a-cada-4-dias-veja-o-bolsonometro.shtml
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disseminacdo da pos-verdade e promover uma cultura de fatos e

evidéncias.

Portanto, ao invés de negar as emocdes e tentar combater a
pos-verdade apenas por meio da razdo, é necessario entender como elas
podem ser utilizadas de forma positiva na constru¢do do debate politico.
Isso significa levar em conta as emogdes dos individuos e utiliza-las como
ferramenta para despertar a empatia e a solidariedade, elementos essenciais
para a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria. A politica ndo
deve ser vista como um jogo de verdades ¢ mentiras, mas sim como um
espaco onde diferentes ideias e emocdes podem ser debatidas e integradas
em prol do bem comum. Seguindo essa linha de raciocinio, Charaudeau
(2022, p. 24) afirma que o “[...] racional estd ele mesmo impregnado de
afeto e de emocional”.

Com certeza, a internet e as midias digitais transformaram como as
informacodes sao compartilhadas e disseminadas, permitindo que fake news
se espalhem rapidamente para inumeras pessoas. A possibilidade de
compartilhar informac¢des sem nenhum filtro ou verificagdo tem sido um
grande desafio para a sociedade da pos-verdade. Como consequéncia, o
papel dos algoritmos das redes sociais digitais na criagdo de bolhas de
opinido, reforcando visdes de mundo particulares e criando uma
polarizacdo, tem sido discutido amplamente. Essa polarizagdo tem um
efeito negativo na formagdo de uma esfera publica em que os cidadaos
possam discutir e tomar decisdes de forma democratica.

A permanéncia do status quo € o objetivo de negadores, segundo
D'Ancona (2018). Para o autor, a desinformagdo contribui para a era da
pos-verdade, pois o seu “proposito ¢ semear duvida” (D’Ancona, 2018, p.
49). A desinformacdo ¢ uma estratégia deliberada para confundir as

pessoas e minar a credibilidade de informagdes precisas. A pds-verdade se
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baseia em narrativas e emogoes, em vez de fatos objetivos e evidéncias.

Dessa forma, ¢ possivel manipular a opinido publica e perpetuar ideologias
ou agendas politicas. E importante lembrar que a pés-verdade ndo é
exclusiva da politica, mas também pode ocorrer em outras areas, como na
ciéncia, na saude, na midia e nas redes sociais digitais.

Siebert e Pereira (2020) apontam para a dimensdao politica e
simbolica da pds-verdade, em que a nogao de verdade se torna instavel e
fluida, e as disputas discursivas ganham destaque. A partir disso, € possivel
compreender a pos-verdade como uma construgdo social e historica que
reflete os valores, interesses e conflitos de uma determinada sociedade e
momento historico.

Siebert e Pereira (2020, p. 6) acreditam que

A pos-verdade ganha forca sempre que ha certa urgéncia em
linearizar, homogeneizar e dar sentido as inimeras informacdes ¢
acontecimentos com o0s quais convivemos diariamente. [...] Na
pos-verdade, mais do que interpretar e significar o acontecimento,
cria-se uma versdo que o sujeito tende a interpretar como
verdadeira ou ndo, independente de investigacdes cientificas
quaisquer. Tal gesto interpretativo é possivel devido a fluidez da
informagao, por sua instabilidade, por retratar um mundo tdo
farto de acontecimentos, tdo amplo em dimensdes planetarias e
contraditérias nos dizeres. Em fungfo dessas grandezas,
buscamos estabilidade para os sentidos.

De acordo com Siebert ¢ Pereira (2020), a pos-verdade surge
quando muitas informagdes e acontecimentos sdo apresentados, e as
pessoas precisam encontrar uma forma de dar sentido e organizar tudo isso.
Em vez de buscar interpretar e compreender o que realmente aconteceu, ¢
criada uma versao aceita como verdadeira, mesmo que ndo tenha sido
investigada ou comprovada cientificamente. Isso acontece porque a
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informacao ¢ fluida e instavel, o que pode levar a uma sensag¢do de
incerteza e confusdo. Entdo, as pessoas buscam estabilidade nos sentidos, o
que pode levar & aceitagdo de versdes simplistas e superficiais dos fatos. E
importante lembrar que a pds-verdade nao estd preocupada com a realidade
dos fatos, mas sim com a sensagdo de verdade e coeréncia que essas
versoes oferecem.

E possivel afirmar que as fake news sdo utilizadas como
instrumentos politicos. Na era da pds-verdade, segundo Siebert e Pereira
(2020, p. 9), “pouco importa se o acontecimento foi verificado e refutado:
a verdade, mais do que nunca, estd nas impressdes subjetivas que uma dada
informacdo causa”.

Falcao e Souza (2021) explicam que a pos-verdade ¢ resultado de
uma abundancia de informacgdes conflitantes e da perda de confianca nas
instituigdes e meios de comunicagdo tradicionais. Isso pode levar a
decisdes equivocadas por parte dos cidaddos sobre a realidade que os
cerca. A falta de confianca nas fontes de informacgao pode levar as pessoas
a buscar informagdes em outras fontes, muitas vezes pouco confidveis, o
que contribui para a propaga¢do de fake news e teorias da conspiragdo.
Além disso, a polarizagdo politica e a fragmentagdo da opinido publica
também contribuem para a disseminacdo da pds-verdade, pois as pessoas
tendem a buscar informacdes que confirmem suas proprias crencas € a
rejeitar informacdes que as contradizem.

A estratégia de manipulacdo da informagdo por meio das fake news
tem sido bastante utilizada por politicos como Bolsonaro e Trump, que se
aproveitam da desinformagdo e da disseminagdo de noticias falsas para
criar uma narrativa que beneficie seus interesses politicos. Dessa forma,
eles conseguem atrair a atencdo do publico e criar uma conex@o emocional

com seus seguidores, ao invés de se basearem em fatos concretos e
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informacgdes precisas. Para D'Ancona (2018), a era da pds-verdade ¢

marcada pela instrumentalizagdo da informag¢ao com fins politicos, o que
acaba prejudicando a democracia e a constru¢cdo de uma sociedade mais
justa e informada.

Gomes (2018) argumenta que a pds-verdade ¢ uma ferramenta 1til
para politicos que desejam manipular a opinido publica em seu favor. A
rapidez e a tolerancia na disseminacdo de informagdes falsas na internet
possibilitam a constru¢do de uma imagem publica mais favoravel ou a
ruina de adversdrios. Diante da dificuldade em discernir a verdade das
mentiras propagadas, a opinido publica torna-se mais suscetivel as
manipulagdes politicas. Isso pode levar a ascensdo de politicos como
Bolsonaro e Trump, que se utilizam dessa estratégia para obter apoio
popular e consolidar o seu poder.

De acordo com um estudo®' liderado pela antropdloga Isabela Kalil,
professora da Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo e coordenadora
do Observatorio da Extrema Direita (OED Brasil), Bolsonaro utiliza
narrativas falsas para justificar suas agdes e orientar politicas publicas. Ele
usa teorias da conspiragdo para disseminar o medo e criar um ambiente de
caos. Essas narrativas s3o importantes porque permitem as pessoas
compreender o mundo ao seu redor, mas quando utilizadas de forma
manipulativa podem levar a resultados perigosos e prejudiciais.

D'Ancona (2018) enfatiza que as teorias da conspiracdo sao um
elemento que contribui para a desinformagdo, uma vez que sua forca
provém dos sentimentos das pessoas e ndao de evidéncias. Esse
comportamento ¢ fomentado pela pds-verdade, uma vez que o apelo

21 LUPION, Bruno. ’Sob Bolsonaro, conspiracionismo guia politicas ptiblicas”, afirma

pesquisadora. Disponivel em:
https://www.brasildefato.com.br/2021/06/21/sob-bolsonaro-conspiracionismo-guia-politic

as-publicas-afirma-pesquisadora. Acesso em: abr. 2022.
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emocional ¢ a esséncia dessa era. A crenga ¢ um virus dificil de matar,

como bem afirma Brotherton (2016, p. 239): “nossas crencas vém em
primeiro lugar. Nos inventamos razdes para elas. Sermos mais inteligentes
ou termos acesso a mais informacOes nido necessariamente nos deixa
menos suscetiveis a crencas deficientes”.

As teorias da conspiragdo, como mencionado anteriormente, sao
um dos elementos que colaboram para a desinformacao, pois muitas vezes
partem de sentimentos e crencas pessoais em vez de evidéncias factuais.
No entanto, para muitas pessoas, essas teorias sdo tranquilizadoras, pois
sugerem uma explicagdo para a realidade e uma sensagdo de ordem em
meio ao caos. Isso faz com que essas narrativas funcionem como uma
"muleta" para a sobrevivéncia, protegendo os individuos de possiveis
ameagas e fornecendo um senso de seguranca. No entanto, ¢ importante
lembrar que essa protecao pode ser ilusdria, € que as teorias da conspiracao
podem contribuir para a desinformagdo e para a propagagdo de narrativas
falsas. Nietzsche (1992) também alertou para a necessidade de equilibrar a
ilusdo e a invencdo com a realidade, a fim de garantir a sobrevivéncia
humana.

Nobrega (2021) também destaca que a desinformag¢do ¢ um
problema complexo, que envolve diversos atores e interesses. Além disso,
ela pode ser disseminada de forma intencional ou nao intencional, por meio
de diversas estratégias, como manipulagcdo de imagens, distor¢ao de fatos e
omissdo de informagdes importantes.

Para tanto, Nobrega (2021) recorre a Wardle (2017, p. 21) para
apontar sete tipos de desinformacao:
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Figura 1. Ecossistema da desinformagao

O ecossistema da desinformacao

Manipulagédo do Contexto

Quando manchetes, Quando o conteddo genuing Quando a informagao
ilustragBes ou legendas nio & compartilhado com ou imagem genuina &
confirmam o contetido informagdo contextual falsa manipulada para enganar

Conteldo Impostor

Nenhuma intengio Uso enganoso Contetido novo,

de prejudicar, mas de informagtes para O":_ﬁ:ﬂ;o:;? que & 100% falso,
tem potencial para enquadrar uma questio 9 rritadas criado para ludibriar
enganar ou individuo & prejudicar

Wardle (2017, p. 21)

De acordo com a classificacdo de Wardle (2017), conexao falsa ¢
quando um contetido ¢ compartilhado com uma legenda ou titulo que nao
tem relacdo com o que € mostrado na imagem ou video. Por exemplo, uma
imagem de um animal sendo maltratado pode ser compartilhada com uma
legenda que diz que ¢ um resgate.

Falso contexto ¢ quando ocorre quando um contetdo verdadeiro é
retirado do seu contexto original e usado para dar uma interpretacao falsa.
Por exemplo, um video de uma manifestacdo pacifica pode ser cortado
para mostrar apenas uma briga isolada, dando a entender que toda a

manifestagdo foi violenta.
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Manipulacio do contexto ¢ parecido com o falso contexto, mas ao
invés de retirar uma parte do conteudo, ¢ adicionado um elemento que nao
estava presente no contexto original. Por exemplo, uma foto de um politico
pode ser manipulada para incluir uma legenda falsa, mudando o seu
significado.

Satira ou parddia sdo contetidos falsos que pretendem fazer
humor ou critica, mas podem ser interpretados como verdadeiros. Por
exemplo, um site de noticias falsas que publica uma matéria sobre um
politico abduzido por alienigenas.

Conteudo enganoso ¢ um conteido que tem uma mistura de
informagdes verdadeiras e falsas, o que pode levar a interpretacdes
incorretas. Por exemplo, um artigo que fala sobre os beneficios de uma
dieta, mas mistura informacdes cientificas com achismos sem
embasamento.

Conteudo impostor ¢ quando um contetido € feito para parecer que
foi criado por uma fonte legitima, mas, na verdade, ¢ falso. Por exemplo,
um site de noticias falsas que se passa por um site de noticias confidvel.

Conteudo fabricado ¢ quando um contetido ¢ completamente
inventado, sem qualquer base na realidade. Por exemplo, uma imagem
editada de um animal estranho que foi supostamente encontrado em um
lugar remoto. Perante isso, € visto que as fake news se enquadram nesta
categoria.

Nobrega (2021) descreve as fake news como um tipo de
desinformacdo que consiste em conteido impostor, ou seja, uma noticia
falsa elaborada para seguir os padrdes jornalisticos, para parecer verdadeira
€ enganar as pessoas.

Assim sendo, verifica-se que o termo fake news € apenas uma das

varias formas de desinformacdo existentes. No entanto, a adocdo desse
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termo se da pelo fato de ter se tornado amplamente conhecido e divulgado

nos ultimos anos, o que o torna relevante para o debate sobre o tema. E
importante destacar que a definicdo desse conceito tem sido objeto de
discussdo e aprimoramento no ambito académico, a fim de melhor

compreender e combater as diferentes formas de desinformagao.

1.21 Fake news: debates acerca do fenomeno social

Para além da sua nomenclatura, as fake news tém se mostrado como
uma ferramenta politica poderosa na contemporaneidade, em especial para
a extrema-direita em todo o mundo. De acordo com uma pesquisa realizada
pelo Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) e publicada na revista
Science em 2018, as noticias falsas t€m uma probabilidade cerca de 70%
maior de se tornarem virais do que as noticias verdadeiras. Para chegar a
essa conclusdo, foram analisadas todas as analises verificadas por seis
agéncias de checagem de informagdes desde 2006, ano de origem do
X/Twitter, onde foram disseminadas, até 2017. Esse fendomeno ¢ uma
consequéncia da pos-verdade, um conceito referido a valorizacdo das
emocdes e crengas pessoais em detrimento dos fatos objetivos na formagao
de opinido publica.

A pos-verdade ¢ uma condigdo em que a objetividade dos fatos
perde relevancia em relagdo as emocgdes e crencas pessoais, 0 que permite
que as informagdes sem comprovacgdo sejam legitimadas. Esse ambiente
favorece a disseminacdo de fake news, que encontram espaco e
lucratividade em meio as incertezas e desconfiancas do publico em relagao
as instituicdes tradicionais de informacdo e verificacio de fatos. E
importante ressaltar que a cultura da pos-verdade ndo ¢ um fendmeno

isolado, mas sim resultado de diversos fatores, como as transformacoes
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sociais, politicas, tecnoldgicas e culturais que vém ocorrendo nas ultimas

décadas.

Embora as fake news tenham sido produzidas em menor escala nos
ultimos anos, elas ganharam maior visibilidade nos tltimos anos devido ao
contexto cultural e politico propicio. A popularizacdo do termo se deu
principalmente durante a campanha presidencial dos Estados Unidos em
2016, onde foi amplamente utilizado por Trump. E importante ressaltar que
a producao e disseminagdo de fake news sdo ampliadas pelas plataformas
digitais, que sdo acessiveis e favorecem o compartilhamento de conteudo
falso pelos usuarios. Esse fendmeno foi apontado por estudiosos do tema,
como Meneses (2018) e Canavilhas e Ferrari (2018), como resultado de um
contexto social e tecnoldgico que permite a propagacdo em massa de
desinformacao.

Em 2018, o Instituto Mundial de Pesquisa publicou um estudo®
intitulado Fake news, filter bubbles post-truth and truth, que constatou que
62% dos brasileiros admitiram ja ter acreditado em alguma noticia falsa.
Esse indice ¢ superior a média mundial, que é de 48%.

O uso do termo fake news gera divergéncias no meio académico.
Segundo Becker e Goes (2020), trata-se de um oximoro, pois combina
duas palavras de sentidos opostos que se excluem mutuamente. Além
disso, a sua utilizagdo inadequada por politicos para desacreditar
informacdes que nao lhes convém contribui para aumentar a controvérsia
em torno da defini¢do precisa do termo.

Parece-me que quem usa o termo “noticia falsa” quer se referir a
uma “mentira contada na forma de noticia”. Ou seja, extrai-se

%2 0] PERIGO DAS FAKE NEWS. Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/noticias-2-vice/-/asset_publisher/sTrhoYRKnlQe/content/o-perigo-
das-fake-news/14797?inheritRedirect=false. Acesso em: mai. 2022.
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artificialmente da noticia seu formato e produz-se um texto que se
mascara com alguns principios do jornalismo. Tudo isso para
enganar, ludibriar, divertir, destruir — levar a um falso
entendimento do mundo com fins estratégicos. Tudo isso sendo o
contrario do que o jornalismo se propoe a ser. “Mentira em forma
de noticia” talvez fosse um nome mais sincero para essa nova
aberracdo nos espacos publicos midiatizados (Franciscato, 2017,
online).

Franciscato (2017) também aborda a questdo do termo fake news
ser considerado uma contradicdo em si. Ele argumenta que a ideia de
noticia ja pressupde a busca pela veracidade dos fatos e a apresentagdo de
informacdes corretas e confiaveis. Portanto, ao acrescentar o adjetivo fake
(falso, em inglés) para descrever uma noticia, hd uma contradicdo com a
propria definicdo de noticia, que implica em informagdes verdadeiras e
precisas. Nesse sentido, o termo fake news pode ser considerado paradoxal,
J& que ndo ha possibilidade de existir uma noticia falsa, mas sim
informacdes fabricadas, distorcidas ou manipuladas.

A jornalista Cristina Tardaguilla, responsavel pela agéncia de
checagem Lupa, argumenta que o termo fake news nao € apropriado, ja que
a ideia de algo falso ndo pode ser considerada noticia. Essa posic¢ao,
compartilhada por outras agéncias de checagem, vai além de uma questio
semantica e ajuda a desmistificar a relacdo equivocada entre o termo e a
desinformacdo. A propria Lupa reforca essa posi¢do em seu site, indicando
que a expressdo ¢ inadequada para descrever a complexidade da
desinformacdo e que seu uso improprio pode contribuir para a

deslegitimacgdo do jornalismo profissional®.

2 RESENDE, Leandro. ‘Fake news’: usar ou ndo usar esta expressio? Disponivel em:
https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2017/12/23/fake-news-dizer-ou-nao-dizer/. Acesso em:
mar. 2022.
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Santaella (2019) argumenta que a disseminagdo das fake news por
atores politicos que buscam defender seus interesses em detrimento da
verdade acabou por esvaziar o significado da terminologia. Assim, a autora
sugere o uso do termo false news em vez de fake news como uma
alternativa mais adequada para descrever a expressdo deliberada de
informacodes falsas com fins politicos. Para ela, false news reflete melhor a
natureza da desinformagao, que ¢ fabricada visando enganar, enquanto fake
news sugere que a noticia ¢ apenas falsa, sem a intencdo deliberada de
enganar.

Embora existam diferentes perspectivas e opinides sobre as fake
news entre os pesquisadores, todos concordam que a classificagdo deste
termo ainda ¢ um assunto controverso. No entanto, argumenta-se que o
debate sobre a validade da terminologia ndo ¢ tao relevante para o avango
do debate na pratica concreta. Isso porque o termo fake news ja foi
amplamente difundido em diversos setores da sociedade brasileira e seu
uso se tornou comum na midia e na politica. Assim, ¢ mais importante se
concentrar na compreensdo dos diferentes tipos de desinformagdo e em
como combaté-los, em vez de discutir a adequagdo do termo fake news em
si.

O ponto levantado por Gomes (2021) ¢ bastante relevante e traz a
tona uma questao importante sobre o debate em torno das fake news. Ele
sugere que a falta de consenso sobre o termo nado se deve necessariamente
a uma falta de conceito, mas sim a um excesso de partidarismo. Isso
significa que, muitas vezes, as pessoas interpretam informagdes como
falsas ou verdadeiras com base em suas proprias convicgdes politicas e
ideoldgicas, em vez de analisar os fatos objetivamente®.

2 GOMES, Wilson. Quatro ou cinco coisas que eu sei das fake news. Disponivel em:
https://revistacult.uol.com.br/home/quatro-ou-cinco-coisas-que-eu-sei-sobre-fake-news/.
Acesso em: out. 2022.
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Essa visdo partidaria e ideologica pode ser especialmente perigosa

em um contexto de polarizagdo politica, onde as pessoas tendem a se
cercar apenas de informagdes que confirmam suas proprias crencas € a
rejeitar informagdes que as contradizem. Isso pode levar a uma situagdao em
que diferentes grupos politicos acreditam em narrativas completamente
diferentes, mesmo quando se trata de fatos objetivos.

Portanto, ¢ importante reconhecer a influéncia do partidarismo e da
polarizacdo politica na compreensdo das fake news e buscar formas de
promover um debate mais objetivo e baseado em fatos. Isso pode envolver
a adocdo de uma abordagem mais critica em relacdo as informacdes que
consumimos, bem como o reconhecimento da importancia da diversidade
de opinides e da liberdade de imprensa para uma sociedade saudavel e
democrética.

O autor Gomes (2021) aponta que a disputa em torno do termo fake
news nao esta centrada na escolha de uma terminologia mais adequada,
mas sim na disputa de significado e significante. Segundo ele, essa disputa
pode ser observada em duas perspectivas distintas: a epistemologica e a
politica.

Por um lado, a definicdo epistemolodgica se refere a um conceito
mais amplo de desinformacao, englobando informacdes falsas, imprecisas,
enganosas ou distorcidas. Ja a defini¢do politica € mais restrita, abarcando
apenas informagdes falsas criadas e disseminadas com o intuito de
influenciar as opinides publicas e, assim, obter vantagens politicas.

De acordo com Gomes (2021), a confusdo surge quando se
misturam essas duas defini¢des. Quando se usa o termo fake news para se
referir a qualquer tipo de desinformacgdo, corre-se o risco de banalizar a

gravidade do problema. Por outro lado, quando se restringe a defini¢do a
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informacodes criadas e disseminadas com intuito politico, corre-se o risco

de limitar o debate e excluir outras formas de desinformagao.

Além disso, a classificacdo de fake news pode ser subjetiva e
influenciada por interesses politicos e econdmicos. Por exemplo, um
governo pode rotular uma noticia verdadeira como fake news simplesmente
porque ela expde alguma falha ou problema do governo. Isso pode ser uma
forma de limitar a liberdade de imprensa e a democracia, uma vez que os
cidaddos tém o direito de estar informados sobre questdes que afetam suas
vidas.

Dessa forma, Gomes (2021) defende a importancia de se manter a
terminologia fake news, mas € necessario que se faca uma distingdo clara
entre a definicdo epistemoldgica e a politica, a fim de evitar confusdes e
desinformacdes na discussao do assunto. Além disso, ¢ fundamental que se
combata a partidarizagdo da questdo, buscando-se um consenso em torno
de critérios objetivos e imparciais para a identificagdo e combate as fake
news.

Para Gomes (2021, s/p), as fake news ndo sdo as Uinicas armas para
a desinformagao, pois

0 que temos entdo nas estratégias de comunicagdo baseadas em
manipulacdo e enganos ¢ uma mistura de falsas informacdes,
outros tipos de informacgdo, falsas narrativas de conspiracdo,
narrativas discutiveis, em suma, de qualquer tipo de relato
narrativo ou descritivo.

Wardle e Derakhshan (2017) propdem uma alternativa ao termo
fake news, sugerindo a utilizagdo de "desordem informacional". Além
disso, eles identificam trés variacdes de desinformacdo: Dis-information;

Mis-information e Mal-information:
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Desinformacao: informacdes falsas conscientemente
compartilhadas para causar danos a uma pessoa, grupo,
organizagao ou pais.

Informacao errada: informagdes falsas, mas nao sdo criadas
com a inteng¢do de causar dano.

Informacdo mal-intencionada/Ma-informacio: informagdes
baseadas na realidade, mas usadas para causar dano a uma
pessoa, organizagdo ou pais (Wardle; Derakhshan, 2017, p. 20,
traducao nossa).

A abordagem de Wardle e Derakhshan (2017) destaca a
complexidade do fenomeno da desinformacao, que nao se restringe apenas
a difusdo de informagdes falsas com intengdo maliciosa. Os autores
ressaltam que a terminologia fake news ¢ insuficiente para descrever as
diversas formas de desordem informacional, que incluem desde
informagdes enganosas, sem intencdo de causar danos, até a difusdo
deliberada de informacdes falsas com intuito de prejudicar ou manipular a
opinido publica.

Ademais, a apropriagao do termo fake news por politicos e grupos
de interesse gera uma disputa de narrativas, na qual a acusacdo de
disseminagdo de fake news muitas vezes ¢ utilizada como estratégia para
deslegitimar o discurso do oponente e refor¢ar a propria posicdo. Essa
disputa de narrativas pode obscurecer a analise critica e a compreensao do
problema, dificultando a elaboracdo de politicas publicas efetivas para
combater a desordem informacional.

Esse uso frequente e equivocado do termo fake news pelos politicos
acaba gerando uma desinformag¢do ainda maior na sociedade. Ao rotular
como fake news qualquer noticia que os desagrade, esses politicos criam
uma narrativa que desacredita a imprensa e, consequentemente, dificulta a
verificagdo de informagdes verdadeiras e importantes para a sociedade.

Isso ¢ extremamente preocupante, especialmente em paises como o Brasil,
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que ja enfrentam problemas cronicos de corrupgdo e de transparéncia na

gestdo publica. A deterioracdo da relagdo entre imprensa e governo,
apontada pelos Reporteres Sem Fronteiras, ¢ um indicativo claro da
preocupante situacdo da liberdade de imprensa no pais e da necessidade de
se combater a desinformagdo e a desordem informacional de forma efetiva.
De acordo om com a ONG, o Brasil subiu apenas um lugar no ranking de
liberdade de imprensa, passando da posi¢ao 111 em 2021 para 110 em
2022, indicando uma situagio ainda preocupante®.

A disseminagdo de fake news pretende confundir o leitor e impedir
a constru¢do de um pensamento critico, em vez de apresentar fatos
baseados em evidéncias. Esse aspecto, destacado por Flores (2017), ¢ um
dos principais motivadores da proliferagio de fake news na era da
pos-verdade. A pos-verdade ¢ um fenOmeno caracterizado pela
manipulagdo da opinido publica através de informagdes distorcidas, criadas
para reforgar crengas preexistentes e nao necessariamente baseadas em
fatos comprovaveis. As fake news e a pos-verdade estdo intimamente
relacionadas, ¢ ambas contribuem para um contexto de desinformagdo
generalizada, tornando-se, assim, um desafio cada vez mais urgente para a
sociedade lidar com esses fendmenos.

Paula, Silva e Blanco (2018) estdo corretos ao afirmarem que as
fake news e a pos-verdade ndo sdo sindnimos, apesar de compartilharem
algumas similaridades. Enquanto as fake mnews sdo construidas por
informacdes falsas que ndo t€ém a obrigagdo de serem verdadeiras, a
pos-verdade se refere ao uso de informacdes parciais ou distorcidas para

criar uma narrativa que apela as emocdes e crencas pré-existentes do

25 BRASIL FICA EM 110° LUGAR NO RANKING DE LIBERDADE DE IMPRENSA
NO MUNDO. Disponivel em:
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2022/05/04/brasil-fica-em-110-lugar-no-ranki

ng-de-liberdade-de-imprensa-no-mundo.ghtml. Acesso em: jun. 2022
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publico, em detrimento da verdade factual. Dessa forma, as fake news

podem ser vistas como uma ferramenta para disseminar a pés-verdade, mas
ndo sdo idénticas a ela.

De acordo com Teixeira (2018), o conceito de fake news sofreu
modificagcdes com o surgimento das plataformas digitais de comunicagao,

em especial as redes sociais. A autora caracteriza as fake news como:

[...] também como mentiras, boatos e noticias fraudulentas, as
fake news estabelecem novas relagdes de poder quando se
impdem como a verdade ou disputam o lugar do que deve ser tido
como verdadeiro. Estabelecem relagdes de poder porque dividem
com outros enunciadores o controle dos discursos que funcionam
como verdadeiros numa determinada sociedade (Teixeira, 2018,

p.- 15).

Teixeira (2018) enfatiza que as fake mews surgem a partir de
disputas de poder no ambito discursivo, onde a falsidade ¢ apropriada
como verdade por meio de instrumentos ideologicos. Dessa forma, uma
vez que sdo consideradas verdadeiras, elas se tornam detentoras da
"politica da verdade" e passam a controlar as disputas de narrativas dentro
dos discursos.

Chapman (2017) propde trés aspectos caracteristicos das fake news:
desinformacio, desconfianca ¢ manipulacdo. A desinformagdo ¢ uma
estratégia que visa apresentar informagdes falsas como verdadeiras. A
desconfianga ¢ outra caracteristica importante das fake news, uma vez que
elas buscam minar a credibilidade das fontes de informacao estabelecidas,
como a imprensa tradicional. J& a manipulagdo procura influenciar a
opinido publica em relacdo a determinados temas, muitas vezes com fins
politicos ou ideolodgicos. Esses tracos, segundo a autora, sdao criados para
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confundir os sujeitos perante os fatos objetivos e, assim, dificultar a sua

capacidade de discernimento e tomada de decisao.

Para os dias atuais, as fake news, segundo Becker e Goes (2020, p.
49), “implicam questionamentos sobre a objetividade e a credibilidade do
discurso jornalistico, principios que ancoram esta pratica profissional,
quando os recursos editoriais empregados ndo sdo transparentes para os
leitores.”

Alves e Maciel (2020, p. 151) classificam as fake news como uma
“producgdo de ‘informagao de combate”, voltada para corroborar narrativas
pré-estabelecidas e fortalecer uma determinada posi¢do, pouco importando
a qualidade do trabalho de investigagdo ou de apuracdo dos fatos”. Os
autores destacam que a disseminacgdo de fake news ¢ facilitada pelo cenario
de extremismo politico, crise economica, desconfianga nas instituigdes e
veiculos mididticos, que contribuem para a proliferagdo de discursos de
6dio, campanhas difamatorias e teorias da conspiragao.

Segundo a jornalista Bia Barbosa, coordenadora da Incidéncia da
Reporteres sem Fronteiras (RSF) para América Latina, os discursos de
Bolsonaro e seus aliados t€ém contribuido para o aumento da hostilidade e
violéncia contra jornalistas. Durante uma audiéncia publica realizada pela
Comissao de Direitos Humanos do Senado em junho de 2022, Barbosa
afirmou que os ataques a imprensa por parte do presidente e seus aliados
criam um ambiente hostil e perigoso para os jornalistas, € que isso tem
impactado diretamente na liberdade de imprensa e no direito a informagao.
Além disso, os dados da ONG Reporteres Sem Fronteiras mostram que,
apenas no primeiro semestre de 2021, foram registrados 330 ataques de
Bolsonaro a imprensa, representando um aumento de 74% em relagdo ao

ano anterior. E Bia denuncia;:
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Eu queria destacar o mapeamento que o Repodrteres sem
Fronteiras faz dos ataques do que a gente chama de Sistema
Bolsonaro, que envolve o presidente, os seus filhos, ministros e
apoiadores mais diretos. Para vocés terem uma ideia, durante trés
meses do ano passado, em parceria com o Instituto de Tecnologia
e Sociedade do Rio de Janeiro, ndés monitoramos hashtags de
hostilidade de ataques a jornalistas e comunicadores numa rede
social e, somente em trés meses, a gente coletou mais de meio
milhdo de postagens atacando a imprensa?.

No dia 5 de junho de 2022, o jornalista britinico Dom Philips € o
indigenista Bruno Pereira foram brutalmente assassinados durante uma
viagem ao Vale do Javari, supostamente por madeireiros e narcotraficantes.
Esses terriveis acontecimentos sdo uma triste evidéncia dos constantes
ataques a imprensa e aos defensores dos direitos humanos no governo
Bolsonaro, comprovados pelos dados divulgados pela ONG Reporteres
sem Fronteiras. As mortes de Philips e Pereira sdo um alerta para a urgente
necessidade de combater a discriminagdo e a violéncia contra as
comunidades marginalizadas, incluindo os povos indigenas que vivem na
regido.

Além disso, destacam a necessidade de se proteger e valorizar a
liberdade de imprensa e a liberdade de expressdo, direitos fundamentais
que sdo constantemente ameacados por discursos autoritirios e
antidemocraticos. O assassinato de jornalistas e defensores dos direitos
humanos ¢ uma grave viola¢do desses direitos, € deve ser combatido com
rigor pelas autoridades competentes. E preciso haver uma investigagio
completa e imparcial desses casos, para que os responsaveis sejam levados

2 BAPTISTA, Rodrigo. Jornalistas denunciam aumento de ataques a imprensa durante o
governo Bolsonaro. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/06/15/jornalistas-denunciam-aument
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a justica e a impunidade nao prevalega. Além disso, € importante serem

tomadas medidas efetivas para garantir a seguranca ¢ a integridade fisica
dos jornalistas e defensores dos direitos humanos em todo o pais,
especialmente em regides de conflito e vulnerabilidade social.

As constantes declaragdes do governo Bolsonaro contra a imprensa
ndo se limitaram apenas a esse episoddio. Segundo a ONG Reporteres sem
Fronteiras, houve um aumento de 74% nos ataques a imprensa por parte do
ex-presidente e seus aliados no primeiro semestre de 2021 em comparagao
com o ano anterior. Esse discurso de descredibilizagdo da imprensa teve
um impacto direto na sociedade, favorecendo a disseminagado de fake news
e informacdes distorcidas.

Infelizmente, a disseminacdo de informacgdes falsas tem
consequéncias graves, como evidenciado pelo assassinato do jornalista
britdnico Dom Philips e do indigenista Bruno Pereira no Vale do Javari.
Essas mortes sdao uma consequéncia direta da violéncia contra os
defensores dos direitos humanos e da negligéncia do governo em garantir a
seguranga desses profissionais.

A reportagem divulgada pelo repdrter Lucas Neiva, do site
Congresso em Foco, denunciando um esquema de producao de fake news
em favor de Bolsonaro, gerou ameacas ao jornalista. O texto revelou a
existéncia de grupos dispostos a pagar pela disseminag¢do de informacgdes
falsas durante as eleicoes de 2022. Essas agdes contribuem para a
desinformacdo e para a falta de transparéncia no processo eleitoral. Para
enfrentar esse problema, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) e o Supremo
Tribunal Federal (STF) firmaram um documento de combate a
disseminag¢do de conteudos falsos nas elei¢cdes, que inclui medidas para
verificar informagdes e a¢des para promover a divulgagdo de informagdes

corretas.
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Conforme pesquisa realizada pelos institutos IDEIA e Vero,

divulgada em junho de 2022, 79% dos brasileiros consideram a
disseminagdo de fake news um problema sério na sociedade. A pesquisa
aponta que a maioria das pessoas que reconhecem a gravidade do problema
sdo aquelas sem religido e com nivel superior de educagao. Além disso, os
resultados indicam que as redes sociais digitais mais impactadas pelas
informacdes falsas sdo o Facebook € o WhatsApp. Apesar da preocupacao
com as fake news, a desconfianca constante gera uma descrenca
generalizada nas fontes de informacao e nas institui¢des, como a imprensa,
o judiciario e até mesmo a propria democracia.

Os algoritmos das redes sociais digitais tém um papel importante na
propagacdo das fake news. Esses algoritmos sdo responsaveis por
direcionar aos usudrios conteudos que sejam mais relevantes para eles,
levando em conta o que eles ja visualizaram, curtiram e compartilharam
anteriormente. Com isso, os usuarios acabam sendo inseridos em bolhas de
informacdes que reforcam suas proprias certezas, limitando o acesso a
pontos de vista divergentes e possibilitando a disseminagdo de informagdes
falsas sem contrapontos. Além disso, as redes sociais digitais tém sido
utilizadas para manipulacdo de opinido publica e disseminagdo de
desinformacdo, o que pode ter impactos graves na sociedade e na
democracia, ¢ o que ressaltam Canavilhas e Ferrari (2018).

Segundo Canavilhas e Ferrari (2018, p. 38), como as pessoas
consomem informacdes hoje em dia tem sido um fator significativo na
propagacdo de fake news na era da pos-verdade. Devido ao consumo
acelerado e superficial de informagdes, muitas vezes ndo hd tempo para
uma analise detalhada e critica, o que pode levar a disseminag¢do de
desinformacado, pois “na maioria das vezes os consumidores partilham a

informagao apenas pelo titulo, sem ler o texto completo ou mesmo checar a
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fonte de informag¢do”. Considerando o cenario atual em que as fake news

sdo disseminadas com frequéncia, destaca-se a importancia do papel do
comunicador e suas habilidades em curadoria algoritmica de informacao
como uma possivel solu¢do para reduzir a disseminacdo dessas
informacdes falsas.

O fendmeno das fake news ¢ influenciado pela intensa
conectividade entre as pessoas na era digital, como destacam Canavilhas e
Ferrari (2018). A facilidade de compartilhamento de informagdes nas redes
sociais digitais, combinada com a falta de verificagdo e a tendéncia a
acreditar no que reforga as proprias crengas, favorece a disseminacdo de
informagdes falsas. Assim, ¢ fundamental reconhecer que a mudanca no
comportamento dos individuos na internet ¢ um fator crucial para a
propagacdo das fake news. Nesse sentido, ¢ necessdrio investir em
estratégias para aprimorar a curadoria algoritmica de informagdes, bem
como incentivar a educagdo critica e o desenvolvimento de habilidades
para a checagem de informacdes antes de compartilha-las.

O raciocinio de Foucault (2014) sobre dispositivos disciplinares ¢
relevante para compreendermos o impacto das fake news na sociedade. As
praticas discursivas disciplinadoras utilizadas na produgdo das fake news
pretendem controlar e manipular corpos, transformando-os em corpos
doceis e obedientes aos interesses do poder que controla as disputas de
sentido. Isso ocorre sem a necessidade de recorrer a coer¢ao, uma vez que
as fake news buscam 'fabricar" individuos que se adéquam
ideologicamente ao poder.

Isso ocorre porque as fake news utilizam estratégias de persuasio e
manipula¢do para moldar a opinido publica e direcionar o comportamento
dos individuos conforme os interesses de quem as produz. Essas praticas
discursivas disciplinadoras dispensam o uso da coerg¢do fisica, porém tém o
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poder de influenciar como as pessoas pensam, agem € percebem a

realidade.

Assim, as fake news podem ser entendidas como uma forma
contemporanea de exercicio de poder, que busca controlar e manipular os
corpos e as subjetividades das pessoas de maneira mais sutil e invisivel.
Dessa forma, ¢ importante estar atento aos discursos e informagdes que
circulam nas redes sociais e demais meios de comunicagdo, ¢ buscar
sempre verificar sua veracidade e fonte, a fim de ndo se tornar refém de
dispositivos disciplinares que visam controlar ¢ moldar nossas percepgdes
€ comportamentos.

Dessa forma, as fake news atuam como mecanismos de controle e
manipulacdo que visam a fabricagdo de individuos doceis e conformados
aos interesses dos que controlam as disputas de sentido. Esse tipo de
estratégia pode ser observado em diversos contextos, como nas eleicoes
politicas, em que as fake nmews sdo utilizadas para manipular a opinido
publica e interferir no resultado das eleigdes, ou na pandemia da
COVID-19, em que as fake news sao disseminadas para promover teorias
conspiratorias e desacreditar as informagdes cientificas e as medidas de
prevencao recomendadas pelos orgdos de saude. Assim, ¢ importante
compreender o papel das fake news como dispositivos disciplinares na
sociedade contemporanea e buscar formas de combaté-las, seja por meio
de politicas publicas, educacao mididtica ou aprimoramento das praticas de
checagem e verificagdo de informagdes.

As fake news sao informagdes falsas ou distorcidas que sao criadas
e divulgadas visando enganar e manipular a opinido publica. Geralmente
sdo produzidas por grupos ou individuos que possuem interesses em
controlar a narrativa publica, seja por motivos politicos, econdmicos ou

ideologicos. A disseminacao dessas noticias falsas ¢ facilitada pelas redes
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sociais digitais, que permitem o compartilhamento rapido e facil de

informagdes. As fake news sdo, portanto, uma ameaga a democracia e a
livre circulagdo de informagdes confidveis e imparciais.

A pos-verdade, por sua vez, ¢ um fendmeno que se manifesta
quando as emocgdes € as crengas pessoais t€ém mais peso na formagado da
opinido publica do que os fatos objetivos. Nesse sentido, a pos-verdade
pode ser vista como uma consequéncia da disseminagdo das fake news,
pois essas informagdes falsas acabam sendo aceitas como verdadeiras por
parte do publico, em fun¢do de suas emogdes, crengas ¢ ideologias. Além
disso, o excesso de informagdes ¢ a desconfianga nas instituicdes também
contribuem para o fendmeno da poés-verdade, enquanto as pessoas tendem
a buscar informagdes que confirmem suas crengas e a rejeitar informagdes
que as contradigam, sem se preocupar com a sua veracidade.

Gomes (2018, p. 38) destaca que o objetivo da disseminacao das
fake news “¢ que haja circulacdo, repercussdo € as noticias sejam
compartilhadas ao maximo”. A desinformagdo politica ¢ um problema
grave que afeta a democracia e a participacao cidada. As fake news t€m
sido usadas como uma ferramenta de desinformacao em diversos processos
eleitorais em todo o mundo, inclusive no Brasil. Dados compartilhados
pela Transparéncia Internacional apontam que, em 2018, 82% dos
pesquisados afirmaram que as elei¢cdes foram influenciadas pelas fake
news. Essas informacdes falsas afetam a legitimidade do processo eleitoral
e podem levar a resultados que nao refletem a vontade popular. No caso
brasileiro, ¢ possivel argumentar que a vitoria de Jair Bolsonaro nas
eleicoes de 2018 foi influenciada pela disseminagdo de fake news.
Portanto, ¢ importante que os eleitores estejam conscientes da existéncia e
dos efeitos das fake nmews para poderem tomar decisdes informadas e

garantir a saude da democracia.
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Embora a internet tenha possibilitado a criacdo de novas formas de

expressdo, identidades e perspectivas culturais, ¢ inegavel que ela também
tem contribuido para a disseminacdo de desinformacdo e manipulacio.
Especialmente nos ultimos anos, as fake news, teorias conspiratérias e
discursos de odio tém se espalhado de maneira alarmante nas plataformas
digitais, causando danos irreparaveis a sociedade.

Um dos principais motivos para a disseminacao de desinformagado
na internet ¢ o efeito de recirculacdo, em que as informacodes falsas sao
compartilhadas e amplificadas por usudrios que as acreditam e as
disseminam sem questionar sua veracidade. Isso pode gerar uma onda de
desinformacao que se espalha rapidamente, afetando a opinido publica e a
tomada de decisdo em diversos setores.

1.2.2 Fake news e recirculacao: o fluxo das informacoes
falsas na rede

A recirculagdo ¢ um dos principais fatores que contribuem para a
disseminagdo das fake news na internet. Quando uma informagdo falsa ¢
compartilhada varias vezes, ela se torna mais visivel e pode ser vista como
verdadeira por muitas pessoas, mesmo sem evidéncias que a comprovem.
A recirculagdo também pode ser potencializada pelas plataformas digitais,
que tendem a favorecer o engajamento em contetidos polarizados e
sensacionalistas, ampliando ainda mais o alcance das fake news.

Segundo Zago (2017), essa pratica pode levar a construgao de
novos significados, pois os usudrios filtram e compartilham as noticias de
acordo com suas proprias perspectivas € opinides, muitas vezes
distorcendo a ideia original transmitida pelo jornalista. Por isso, ¢

fundamental que os comunicadores assumam um papel de curadoria
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algoritmica de informagdes, verificando e selecionando as noticias antes de

compartilhd-las nas redes sociais digitais. Dessa forma, é possivel reduzir a
propaga¢do de informacdes falsas e melhorar a qualidade da informacao
disponivel na internet.

A recirculagdo de noticias nas redes sociais digitais pode contribuir
para a criacdo de novos significados a medida que os usuarios filtram e
compartilham as informagdes para seus seguidores, muitas vezes alterando
o sentido original transmitido pelo jornalista, pois “ao compartilhar
noticias, os usuarios também estdo filtrando essas noticias para seus
amigos, atuando como curadores de contetido e ajudando a dar mais
visibilidade a determinadas noticias em detrimento de outras” (Zago, 2017,
p.5).

O processo de recirculacdo, conforme Zago (2017, p. 90), ¢
considerado “atividades que promovem a circulagdo em torno do
acontecimento jornalistico. Assim, seriam trés atividades principais: filtro,
comentario e avaliagdo de noticias”. A autora divide o processo de
recirculacdo de noticias em duas etapas: a circulagdo e a recirculacio.
Dessa forma, ¢ possivel argumentar que, ao ser comentada e filtrada por
um usudario, uma determinada noticia adquire um novo significado e ¢é
consumida de maneira diferente.

Ainda conforme Zago (2011, p. 60) “os individuos teriam acesso a
uma experiéncia fragmentada e multifacetada das noticias”. A autora traz
uma reflexdo relevante sobre como a experiéncia das noticias pode ser
fragmentada e multifacetada para os individuos na era digital. Com a
ampliacdo do acesso a internet e das redes sociais, as pessoas tém a
disposi¢do uma infinidade de fontes de noticias e opinides, o que pode
possibilitar uma experiéncia mais diversa e abrangente em relagdo ao

consumo de informacgoes.
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Ainda assim, ¢ importante destacar que essa fragmentacdo pode

gerar efeitos negativos, como a dissemina¢do da desinformagdo e a
polarizagdo politica. A escolha individual de quais fontes de noticias e
opinides acessar pode levar a uma reafirmacdo constante de crengas ja
estabelecidas, ignorando perspectivas diferentes e importantes. Além disso,
ha o risco de que a fragmentacdo resulte em uma analise superficial e
limitada dos eventos noticiosos, visto que as informagdes sao apresentadas
de forma fragmentada e em alta velocidade.

A cultura do compartilhamento, juntamente com a organizacao
descentralizada das redes sociais digitais, sdo fatores que contribuem para
a recirculagdo de fake news. Quando um usudrio compartilha uma
informacdo falsa, ele estd contribuindo para que essa informagao se torne
mais visivel e, consequentemente, seja compartilhada por mais pessoas. A
organizacao descentralizada das plataformas digitais permite que qualquer
pessoa possa criar ¢ disseminar conteudos, o que pode favorecer a
propagacao de informacdes falsas.

Além disso, a arquitetura das plataformas incentiva o engajamento
dos usudrios, criando um ambiente propicio para que as fake news sejam
compartilhadas e recirculadas. As redes sociais digitais, por exemplo,
utilizam algoritmos que selecionam os conteudos que aparecem no feed de
noticias dos usudrios, levando em conta a popularidade e o engajamento
desses conteudos. Dessa forma, as informagdes polarizadas,
sensacionalistas e falsas tendem a ganhar mais destaque e a serem mais
recirculadas.

Além disso, a organizagdo descentralizada das redes sociais digitais
dificulta o controle da disseminagdo de fake news. Diferentemente dos
meios de comunicagdo tradicionais, onde hd uma estrutura hierdrquica e

uma equipe de profissionais responsaveis pela producdo e verificagdo das
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informacdes divulgadas, nas redes sociais digitais qualquer usudrio pode

produzir e compartilhar contetido, sem nenhum tipo de filtro ou supervisao.

O estudo de Zago (2011) demonstrou que o Twitter mudou como as
noticias sdo compartilhadas, uma vez que uma noticia pode ser divulgada
rapidamente em sua forma bruta, sem ter passado por uma verificagdo ou
edicao jornalistica. Esse processo de disseminacdo de noticias em tempo
real pode levar a erros e informagdes falsas se os usuarios nao verificarem
a fonte ou a veracidade da noticia antes de compartilha-la. Além disso, a
velocidade com que as noticias se espalham no Twitter pode dificultar a
identificacao de informacdes falsas e a corregao de erros.

Com a informag¢do podendo circular direta e rapidamente, antes
de ser confirmada ou verificada, o consumo pode ser dado a partir
do material bruto. Ao mesmo tempo que diminui a intervengao
jornalistica, mais informacdes falsas podem circular em espagos
como as redes sociais na internet, o que reforca a necessidade de
filtros para as informagoes, refletidos em escolhas como quem
seguir no Twitter, ou quais blogs acompanhar a partir de feeds. O
compartilhamento de noticias ap6és o consumo ¢ algo
relativamente comum no ambiente online [...] (Zago, 2011, p.
62).

De acordo com Zago (2011), a recirculacdo de noticias nas redes
sociais digitais ¢ um processo que pode atribuir novos sentidos as
informacdes. Isso porque, ao serem filtradas e compartilhadas pelos
usudrios, as noticias sao reinterpretadas e ganham novos significados. Essa
nova etapa do processo de circulagdo de noticias é possibilitada pelo
advento da internet e das redes sociais digitais, que permitem que as
pessoas tenham acesso a uma grande variedade de fontes de informacao.

Zago (2011) aponta para duas atividades exercidas pelo usuario no
processo de recirculacdo de noticias nas plataformas digitais: o filtro e o
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comentario. O filtro ocorre quando o usuario compartilha uma noticia, com

ou sem mudangas, ou utiliza links que direcionam para o contetdo
original. J& o comentario acontece quando o usudrio produz criticas ou
ironias ao contetido jornalistico. Ambos os aspectos sdo considerados por
Zago (2011) como potencializadores da circulagdo das informagdes
jornalisticas nas plataformas digitais. Dessa forma, ¢ possivel compreender
a recirculagdo como uma subetapa da producao jornalistica que se estende
a circulacdo, e ¢ alimentada pelos filtros € comentarios dos usudrios.

O fenomeno das fake news estd cada vez mais presente em nossa
sociedade, especialmente com a popularizagdo das redes sociais digitais e
da internet em geral. Segundo Carvalho (2020), ¢ importante distinguir as
fake news de fofocas ou boatos, uma vez que as primeiras sdo informagdes
falsas disseminadas de forma intencional em ambientes digitais em uma
sociedade em rede.

Silva (2022, p. 145), por sua vez, explica o processo acerca da
disseminac¢do de fake news nas redes da seguinte forma:

O fenoémeno da informagdo falsa passou a ser multiplicado por
um novo modelo que se baseia em uma triade: criar um boato,
fortalecé-lo por meio da mentira e disseminar em fontes de
informacdo de acesso publico. Esses recursos permitem e
diversificam a disseminagdo de informagdes falsas. Os
mecanismos utilizados nessa triade visam essencialmente
capturar a aten¢do dos usudrios da Internet que gerem impacto e
convencam o usudrio a compartilhar e ampliar sua aceitagdo. O
objetivo ¢ simples: manipular a realidade dos fatos. Esse
mecanismo envolve, por exemplo, desacreditar uma figura
publica, desestabiliza-la ou minar sua reputacdo. Uma vez que o
boato ¢ compartilhado pelo maior numero de pessoas, ela se
torna crivel. O mesmo “esquema” funciona para alterar a
realidade sobre qualquer conceito ou realidade diferente da
crenca do disseminador de uma noticia falsa. Nos tempos
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contemporaneos, a mudanca qualitativa e quantitativa na
disseminagdo de informacdes ¢ uma virada na maneira como
recebemos conteidos de toda natureza, ampliando o alcance
e o poder da informacgdo, centralizado em grandes centros da
midia.

Silva (2022) observa que as informagdes falsas tém se espalhado
com maior facilidade na era da internet e das redes sociais digitais, devido
a um novo modelo de disseminag¢do. Esse modelo ¢ baseado em uma triade
de agdes: a criagdo de boatos, o fortalecimento por meio de mentiras e a
disseminagdo em fontes de acesso publico. Com esses recursos, ¢ possivel
disseminar informacdes falsas de forma mais ampla e diversificada,
visando manipular a realidade dos fatos e convencer os usuarios a
compartilhar e ampliar sua aceitagao.

Silva (2022) destaca que a velocidade da propagacdo de
informacodes falsas ¢ muito maior do que a capacidade de verificacao dos
fatos, tornando o problema ainda mais grave. Além disso, as redes sociais
digitais sdo frequentemente utilizadas como ferramentas para disseminar
essas informagdes, muitas vezes aproveitando-se da emocdo ¢ da
polarizag@o para ampliar seu alcance.

Silva (2022) também ressalta que o mecanismo de disseminagdo de
informacgdes falsas funciona por meio da desacreditagcdo de figuras ptblicas
ou conceitos diferentes da crenca do disseminador. Esse mecanismo busca
criar boatos, fortalecé-los por meio de mentiras e dissemina-los em fontes
de acesso publico, visando manipular a realidade dos fatos e convencer os
usuarios a compartilharem e ampliarem a aceitagdo dessas informagdes
falsas.

Segundo Silva (2022), esse modelo de disseminacdo de
informagoes falsas ¢ qualitativo e quantitativo, ampliando o alcance e o

poder da informagdo, que eram anteriormente centralizados em grandes
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centros de midia. O fato de as redes sociais digitais permitirem que

qualquer pessoa publique e compartilhe informag¢des pode resultar na
disseminagdo de noticias falsas e desinformacdo de forma mais
diversificada e ampla.

Na contemporaneidade, a midia e as Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (TICs) tém se tornado cada vez mais presentes na vida
cotidiana dos individuos, interferindo diretamente nas formas como as
pessoas se relacionam, se comunicam e se informam. Esse fendmeno,
conhecido como midiatizacdo, é resultado da crescente importancia que a
midia tem assumido na sociedade contemporanea, tanto como meio de
comunicagdo quanto como produtora de sentido. Themudo e Almeida
(2020, p. 214) consideram que “a crescente virtualizacdo das relagdes
sociais. Este processo perpassa, portanto, relagdes entre os individuos,
institui¢des e processos de comunicacao”.

Nesse contexto, as imagens desempenham um papel fundamental,
uma vez que conseguem transmitir informagdes e valores de maneira mais
rapida e eficiente do que a palavra escrita. Com o advento da internet e das
redes sociais digitais, a producdo e circulagdo de imagens foram
potencializadas, fazendo com que as relagcdes sociais dos sujeitos
pos-modernos sejam mediadas por elas.

O avango das TICs e a crescente utilizacdo das redes sociais
digitais tornaram a midiatizacdo ainda mais presente na vida dos
individuos. Nesse contexto, as fake news surgem como uma das principais
consequéncias da hibridizacdo entre o mundo fisico e o virtual, promovida
pela midiatizacdo (Themudo; Almeida, 2020).

A propagacdo das fake news na era da midiatizagao ¢ facilitada pela
alta conectividade entre as pessoas, bem como pela dissemina¢do em

massa das informagdes por meio das redes sociais digitais. Ainda assim, €
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importante ressaltar que a midiatizagdo também pode ser um importante

aliado na luta contra as fake news, por meio do uso de tecnologias de
checagem de fatos e da promoc¢ao da educagdo midiatica.

De acordo com Debord (2000), na era do espetaculo, os individuos
acreditam que estdo condicionados a acumular espetaculos, levando a
alienacdo por meio da contemplagdo de uma realidade fragmentada e das
representacdes do mundo que ndo sdo necessariamente verdadeiras. Nesse
contexto, a vida dos usuarios ¢ reduzida a pixels, estando sob a influéncia
da Sociedade do Espetaculo, como Debord (2000) entende na
potencializacao das fake news.

Nesse sentido, ¢ possivel argumentar que a sociedade
contemporidnea ¢ marcada pela produgdo e consumo de imagens, tendo
como consequéncia a perda de contato com a realidade concreta e
apropriacao do virtual algo real. Isso ¢ potencializado pelo papel central
das plataformas digitais na vida das pessoas, utilizadas como meio de
interagdo social, informagdo e entretenimento. No entanto, essa relacao
estreita entre o individuo e as plataformas digitais pode contribuir para a
propagacdo de fake news, uma vez que as informagdes falsas podem ser
facilmente compartilhadas e recirculadas em um ambiente de interagdo
social mediado pela tecnologia.

Essa fragmentacdo da realidade ¢ agravada pela propria arquitetura
das redes sociais digitais, que tendem a apresentar contetidos polarizados e
sensacionalistas, que geram engajamento e recirculacdo, mas nem sempre
correspondem a realidade. Como resultado, a vida dos usuarios ¢ cada vez
mais mediada por imagens, noticias e informagdes que ndo
necessariamente correspondem a realidade, mas sdo assimiladas e

compartilhadas como tal.
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Além disso, a Sociedade do Espeticulo contribui para a

deslegitimacdo de institui¢des, como governos € meios de comunicacio
tradicionais, percebidos como parte de um sistema que produz e reproduz
os espetaculos que alimentam a sociedade. Essa deslegitimagdo abre
espaco para o surgimento de discursos e ideologias extremistas, que se
aproveitam da desconfianga generalizada para disseminar suas mensagens.

Nesse sentido, a Sociedade do Espetaculo contribui para a
propagacao das fake news, ja que a busca por informacgdes espetaculares,
que causem impacto e gerem engajamento, leva muitas vezes a
disseminagdo de informacdes falsas, distorcidas ou sensacionalistas. As
redes sociais digitais, por sua vez, ampliam essa dindmica ao favorecerem
conteudos polarizados e sensacionalistas, incentivando o compartilhamento
de informag¢des sem a devida verificagdo. Dessa forma, a busca por
espetaculo e a cultura do compartilhamento, impulsionadas pela Sociedade
do Espetéculo e pelas redes sociais digitais, colaboram para a disseminacao
das fake news na sociedade em rede.

A Sociedade do Espetaculo pode ser considerada um fator
contribuinte para a disseminacdo das fake news, uma vez que a
representacdo fragmentada da realidade na qual os individuos estdo
imersos pode torna-los mais suscetiveis a acreditar em informacdes falsas,
sem buscar por evidéncias que as comprovem. Além disso, a cultura do
compartilhamento que permeia as redes sociais digitais favorece a rapida
disseminagdo das fake mews, gerando um circulo vicioso no qual as
informagoes falsas ganham cada vez mais visibilidade e se tornam ainda
mais dificeis de combater.

Massoni, Martins e Del Sent (2022, p. 171) ressaltam:

[...] devemos refletir acerca da disseminagdo de fake news, em
que as pessoas, desejosas por participar — interagir e
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comunicar-se — com os demais atores sociais, retroalimentam a
circulacdo de informacdes falsas. Com isso, parece-nos que a
maxima — o importante ¢ participar — esta inteiramente ligada a
coacdo do individuo pela sociedade do espetaculo em que estd
inserido. Nesses moldes, entendemos que € preciso aparecer, seja
como for, sendo necessario participar, de qualquer modo, para

\

pertencer a sociedade do espetdculo. A dramatizacdo e a
espetacularizagdo da vida real tornam-se combustivel ¢ bussola
do ser humano, orientado — e desorientado — pela
desinformagao guiada por interesses escusos.

Massoni, Martins e Del Sent (2022) estdo nos alertando para o
perigo das fake news, que sdo informagdes falsas que se espalham
rapidamente na internet. Os autores consideram que as pessoas muitas
vezes compartilham essas informagoes falsas porque desejam participar e
se comunicar com outras pessoas nas redes sociais digitais, e acabam
ajudando a espalhar as fake news ainda mais. Isso acontece porque as redes
sociais digitais sdo como uma grande vitrine, onde as pessoas querem
aparecer e serem vistas pelos outros.

Cabe ressaltar que essa busca por visibilidade pode levar as pessoas
a se desinformarem e acreditarem em coisas que ndo sdo verdadeiras, pois
acabam sendo orientadas por interesses escusos por trds dessas
informacdes falsas. Portanto, ¢ importante ficar atento e sempre buscar
fontes confiaveis antes de compartilhar qualquer informacao na internet,
para evitar a disseminacao de fake news e ajudar a construir uma sociedade

mais informada e consciente.

O espetaculo das fake news é potencializado pelo meio digital:
seu publico é gigantesco e as possibilidades de interacdo deste
com o espetaculo sdo diversas. Em um minuto, € possivel retuitar,
curtir ou comentar. Nao ha melhor palco que as telas digitais.
Proporcionam, ainda, ilimitado uso de recursos imagéticos, onde
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videos e imagens alterados digitalmente elucidam acontecimentos
inexistentes no mundo concreto, mas nem por iSSO Menos
verdadeiros no real comunicacional. A veracidade do fato,
portanto, tende a irrelevancia, na medida que este é sentido e
apreendido em seu peso de verdade pelo individuo imerso em
uma protese midiatica. Mais que isto, este peso de verdade
repercutira no mundo concreto, uma vez que se opera a partir
deste real comunicacional, desta protese midiatica. Deste modo,
ainda que desmentida, as fake news tendem a repercutir, pois
operam de um mundo diverso, embora superposto ao mundo
concreto (Themudo; Almeida, 2020, p. 223).

Isso ocorre porque as fake news sdo muitas vezes sensacionalistas,
geram impacto emocional e possuem um forte apelo popular. Por isso,
acabam sendo compartilhadas sem que haja uma verificagdo prévia da sua
veracidade, contribuindo para a sua disseminag@o em larga escala. Assim, a
busca por popularidade e a necessidade de pertencimento a sociedade do
espetaculo acabam se tornando um incentivo para que as pessoas
compartilhem informagdes sem antes verificar sua veracidade. Além disso,
a cultura do compartilhamento em redes sociais digitais pode ser vista
como uma forma de constru¢do de identidade e pertencimento a grupos, o
que pode levar as pessoas a compartilharem informagdes sem uma analise
critica adequada.

Podemos relacionar essa ideia da Sociedade do Espetaculo,
proposto por Debord (2000), e a necessidade de participagdo com o
fenomeno das bolhas sociais. As bolhas s3o ambientes virtuais que se
formam dentro das redes sociais, em que as pessoas sdo expostas apenas a
informagdes e opinides que confirmam suas proprias visdes de mundo e
valores, sem considerar outros pontos de vista ou informagdes que possam
desafiar suas crencas.
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Dessa forma, a necessidade de participacdo na sociedade do

espetaculo e a busca por reconhecimento pode levar as pessoas a se
juntarem a bolhas que reforcam suas opinides e crengas, €, por
consequéncia, compartilharem informagdes falsas que confirmam essas
visdes de mundo. Assim, a disseminacao de fake news ¢ potencializada em
ambientes de bolhas, em que as informagdes sao compartilhadas e
reforcadas entre pessoas com visdes de mundo similares, sem serem
questionadas ou verificadas de forma critica.

Essa dinamica da Sociedade do Espetidculo, combinada com o
fendomeno das bolhas, pode levar a formacdo de comunidades virtuais que
compartilham ideias e informagdes falsas, amplificando o alcance das fake
news e aprofundando a polarizagdo. As bolhas sdo espagos virtuais em que
as pessoas interagem com individuos que tém crencas e opinides
semelhantes, refor¢ando suas proprias visdoes de mundo e rejeitando as
opinides divergentes. Dessa forma, as bolhas contribuem para a criagdo de
uma realidade alternativa e a desinformacao se torna mais dificil de ser
combatida, ja que as pessoas que estdo presas nas bolhas tendem a rejeitar
informagdes que contradizem suas crencas.

D’Ancona (2018, p. 52) argumenta que as bolhas contribuem para
um viés de confirmagdo, que consiste em “aceitar apenas informacdes,
verdadeiras ou ndo, que correspondem as nossas opinides, em vez de
baseamos nossas opinides nas evidéncias que estdo por ai”. Isso significa
que as pessoas ficam presas em bolhas que somente permitem a entrada de
informacdes que confirmem suas proprias crengas € perspectivas,
reforcando ainda mais sua visdo de mundo e restringindo sua exposi¢do a
perspectivas divergentes.

Esse fenomeno pode ser agravado pela acdo de algoritmos das

redes sociais digitais, que tendem a apresentar aos usudrios conteudos
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similares aos que eles ja se interessaram no passado, a fim de manter sua

aten¢do e aumentar o tempo de navegacdo na plataforma. Dessa forma, as
pessoas sdo expostas a uma bolha cada vez mais fechada e polarizada,
dificultando o acesso a diferentes perspectivas e pontos de vista.

Além disso, as bolhas digitais podem ser exploradas por grupos que
disseminam fake news, que utilizam essas filtragens de informagdes para
propagar conteudos enganosos e sensacionalistas que se adéquem as
opinides dos usuarios, refor¢cando ainda mais suas crengas e aumentando a
disseminagdo de informacgdes falsas. Dessa forma, as bolhas digitais e as
fake news atuam em conjunto para reforcar a polarizacio e a
desinformacio na sociedade. E importante que os usuarios tenham
consciéncia da existéncia dessas bolhas e busquem diversificar suas fontes
de informacgao, evitando assim ficar presos em uma unica visao de mundo
e cair na armadilha das fake news.

O feed personalizado das midias digitais reforca o comportamento
de consumo seletivo de informagdes, ampliando o viés de confirmacao e
dificultando o acesso a diferentes pontos de vista (D’Ancona, 2018). As
bolhas criadas pelo filtro bolha tornam-se um ambiente seguro para o
usudrio, mas, a0 mesmo tempo, limitante para a sua formagao critica e sua
capacidade de lidar com informacgdes divergentes. A falta de diversidade de
opinides pode levar a propagacdo de informacdes falsas e extremismo,
além de contribuir para a polarizagao da sociedade.

Ainda acerca do filtro bolha, Segurado (2021, p. 94) ressalta que

Observar a configuragdo da dieta informacional é muito
importante para compreendermos os motivos pelos quais estamos
expostos a um conjunto especifico de informagdes que circulam
nas redes digitais e ndo a outros, caracterizando uma forma de
direcionamento. Trata-se do filtro bolha definido a partir das
acOes algoritmicas que personalizam o conteudo que acessamos,
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por meio dos dados que disponibilizamos em nossa navegacao
nas mais diversas plataformas. Para essa atividade se utiliza o
chamado de viés de confirmacdo, ou seja, uma tendéncia
cognitiva mostra que as pessoas costumam ter uma propensao a
prestar atengdo naquilo que confirma suas crengas e,
frequentemente, ignorar o que contradiz sua visdo de mundo.

Segurado (2021) ressalta para algo chamado "dieta informacional",
que ¢ o conjunto de informagdes que recebemos nas redes digitais. Essas
informagdes nao sdo aleatorias, mas sim selecionadas para nos por meio de
um filtro bolha, criado por algoritmos que analisam nossas preferéncias e
historico de navegacdo. Ou seja, s6 vemos o0 que ja gostamos e
concordamos, reforcando nossas crengas e ignorando o que vai contra elas.
Isso ¢ chamado de viés de confirmacao. Essa dieta informacional pode ser
perigosa, pois nos torna mais suscetiveis a acreditar em informacodes falsas
e nos fecha para outras perspectivas e opinides. Por isso, ¢ importante
entender como funciona esse filtro bolha e buscar uma dieta informacional
mais diversa e critica.

Segurado (2021) ainda enfatiza sobre o termo "blame gossip", que
se refere a um tipo especifico de dissemina¢do de informagdes falsas nas
redes digitais. A autora se refere a uma pratica em que individuos
compartilham informagdes falsas com o objetivo de culpar ou difamar
outros individuos, ou grupos, muitas vezes com base em preconceitos e
estereotipos.

O ex-presidente Bolsonaro tem sido alvo de criticas por seu
frequente uso das redes sociais digitais e pronunciamentos oficiais para
propagar informacdes duvidosas e desinformagdo. Durante a pandemia da
COVID-19, em 2020, Bolsonaro propagou informagdes falsas ao
questionar a eficacia do uso de méascaras e dos tratamentos cientificamente
comprovados, defender o uso da cloroquina e minimizar a gravidade da
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pandemia, chegando a compara-la a uma gripezinha. Em 2021, dados da

agéncia Aos Fatos revelaram que Bolsonaro proferiu em média sete
informagdes falsas por dia. Os dados também apontam um aumento na
produgio de desinformagio por parte de Bolsonaro?®’.

A respeito disso, Segurado (2021, p. 43) enfatiza que “[...] ¢
possivel confirmar que a politica governamental articulava a producao de
informacodes falsas, mentiras e teorias da conspiragao com atos oficiais que
provocaram situagdes de vulnerabilidades da populacdo em relagdo ao
contato com o0 novo coronavirus”.

Santaella (2019) argumenta que as bolhas ndo sdo a principal fonte
de disseminagdo de fake news, mas sim um ambiente favoravel para a sua
criagdo e propagacdo. Ela as compara as incubadoras, que fornecem as
condigdes ideais para que as informacdes falsas se desenvolvam e se
espalhem. As bolhas digitais sdo apenas uma variagcdo moderna da
"caverna platonica", em que as pessoas sdo limitadas a ver apenas uma
parte da realidade e interpretam o mundo com base em suas proprias
percepgoes limitadas.

De acordo com Santaella (2019), um dos principais desafios para
combater as bolhas esté4 relacionado ao fato de que a maioria dos usuarios
ndo compreende de forma clara e precisa o funcionamento das engrenagens
das redes sociais digitais. Isso dificulta a percepcdo dos mecanismos de
selegdo e filtragem de informacgdes, que criam uma espécie de realidade
personalizada para cada usudrio, reforcando suas proprias convicgdes e
dificultando o acesso a outras perspectivas e visdes de mundo. Essa falta
de compreensdo pode contribuir para a perpetuacdo das bolhas e para a

27 RIBEIRO, Amanda. Bolsonaro disse cerca de sete informagdes falsas ou distorcidas por
dia em 2021. Disponivel em:
https://www.aosfatos.org/noticias/bolsonaro-disse-cerca-de-sete-informacoes-falsas-ou-dis
torcidas-por-dia-em-2021/. Acesso em: jun. 2022.
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disseminagdo de informagodes falsas, além de dificultar a adogdao de

medidas efetivas para combater esse fendmeno. "Estamos vivendo agora
em bolhas filtradas", é o que afirma Santaella (2019, p. 22).

Em vista disso, Santaella (2019, p.15) pontua que as tais bolhas
corroboram para uma “segrega¢ao ideoldgica”. A segregacao ideologica ¢é
um fendémeno que ocorre quando as bolhas digitais agrupam pessoas que
compartilham das mesmas ideias e opinides, limitando a diversidade de
pensamento e criando um ambiente homogéneo. Esse processo pode levar
a reforco de preconceitos e esteredtipos, além de dificultar a construcao de
um dialogo plural e democratico.

Esse conceito de '"segregacdo ideologica" estd diretamente
relacionado as bolhas digitais, ja que estas criam ambientes virtuais
homogéneos e limitados em termos de diversidade de pensamento,
reunindo pessoas que compartilham das mesmas ideias, opinides e valores.
As bolhas, portanto, acabam reforcando a segregacdo ideoldgica,
dificultando a constru¢do de um dialogo plural e democratico e
perpetuando preconceitos e esteredtipos. E importante ressaltar que as
bolhas ndo sdo o unico fator que contribui para a segregacdo ideologica,
mas sdo um dos mais importantes no contexto das redes sociais digitais.

Nobrega (2021) aponta que as bolhas digitais tendem a criar uma
espécie de "realidade paralela" para cada usudrio, em que a percep¢ao do
mundo e das informagdes ¢ fortemente influenciada pela filtragem
algoritmica personalizada. Isso pode levar a uma fragmentacdo da
sociedade, dificultando a constru¢do de um consenso sobre questdes
relevantes e enfraquecendo o didlogo entre grupos com ideias divergentes.
Como consequéncia, a "aldeia global" idealizada por McLuhan pode
parecer cada vez mais distante, uma vez que as pessoas t€m menos contato

com opinides e perspectivas diferentes das suas.
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Os problemas relacionados as bolhas digitais incluem a segregacao

ideoldgica e a formagdo de camara de eco ideoldgica. Esses fenomenos
ocorrem quando o0s usuarios s3o expostos somente a informacdes que
confirmam suas crencas e visdes de mundo, enquanto informacgdes
contrarias sdo ignoradas ou rejeitadas. Essa dindmica cria um ambiente
homogéneo, limitado em termos de diversidade de pensamento, o que pode
reforgar preconceitos e estereotipos e dificultar a constru¢ao de um didlogo
plural e democratico. Como consequéncia, as bolhas digitais desafiam a
ideia de uma aldeia global ou de uma sociedade interconectada.

Os seguidores de Bolsonaro, conhecidos como bolsonaristas,
constituem um grupo politico de direita conservadora que se formou em
torno do presidente. Eles tém o habito de se refugiar em suas proprias
bolhas digitais, onde consomem informagdes que corroboram com suas
visdes de mundo, ignorando outras informagdes e opinides que possam
contradizé-las. Esse comportamento pode aumentar o viés de confirmagao
e torna-los mais vulneraveis a consumir informagdes falsas ou distorcidas,
criando uma camara de eco ideoldgica.

Além disso, a polarizac¢do politica presente na sociedade brasileira
tem contribuido para a formacao de bolhas digitais, onde grupos politicos
opostos se isolam e consomem informagdes que confirmam suas crengas e
ideologias. Esse fenomeno pode dificultar a constru¢do de um didlogo
democratico e plural, onde diferentes visdes possam ser expostas e
debatidas.

Recuero, Soares e Zago (2021, p. 4-5) utilizam o termo ‘“cdmara de

eco” para tentar explicar os momentos em que

grupos que filtram o conteddo que compartilham, dando
preferéncia a informagdes que reforcem uma narrativa politica em
particular. [...] as informag¢des compartilhadas por usuérios em
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uma camara de eco representam uma dieta midiatica distinta
daqueles que ndo fazem parte do grupo.

A situagdo descrita pode criar condigdes favoraveis para a
disseminac¢do de desinformagdo e narrativas distorcidas, ja que a selegao de
informacdes ¢ feita de forma enviesada, visando reforcar uma determinada
narrativa politica em detrimento de outras perspectivas.

As "camaras de eco ideoldgicas", propostas por Segurado (2021),
ou "camaras de eco", de Recuero, Soares e Zago (2021), sdo terminologias
que tentam explicar a polarizagdo politica cada vez mais presente nas redes
sociais digitais. Essa polarizacdo ¢ fomentada principalmente por grupos
politicos hiper-partidarios que, através da disseminagao de desinformacao,
buscam reforcar e compartilhar uma narrativa especifica, muitas vezes
distorcendo ou omitindo informacdes que contradigam suas visdes de
mundo. Esses grupos tendem a se isolar em suas proprias bolhas digitais,
consumindo informagdes que confirmam suas crencas e visdes de mundo,
o que pode ampliar o viés de confirmacdo e torna-los mais suscetiveis a
consumir informagdes falsas ou distorcidas.

A exemplo disso, podem ser apontadas as estratégias de
compartilhamento de fake news nas redes bolsonaristas, pontuadas por
Segurado (2021, p. 24):

Como pratica da estratégia bolsonarista de disseminar a
desinformagdo quando alguma polémica era difundida pelo
presidente, imediatamente sua rede de apoiadores era acionada
para ampliar o impacto de sua narrativa. E, em boa parte dessas
situagdes, o instrumento utilizado por esses grupos sao as noticias
falsas, distorcidas e sem base em fatos. [...] Ao compartilhar
dentro de um grupo de apoiadores do presidente informagdes
positivas, por exemplo, sobre o uso da cloroquina, elas sdo
ampliadas dentro de um grupo, o que ocorre com frequéncia no
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ambiente digital, fazendo com que os usudrios tenham acesso
majoritariamente aquilo que circula dentro da sua propria bolha.

Segurado (2021) aborda a estratégia bolsonarista de disseminagdo
de desinformacdo, em que o ex-presidente mobiliza sua rede de apoiadores
para ampliar o impacto de sua narrativa, muitas vezes por meio de
informagdes falsas, distorcidas e sem base em fatos. Ela ilustra como isso
ocorre em grupos de apoiadores de Bolsonaro, nos quais informacgdes
favoraveis ao uso da cloroquina sdo compartilhadas e ampliadas, criando
uma bolha de informacdo que circula predominantemente entre os
membros do grupo. Segurado (2021) destaca a relevancia desse fendmeno
para compreender a polarizagdo politica e a disseminacdo da
desinformacao nas redes sociais digitais.

Correa e Bertocchi (2012) apontam que a abundancia de
informagdes na era digital pode gerar um excesso de dados sem sentido, e
que a filtragem e a ressignificacdo dessas informagdes sdo cruciais para
serem compreendidas e utilizadas de forma adequada. Para os autores, ¢
preciso ressignificar as informagdes por meio de um processo critico de
analise e sele¢do, a fim de obter conhecimento ttil e relevante. Além disso,
¢ necessario que as pessoas desenvolvam habilidades para gerenciar a
informacdo e sejam capazes de filtrar, selecionar e sintetizar dados para
produzir novas perspectivas € novos conhecimentos. Somente dessa forma
¢ possivel superar a crise do conhecimento e aproveitar o potencial das
informagdes disponiveis na rede.

Para tanto, a fun¢do de uma curadoria seria uma importante solucao
para essa crise em consequéncia de “uma abundancia informativa e uma
disseminagdo de multiplas narrativas sobre os acontecimentos do mundo,
criadas a partir de distintas fontes, e apresentadas em formatos para todos
os gostos” (Correa; Bertocchi, 2012, p. 2).
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Zago (2011) destaca a 1importancia de os comunicadores
desempenharem um papel de curadoria algoritmica de informagdes,
selecionando e verificando as noticias antes de compartilha-las nas redes
sociais digitais. Assim, pode-se reduzir a propagacao de informacdes falsas
e aumentar a qualidade da informagao na internet.

A curadoria de conteudo ¢ uma atividade que visa selecionar e
organizar informagdes relevantes, precisas e confidveis para os usudrios.
Essa pratica ¢ essencial para combater a disseminagdo de informacdes
falsas e desinforma¢do, que se tornaram um problema cada vez mais
comum na era digital, especialmente nas redes sociais digitais.

A curadoria de conteudo envolve a verificagdo de fontes, a selegao
de informagdes confidveis e a organizagdo de dados de forma clara e
acessivel. Dessa forma, os usuarios podem ter acesso a informagdes
precisas e confidveis, evitando a disseminagdo de informacdes falsas e a
propagacao da desinformacao.

Para realizar a curadoria de conteudo, ¢ importante verificar a
credibilidade das fontes, avaliar a veracidade das informacodes ¢ considerar
o contexto em que as informagdes estdo sendo apresentadas. Além disso, €
importante selecionar informacgdes relevantes para o publico-alvo e
apresenta-las de forma clara e objetiva.

A curadoria de contetido pode ser realizada por profissionais de
comunicacdo, jornalistas, especialistas em midias sociais ou mesmo por
usudrios comuns. Essa pratica ¢ fundamental para garantir que as
informacdes compartilhadas na era digital sejam precisas e confiaveis,
contribuindo para a promog¢do de uma sociedade mais informada e
consciente.

Por exemplo, a Agéncia Lupa ¢ uma agéncia de fact-checking

brasileira que se dedica a verificar a veracidade das informagdes
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divulgadas na midia e nas redes sociais digitais. A pratica de fact-checking

¢ uma forma de curadoria de conteudo, pois envolve a selecdo e verificagao
de informagdes precisas e confidveis para disponibilizar ao publico.

No atual contexto digital, a disseminagdo de informacgdes falsas e
enganosas ¢ uma realidade cada vez mais presente e preocupante. As fake
news e a pos-verdade tém sido utilizadas para manipular opinides,
influenciar decisdes e disseminar desinformagdo em larga escala. Para
combater essa desordem informacional, é fundamental adotar medidas
eficazes para verificar a veracidade das informagdes que circulam na rede.

Nesse sentido, o fact-checking surge como uma alternativa
importante para enfrentar a desinformacgdo. Essa pratica de verificagdo de
informacgdes consiste em avaliar a veracidade de noticias, afirmacdes ¢
outras informacgdes divulgadas em diferentes meios de comunicagiao, como
jornais, televisao e internet. O objetivo ¢ identificar contetidos falsos,
enganosos ou imprecisos, ¢ desmenti-los por meio de checagens baseadas
em fatos e evidéncias.

O fact-checking ¢ uma atividade realizada por profissionais
especializados, que contam com técnicas e metodologias especificas para
avaliar a credibilidade das informacgdes. Essa pratica tem ganhado destaque
nos ultimos anos, com a criacdo de organizagdes especializadas em
verificagdo de fatos, como a Agéncia Lupa e o Aos Fatos, que se dedicam
exclusivamente a essa atividade. Além disso, muitos veiculos de
comunicacdo tém investido na criagdo de equipes de checagem de fatos,
visando garantir a veracidade das informagdes divulgadas em suas
plataformas.

A adogdo do fact-checking como uma medida de combate a
desinformacao ¢ fundamental para garantir a integridade da informacao e a

credibilidade dos meios de comunicacdo. Essa pratica ajuda a criar um
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ambiente mais saudavel e transparente na rede, permitindo que os usudrios

tenham acesso a informagdes precisas e confidveis. No proximo capitulo,
sera aprofundado o debate em torno dessa alternativa de combate a

desinformacao.
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2. 0 FACT-CHECKING E O USO DA CHECAGEM
NO COMBATE A DESINFORMACAO

O fact-checking é uma pratica que visa promover a transparéncia e
a confiabilidade das informacoes veiculadas na midia e nas redes sociais
digitais. Ele se torna especialmente relevante em um momento em que a
desinformacdo e as fake news t€ém um potencial prejudicial significativo,
como na disseminacdo de informagdes enganosas sobre saude, politica,
ciéncia e outros temas importantes para a sociedade.

O objetivo do fact-checking é fornecer ao publico informacdes
precisas e confidveis, para que as pessoas possam tomar decisdes
informadas e responsaveis. Ele envolve o uso de técnicas de verificagdo de
fatos, como a pesquisa de fontes primarias, a andlise de dados e
estatisticas, além do uso de especialistas para avaliar a credibilidade das
informagdes.

Os sites e agéncias de fact-checking tém se tornado cada vez mais
populares nos ultimos anos. Alguns exemplos conhecidos sdo a Agéncia
Lupa no Brasil, o PolitiFact e o FactCheck.org nos Estados Unidos, e a
Full Fact no Reino Unido. Essas organizagdes trabalham para verificar as

informagdes veiculadas em veiculos de midia e nas redes sociais digitais,



116
desmentindo conteudos falsos e enganosos e fornecendo informacgdes

precisas para o publico.

O fact-checking pode ser visto como uma forma de resgatar a
credibilidade das instituicdes mediadoras das informagdes, como o
jornalismo. Com o surgimento da internet e das redes sociais digitais, a
informacao se espalha rapidamente e sem muitas barreiras de checagem, o
que pode levar a propagacdo de informagdes falsas e enganosas. Nesse
contexto, o fact-checking surge como uma pratica importante para trazer de
volta a confianca nas informagodes divulgadas pelos meios de comunicagao,
uma vez que busca checar a veracidade dos fatos e apresentar evidéncias e
fontes confidveis. Assim, o jornalismo pode se adaptar a essa nova
realidade ¢ se reinventar como um mediador de informacdes confiaveis e
precisas, capaz de combater a desinformacao e as fake news.

Apesar de o jornalismo ter adotado cada vez mais a pratica do
fact-checking em tempos de desinformagdo, ¢ fundamental destacar que
ambos empregam processos de apuragdo distintos. Enquanto o jornalismo
realiza a checagem antes da publicagdo, a pratica do fact-checking faz a
verificagdo apos a publicagdo de discursos e possiveis fatos, o que ¢
conhecido como checagem post-hoc. Segundo Amazeen (2015, p. 3),
"como uma forma de jornalismo de accountability®®, o fact-checking
dedicado é comprometido a publicar erros e falsidades, independentemente
da fonte". No entanto, ¢ importante ressaltar que algumas informacdes
verificadas acabam se mostrando verdadeiras.

Outro ponto € que os fact-checkers ndo se preocupam em preservar
as suas fontes, diferentemente do jornalismo, pois “para legitimar a
confiabilidade dos dados e dos argumentos expostos na checagem, sdo

citados os nomes das pessoas que fizeram a pesquisa e os que editaram a

8 O accountability esta relacionado a transparéncia.
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redacdo, bem como elencada a lista das fontes da pesquisa” (Dourado,
2016, p. 3).

A pratica do fact-checking tem sido vista como uma estratégia que
o jornalismo tradicional adotou para enfrentar os desafios impostos pelas
midias digitais na propaga¢do de informagdes falsas. De acordo com
Santaella (2019), essa pratica contribui para a defesa da imagem que o
jornalismo construiu historicamente como um mediador de informagdes
confiavel e comprometido com a verdade. Ao verificar a veracidade das
informagdes divulgadas, o fact-checking ajuda a manter a credibilidade do
jornalismo e a combater a desinformacdo que pode trazer consequéncias
graves para a sociedade.

A memoria tem um papel importante no combate a desinformacao,
pois a pratica de fact-checking ajuda a registrar os fatos e a manter um
registro historico da verdade. Santaella (2019) destaca que a desinformagao
busca desestabilizar a verdade e a memoria coletiva, € o fact-checking ¢
uma forma de resgatar essa memoria e defender a verdade. Uma vez que os
fatos sdo verificados e registrados, eles se tornam indestrutiveis e nao
podem ser facilmente apagados ou esquecidos. Isso contribui para o
fortalecimento da democracia, da transparéncia e da confianga nas
instituicoes.

Seibert (2019) destaca que a pratica do fact-checking ainda
necessita de uma certa maturidade, seja ela entre o jornalista e o publico,
porém reconhece que “num ambiente marcado pela disputa de narrativas
nas redes sociais, os sites de checagem foram al¢ados a uma posi¢ao de
”arbitros da verdade™” (Seibert, 2019, p. 123).

Seibert (2019) argumenta que o proprio método do fact-checking,
visto como solugdo a desinformagdo, pode ser considerado um problema,

uma vez que as metodologias de verificagdo de fatos sdo apresentadas
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como "objetivas". Isso ocorre porque as iniciativas de fact-checking
utilizam técnicas de apuragdo jornalistica, tais como consultar fontes,
cruzar dados, contextualizar e interpretar. No entanto, ¢ importante
destacar que o jornalismo ndo € totalmente objetivo e neutro, uma vez que
a subjetividade do proprio jornalista pode influenciar na interpretacdo dos
fatos.

Seguindo essa perspectiva, Graves (2016, p. 79) compreende a
pratica do fact-checking “[...] como um movimento que se articulou em
torno de uma leitura especifica dos fracassos do jornalismo nas ultimas
décadas, continuando uma longa histéria de revisdes a norma da
objetividade”, ao tempo em que ressalta que “[...] reflete e reproduz a
cultura profissional atrelada a um jornalismo mais analitico” (Graves,
2016, p. 63).

Apesar de iniciativas de fact-checking buscarem uma imagem de
imparcialidade e objetividade, a decisdo editorial pode ter um papel
crucial, na préatica. Isso ¢ ilustrado por uma pesquisa de Lim (2017), que
analisou os sites Politifact ¢ Fact Checker para verificar se as duas
plataformas concordavam em suas avaliagdes. O estudo concluiu que
raramente as duas plataformas chegavam a um mesmo consenso.

Lim (2017) também destaca que, em muitos casos, a verificacdo de
fatos precisa de uma decisdao editorial quando as declaragdes de politicos
sdo muito vagas, o que pode gerar discordancias na interpretagao dos fatos.
Para a autora, “isso pode enfraquecer a capacidade dos fact-checkers de
fornecer informagdes confiaveis aos leitores e eleitores” (Lim, 2017, p. 9).

Diniz (2018) destaca que, ao adotar uma "objetividade quase
absoluta", a pratica do fact-checking se iguala a "matriz jornalistica" dos
meios de comunicacdo tradicionais. Isso ocorre porque a ideia de uma

neutralidade absoluta ¢ vista como algo inatingivel, uma vez que os
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proprios jornalistas possuem suas proprias perspectivas e viveéncias que
influenciam sua maneira de interpretar e reportar os fatos. Além disso, ao
apresentar as informacdes de forma "objetiva", o fact-checking pode
negligenciar a importancia da contextualizacdo dos fatos e da andlise
critica dos discursos, o que pode resultar em uma cobertura superficial e
simplista dos eventos. As instancias do fact-checking tentam passar uma
total imparcialidade, que, segundo Diniz (2018, p. 26), “[...] € ilusodria”,
pois “[...] todo discurso denota um ponto de vista”.

Diniz (2018) argumenta que, embora o fact-checking seja visto
como uma nova roupagem do jornalismo tradicional e ofereca um servigo
especializado que esta criando um novo nicho de mercado, ele ndo pode
ser considerado uma nova atividade comunicativa. Isso ocorre porque o
fact-checking utiliza os fundamentos estruturais do jornalismo para
legitimar sua atuacao e criar seus produtos e servicos, ou seja, ele se apoia
nas bases jornalisticas para desempenhar sua funcao.

E importante que as agéncias de fact-checking sejam transparentes
em relacdo as suas metodologias e critérios de selecdo de informagdes a
serem verificadas, a fim de garantir a imparcialidade e a precisdo do seu
trabalho. No entanto, como toda atividade humana, o fact-checking pode
ser afetado por viés ideoldgico ou comercial. Por isso, ¢ importante que o
publico esteja sempre atento e critico em relacdo as informacdes
verificadas e que busque fontes de diferentes perspectivas para formar sua
propria opinido.

Recuero et al. (2022) destacam que a desinformagdo circula com
mais rapidez e tem mais engajamento em redes sociais digitais, como o
Facebook, do que as verificagdes de fatos publicadas pelas agéncias de
fact-checking. Isso se deve, em parte, para alguns aspectos “como a

polarizagdo assimétrica, como a desinforma¢do enquadra a verificacdo de
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fatos (como esquerdistas); e planos de Internet de taxa zero” (Recuero et

al., 2022, p. 167, tradugdo nossa).

Além disso, a desinformagdo muitas vezes ¢ mais sensacionalista e
emocionalmente carregada, o que atrai mais aten¢do e compartilhamento
do que as verificagdes de fatos que podem parecer menos atraentes ou
emocionantes. Esse fenomeno pode ter implicacdes graves em questoes de
saude publica, como na pandemia de COVID-19, onde a desinformacao
pode levar as pessoas a ndo seguir as medidas de prevengao recomendadas,
colocando em risco a vida delas proprias e de outras pessoas.

Segundo Nobrega (2021), o fact-checking ¢ um indicativo de
mudanca no campo jornalistico, uma vez que se distancia do método
declaratorio tradicional. A pratica de verificagdo de fatos se apoia na
transparéncia como fonte metodoldgica principal, sendo vista como uma
forma de combater a desinformacao. Contudo, ¢ importante destacar que
essa abordagem nao ¢ livre de controvérsias e questionamentos, uma vez
que todas as praticas comunicacionais sao afetadas por questdes politicas e
ideologicas.

211 0 fact-checking no combate a desinformacao na era da
pos-verdade

Como discutido no capitulo anterior, estamos vivendo em uma era
onde a nogdo de verdade ¢ posta em xeque, o que pode ter implicacdes
significativas em nossas praticas sociais. Esse cendrio ¢ resultado do
aumento da importancia dada as emocdes em detrimento da razdo e da
disseminagdo de desinformagdo por meio de fake mnews e teorias

conspiratorias. Nesse contexto, o fact-checking se torna uma pratica cada



121
vez mais importante na verificagdo e combate a propagacdo de
informagdes falsas, pois ajuda a restaurar a confiang¢a na veracidade das
informagdes e a promover a transparéncia nas praticas jornalisticas.

No campo politico, as fake news t€m se tornado uma arma cada vez
mais poderosa em momentos eleitorais, pois os algoritmos das redes
sociais digitais sdo considerados essenciais na vida dos usudrios.
D’Ancona (2018, p. 54) argumenta que a “pods-verdade também vende”.
Isso significa que a produgdo de fake news, teorias conspiratorias e titulos
sensacionalistas gera lucros para os produtores de conteido. Além disso, o
autor destaca que a internet € o principal meio de difusdo da pés-verdade, o
que torna o papel do fact-checking ainda mais crucial na luta contra a
desinformacao.

A pandemia da COVID-19 agravou a problematica da
desinformacdo, que ja era uma preocupagdo presente no mundo por meio
das fake news e teorias da conspiracao. O estudo intitulado Analysis of fake
news disseminated during the COVID-19 pandemic in Brazil, publicado no
Pan American Journal of Public Health, teve como objetivo descrever as
caracteristicas das fake news sobre a COVID-19 divulgadas no Brasil entre
janeiro e junho de 2020 a partir dos sites G/ e Ministério da Saude.

Os resultados da pesquisa mostraram que a maioria das fake news
analisadas foi difundida por meio das redes sociais digitais Facebook e
WhatsApp, com maior alcance nas regides Sudeste ¢ Nordeste do pais. As
principais temdaticas abordadas foram politica e desinformacdo sobre
numeros de obitos e medidas sanitarias para combater o virus. Esses dados
reforcam a importancia da verificacdo e combate as fake news durante a
pandemia, a fim de evitar a disseminagdo de informacdes falsas e

prejudiciais a satide publica.
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Keyes (2018) argumenta que a tecnologia moderna ¢ uma das

principais responsaveis pela disseminagdo da pos-verdade. Ela afirma que
as plataformas digitais tétm um papel fundamental em perpetuar a
desinformacdo, pois elas ampliam o distanciamento entre as pessoas,
reduzindo a comunicagdo face a face e, consequentemente, facilitando a
disseminagdo de mentiras. Na era digital, ¢ muito mais facil mentir por
meio das interacdes nas redes sociais do que pessoalmente, pois as
plataformas digitais oferecem um anonimato relativo e possibilitam a
dissimulagao.

De acordo com uma pesquisa conduzida pela Kaspersky Lab, uma
em cada dez pessoas altera a sua realidade nas redes sociais digitais para se
sentir melhor. Além disso, um estudo publicado na revista Computers in
Human Behavior revela que 84% das pessoas admitem ter mentido em
seus perfis em plataformas digitais. Esses dados sdo preocupantes e
indicam que a distor¢do da realidade ¢ uma pratica comum entre os
usudrios das redes sociais digitais. Outra pesquisa realizada pela empresa
de consultoria Optimum Research mostra que apenas 20% dos
entrevistados afirmaram ser mais honestos no ambiente virtual, o que
reforga a importdncia de se ter cautela ao consumir informacdes na
internet.

Paludo ¢ Muck (2022) alertam para um novo paradigma: o digital
ou hipermidia. Para eles, “o mundo real passa a ser mediatizado pelas
tecnologias digitais que extrapolaram o meio cientifico e passaram para o
cotidiano, gerando uma overdose de informagdes fragmentadas e dificeis
de serem decodificadas e controladas, que circulam globalmente numa
velocidade sem precedentes” (Paludo; Muck, 2021, p. 124).

Paludo e Muck (2022) destacam que a tecnologia digital se tornou

uma parte integral da vida cotidiana, afetando profundamente como as
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pessoas percebem e interagem com o mundo ao seu redor. A velocidade e
amplitude das informagdes que circulam nas redes digitais sdo enormes,
dificultando o processo de lidar com a quantidade de informacdes e
decodifica-las de maneira adequada. Além disso, a tecnologia digital ¢
vista como responsavel por uma overdose de informacdes fragmentadas e
muitas vezes descontextualizadas, o que pode levar a uma sensagao de
sobrecarga ou desorientagdo por parte das pessoas. Nesse sentido, €
importante que os individuos desenvolvam habilidades criticas para avaliar
a veracidade das informacdes e selecionar as fontes confiaveis em meio a
esse cenario complexo e fragmentado.

Para Santaella (2016) ¢ Jandric e McLaren (2020), a relacao entre
os sujeitos e as tecnologias digitais ¢ tdo intensa que eles propdem o
conceito de "pos-digital" para descrever a era em que vivemos. Nesse
contexto, a tecnologia se torna uma extensao do corpo e da mente dos
individuos, afetando profundamente suas percepc¢des e interagdes com o
mundo. A tecnologia digital ¢ considerada, portanto, uma for¢a que molda
a realidade, transformando a maneira como os sujeitos se relacionam entre
si e com o ambiente que os cerca.

Com o uso dessas tecnologias, as agéncias de fact-checking podem
fornecer informagdes precisas e confidveis em tempo habil, reduzindo o
impacto da desinformagdo na sociedade. Além disso, elas também ajudam
a conscientizar as pessoas sobre a importancia de verificar a veracidade das
informacodes antes de compartilhéa-las nas redes sociais digitais.

No entanto, ¢ importante lembrar que as agéncias de fact-checking
ndo sdo a solugdo definitiva para o problema da desinformacdo na era
pos-digital. E essencial que os usuarios das redes sociais digitais também
sejam responsaveis por verificar a veracidade das informacdes que

compartilham, antes de dissemina-las na internet. Além disso, é necessario
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haver um esforco conjunto de governos, empresas de tecnologia e

sociedade civil para combater a disseminacdo de fake news e promover a
educacdo mididtica e digital, visando a formac¢ao de cidadaos mais criticos
e conscientes em relacdo as informagdes que circulam na internet.

De fato, as agéncias de checagem surgiram para refor¢ar a apuragao
jornalistica e combater a desinformag¢do. Elas s3o um recurso importante
para garantir a precisdo e a credibilidade das informagdes divulgadas na
midia, especialmente em um contexto em que a dissemina¢do de noticias
falsas e teorias da conspiragdo se tornou uma pratica comum. Ao verificar
a veracidade das informacdes, as agéncias de checagem fornecem um
servigo valioso para o publico, ajudando a criar um ambiente de
informacdo confidvel e transparente. Canavilhas e Ferrari (2018, p. 47)
consideram que “[...] as redes sociais ¢ a computacdo movel ubiqua
transformaram radicalmente o processo de producao noticiosa, originando
o aparecimento em larga escala de fendmenos como a circulagdo de
noticias falsas”.

No atual contexto mundial de desinformagdo, o papel das agéncias
de fact-checking ¢ fundamental para combater a disseminacao de fake news
e garantir que informagdes precisas e confidveis sejam divulgadas. De
acordo com um estudo do Duke Reporters' Lab publicado em fevereiro de
2018, o numero de veiculos jornalisticos especializados em checagem de
fatos triplicou nos ultimos anos. Desde 2014, houve um aumento de 239%,
e o instituto identificou um total de 149 agéncias de fact-checking em todo
o mundo. Essa expansdo evidencia a importancia crescente do trabalho de
verificagdo de informagdes na era da pds-verdade, e mostra como a
sociedade tem buscado meios cada vez mais eficazes de combater a

desinformacdo. Prado e Morais (2018, p. 1) afirmam que “a checagem
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forjou uma nova pratica jornalistica, que complementa a atividade
tradicional da profissdo e ganha espaco gragas a internet”.

E inegavel que a internet, conforme apontado por Prado e Morais
(2018, p. 2), impulsiona a migra¢do do jornalismo para esse novo meio.
Como consequéncia, a rede mundial de computadores se tornou um
importante canal de acesso a diversas agéncias de noticias, permitindo o
compartilhamento instantaneo de informagdes e ampliando o alcance das
reportagens. A facilidade de acesso a infernet também possibilitou o
surgimento de novos modelos de negocios para o jornalismo, como o
jornalismo digital e as assinaturas online, ampliando as opg¢des para os
consumidores de noticias.

De acordo com Palacios (2018), o jornal The World foi o precursor
do formato de verificagdo de informag¢des nos Estados Unidos. Em 1883, o
meio de comunicagdo contou com a colaboracao de Ralph Pulitzer e do
editor-chefe Isaac White, que criaram o Bureau for Accuracy and Fair
Play visando evitar processos de calunia e difamagdo. O departamento
tinha a fungdo de verificar os fatos antes das publicagcdes se tornarem
publicas. Mais tarde, em 1923, a jornalista Nancy Ford foi contratada para
exercer o trabalho de fact-checking no jornal Times.

Palécios (2018, p. 82) acrescenta que

a partir da segunda metade da década de 1990, com a
digitalizacdo da informagdo, a transposicdo dos jornais
tradicionais para a internet e, posteriormente, a proliferacdo das
plataformas de midia social, tem lugar um crescimento
exponencial da produgdo de material que, de maneira ampla e
vaga, pode ser classificado como “jornalistico”. Emerge, entdo,
um novo mecanismo de checagem. Trata-se da criagdo das
agéncias de checagem de informacgdo (fact-checking agencies),
marcando o nascimento de uma nova inser¢do no mercado de
profissionais de jornalismo, voltados exclusivamente para a tarefa
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de verificar e validar (ou ndo) textos e imagens em circulacao sob
a suposta rubrica de “noticias”. A situagdo tornou-se critica,
inclusive porque noticias fabricadas passaram a ser circuladas
também sob falsas logomarcas de jornais tradicionalmente
estabelecidos, ou com atribui¢do de fonte a tais veiculos, com o
intuito de criar uma “credibilidade emprestada”.

Em 1991, a pratica do fact-checking iniciou quando o jornalista
Brooks Jackson foi incumbido de verificar a veracidade das declaragdes
dos candidatos a presidéncia dos EUA, Bill Clinton e George Bush, em
seus anuncios na emissora de televisdio CNN. Como resposta a essa
demanda, Jackson fundou a Ad Police, a primeira agéncia de checagem de
propaganda eleitoral, que teve uma resposta positiva. Em 2003, Jackson
fundou o FactCheck.org, que se tornou o primeiro veiculo especializado
em fact-checking, dando inicio a uma expansao de agéncias de checagem
de fatos em todo o mundo.

Segundo Palacios (2018), a pratica do fact-checking esta associada
a outras modalidades no jornalismo, como as "Cartas ao Leitor", o
colunismo critico € o ombudsman. As "Cartas ao Leitor" sdo espacos nos
quais os veiculos impressos disponibilizam aos leitores a oportunidade de
manifestarem comentarios, apontando equivocos ou informacgdes falsas. Ja
o colunismo critico ¢ caracterizado por seu cardter metajornalistico, com
mecanismos de fact-checking ¢ de monitoramento de responsabilidades
editoriais. Por sua vez, o ombudsman ¢ uma figura que fiscaliza as praticas
jornalisticas sobre publicacdes de uma determinada empresa jornalistica.
No Brasil, a Folha de S. Paulo é vista como a primeira a contratar um
ombudsman, em 1989. Palacios (2018) destaca que todas essas praticas
buscam assegurar a veracidade das informagdes veiculadas e manter a

confianga do publico no jornalismo.
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De acordo com o site Politize! em seu artigo sobre “Checagem de
fatos: um novo nicho do jornalismo”, em 2010, a Folha de S. Paulo iniciou
um projeto pioneiro de fact-checking chamado ‘“Mentirometro” e
“Processometro”. Essa iniciativa tinha como objetivo averiguar a
autenticidade das declaragdes feitas por politicos, porém, apds as elei¢des
presidenciais daquele ano, ambos os projetos foram cancelados. O
“Mentirdmetro” avaliava a veracidade das declaragdes dos candidatos em
quatro categorias: “verdade”, “ndo ¢ bem assim”, “aumentou e distorceu” e
“mentira”. J4 o “Processometro” classificava em quatro niveis as
promessas de campanha de Dilma Rousseff, José¢ Serra e Marina Silva:
“possivel”, “ha limita¢des”, “dificil de cumprir” e “impossivel”.

Graves (2013) considera que o "ano do fact-checking” para o
jornalismo nos Estados Unidos foi em 2004. No entanto, a pratica so
ganhou visibilidade no Brasil uma década depois, inspirada no método de
checagem do site argentino Chequeado. Foi a partir das elei¢des de 2014
que a iniciativa da Folha de S. Paulo, conhecido como "Mentirdmetro",
ganhou popularidade, juntamente com o surgimento do blog Preto no
Branco, do jornal O Globo, e do Truco, da Agéncia Publica. No entanto,
apos as eleigdes, todos eles foram desativados.

No dia 7 de julho de 2015, a jornalista Tai Nalon fundou a primeira
agéncia especializada em fact-checking do Brasil, a Aos Fatos. Pouco
depois, em 3 de agosto do mesmo ano, foi criado o Truco no Congresso,
uma parceria entre o Congresso em Foco e a Agéncia Publica. A jornalista
Cristina Tardaguila, que ja havia liderado o blog Prefo no Branco, fundou a
Agéncia Lupa em 15 de outubro de 2015, tornando-se o terceiro veiculo
especializado em checagem de fatos.

A publicagdo do Politize! também aponta uma série de motivos que

transformaram o fact-checking como um novo nicho no jornalismo:
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l.antes da existéncia das redes sociais, o publico recebia noticias
por meio dos jornais, que tinham jornalistas profissionais
checando — mesmo que seletivamente — as informagdes. Com
as redes sociais, um politico profissional, uma jogadora de vodlei e
um sociologo estdo a um clique de distancia do publico — um
tweet, um post no Facebook, uma foto no Instagram. Mas quem
verifica as informagdes que eles repassam?;

2. enxugamento das redagdes sobrecarrega os repdrteres, que nem
sempre conseguem checar todas as informagdes de uma matéria
— afinal, os jornais ainda s3o uma ferramenta poderosa e de
credibilidade para as pessoas;

3. competitividade entre os veiculos de informagdo, que correm

atras do “furo jornalistico” — quem da primeiro a noticia — e
nem sempre checam completamente a veracidade dos fatos que
publicam;

4. fenomeno conhecido como pds-verdade [...].

O fact-checking, que significa "verificacdo de fatos", pode ser
abordado de diversas perspectivas no meio académico. Graves (2013, p. 1)
o define como um método para "[...] examinar a veracidade de declaracdes
publicas". J&4 Nobrega (2021, p. 89) destaca que o fact-checking surgiu para
"contrapor a logica declaratoria da cobertura tradicional e verificar as
declaragoes de autoridades".

Silva (2021, p. 132) considera que o fact-checking é, comumente,
compreendido para “designar a checagem apos declaragdes relevantes,
feitas por politicos e outras pessoas publicas, baseando-se em fontes
primarias e confidveis que possam confirmé-las ou nega-las, como
especialistas e académicos”.

De acordo com Mantzarlis (2018), o fact-checking era inicialmente
associado aos departamentos de verificacdo das redagdes jornalisticas, que
analisavam os textos antes de serem publicados. No entanto, a partir do
século XXI, a pratica de checagem expandiu-se para além do contexto
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jornalistico, passando a ser conhecida como "verification", que verifica

contetidos gerados pelos usudrios, como a geolocalizagdo e a busca por
imagens.

Para o manual “Jornalismo, Fake News e Desinformacido”, da
Organiza¢do das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco), de 2019, foram identificadas duas ondas de fact-checking. A
primeira onda comecou com a premiacdo do Prémio Pulitzer para o
PolitiFact, um projeto de checagem langado pelo St. Petersburg Times,
posteriormente renomeado como Tampa Bay Times, sediado na Florida,
Estados Unidos.

Tal projeto contribuiu para o fortalecimento da verificacdo das
declaragdes dos politicos, “e esclareceu o papel do instrumento como uma
ferramenta jornalistica destinada a tornar as figuras publicas responsaveis
por suas palavras no processo, inspirando dezenas de projetos em todo o
mundo” (Unesco, 2019, p. 89). Ja a segunda onda do fact-checking
iniciou-se apos a popularizacdo mundial das fake news, fendmeno ja
abordado no capitulo 1.

O diretor da International Fact-checking Network, Mantzarlis
(2018), propde um novo modelo que diferencia o fact-checking, a
verificagdo e o debunking. O fact-checking ¢ a verificagdo da veracidade
de uma declaracdo ou fato especifico, enquanto a verificagao € o processo
mais amplo de checagem de informagdes que envolve a confirmacao ou
refutacdo de uma narrativa, ou conjunto de fatos. Ja o debunking ¢ o
processo de desmistificar informagdes falsas ou enganosas. Esses termos
sao traduzidos como verificagdao de fatos, verificacdo e desmascaramento,
respectivamente, conforme também indicado no manual da Unesco (2019)

sobre “Jornalismo, Fake News e Desinformagao”.
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O fact-checking se apresenta como uma alternativa para reverter a

crise de credibilidade e confianca na pratica jornalistica. Ao verificar e
analisar a veracidade das informacgdes divulgadas, o fact-checking ajuda a
restaurar a confianca do publico na midia, que se tornou cada vez mais
critica em relacdo a disseminagdo de noticias falsas e informacdes
imprecisas. Além disso, a pratica do fact-checking também contribui para
aumentar a qualidade da informagdo jornalistica, uma vez que impulsiona
os jornalistas a verificar as informagdes e fontes antes de publica-las.

Em junho de 2014, o Poynter Institute organizou o primeiro
Encontro Global de Fact-checking. Na ocasido, 48 agé€ncias de checagem
foram contabilizadas em mais de 20 paises ao redor do mundo. A partir
desse encontro, essas agéncias passaram a utilizar uma lista de e-mails em
um grupo denominado Associacdo Internacional de Checadores, que
posteriormente evoluiu para a Rede Internacional de Fact-checking
(IFCN). Essa instituicdo tem contribuido para a profissionalizacdo da
pratica do fact-checking, como apontado por Prado e Morais (2018).

Em 2017, a IFCN aponta em um documento seis critérios no
processo de verificagdo para as agéncias de checagem de fatos:

A organizagdo, que avalia se a empresa tem CNPJ, ¢ dedicada a
checagem de fatos e publicou nos Tultimos trés meses;
apartidarismo e imparcialidade, que avalia dez checagens do
veiculo para garantir que a metodologia € consistente, ndo ha
conteido enviesado e que os jornalistas ndo tém ligagdo com
nenhum partido politico; transparéncia de fontes, que avalia se as
fontes das checagens sejam tdo transparentes de modo que os
leitores possam checar as informagdes divulgadas pela propria
agéncia de fact-checking; transparéncia de financiamento, que
exige que as agéncias de checagem listem publicamente suas
fontes de financiamento; transparéncia de metodologia, que
exige que as agéncias de fact-checking tenham uma secdo para
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explicar sua metodologia de checagem; politica aberta e honesta
de corregoes, que analisa a politica de corregcdes da agéncia de
checagem e exige que ela seja publicamente acessivel (Poynter
Institute, 2017).

Prado e Morais (2018) mapearam cerca de 49 agéncias de
checagem verificadas pelo IFCN, entre elas: AFP Factuel (Franga), El
Objetivo (Espanha), Faktograf (Croécia), Faktisk (Noruega), Pagella
Politica (Italia), VoxCheck (Ucrania), Boom (india) e South Asia Check
(Nepal), Chequeado (Argentina), La Silla Vacia e Colombiacheck
(Colombia), a Agéncia Lupa, Aos Fatos e o Truco (da Agéncia Publica), as
trés tltimas no Brasil.

Muitas das agéncias especializadas em checagem no Brasil
surgiram de maneira semelhante ao que ocorreu nos Estados Unidos:
“nascem dentro de jornais ja consagrados e ganham sua autonomia quando
ha uma pratica bem estabelecida” (Prado; Morais, 2018, p. 10).
Atualmente, os veiculos especializados em fact-checking operam como
agéncias de noticias, produzindo, publicando e comercializando checagens
para empresas de comunicagao tradicionais.

Segundo Nobrega (2021), E-farsas e Boatos.org foram
fundamentais na trajetéria do fact-checking no Brasil. Ambos os sites ja
praticavam o que se conhece como debunking, ou seja, a verificacdo de
boatos disseminados na internet. E-farsas, fundado em 2002 pelo analista
de sistemas Gilmar Henrique Lopes, ¢ considerado o site mais antigo a
praticar o fact-checking no pais. Em junho de 2013, surgiu o Boatos.org,
criado pelo jornalista Edgard Matsuki com o objetivo de "compilar
algumas dessas mentiras que sdo contadas online. A intengdo com o
boatos.org ¢ justamente prestar um servi¢o para o usudrio da internet"
(Matsuki, s/d, online).
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O Duke Reporters' Lab, em 2022, realizou um mapeamento que

identificou a existéncia de 378 agéncias de checagem ativas em todo o
mundo e outras 126 que estdo inativas. Esse centro de pesquisa em
jornalismo pertence a Universidade de Duke. Conforme o censo de 2022
do Duke Reporters’ Lab, o crescimento de veiculos especializados em
fact-checking desacelerou em relagdo ao ano de 2021, que havia registrado
391 iniciativas ativas. No entanto, ainda houve um aumento no numero de
equipes dedicadas a pratica do fact-checking em todo o mundo nos ultimos
seis anos, chegando a cerca de 400 equipes formadas por jornalistas e
pesquisadores. O Duke Reporters' Lab destaca que o ano de 2019 foi o que
apresentou o maior crescimento de agéncias, com o lancamento de 77
novos sites, seguido por 58 em 2020 e 22 em 2021.

As informagdes divulgadas pelo Duke Reporters’ Lab indicam uma
possivel estabilizagao no crescimento de sites e institutos de checagem de
fatos, ou ainda, a queda pode ser atribuida ao impacto da pandemia do
Coronavirus. Além disso, o centro de pesquisa ressalta que houve uma
reducdo no surgimento de novas agéncias na América Latina, visto que,
desde 2019, somente trés iniciativas foram mapeadas na regido
sul-americana, sendo que uma delas encerrou as atividades.

A prética do fact-checking no Brasil comecou a ganhar forca a
partir de criticas frequentes aos grandes veiculos de comunicagdo e a sua
parcialidade na cobertura de noticias. “E possivel observar que, no que se
refere ao Brasil, a historia ¢ um pouco diferente. Por aqui, a aposta no
fact-checking nasce como reacdo as criticas suscitadas pelo elevado
alinhamento partidario das grandes empresas de midia”, afirma Miguel
(2019, p. 51).

Lelo (2021) demonstra a partir de sua pesquisa exploratoria que a

expansdo da pratica do fact-checking no Brasil acontece devido as elei¢des
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presidenciais de 2018. De acordo com Lelo (2021), grande parte dos

estudos académicos sobre o fact-checking aborda o tema a partir da
perspectiva do ethos discursivo. Em sua dissertacdo, o autor defende que
essa pratica contribui para a restauracdo da credibilidade e confianga no
jornalismo, tornando-se um dos pilares fundamentais da democracia
liberal, pois “o cidadao precisa ser nutrido com as melhores informagdes
disponiveis para participar ativamente em processos de tomada de decisao”
(Lelo, 2021, p. 4).

De acordo com uma analise discursiva realizada por Lelo e Pachi
Filho (2021, p. 538), os departamentos de verificagdo de fatos dos
conglomerados de midia buscam consolidar a credibilidade dos veiculos
por meio do fact-checking, contribuindo para o "[...] papel da grande
imprensa como uma institui¢do produtora de verdade". Dessa forma, o
fact-checking € um fator crucial na restauracdo da verdade como elemento
central no campo jornalistico.

Costa (2022, p. 458) diz que “equiparam o conhecimento produzido
por elas com especulacdo, opinido e crencas alimentadas pelo desejo
humano da revelagdo dos mistérios”. Ja Seibert (2018) entende a pratica do
fact-checking como “Jornalismo de Verificacdo”, uma nova fase do
jornalismo.

O conceito de manipulagdo dos pensamentos, conforme Régo
(2021), se refere ao processo em que somos expostos a informacgdes e
ideias que reforcam nossas crencas e visdes de mundo, tornando-nos mais
propensos a acreditar em determinadas ideologias ou opinides. Isso pode
acontecer, por exemplo, quando somos expostos apenas a fontes de
informag¢do que compartilham nossas crencas e valores, ou quando as
informagdes que recebemos sdo apresentadas de maneira tendenciosa ou

manipuladora, buscando nos convencer a adotar determinadas visdes de
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mundo. Esse fendmeno pode levar a formagdao de bolhas ideoldgicas e a

polarizagdo politica, dificultando o didlogo e a constru¢do de consensos.

Régo (2021) destaca que ¢ justamente nesse cenario de
manipulacdo dos pensamentos que os algoritmos assumem um papel
fundamental como difusores de contetidos, permitindo a monetizagdo da
atencao por meio da chamada economia da atencdo. Essa economia se
baseia na manipulac¢ao da atencao dos usudrios para gerar lucro, em que as
redes sociais e plataformas digitais utilizam os algoritmos para filtrar e
apresentar contetdos que sdo considerados mais relevantes e atrativos para
cada usudrio individualmente, com base em seus interesses, historico de
navegacao e interacdes anteriores.

Para Régo (2021), a desinformag¢do ¢ uma forma de manipulagdo e
controle do discurso publico, e as plataformas digitais acabam sendo um
ambiente propicio para essa pratica, j& que muitas vezes as informagdes
falsas sao compartilhadas de forma massiva e sem qualquer filtro critico. A
autora aponta que, nesse contexto, a monetizacdo da desinformagdo ¢
incentivada pelas proprias plataformas, que buscam maximizar o tempo de
uso dos usuarios e gerar receita por meio de antincios publicitarios. Assim,
as informagodes falsas se tornam mercadorias valiosas nesse mercado da
atencdo, ainda que tenham um impacto negativo na sociedade e na
democracia.

Isso pode levar a criacdo de bolhas de informagdo e ao reforgo de
crengas pré-existentes, dificultando o acesso a diferentes perspectivas e
opinides. Por essa razdo, o fact-checking surge como uma ferramenta
fundamental para combater a desinformagao e o discurso de 6dio nas redes
sociais e plataformas digitais. A agéncia Lupa ¢ um exemplo de veiculo
brasileiro especializado na pratica de fact-checking. Essa atividade ¢

considerada um dos pilares do jornalismo contemporaneo.
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2.2 Quem é a Lupa?

Cristina Tardaguila fundou a Agéncia Lupa em 1° de novembro de
2015, no Rio de Janeiro, em resposta a crescente onda de desinformacgao no
Brasil. A Lupa tornou-se uma das pioneiras na pratica do fact-checking no
pais. Antes disso, em 2014, Tardaguila criou o blog "Preto no Branco",
hospedado no jornal O Globo, onde ja se dedicava a verificar informagdes
e desmentir boatos na internet. Com a Lupa, ela ampliou sua atuacgdo e
formou uma equipe de jornalistas e pesquisadores especializados na
checagem de fatos. Desde entdo, a agéncia tem se destacado na producao
de conteudo confiavel e na luta contra a desinformagao.

Tardaguila (2018) considera a Lupa como uma atualiza¢do do blog,
uma espécie de versdo 2.0 e relata que ficou “[...] muito impressionada
com o trabalho do checador, me encantei pela area e resolvi pedir demissao
no O Globo para fundar uma agéncia de noticias dedicada exclusivamente
a produzir esse tipo de contetdo [...]” (Tarddguila, 2018).

A fundadora da Lupa, Cristina Tardaguila, teve seu primeiro
contato com o trabalho de checagem durante sua participacdo no prémio
“Garcia Marquez de Jornalismo” da Fundacao Gabriel Garcia Marquez. Na
ocasido, o site argentino Chequeado concorria na categoria inovagao por
sua pratica de checagem de discursos politicos da ex-presidente Cristina
Kirchner durante as elei¢des na Argentina.

Eu lembro que na platéia fiquei muito emocionada com a
apresentagdo do projeto no prémio. Eu pensei que o Brasil
passaria por uma elei¢do presidencial em 2014 e viviamos na
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mesma polarizagdo que a Argentina estava. O Brasil precisa de
um negocio desse. Sugeri para O Globo que a gente fizesse um
blog idéntico ao Chequeado para ser aplicado nas eleicdes
presidenciais de 2014. E esse € o “Preto no Branco”. Ele
efetivamente existiu de agosto a outubro. E o primeiro blog de
fact-checking do Brasil (Tardaguila apud Santos, 2018, p. 100).

Durante entrevista concedida a Santos (2018), a criadora da
Agéncia Lupa mencionou que obteve apoio financeiro inicial de Joao
Moreira Salles, fundador da revista Piaui, para a criagdo da agéncia. Na
época, a equipe contava com apenas quatro pessoas.

O Jodo Moreira Salles me perguntou o que tinha acontecido com
0 “Preto no Branco”. Ele falou que era um produto maravilhoso
que tinha dado certo. Ai eu tive um estalo e falei “vamos fazer na
Piaui”. Ele respondeu: “Nao! A Piaui ¢ diferente disso. A Piaui
tem apuracdes que demoram trés meses, com um texto de 50 mil
toques. E vocé ¢ imediatez, ¢ o Twitter”. Eu falei que seria uma
agéncia, ndo a Piaui, mas ¢ algo correlato a Piaui. A gente burilou
durante varios meses a ideia de uma agéncia. Ai nasce a Lupa.
(Tardaguila, 2016 apud Santos, 2018, p. 101, grifos do autor).

A Agéncia Lupa, inicialmente, teve sua hospedagem no portal da
revista Piaui, ¢ posteriormente, nos portais Folha de S. Paulo ¢ UOL.
Apesar do fim do apoio financeiro da Editora Alvarenga, que durou de
2015 a 2018, a agéncia continuou sendo hospedada no portal.
Recentemente, a URL da agéncia passou por modifica¢des, sendo o novo

endereco https://lupa.uol.com.br/. A oficializacgdo da mudanca de

hospedagem da Lupa ocorreu em 2 de junho de 2022.

Em 2 de abril de 2017, a Agéncia Lupa criou o programa
“LupaEducag¢do”, com o objetivo de popularizar a pratica do fact-checking
no Brasil. O programa oferece treinamentos em verificagdo e capacitagdo
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de cidaddos em técnicas de checagem. Dessa forma, a Lupa se tornou a

primeira plataforma de fact-checking no Brasil a fornecer esse tipo de
treinamento. Os jornalistas da agé€ncia promovem palestras e oficinas
online e presenciais de forma constante, em empresas, institui¢des
governamentais, de ensino e até mesmo no exterior. A “LupaEducacdo”
busca disseminar a importancia do fact-checking e contribuir para a
promocao de uma cultura de verificacao de informagdes no pais.

Nessa perspectiva, ¢ defendida a ideia de que a alfabetizacao digital
deve ser considerada uma politica publica, sendo uma das alternativas para
combater o fluxo de desinformacgdo, juntamente com a pratica do
fact-checking. Alves e Maciel (2020, p. 164) explicam essa alternativa
como um “ensino de formas saudaveis de navegar na rede, bem como a
educacdo sobre formas de identifica¢ao de fake news e sobre a necessidade
de realizacdo de checagem de fatos a fim de apurar o teor das noticias
recebidas por meio das redes sociais”.

O WhatsApp ainda ¢ considerado um grande desafio no combate a
desinformacdo. Sobre isso, a fundadora da Lupa, Cristina Tardaguila,
aponta a gravidade da impossibilidade da sua equipe em ndo conseguir

monitorar as informagdes advindas da rede social digital:

Esse ¢ o maior desafio, anos luz a frente dos outros problemas
que envolvem a divulgagdo e compartilhamento de informagéo
falsa. Temos, na redagdo da Lupa, algumas ferramentas, pelas
quais conseguimos monitorar o que esta se destacando em termos
de popularidade no Twitter, no Facebook e no Google. Sdo
ferramentas que conseguem monitorar a velocidade do avango de
uma mentira. No WhatsApp ndo existe essa possibilidade. Nao
temos como monitorar a proliferacdo de uma informagao falsa, de
um audio falso ou de qualquer conteudo que circula pelo
WhatsApp. Isso ¢ um problema enorme! Nos debatemos muito
sobre o Twitter, Facebook e Google, quando na verdade o maior
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problema nas elei¢gdes deste ano no Brasil serd o WhatsApp. [...]
vamos ver se conseguiremos que o WhatsApp colabore de
alguma forma (Tardaguila apud Santos, 2018, p. 98-99).

E importante ressaltar que a Lupa é uma agéncia de noticias que
transforma suas reportagens de checagem em produtos comercializdveis e
os disponibiliza no mercado, assim como outras agéncias internacionais
como Reuters, AFP, EFE e Bloomberg, por exemplo. A Lupa possui
clientes regulares como o jornal Folha de S. Paulo, a revista Epoca e 0s
portais Metropolis e Yahoo!.

Dourado e Alencar (2020, p. 115-116), por sua vez, relatam que

A Lupa reitera que nenhum cliente faz qualquer interferéncia
editorial na elaboragdo das pautas ou na execucao das checagens
propriamente ditas. Além disso, a venda de checagens para meios
de comunicagdo acontece através de uma mensalidade fixa ou por
colunas vendidas individualmente. A Lupa informa que faz uma
reunido de pauta semanal, em que seleciona o que sera checado
para cada cliente e em seguida envia para os seus assinantes.

A Lupa também ja compartilhou seus servicos com outros canais: a
radio CBN, o site Catraca Livre, o canal de televisao GloboNews € 0s
jornais Correio (BA), Gazeta do Povo (PR), O Liberal (SP), A Critica
(AM), Correio Braziliense (DF) e O Tempo (MG). Sendo uma empresa
independente, a fonte de arrecadacdo da Lupa se da de trés formas:
“Produg¢do de conteudo”, “LupaEducagdo” e ‘“Projetos especiais e
financiamentos pontuais” (LUPA, 2015a). Pela Tabela 1 ¢é possivel

observar o or¢gamento total da Lupa ano a ano:



Tabela 1. Orcamento da Lupa ano a ano
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ANO ORCAMENTO
2016 | RS 1 milhdo
2017 | R$ 1,4 milhdo
2018 | R$ 1,8 milhdo
2019 | R$ 1,9 milhdo
2020 | R$ 2,3 milhdes
2021 | R$ 2,5 milhdes

Fonte: Lupa (2015a)

Ao analisar a Tabela 1, percebe-se que a Lupa adota uma

abordagem mercantilista em sua pratica de fact-checking, transformando

suas reportagens em produtos disponiveis no mercado. Contudo, ¢

importante destacar que a questdo da mercantilizacdo das atividades das

agéncias de checagem ¢ um tema controverso e que gera muitas

discussdes. Embora seja essencial para garantir a sobrevivéncia das

agéncias, a busca por rentabilidade ndo deve comprometer a independéncia

e a imparcialidade dos verificadores de fatos.
Dourado e Alencar (2020, p. 106—-107) defendem que

o trabalho de fact-checking se fortalece como uma oportunidade
de mercado para as agéncias independentes e empresas
jornalisticas [...] Tém buscado se configurar como instrumento
de combate a desinformacao na internet e estratégia de negocio
para veiculos de comunicacdo e agéncias especializadas em
checagem de dados.

De acordo com Dourado e Alencar (2020), a Lupa adota o que elas
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chamam de "mercantilizagdo da checagem de dados". Isso significa que o

fact-checking se tornou um modelo de negdcio em meio a crise de

credibilidade que o jornalismo tradicional enfrenta. Nesse contexto, ¢

importante destacar que a Lupa € uma iniciativa com fins lucrativos e conta

com investidores, conforme apresentado na Tabela 2. E valido ressaltar que

a busca por rentabilidade ndo deve comprometer a independéncia e a

imparcialidade dos verificadores de fatos.

Tabela 2. Os principais investidores da Lupa

semanais no
Folha de S.

colunas
jornal

Paulo.

Veiculo/Plataforma Servico ofertado Financiamento
Folha de S. Paulo Até agosto de 2018, | Pagava uma taxa
havia feito mais de 80 | mensal, fixada em

contrato. Porém, nao

informada no site.

Editora Alvinegra

A agéncia publicava
todas suas checagens
em seu proprio site
(hospedado no portal

da revista).

Entre 2015 e 2018, a
Lupa contou com um
apoio financeiro da
Editora Alvinegra, que

edita a revista piaui.

Metropoles

O trabalho da Lupa ja
foi redistribuido no
portal Metropoles. No
site, ndo consta quando
foi encerrado 0

contrato.

Pagava uma taxa

mensal, fixada em
contrato. Porém, ndo

informada no site.




CBN Até agosto de 2018, a | Pagava uma  taxa
Lupa comentava na | mensal, fixada em
raddio CBN - em | contrato. Porém, ndo
entradas ao vivo. informada no site

Epoca Até novembro de 2019, | Pagava uma  taxa
o trabalho da Lupa ja | mensal, fixada em
foi redistribuido no | contrato. Porém, ndo
portal. informada no site.

Terra O trabalho da Lupa ja | Pagava uma taxa
foi redistribuido no | mensal, fixada em

portal. No

consta

site, nao
quando  foi

encerrado o contrato.

contrato. Porém, nao

informada no site.

Jornais Regionais Lupa distribui [ Pagam  uma  taxa
verificagdes para | mensal, fixada em
jornais em  varios | contrato ou colunas
estados. Mas ndo | individuais. Porém, os
consta no site quais | valores nao sdo
sdo. informados.

Yahoo! 0 portal  publica | Paga uma taxa mensal,
diariamente conteudo | fixada em contrato.
produzido pela Lupa. Porém, ndo informada

no site.

Google 1) Em 2017, a Lupa foi [ 1) Em 2017, a Lupa

contratada pelo Google

para realizar parte das

ganhou

aproximadamente R$
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trilhas e os memes que
estdo disponiveis no
site educativo

www.fakeounews.org.

2) Em 2019, a Lupa foi
uma das agéncias
vencedoras do Desafio
de Inovagdo da Google
News Initiative na

América Latina.

90 mil. Obs.: O valor
exato ndo ¢ informado

no site.

2) Em 2019, o Google
forneceu US$ 6,5
milhdes em
financiamento para
verificadores de fatos
no mundo. Embora
nesse aspecto, o
Google ndo especifica
o valor entregue a

Lupa.

Facebook

1) Em 2018, a Lupa
langou o Projeto Lupe!
para construcdo de um
chatbot ¢ a gravagao de
uma série de boletins
audiovisuais com
checagens focadas no
periodo eleitoral.

2) Third Party
Fact-checking Project -
Diariamente,

fact-checkers da

1) R$ 250 mil para
financiamento do
projeto.

2) A Lupa ndo
informou o valor
firmado em contrato

com o Facebook.
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Agéncia Lupa recebem
centenas de postagens
que foram feitas no
Facebook e
denunciadas pelos
usudrios dessa rede

social como duvidosas.

Fonte: Dourado e Alencar (2020, p. 117)

A mercantilizacdo do fact-checking acontece quando a pratica de
verificar informagdes ¢ transformada em uma commodity, ou seja, quando
¢ utilizada com o objetivo de obter lucro financeiro. Isso pode ocorrer
através da venda de servigos de checagem para diferentes entidades, como
veiculos de comunicagdo, agéncias de publicidade, governos e empresas.
Essa pratica pode levantar questionamentos ¢éticos em relagdo a
independéncia e imparcialidade das agéncias de checagem, assim como
sobre possiveis interesses comerciais que possam influenciar o processo de
verificagdo de informagdes.

A Lupa tem como preceitos importantes em sua estrutura a
transparéncia e o apartidarismo. Em 2019, a agéncia tornou-se o primeiro
veiculo de fact-checking a integrar o consorcio mundial The Trust Project,
passando a seguir os preceitos de transparéncia jornalistica. Além disso, a
Lupa faz parte da [International Fact-Checking Network (IFCN), que
recomenda o principio do apartidarismo para seus membros. Segundo a
agéncia, “todos os funcionarios se comprometem a segui-lo, assinando um
termo de compromisso” (Lupa, 2020).

No ano de 2020, sendo o auge da pandemia da COVID-19,

Nobrega (2021, p. 112) afirma que a Lupa “se destacou nacional e
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internacionalmente por meio de projetos e parcerias para potencializar a
verificagdo dos fatos”. Conforme apontado pela pesquisadora, a Figura 2
indica que o ano de 2020 registrou 0 maior volume de publica¢des, com

um aumento de 100% em rela¢do ao ano anterior.

Figura 2. Numero de publicac¢des no site da Lupa por més e por ano

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Jan 10 9 29 72 56
Fev 15 15 21 72 50
Mar 12 18 49 57 89
Abr 13 22 32 65 169
Mai 14 27 40 61 175
Jun 15 22 37 54 181
Jul 15 20 37 57 130
Ago 17 24 64 57 109
Set 53 26 69 59 88
Out 10 40 23 117 58 168
Nov 4 13 22 74 55 244
Dez 6 8 27 65 55 70
Total 20 225 255 634 722 1.529

Fonte: Nobrega (2021, p. 112)

O estudo exploratério de Teixeira e Martins (2020) aponta que a
Lupa produziu 298 conteudos relacionados a COVID-19 entre janeiro e
junho de 2020, dos quais 291 foram identificados como checagens,
conforme apresentado na Figura 3.
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Figura 3. Publicacdes e checagens da Lupa sobre a COVID-19 no periodo de
janeiro a junho de 2020
== Tatal de publicagBes == Produgdes COVID-19 Checagens COVID-19
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Fonte: Teixeira; Martins (2020, p. 76)

De acordo com Graves (2016), as plataformas de verificagao de
fatos geralmente seguem procedimentos semelhantes e obtém resultados
similares. Amazeen (2015) reforga essa afirmagdo, ao comparar os
resultados das verificagdes realizadas pelo FactCheck.org, The Post's Fact
Checker e Politifact, e constatar que essas plataformas chegaram a
conclusoes semelhantes em mais de 95% dos casos. No cenario nacional,
Damasceno e Patricio (2020) realizaram uma comparagdo entre as
checagens feitas pela Lupa e Aos Fatos no més de janeiro de 2019, e

verificaram que ambas as plataformas chegaram as mesmas conclusdes em
100% das vezes.
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Os jornalistas da Lupa adotam as seguintes categorias no momento

da checagem: “Quem fala” (enunciagdes de personalidades com maior
destaque nacionalmente, como politicos e artistas, por exemplo), “o que
fala” (conteudos classificados de interesse publico) e “que barulho faz”
(informagdes com maior relevancia nas redes sociais). A partir de maio de
2018, a Lupa incorpora em seu catdlogo de servicos o debunking
(checagem de informagdes publicadas por fontes ndo oficiais):

Uma vez decidida a frase/conteudo que sera checado, o reporter
da Lupa faz um levantamento de “tudo” que ja foi publicado
sobre o assunto. Consulta jornais, revistas e sites. Depois, se
debruca sobre bases de dados oficiais e inicia o processo de
garimpo de informagdes publicas. Na auséncia delas ou diante da
necessidade de saber mais sobre o assunto a ser checado, o
reporter da Lupa recorre as Leis de Acesso a Informagdo (LAI)
e/ou as assessorias de imprensa. Ainda pode ir a campo, levando
consigo 0s meios tecnoldgicos que julgar necessarios para a
apuracdo: equipamento fotografico, de audio ou de video. Para
concluir seu trabalho, o reporter pode recorrer a analise de
especialistas para contextualizar o assunto e evitar erros de
interpretacdo de dados. Com tudo isso em maos, solicita posicdo
oficial daquele que foi checado, dando-lhe tempo e ampla
oportunidade para se explicar (no caso do debunking, esse passo
pode ser omitido) (Lupa, 2015b).

Apds a conclusdo do processo de verificagdo, a Lupa utiliza
etiquetas especificas (conforme a Figura 4) para classificar as respectivas
checagens de acordo com seu grau de veracidade. Assim como outras
iniciativas de fact-checking, a plataforma emprega diferentes classificagdes
para os niveis de veracidade encontrados nas informagdes analisadas. No

caso da Lupa, sao nove as etiquetas utilizadas:



Figura 4. Etiquetas da Lupa

FALSO

Falso: A informagdo esta comprovadamenie incorela.

CONTRADITORIO

Contraditério: A informagio contradiz outra difundida pela mesma fonte

anles.
rovadamente correta

Verdadeiro: A informagio esta comp:

Ainda é cedo para dizer: A informagio pode vir a ser

nio é

Exagerado: A informagdo esta no caminho correto, mas houve

mais de 10% e de mern

Subestimado: Os dados reais sio ainda mais graves dos que o

mencionado. A informagio for miminuzada de 10% a 100%*

Insustentivel: Nio ha dados publicos que comprovem a informagio

VERDADEIRD, MAS

Verdadeiro, mas: A informagio esta correta. mas o leitor merece um

detalhamento.

De olho: Etiqueta de monitoramento

Fonte: Lupa (2015c)
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No fim de todo processo da checagem, a Lupa almeja entregar

“[...] a seus leitores um texto objetivo, repleto de links que o ajudardo a

reconstruir o caminho percorrido pelo checador e a entender suas

conclusdes” (Lupa, 2015¢). A empresa ainda reforca que “[...] acredita que

¢ o leitor quem checa o checador” (Lupa, 2015¢).

A chegada da pandemia de COVID-19 trouxe consigo uma

avalanche de informagdes, frequentemente conflitantes, sobre a doenca,

incluindo sua origem, sintomas, tratamentos e preveng¢do. Infelizmente,

juntamente com informagdes precisas, muitas informacdes falsas e

desinformacao também estdo circulando, o que pode representar um risco a

saude publica. Nesse contexto, a verificacdo de fatos tem sido amplamente

utilizada para desmascarar boatos e informacdes falsas que podem levar as
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pessoas a se exporem a riscos desnecessarios ou a adotar tratamentos, ou

medidas de prevenc¢ao ineficazes.

2.3 Lupa e COVID-19: a verificacao no combate a
desinformagao

Com a pandemia da COVID-19, a comunica¢do e a informagao
foram desafiadas, e muitas fake news e desinformacdo surgiram, gerando
ainda mais medo e confusdo na populagdo. A checagem de fatos e a
verificagdo de informagdes tornaram-se cada vez mais importantes para
garantir que as informacgdes divulgadas sejam confidveis e baseadas em
evidéncias, evitando a disseminagcdo de boatos e rumores prejudiciais a
saude e seguranga das pessoas.

A crise gerada pela pandemia da COVID-19 levou a Organizacao
das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) a
elaborar um conjunto de politicas para enfrentar a onda de desinformacao
sobre o Coronavirus. A UNESCO definiu esse contexto como uma
“infodemia massiva”.

A UNESCO cunhou o termo "infodemia massiva" para se referir a
propagacdo desenfreada de informacdes falsas, imprecisas ou enganosas,
em especial durante momentos de crise ou eventos globais significativos,
como a pandemia da COVID-19. Esse excesso de informagdes pode levar a
confusdo e dificultar a busca por fontes confidveis e informagdes precisas,
resultando em possiveis consequéncias negativas para a saude publica e a
sociedade.
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O relatério da UNESCO enfatiza a distingao entre desinformagao e

informagdo incorreta, observando que a intengdo do emissor do contetido

impreciso ou falso ¢ um fator importante na determinacdo dessa diferenca:

A inteng@o do agente que produz ou compartilha o conteudo
impreciso pode diferenciar desinformagdo de informacgao
incorreta. A produgdo de contetidos que prometem tratamentos
falsos com o objetivo de obter lucro privado ¢ um exemplo de
desinforma¢do. Porém, pode ser descrita como informacgdo
incorreta quando se acredita que seja uma informagéo verdadeira,
¢ a compartilha inocentemente com a intengdo de ajudar.No caso
da COVID-19, as respostas podem variar de acordo com as
diversas motivagdes daqueles que sdo cuamplices da
desinformag¢do e da informagdo incorreta. Por exemplo, a
educacdo ¢ uma solucdo parcial para a desinformagdo, enquanto
que impedir que se ganhe dinheiro com fraudes ¢ outra forma de
reduzir o fornecimento de desinformagdo. Contudo, o impacto do
conteudo falso, independentemente das intengdes, ¢€
potencialmente o mesmo. Em ambos os casos, as pessoas
encontram-se subjugadas por serem desinformadas de forma
ativa, resultando, assim, em impactos extremamente graves.

A Unesco destaca em seu documento a importancia de distinguir
entre desinformagdo e informagao incorreta, enfatizando que a intengdo por
trads da disseminacdo dessas informagdes ¢ um fator determinante para essa
distingdo. No contexto da pandemia da COVID-19, vérias motivacdes
subjacentes a propagacdo de desinformacdo e informacdo incorreta sdo
mencionadas, ¢ o documento ressalta a necessidade de instru¢dao e de se
evitar fraudes que buscam lucrar com a situag¢do. A Unesco adverte para as
graves consequéncias que a desinformacdo pode ter na vida das pessoas,
independentemente da intencdo por tras da disseminag¢ao de contetdo

impreciso, enfatizando a urgéncia em se lidar com esse problema.
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Por essa razdo, o documento publicado pela UNESCO introduz o

termo "desinfodemia" e explica que

Para entender a desinfodemia, considera-se o seu oposto — a
informagdo como a base para o conhecimento. E o acesso a
informacao, ndo a desinformagdo, que torna o direito a liberdade
de expressdo relevante e util as sociedades. Informagdes
comprovaveis, confidveis, como as que sdo produzidas pela
ciéncia e pelo jornalismo profissional, sdo essenciais na
construgdo do que a UNESCO descreve como “sociedades do
conhecimento”. A desinfodemia se opde a isso.

A UNESCO destaca a importancia da informagdo como base do
conhecimento e enfatiza que ¢ fundamental garantir o acesso a informagao
confiavel para garantir o direito a liberdade de expressdo e construir
sociedades do conhecimento. No entanto, a desinfodemia age de maneira
oposta, espalhando informagdes falsas e imprecisas que prejudicam a
sociedade. Para combater esse fenomeno, ¢ crucial valorizar e promover a
producao de informagdes comprovaveis e confidveis, como as produzidas
pela ciéncia e pelo jornalismo profissional.

A UNESCO identificou quatro principais formatos de
desinfodemia. O primeiro formato é chamado de "construgdes de narrativas
e memes emotivos". Nesse formato, sdo criadas alegagdes falsas que
misturam linguagem emotiva, informacgdes incompletas, opinides e
elementos de verdade, o que dificulta a deteccdo dessas informagdes em
aplicativos de mensagens privadas. O segundo formato ¢ a criagdo de sites
e identidades oficiais falsas, como fontes falsas, bancos de dados
corrompidos, sites governamentais ou corporativos falsos e paginas da web
que parecem publicar noticias verdadeiras, mas contém informacgdes
enganosas ou falsas, como casos falsos de COVID-19. O terceiro formato ¢
o uso de imagens e videos fraudulentos, adulterados, fabricados ou
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descontextualizados, com o objetivo de gerar desordem e desconfianca

generalizada, ou de provocar respostas emocionais intensas por meio de
memes ou narrativas falsas que se espalham rapidamente. Por fim, o quarto
formato € a infiltragdo de desinformacdo e campanhas orquestradas que sdo
usadas para criar tensdo e conflito em comunidades online, promover
agendas nacionalistas ou geopoliticas, coletar dados de saude ilegalmente
ou por meio de phishing e obter ganhos financeiros por meio de spam e
anuncios de curas falsas. E importante destacar que esses formatos podem
envolver o uso de robds, como bots e trolls, e o aumento artificial de
alcance de conteido por meio de impulsionamento, como parte de
campanhas organizadas de desinformacao.

A UNESCO identificou nove dareas criticas que sdo alvos de
desinformacdo em relagdo a pandemia, incluindo a origem e disseminagao
da COVID-19, estatisticas enganosas, impactos econdmicos, desacreditar
jornalistas e fontes confidveis, sintomas, diagnéstico e tratamento da
doenca, impactos na sociedade e meio ambiente, politizacdo, contetdo
direcionado a roubo de dados pessoais e desinformac¢do envolvendo
celebridades.

Durante a pandemia, a infodemia se tornou um grande problema
devido a dissemina¢ao de informagdes falsas. A UNESCO criou o termo
para descrever essa situagdo e destacou a importancia do fact-checking.
Um estudo do Reuters Institute mostrou um aumento de 900% no nimero
de informagdes verificadas em inglés. Segundo Ferreira (2022), o “[...]
fact-checking € uma resposta a todas as convicgdes fanaticas que impedem
o didlogo”.

Durante a pandemia da COVID-19, o fact-checking surge como
uma op¢do importante para combater a disseminacdo de desinformacgdo

que pode causar graves consequéncias para a saude publica. A propagagdo
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rapida de informagdes falsas nas redes sociais digitais pode levar as

pessoas a adotarem comportamentos perigosos, como o uso de
medicamentos sem eficicia comprovada. Por exemplo, desmentir a
afirmagdo de que o virus da COVID-19 foi criado em laboratorio pode
ajudar a mostrar que ndo ha evidéncias cientificas que sustentem essa
teoria.

A Lupa se tornou uma importante referéncia no combate a
desinformacao durante a pandemia da COVID-19. Natalia Leal, diretora de
Conteudo da Lupa, ressaltou em entrevista ao Portal Imprensa que a
quantidade de desinformagdo circulando em topicos e assuntos diferentes
tem sido um grande desafio para os checadores. Além disso, as
informag¢des mudam constantemente, exigindo uma atencao redobrada por

parte dos verificadores.

A desinformacdo na pandemia de COVID-19 ¢é um fenomeno
completamente novo e um grande desafio para os checadores,
porque ha uma quantidade absurda de desinformagdo circulando
sobre temas e assuntos diferentes. Na eleicdo de 2018, nos
trabalhdvamos muito, mas os topicos se repetiam, embora as
pecas fossem novas. Agora, temos mais pegas € muito mais
topicos. E necessario estar atento a uma quantidade de temas
muito maior do que em qualquer outro momento e, a0 mesmo
tempo, lidar com o fato de que as informagdes mudam, porque o
virus € novo e as formas de combaté-lo também estdo sendo
descobertas aos poucos. E um momento muito desafiador.

Durante a pandemia da COVID-19, a Lupa se uniu ao Instituto
Serapilheira para langar uma iniciativa de combate a desinformagdo
chamada “CoronaVerificado”. O projeto consistiu em uma parceria entre
diversas organizagdes de midia e jornalismo, que envolveu mais de 20
veiculos de comunicagdo. A iniciativa teve como objetivo produzir
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conteudo para desmentir informacodes falsas, verificar informagdes e checar

o discurso publico de autoridades e politicos em relacdo a pandemia. Com
o desdobramento do projeto, a Lupa tornou-se uma importante aliada no
combate a desinformacao durante a crise sanitaria.

Segundo uma pesquisa realizada pela MindMiners e Avaaaz, a
grande maioria dos brasileiros, cerca de 70%, buscam informagdes sobre a
COVID-19 diariamente. Desses, 80% se preocupam em verificar se as
noticias que recebem sdo verdadeiras. Os meios mais utilizados para
buscar informagdes sdo a televisdo e sites de noticias, enquanto as redes
sociais digitais sdo consideradas pouco confidveis por 40% dos
entrevistados. Além disso, 14% desconfiam da veracidade das noticias
veiculadas pelos sites de noticias.

A Avaaz conduziu um estudo que revelou que cerca de 70% dos
brasileiros acreditam em pelo menos uma noticia falsa relacionada a
pandemia, o que corresponde a aproximadamente 110 milhdes de pessoas,
ou sete em cada 10 brasileiros. Segundo a pesquisa, as redes sociais,
especialmente o WhatsApp ¢ o Facebook, sdao as principais fontes de
desinformacdo sobre a pandemia. Os entrevistados citaram amplamente
essas plataformas como veiculos de propagacao de fake news.

A representacdo grafica presente na Figura 5 demonstra as
informagdes falsas que foram mais amplamente difundidas durante o auge
da pandemia, ocorrido em 2020:
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Figura 5. Informagdes compartilhadas sobre a COVID-19 durante 2020
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Natalia Leal destaca a importancia de buscar informacdes de fontes
confiaveis, como pesquisadores e, sobretudo, jornalistas profissionais, para

realizar a verificagdo de fatos de forma efetiva. Ela ressalta que, em um
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cendrio de desinformacdo em massa, ¢ fundamental contar com
profissionais capacitados para a producdo de conteudo jornalistico de
qualidade, que possa ser utilizado como referéncia no combate a
desinformacdo. A diretora de contetdo da Lupa afirma que
“Independentemente de qual ¢ a crenca ou qual € a posi¢cdo politica, as
pessoas precisam estar conscientes de que elas devem se informar com
quem estudou, trabalha fazendo isso e dedica a sua vida fazendo isso”.

Barbosa e Neves (2021) destacam a relevancia de repensar o papel
do jornalismo frente a disseminagdo de narrativas que nao se
comprometem com a analise dos fatos, mas sim com a perpetuagcdo de
estereotipos e crengas. Nesse sentido, agéncias de checagem, como a Lupa,
apontam a importancia de desenvolver novos métodos e fluxos produtivos
que sejam mais apropriados para o atual contexto da sociedade da
informacao e do trabalho em rede.

Ao conversar com a Folha de S. Paulo no podcast "Eleigdes na

internet", Tardaguila refor¢ou que

[...] a imprensa ainda ndo entendeu o que ela deve fazer para
cobrir desinformagdo. Acho que a gente precisa entender que,
antes de escrever sobre a desinformacao, antes de escrever sobre
as noticias falsas, a gente precisa saber o tamanho da
desinformag@o, ou dessa noticia falsa, porque a gente corre o
risco de, efetivamente, td sendo usado para amplificar uma
narrativa falsa ao dizer que ela ndo existe, que ela ¢ falsa. Entdo,
as redacdes precisam ter pessoas ¢ equipamentos capazes de
justificar uma pauta sobre desinformagdo com base no quao viral
aquela publicacdo é. Sem passar por esse crivo, acho muito
perigoso por parte dos jornalistas escrever sobre desinformagao.
O siléncio estratégico ¢ uma proposta que alguns especialistas em
desinformag¢ao fazem que pode ser aplicado e deve ser aplicado
pela midia, mas que conta muito com o envolvimento da
populagdo.
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E fundamental destacar que a estratégia de ignorar a desinformagio
ndo deve ser a Unica tatica adotada. Em situa¢des em que a desinformagao
¢ disseminada amplamente e pode ter graves implicagdes para a satde
publica, a democracia ou outros aspectos sociais, ¢ necessario tomar
medidas mais proativas para combaté-la, tais como disseminar informagdes
precisas e educar a populacdo sobre a importancia de verificar as
informacdes antes de compartilhé-las.

No artigo intitulado de “Como e quando o ‘siléncio estratégico’ ¢ a
melhor arma contra a desinformagdo”, a Lupa compartilha seis dicas
estratégicas de como combater a desinformagdo de forma eficaz:

1. Ao tratar de uma desinformagdo, nunca a compartilhe em sua
totalidade. Nao replique o tuite original, por exemplo. A
sociedade ndo precisa ver a mentira completa para saber que ela é
falsa. Um resumo ¢ suficiente.

2. Use marcagoes graficas evidentes para comentar uma mentira.
Por exemplo: faca uma captura de tela e coloque um “X” sobre a
imagem, deixando visualmente claro que o conteudo ¢ falso,
enganoso ou descontextualizado. Ha casos de imagens falsas que
aparecem como referéncia para uma informagdo verdadeira no
Google Imagens, por exemplo. E preciso evitar confusdes.

3. Etiquetar uma conta que desinforma ¢é dar sobrevida a ela. A
conta do desinformador tende a se tornar mais popular quando
um veiculo sinaliza sua existéncia. Uma boa pratica nesse caso €
deixar os negacionistas e desinformadores falando sozinhos, no
escuro.

4. Evite dar nomes aos desinformadores. Essa ¢ uma outra forma
de oxigenar-los. Ao reportar sobre alguém que desinforma de
modo constante, o melhor ¢ escrever ou falar sobre o “ex-jogador
de futebol”, o “ex-deputado”, o “apresentador de televisdo”, sem
a mengao direta ao seu nome.

5. As mesmas técnicas utilizadas nas redes sociais abertas se
aplicam aos aplicativos de mensagens, como WhatsApp e
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Telegram. Logo, a imprensa e os influenciadores também devem
atentar para ndo oxigenar as falsidades oriundas desses espagos.
6. Escrever sobre o ‘siléncio estratégico ¢ importante’. Como
seria 0 mundo digital se mais e mais pessoas entendessem e
incluissem essa estratégia em seu dia a dia?

Além disso, a crescente proliferacao de informacdes falsas e
desinformacdo na era digital ressalta a necessidade cada vez maior de
verificadores de fatos independentes e confidveis. Organizagdes como a
Lupa t€ém um papel fundamental no combate a desinformagao, trabalhando
com parcerias e abordagens inovadoras, como o uso de inteligéncia
artificial e a verificacdo em tempo real.

No entanto, ¢ importante lembrar que a luta contra a desinformagao
ndo deve se limitar apenas a pratica do fact-checking. A educacdo da
populagdo sobre a importancia da checagem de informagdes e a divulgacao
de informagdes precisas e confiaveis também sdo fundamentais para
combater a disseminacao de fake news. Além disso, € importante que as
plataformas digitais assumam sua responsabilidade na prevengdo e
combate a desinformagdo, desenvolvendo politicas e ferramentas que
possam reduzir a circula¢do de informagdes falsas em suas redes.

Portanto, ¢ fundamental que jornalistas, verificadores de fatos,
empresas de tecnologia e a sociedade em geral trabalhem juntos na luta
contra a desinformacgao, garantindo que as informagdes sejam precisas,
confidveis e transparentes. Somente através da colaboragdo e do
compromisso com a verdade ¢ que poderemos construir uma sociedade
mais justa e democratica.

Cabe ressaltar que a utilizacdo de fake mnews por parte do
ex-presidente Jair Bolsonaro e de seus apoiadores tem se tornado uma
pratica recorrente na politica brasileira, o que tem gerado preocupacdes em

relacdo aos impactos dessa estratégia na democracia e na sociedade em
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geral. A disseminacao de fake news também tem um impacto significativo

na pandemia da COVID-19, ja que informagdes falsas podem levar a
desinformacao da populacdo sobre a doenga e suas formas de prevencdo e
tratamento. Isso pode resultar em comportamentos inadequados que
aumentam a propagagdo do virus, como a recusa em usar mascaras ou em
seguir medidas de distanciamento social, além de desencorajar a busca por
informacodes precisas sobre a doenga e a vacinagao.

Com a pandemia, a desinformagdo se tornou um grave problema de
saude publica no Brasil. A disseminagdo de informagdes falsas e o
negacionismo por parte do governo Bolsonaro teve impactado
negativamente a adesdo da populacdo as medidas de prevencdo e a
vacinagdo, contribuindo para o aumento de casos e mortes. A
institucionalizacdo das fake news por Bolsonaro ndo s6 fragiliza a
democracia, mas também a satude e a vida dos brasileiros, tornando ainda
mais urgente a necessidade de se combater a desinformacdo de forma
efetiva.

Dessa forma, no terceiro capitulo, sera realizada uma analise critica
dos discursos inveridicos proferidos pelo ex-presidente Jair Bolsonaro
acerca da COVID-19 em 2020, os quais foram verificados pela Agéncia
Lupa.
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3. FAKE NEWS E A COVID-19: 0 COMBATE A
DESINFORMACAO A PARTIR DOS DISCURSOS DE
BOLSONARO

Ao decorrer do presente capitulo, sera apresentada uma andlise
critica dos discursos falsos de Bolsonaro acerca da COVID-19 em 2020,
resultado da dissertacdo do autor que vos escreve, cujo objetivo € analisar a
instrumentalizacdo das fake news por Bolsonaro em seus discursos
politicos sobre a pandemia da COVID-19 em 2020, a partir da checagem
da Lupa em contexto de pos-verdade.

A partir de dados coletados pela Aos Fatos, ¢ mostrado que o
politico em questdo fez cerca de 6.685 declaracdes falsas durante seus
1.459 dias na presidéncia até o final de 2022. E mencionado que Bolsonaro
parece tratar todos os dias como se fosse o famoso Dia da Mentira, 1° de
abril, o que ¢ bastante preocupante. Além disso, o texto ressalta que a
auséncia de corrupcdo em seu governo, que ¢ um tema frequentemente
abordado por Bolsonaro, foi mencionada apenas 249 vezes. Esses dados
sugerem que o governo de Bolsonaro utilizou informagdes falsas e
distorcidas, conhecidas como fake news, como uma forma de guiar suas
acdes e discurso politico. “Fake news acima de tudo, fake news acima de

todos”: este lema guiou o governo de Bolsonaro.
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Figura 6. Todas as declaracdes falsas de Bolsonaro durante o seu governo
checados pela Aos Fatos
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DIARIO MENSAL

7.000
5.000
5.000
4.000
3.000
2.000

1.000

Fonte: Aos Fatos

E possivel afirmar, com base na Figura 6, que as fake news foram
usadas de forma sistematica e estratégica ao longo de todo o governo de
Bolsonaro, incorporadas em seus discursos presidenciais. Esse
comportamento influenciou nas decisdes politicas, como a minimizacao da
importancia de protocolos sanitarios, como o uso de madscara e o
distanciamento social, no combate ao coronavirus.

Simdes, Mendes e Militdo (2021) também destacam as fake news
como um dos aspectos da comunica¢do politica de Bolsonaro e seus
aliados.
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[...] disseminar fake news faz parte da comunicacdo politica de
Bolsonaro. O presidente profere discursos, muitas vezes, sem
fundamentacdo. Isso mobiliza a sociedade, nacional e, por vezes,
internacional, especialmente em uma tentativa de refutar o que
ele disse anteriormente. Essa tatica de proferir noticias falsas é
conhecida como firehosing e ¢ usada ndo s6 por Bolsonaro, mas
por outros politicos (Paul e Matthews, 2016). O objetivo de se
comunicar dessa forma, aparentemente desordeira e
descompromissada, ¢ justamente gerar comogdo e fomentar o
debate em cima de tais temas. Além de mobilizar seus eleitores e
defender sua posi¢do de poder. Especialmente no caso da
pandemia do COVID-19, isso ficou em evidéncia, visto que o
presidente foi contra as diretrizes da OMS sobre a gravidade do
virus e como agir diante da situagdo (Simodes; Mendes; Militdo,
2021, p. 8).

Simdes, Mendes e Militdo (2021) afirmam que a disseminagao de
fake news ¢é uma estratégia de comunicagdo politica utilizada por
Bolsonaro e outros politicos para gerar comogao e fomentar o debate em
torno de determinados temas, além de mobilizar seus eleitores e defender
sua posicdo de poder. Essa titica ¢ conhecida como firehosing, sendo
evidenciada durante a pandemia do COVID-19, quando o presidente foi
contra as diretrizes da OMS sobre a gravidade do virus e as medidas de
prevengao.

A utilizagdo de fake news sobre a COVID-19 por lideres politicos
tem sido uma questdo preocupante desde o inicio da pandemia.
Infelizmente, Bolsonaro foi um dos principais propagadores de
desinformacdo sobre o assunto no Brasil, chegando a minimizar a
gravidade da doenca, desacreditar a eficidcia das medidas de prevengdo,
promover tratamentos sem comprovagao cientifica e at¢ mesmo questionar
a eficéacia das vacinas.
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Essas atitudes t€ém um impacto negativo significativo na luta contra

a pandemia, pois as pessoas tendem a seguir as orientacdes de lideres
politicos, mesmo quando elas sdo baseadas em informacdes falsas ou
imprecisas. Isso levou a uma propagacdo mais rapida da doenga, a um
aumento no numero de casos e mortes, além de dificultar o trabalho das
autoridades de saude na implementacao de politicas eficazes de prevencao
e tratamento.

A respeito disso, Segurado (2021) destaca o uso massivo de fake
news por parte do governo Bolsonaro com o intuito de semear a duvida e
confusdo sobre as medidas de combate ao virus da COVID-19. O maior
exemplo disso, segundo ela, ¢ o incentivo ao tratamento precoce, apesar de
6rgdos internacionais de saude ndo recomendarem, entre eles a
Organizag¢do Mundial da Satde (OMS). Tal recomendagdo de Bolsonaro
era feita, principalmente, por meio de /ives no seu canal no Youtube. O
tratamento precoce consiste na utilizagdo de cloroquina, ivermectina,
nitazoxanida, zinco, remdesivir, azitromicina.

De acordo com pesquisadores da Universidade do Texas, o
WhatsApp teve um papel fundamental durante o governo de Bolsonaro em
espalhar desinformagdo para grupos hiperpolarizados e antipetistas. Os
aliados do politico de extrema-direita utilizaram a plataforma de
mensagens para disseminar informacgodes falsas nos tltimos anos.

O estudo intitulado “Como a desinformacgdo no WhatsApp passou
de arma de campanha para propaganda governamental no Brasil”
publicado em marcgo de 2023, revela que o aplicativo foi usado como um
canal de disseminacdo de desinformagdo pela campanha de Bolsonaro
durante as elei¢des de 2018. Posteriormente, o WhatsApp se transformou
em uma ferramenta de propaganda computacional coordenada por

representantes do governo.



163
Segurado (2021, p. 24) explica a instrumentalizacao das fake news

na pratica politica de Bolsonaro:

Como pratica de estratégia bolsonarista de disseminar a
desinformagdo quando alguma polémica era difundida pelo
presidente, imediatamente sua rede de apoiadores era acionada
para ampliar o impacto de sua narrativa. E, em boa parte dessas
situagdes, o instrumento utilizado por esses grupos sao as noticias
falsas, distorcidas e sem base em fatos. Além da mensagem
circular nas redes sociais, a mesma informagao foi compartilhada
pela Secretaria Especial de Comunicacdo Social (SECOM) da
Presidéncia da Reptblica, afirmando que a cloroquina era o
tratamento com maior eficacia para o combate da COVID-19.
Trata-se do uso da estrutura de comunicagdo presidencial para
propagar a desinformagdo, a0 mesmo tempo que nenhum o6rgio
governamental realizava campanhas de orientacio e
esclarecimento sobre a pandemia e suas formas de contagio.

Durante o segundo turno das elei¢cdes presidenciais brasileiras de
2022, em que Luiz Inacio Lula da Silva saiu vitorioso, o The Economist
publicou um editorial em que afirmava que “Bolsonaro mente com a
facilidade que respira e imagina conspiragdes em todos os lugares. Ele nao
faz nenhum esfor¢o para frear a destruicdo da floresta Amazonica. Sua
conducdo da pandemia da COVID-19 foi uma desgraga. Seu circulo de
contatos tem presenca do crime organizado”.

A afirmag¢do do The Economist sugere que o ex-presidente do
Brasil, Bolsonaro, foi um lider que mentia com frequéncia e propagava
teorias conspiratorias sem fundamentos. Além disso, a publicagdo criticou
a falta de a¢do de Bolsonaro para combater o desmatamento da Amazdnia,
bem como sua gestdo inadequada da pandemia da COVID-19. O editorial

também sugeriu que o circulo de contatos de Bolsonaro possuia conexdes
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com o crime organizado, o que levanta preocupacdes sobre a integridade e

transparéncia do governo liderado por Bolsonaro.

No artigo "Efeitos de verdade: a retdrica eleitoral de Bolsonaro",
Piovezani (2021) argumenta que Bolsonaro empregou o siléncio como
estratégia politica durante sua campanha eleitoral em 2018. Conforme
Piovezani (2021), o politico adotou um discurso enfatico e autoritario,
embora tenha encontrado dificuldades em apresentar sua firmeza, seu tom
autoritario e sua posi¢cdo como servo de Deus, além de representar-se como
um sujeito comum. E possivel observar que Bolsonaro se utiliza de praticas
discursivas para se apresentar como um sujeito popular, alguém do povo,
um '"presidente sem filtro" (Piovezani, 2021, p. 157). Tal processo
discursivo de Bolsonaro ¢ determinante para a elaboracdo do estilo do
enunciador (Bakhtin, 2011).

Lopes, Brito e Santos (2022) salientam que as questoes discutidas
ao longo dessa dissertagdo, como fake news, pos-verdade e desinformacgao,
estdo na centralidade das praticas politicas de Bolsonaro, e sendo

potencializadas devido ao coronavirus. Acerca da politica bolsonarista,

ha a presenca de uma visdo dualista de relagdes
intergovernamentais, com um menor apoio da Unido a governos
subnacionais (estados e prefeituras), mas com uma postura
centralizadora e hierarquica nas questdes de impacto nacional,
também chamado de federalismo bolsonarista, marcado por uma
logica  federativa  compartimentalizada,  autocratica e
confrontadora de “[...] luta constante contra adversarios reais ou
imaginados. Mobiliza a logica de guerra para aticar seu eleitorado
e marcar posicdo antissistema. Os maiores inimigos sao as
institui¢des e suas liderangas [...] (Abrucio ef al., apud Lopes;
Brito; Santos, 2022, p. 3).
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Diante deste contexto, o presente topico apresenta uma andlise das

principais fake news compartilhadas por Bolsonaro em 2020, as quais
foram verificadas pela agéncia de fact-checking, Lupa. E possivel perceber
que as disputas de narrativas e informagdes falsas sdo travadas através do
discurso.

Com o intuito de analisar criticamente as praticas sociais por tras
das estruturas textuais, a Andlise de Discurso Critica (ADC), proposta por
Fairclough (2019), oferece um arcabougo metodologico que busca uma
analise textual mais profunda e critica. Por meio da aplicagdo da ADC,
espera-se analisar como Bolsonaro instrumentalizou as fake news em seus
discursos politicos sobre a pandemia da COVID-19 em 2020, considerando
o contexto de pos-verdade e a checagem realizada pela Lupa.

Conforme abordado neste livro, estamos vivendo na era da
pos-verdade, uma condi¢do estrutural em que fatos objetivos sao
suprimidos em detrimento de apelos emocionais. Nesse contexto, as fake
news sao potencializadas pelas redes sociais digitais.

Aqui, tem como compreensao que as fake news sao vistas como um
género discursivo, em concordancia com a perspectiva de Rosa (2022, p.
71), que, segundo ele, apresentam “recursos multimodais”, pois em sua
formacao discursiva incorporam diversos recursos semioticos € imagéticos.
E em tempos de pandemia, ¢ visto aumentar, torrencialmente, o fluxo de
compartilhamento de informagdes falsas, como ja abordado no capitulo 2.

Segundo o pensamento de Santaella (2019. p. 75), expresso em seu
texto, "todo discurso esta determinado por aquilo que ele visa reportar”, o
que significa que todo discurso tem uma inteng¢do ou objetivo especifico,
seja informar, persuadir, convencer, entre outros. Quando o objetivo do
discurso ¢ falsear os fatos, ou seja, transmitir informagdes falsas com a

intencdo de enganar ou manipular o publico, isso pode levar a criagdo de
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uma "mentira organizada", sendo um dos elementos da pods-verdade. A

"mentira organizada" pode ser entendida como um discurso organizado e
intencional que visa distorcer ou manipular a realidade, e que pode ser
amplamente difundido e aceito por uma grande parte da sociedade, gracgas
ao poder de alcance das redes sociais digitais e da midia em geral.

Charaudeau (2022) afirma que as fake news buscam negar verdades
ja comprovadas, apresentando-se como verdadeiras e criando um universo
de negatividade. Além disso, destaca que a pos-verdade rejeita o sentido,
promovendo a proliferagdo de palavras com sentidos esvaziados.

Compreende-se que a pos-verdade valoriza uma determinada forma
de expressdo que contribui para uma propagacdo de desinformacdo. As
declaragdes de Bolsonaro relacionadas a COVID-19 sdo vistas como um
discurso "autorizado" devido a sua posi¢do no campo politico, uma vez
que, a época, ocupava a presidéncia da Republica.

A poés-verdade se refere a um fendmeno em que a opinido publica é
influenciada ndo apenas pelos fatos objetivos, mas também pelas emocoes,
crengas ¢ valores que circulam em torno desses fatos. O discurso politico ¢
um dos principais meios pelos quais a pos-verdade ¢ disseminada, ja que
muitas vezes os politicos utilizam afirmagdes que ndo sao fundamentadas
em fatos concretos, mas que tém o objetivo de causar uma determinada
reagao no publico.

No caso do discurso de Bolsonaro sobre a COVID-19, ¢ possivel
identificar uma série de enunciagdes que se enquadram nessa categoria da
po6s-verdade. Por exemplo, o ex-presidente constantemente minimizou a
gravidade da pandemia, afirmando que se tratava apenas de uma
"gripezinha", o que contrariava as informagdes cientificas que ja eram
conhecidas sobre a gravidade da doenca.
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Além disso, Bolsonaro também defendeu tratamentos sem eficacia
comprovada contra a COVID-19, como a cloroquina, e criticou medidas de
distanciamento social € uso de mascaras, mesmo com evidéncias
cientificas apontando a eficicia dessas medidas na prevengdo da
disseminagdo do virus. Essas afirmagdes baseadas em crengas pessoais, €
nao em fatos concretos, contribuem para a disseminagdo da pos-verdade, ja
que o publico pode ser influenciado por essas opinides sem questionar a
sua veracidade.

Porém, ¢ importante ressaltar que essa ndo € uma pratica exclusiva
de Bolsonaro ou do campo politico. A disseminagdo da pds-verdade ¢ um
fendmeno amplo e complexo que envolve diversos atores sociais e
politicos, além de questdes culturais e tecnologicas. O combate a
desinformacdo e a pds-verdade requer acdes coordenadas e estratégias
eficazes, que envolvam nao apenas a checagem de fatos, mas também a
educagdo midiatica e o fortalecimento da democracia e do jornalismo de
qualidade.

Concorda-se com Fontana (2021, p. 90), que afirma que “a
pos-verdade ¢ interpretada como um modo de dizer no campo da politica,
ou seja, como uma forma historica particular da enunciagao politica”.

Fontana (2021) esta reforcando a ideia de que a pés-verdade ndo ¢
apenas um fendmeno linguistico isolado, mas sim uma expressdao de um
contexto politico mais amplo. Fontana (2021) destaca que a pos-verdade
nao ¢ uma mera distor¢do da verdade, mas sim um modo particular de
enunciagdo politica que se tornou comum em nossa sociedade atual. Além
disso, Fontana (2021) destaca que a pos-verdade ndao pode ser vista como
um problema exclusivo da linguagem, mas sim como um fendmeno social
e politico que afeta as institui¢cdes e a vida publica de forma mais ampla.

Em suma, Fontana (2021) defende que a pds-verdade ¢ uma forma
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particular de discurso politico que deve ser entendida no contexto mais

amplo de mudancas sociais e politicas em curso em nossa sociedade.

E defendido a potencialidade das condigdes materiais para o
estimulo do pensamento critico, uma vez que os sujeitos estdo submersos
na era da desinformacdo, que colabora para o pensamento acritico. O
pensamento critico, ao contrario, “procura modos alternativos de
pensamento € comportamento a partir dos quais cria uma oposi¢ao critica”
(Marcuse, 2015, p. 11).

Com essa afirmacdo, Marcuse (2015) destaca a importancia do
pensamento critico como um instrumento fundamental para a
transformagdo social. Para ele, a critica ndo se limita a identificar as
contradi¢des do sistema, mas buscar formas alternativas de pensamento e
acdo que possibilitem a superagdo das estruturas opressivas. Marcuse
(2015) acredita que o pensamento critico deve ter o poder de romper com
as ideias dominantes e de questionar as verdades estabelecidas, abrindo
espaco para novas formas de pensar e de agir. Nesse sentido, o pensamento
critico ¢ uma ferramenta indispensavel para a luta contra a opressao e a
injustica, ao permitir a criacdo de uma oposi¢ao consciente e engajada na
transformagao da sociedade.

A conexdo entre a assercdo de Marcuse (2015) e a Analise de
Discurso Critica (ADC) ¢ proxima, ja que a ADC também se propode a
gerar uma oposi¢ao critica por meio de uma analise minuciosa do discurso.
A ADC nao se satisfaz com a analise meramente superficial do que ¢ dito
no discurso, mas busca revelar as estruturas discursivas e as praticas
sociais subjacentes. Isso implica que a ADC contesta as dindmicas de
poder que estdo presentes em um discurso e procura expor como o discurso

¢ empregado para manter ou subverter tais dinamicas.
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Assim, tanto Marcuse (2015) quanto a ADC buscam criar

alternativas ao discurso hegemonico, questionando as verdades
estabelecidas e as praticas sociais que as sustentam. Enquanto Marcuse
(2015) enfatiza a necessidade de um pensamento critico que questiona as
estruturas de poder, a ADC visa revelar essas estruturas por meio de uma
analise cuidadosa do discurso. Em ultima analise, tanto a ADC quanto o
pensamento critico de Marcuse (2015) buscam promover uma mudanca
social e politica que transforme as estruturas de poder existentes e criar um

mundo mais justo e igualitario.

31 Alguns apontamentos teoricos e metodologicos da
Analise de Discurso Critica (ADC)

Partindo do pensamento de Fairclough (2019), que defende a
Dialética-Relacional, percebe-se que o discurso tem o poder de construir e
constituir a nossa visdo de mundo, influenciando como agimos sobre
outras pessoas. Assim, ¢ fundamental equilibrar a abordagem linguistica
com a abordagem social, considerando haver uma relagdo dialética entre
linguagem e sociedade, em que ambas se influenciam mutuamente de
maneira infinita.

Para analisar a instrumentaliza¢do das fake mews por parte de
Bolsonaro sobre a COVID-19 a partir de checagens da Lupa em contexto
de pos-verdade, a abordagem metodologica da ADC pode ser util. Como
mencionado anteriormente, a ADC entende que a relagdo entre a sociedade
e o discurso ¢ dialética, ou seja, que os discursos sdo construidos em

relagdo aos processos sociais e tém efeitos sobre eles. A pesquisa comeca
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com a coleta e analise das fake news de Bolsonaro sobre a COVID-19 no

ano inicial da pandemia, identificando as principais narrativas e estratégias
discursivas usadas para desinformar e manipular a opinido publica.

Fairclough (2012) destaca que a ADC estd fundamentada em uma
visdo de semiose como uma parte irredutivel dos processos sociais
materiais, ou seja, que todos os aspectos da vida social envolvem a
construg¢do de sentidos por meio de formas semioticas, como a linguagem
verbal e ndo verbal, imagens, gestos, entre outras. Dessa forma, as
possibilidades metodologicas para o desenvolvimento de pesquisas em
ADC envolvem a analise de discursos em contextos sociais especificos,
considerando as praticas sociais e a construcdo de sentidos em diferentes
formas semidticas. Isso implica em uma andlise cuidadosa dos discursos
em relacdo ao seu contexto social e historico, bem como em relagdo as
ideologias e relagcdes de poder que sdo reproduzidas e contestadas através
desses discursos.

A ADC tem como premissa basica romper com as relagcdes
assimétricas de poder que sdo construidas e renovadas através dos
discursos. Esses discursos, uma vez internalizados pelos sujeitos através da
ideologia, podem se tornar parte do imaginario social de uma sociedade,
consolidando uma hegemonia (Van Dijk, 2019). Por isso, ¢ importante
direcionar a atengdo para o que ¢ invisivel em um discurso, o que nao ¢
explicitamente dito, mas que estd implicito na sua estruturacdo. Um
exemplo disso € a pratica de Bolsonaro de renovar constantemente sua
articulagdo politica e ideoldgica por meio da disseminagao de informagdes
falsas, garantindo a manutencao do status quo das relagdes de poder.

Esta vertente da ACD esta baseada em uma visdo de semiose
como a parte irredutivel dos processos sociais materiais. A
semiose inclui todas as formas de constru¢do de sentidos —
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imagens, linguagem corporal e a propria lingua. Vemos a vida
social como uma rede interconectada de praticas sociais de
diversos tipos (econdmicas, politicas, culturais, entre outras),
todas com um elemento semiotico (Fairclough, 2012, p. 308).

Van Dijk (2017) destaca ainda a importancia da ADC, que busca
desvelar as estruturas de poder e as relagdes de dominagdo presentes nas
interagdes comunicativas. Segundo o autor, o discurso nao ¢ neutro e pode
ser utilizado como uma forma de reproduzir e reforcar desigualdades
sociais, culturais e politicas. Dessa forma, a ADC visa identificar e
contestar essas estruturas de poder presentes no discurso.

Para Van Dijk (2017), a ADC deve levar em conta ndo apenas os
aspectos formais e conteudisticos do discurso, mas também o contexto
social e histdrico em que ele ¢ produzido e interpretado. O autor argumenta
que a andlise critica do discurso ¢ fundamental para a constru¢do de uma
sociedade mais justa e democratica, uma vez que permite desvelar e
contestar as formas de opressao presentes nas interagcdes comunicativas.

Ao abordar a ADC, ¢ importante ter em mente que essa abordagem
ndo se limita apenas a aspectos linguisticos ou semidticos. Os estudos que
utilizam a ADC devem estimular o pensamento critico em relacdo a
realidade analisada, buscando criar um impeto critico. Seu foco ¢ tornar
visiveis as conexdes ocultas que colaboram para manter o status quo,
mesmo que essas conexdes ndo estejam explicitamente presentes no texto
analisado, “uma vez que as estruturas hegemonicas e seus discursos
estabilizam as convengdes sociais € as convertem em algo natural, fazendo
com que as mais variadas praticas ideoldgicas sejam, muitas vezes, tidas
como inquestiondveis” (Batista Jr.; Sato; Melo, 2018, p. 31).

A ADC também defende que os analistas criticos adotem em suas

pesquisas uma posi¢do politica, uma vez “[...] que a neutralidade diante
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das estruturas sociais, numa pesquisa, torna o pesquisador cimplice de tais
estruturas. Por isso, em todas as suas versdes, a ADC recusa o mito da
isencdo cientifica [...]” (Batista Jr.; Sato; Melo, 2018, p. 32). Deste modo,
a presente dissertacdo recusa a posi¢ao de neutralidade.

Silva, Trindade e Freitas (2020, p. 66) compreendem a ADC como

tedrico-metodologica e

operacionaliza um conjunto de estudos cientificos em uma
abordagem cada vez mais interdisciplinar e transdisciplinar para
analises criticas da linguagem na modernidade tardia, a favor de
um olhar sociodiscursivo por meio da gramatica funcionalista.
Tendo o contexto como elemento crucial das analises, a ADC tem
objetivo em analisar, criticamente, como as assimetrias de poder
sdo constituidas, legitimadas e transformadas através do discurso,
e como tais manifestacdes colaboram nas discriminagdes,
opressdes e no controle dos individuos em posi¢des de
desvantagem na realidade social, contribuindo, assim, para uma
mudanca social.

O objetivo da ADC ¢ contribuir para a mudanga social por meio da
constru¢do de uma educagdo linguistica critica, que estimule o processo
emancipatorio dos individuos. Dessa forma, é possivel conscientiza-los
sobre os discursos ideoldgicos aos quais estdo imersos, muitas vezes sem
perceber que estdo sendo guiados por instrumentos ideoldgicos construidos
pela sociedade.

Diferentemente de outras abordagens em analise de discurso, a
ADC se preocupa em desvelar os mecanismos pelos quais as praticas
discursivas contribuem para a reproducdo ou transformagao das estruturas
de poder existentes. A ADC parte da premissa de que o discurso ndo ¢
apenas um reflexo da realidade, mas que também contribui ativamente para

a constru¢do da realidade social. Ao analisar as praticas discursivas em
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contextos especificos, a ADC busca identificar os mecanismos pelos quais

o discurso ¢ utilizado para reproduzir ou transformar as relagdes de poder
existentes.

No presente livro, utiliza-se a "Teoria Social do Discurso" de
Fairclough (2019) como uma das perspectivas metodologicas da ADC. O
seu funcionamento metodologico € ilustrado na Figura 7.

Figura 7. Concepgao Tridimensional do Discurso.

TEXTO

PRATICA DISCURSIVA
(producio, distribui¢iio, consumo)

! |
[ PRATICA SOCIAL

Fonte: Fairclough (2019, p. 105)

Na pratica social, encontram-se diversas dimensdes, como a
econOmica, cultural, politica e social, que se entrelagam nos discursos,
sendo influenciadas pelas nogdes de ideologia e hegemonia. Através desses

aspectos 1ideoldgicos, os discursos podem universalizar narrativas
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particulares e, assim, exercer poder hegemoOnico. E nesse contexto que

ocorrem as construgdes explicativas.

Na pratica discursiva, encontramos a producdo, distribuicdo e
consumo dos textos, que funcionam em conjunto com as praticas sociais,
estando intrinsecamente ligadas. Nela, nos deparamos com a
intertextualidade, coeréncia e interdiscursividade, possibilitando a
interpretagdo dos discursos. Na ultima dimensao, analisamos a estruturagao
e organizagdo dos componentes textuais, tais como o 1éxico, a gramatica, a
coesdo, a estrutura, o ethos, a polidez, a modalidade e a significacao das
palavras.

Ressalta-se que as dez fake mews analisadas foram checadas e

etiquetadas pela Lupa como falsas em seu site, como mostra a Tabela 3.

Tabela 3. As fake news de Bolsonaro usadas nas analises a partir das checagem da

Lupa.

ENUNCIADOS DE BOLSONARO DATA  ETIQUETA |
“Estamos vivendo um finalzinho de | 10/12/2020 FALSO
pandemia”

“E essa mascara € pouco eficaz” 27/11/2020 FALSO

“la hidroxicloroquina] nao tem efeito | 16/11/2020 FALSO
colateral”

“O pessoal da midia, a grande midia, | 26/11/2020 FALSO
falando que eu chamei de ‘gripezinha’ a

questio do COVID. Nio existe um video

ou um Audio meu falando dessa forma”

“Se vocé pegar o numero e mortes de | 11/10/2020 FALSO
janeiro a setembro do ano passado e

janeiro a setembro desse ano [...], se

bobear ta parecido”




“Apos pedirem desculpas pela
Hidroxicloroquina, agora a OMS conclui
que pacientes assintomaticos (a grande
maioria) nio tém potencial de infectar
outras pessoas”

“40 dias depois, parece que esta
comecando a ir embora a questio do
virus [da Covid-19]”

“Cada vez mais o uso da Cloroquina se
apresenta como algo eficaz”

“A grande midia falando que eu chamei
de gripezinha a questio do covid. Nao
existe um video ou um audio meu falando
dessa forma”

“ No passado - 2009, 2010 -, tivemos uma
crise semelhante, outro problema [de
saude] aqui no mundo. (...) E a reacio
nio foi nem sequer perto dessa que esta
acontecendo hoje em dia aqui no mundo
todo”

08/07/2020

12/04/2020

08/04/2020

26/11/2020

15/03/2020

Tabela elaborada pelo autor

FALSO

FALSO

FALSO

FALSO

FALSO
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Para o desenvolvimento das analises, serdo utilizadas diversas

categorias analiticas fornecidas pelo arcabougo metodolégico da ADC, a

fim de aprofundar a compreensdo dos discursos politicos analisados.

Dentre elas, destacam-se: o discurso em si, considerando sua estrutura e

organizacdo; a intertextualidade, que se refere as relacdes entre diferentes

textos e como elas influenciam a interpretagdo dos discursos; o

interdiscurso, que diz respeito as relagdes entre diferentes discursos € como

eles constroem significados em conjunto; a avaliacdo, que se relaciona as
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opinides e julgamentos expressos pelos falantes; a modalidade, que

envolve o grau de certeza ou possibilidade expresso pelos falantes; a
ideologia, que se refere as crengas e valores subjacentes aos discursos; e a
hegemonia, que se relaciona ao poder e a dominagdo exercidos por meio

dos discursos.

3.11 Discurso

A ADC ¢ uma abordagem inserida na linguistica € na ciéncia
critica, tendo como objeto central de suas discussdes o discurso e a pratica
social. De acordo com Fairclough (2019, p. 98), o discurso ¢ uma pratica
social e politica, ou seja, “modo de pratica politica e ideoldgica”. Portanto,
compreende-se que existe uma relacdo dialética entre a pratica discursiva e
a sociedade, em que o discurso ¢ construido e constitutivo socialmente.

Nesse sentido, a analise da ADC nao se limita ao discurso como um
objeto isolado, mas o compreende como um momento das praticas sociais,
possibilitando uma visdo mais ampla e critica sobre as relacdes de poder
presentes nas diversas esferas da sociedade. Ademais, Fairclough (2019)
adota uma perspectiva dialética acerca do discurso, contribuindo para uma
compreensdo mais profunda e reflexiva sobre as interagdes discursivas na
sociedade.

Resende (2019) compartilha da visao de que o discurso ¢ uma
pratica social, conforme ilustrado na Figura 8. Essa perspectiva enfatiza a
importincia da andlise critica do discurso, que tem em vista identificar e
compreender as relacdes de poder presentes nas praticas discursivas € em

suas conexOes com as praticas sociais mais amplas. Essa abordagem
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permite, portanto, uma compreensdo mais profunda e critica dos discursos

e das praticas sociais que os envolvem.

Figura 8. Momentos da pratica social

P
Crencas,
valores, Atvidade
ideclogias matenal
v
— Pratica
social
Discurso Relacoes
€ semiose s0ciais

Fonte: Resende (2009, p. 31)

O discurso ¢ uma parte intrinseca do tecido social e ¢ visto como
"um modo de acao historicamente situado" (Resende; Ramalho, 2019, p.
26). E importante ressaltar que o discurso esta sempre ligado a uma prética
social especifica, uma vez que ¢ construido e articulado em cada momento
da pratica.

Os discursos negacionistas do Bolsonaro sobre a COVID-19
exemplificam bem a relagdo entre discurso e pratica social na perspectiva
da ADC. Desde o inicio da pandemia, o ex-presidente minimizou a

gravidade da doenca, chegando a classifica-la como uma "gripezinha" e
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contrariando as orientagdes da OMS e dos proprios especialistas em saude

do pais.

Esses discursos tém um impacto direto na pratica social,
influenciando a postura e as agdes de seus apoiadores e de grande parte da
populagdo. A recusa em adotar medidas de distanciamento social, uso de
mascaras ¢ a promog¢ao de tratamentos sem eficacia comprovada, como a
cloroquina, podem ser diretamente associados as falas de Bolsonaro.

Além disso, a ado¢do dessas posturas negacionistas se relaciona
com a ideologia ¢ a hegemonia presentes na sociedade brasileira. A defesa
de uma suposta liberdade individual acima da preocupagdo com a saude
publica se alinha com discursos conservadores e liberais que prezam pela
redu¢do do Estado e pela valorizagdo do individuo em detrimento do
coletivo.

Assim, a analise dos discursos de Bolsonaro sobre a COVID-19 sob
a perspectiva da ADC permite compreender a relagdo entre discurso e
pratica social, evidenciando como a constru¢do discursiva pode ter um
impacto direto na realidade em que vivemos, tanto no ambito individual
quanto coletivo.

A andlise dos discursos negacionistas de Bolsonaro sobre a
COVID-19 requer uma abordagem critica e reflexiva, utilizando-se de
ferramentas metodologicas como a ADC. E preciso desvendar as
estratégias discursivas utilizadas por Bolsonaro para negar a gravidade da
pandemia e suas consequéncias, € como esses discursos estdo vinculados a
interesses politicos e ideologicos. Além disso, € necessario analisar as
repercussoes desses discursos na sociedade, especialmente na
disseminagdo de informacdes falsas e na resisténcia as medidas de satde

publica.
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O discurso ¢ visto como um dispositivo de poder, pois na sua

construc¢do ¢ inculcada de ideologia, crengas, desejos, etc. Deve-se ter em
mente que todo discurso ¢ ideoldgico. A producdo de um discurso tem
como finalidade atender um determinado interesse, sendo deste modo,

inexistente de neutralidade.

[...] Mesmo quando nossa pratica pode ser interpretada como de
resisténcia, contribuindo para a mudanca ideologica, ndo estamos
necessariamente conscientes dos detalhes de sua significagdo
ideologica. Essa ¢ uma razao para defender uma modalidade de
educacdo linguistica que enfatize a consciéncia critica dos
processos ideoldgicos no discurso, para que as pessoas possam
torna-se mais conscientes de sua propria pratica e mais criticas
dos discursos investidos ideologicamente a que sdo submetidas
(Fairclough, 2019, p. 125).

O discurso, entdo, ¢ um mecanismo que auxilia na construgdo ou
representacdo de uma determinada realidade, ou de um individuo, a partir
de um ponto de vista ideoldgico, uma vez que as marcas ideoldgicas se
fazem presentes em qualquer formagao discursiva.

Uma vez que as declaragdes falsas e negacionistas de Bolsonaro
sobre a pandemia da COVID-19 procuram construir uma determinada
realidade a partir de seu ponto de vista ideoldgico. Essas declaragdes
muitas vezes contém marcas ideologicas que buscam reforcar sua posi¢ao
politica e a de seus aliados, independentemente da veracidade dos fatos.
Essas praticas discursivas contribuem para a propagacao de informagdes
falsas e prejudicam ag¢des de combate a pandemia, o que pode ter levado
muitas pessoas a adiar ou evitar a busca por tratamentos eficazes e
aumentado ainda mais o numero de mortes. A analise critica desses
discursos e a desmistificagdo das fake news sdo fundamentais para o
enfrentamento dessa situacao.
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De acordo com um estudo divulgado na revista Lancet para as

Américas, os municipios brasileiros que elegeram Bolsonaro em 2018
tiveram mais mortes relacionadas a COVID-19 em 2021 do que aqueles
que elegeram o candidato Fernando Haddad na mesma eleigdo. O estudo
foi realizado por pesquisadores da Universidade de Brasilia (UnB), da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e da Fiocruz.

O estudo conduzido por pesquisadores da Universidade de Brasilia,
Universidade Federal do Rio de Janeiro e Fiocruz, revelou que os
municipios brasileiros que apoiaram mais a politica de Bolsonaro
apresentaram um risco de morte 44% maior do que aqueles que ndo o
apoiaram. A taxa de mortalidade nos municipios bolsonaristas do Sul e
Sudeste foi muito superior a do Nordeste. O estudo foi baseado em dados
de 5.570 cidades do pais e as cidades comparadas tinham estruturas
sanitarias similares para evitar variaveis externas.

Um caso interessante observado no estudo ¢ o do municipio de
Chapeco, localizado em Santa Catarina. No inicio da pandemia, em 2020,
0 municipio apresentou uma taxa de Obitos abaixo da média nacional.
Porém, em 2021, apés a posse do prefeito Jodo Rodrigues, aliado de
Bolsonaro e defensor do tratamento precoce, a taxa de mortes acumuladas
aumentou drasticamente, atingindo 75% e se tornando a mais alta do pais.

A relagdo entre esses dados e os discursos negacionistas de
Bolsonaro se da pelo fato de que o ex-presidente da Republica minimizou a
gravidade da pandemia, questionando a eficicia das medidas de prevencao
e incentivando o uso de medicamentos sem comprovagao cientifica. Essas
atitudes foram criticadas por especialistas e pela oposi¢do politica, que
apontam a responsabilidade do Governo de Bolsonaro na conducio da

crise sanitaria e no agravamento do quadro de mortes e casos no pais.
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Além disso, ¢ importante lembrar que o discurso negacionista de

Bolsonaro sobre a COVID-19 também esta relacionado a sua ideologia
politica e ao seu projeto de poder. Ao minimizar a gravidade da pandemia,
questionar a eficacia das medidas de prevengdo e promover medicamentos
sem comprovacao cientifica, Bolsonaro visou construir uma narrativa que
o coloque como lider forte e que desacredite seus opositores,
especialmente aqueles que defendem medidas mais restritivas para
combater a pandemia.

Os niimeros de mortos pela COVID-19 no Brasil foram alarmantes
e ¢ inegéavel que os discursos negacionistas do ex-presidente contribuiram
para agravar a situag¢do. Desde o inicio da pandemia, Bolsonaro minimizou
a gravidade do virus, desencorajou o uso de mascaras e promoveu
medicamentos sem eficacia comprovada como tratamento precoce. Além
disso, o ex-presidente também criticou medidas de isolamento social
adotadas por governadores e prefeitos. Bolsonaro chegou a dizer que “Nao
precisa dessa gana toda para conter a expansao [do Coronavirus]. Conter
por um tempo, porque o virus vai atingir pelo menos 70% da populacdo.
Essa maneira radical de proporcionar lockdown.” E acrescentou:
“Lockdown. Nao da certo, e ndo deu certo em lugar algum do mundo.”

Todos esses discursos geraram confusdo e desinformacdo na
populagdo, contribuindo para o aumento de casos e mortes. E preciso
lembrar que cada nimero de mortos representa uma vida perdida e que
essas mortes poderiam ter sido evitadas se medidas eficazes tivessem sido
adotadas desde o inicio da pandemia.

Dessa forma, pode-se observar como o discurso de Bolsonaro sobre
a COVID-19 tem uma dimensdo ideologica e politica, que se manifestou
em suas agdes e politicas publicas. Essa abordagem negacionista tem

consequéncias graves, como o aumento do nimero de casos e mortes pela
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doenca, bem como a descredibilizacdo de medidas eficazes para controlar a

disseminagdo do virus. Por isso, ¢ fundamental compreender a relagdo
entre discurso, ideologia e praticas politicas para entender as implica¢des
das fake news e dos discursos negacionistas na sociedade.

O contetido do relatorio final da CPI da pandemia concluiu que
Bolsonaro ¢ "lider e porta-voz" das fake news no pais. Essa conclusao se
baseia nas declaragdes e posturas do ex-presidente em relacao a pandemia
de COVID-19, incluindo a disseminacdao de informagdes falsas e o

incentivo ao uso de medicamentos sem eficacia comprovada.

Figura 9. Lupa classificando discurso de Bolsonaro como falso

“40 dias depois, parece
gque esta comecando a ir
embora a questao do virus

[da Covid-19]”

Fonte: Lupa (2020)

Nesse sentido, ¢ possivel observar que Bolsonaro recorreu as suas
fake news por meio de instancias discursivas, com o intuito de mascarar a
realidade acerca da pandemia da COVID-19 em 2020. Um exemplo disso ¢

a declaragdo dada em 12 de abril de 2020, quando durante uma
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videoconferéncia com lideres religiosos em comemoragdo a Péscoa,

Bolsonaro afirmou que "40 dias depois, parece que esta comecando a ir
embora a questdo do virus [da COVID-19]" (Figura 9). Com essa fala, o
ex-presidente usa uma constru¢do discursiva para representar uma
realidade que ndo corresponde ao fato, visando atender seus interesses
ideologicos e politicos, e também minimizar a gravidade da doenga.

No texto da Figura 9, foi destacado como Bolsonaro utiliza a sua
retorica ¢ a construgdo discursiva para camuflar a realidade acerca da
pandemia de COVID-19 em 2020. Essa estratégia ¢ amplamente utilizada
por lideres politicos que visam atender a seus interesses ideoldgicos e
politicos, além de minimizar a gravidade da doenga.

No caso citado, Bolsonaro afirma que a questdo do virus estd
comecando a ir embora, o que ndo correspondia com a realidade, ja que a
curva de casos e mortes no Brasil continuava a subir na época. Com essa
declaracdo, o ex-presidente tentava minimizar a gravidade da situacdo e
tranquilizar a populacdo, mas isso pode ter tido um efeito contrario,
desencorajando medidas preventivas e aumentando o risco de contagio.

O uso das fake news e da manipulacao discursiva era uma estratégia
recorrente do governo Bolsonaro no enfrentamento da pandemia de
COVID-19. Desde o inicio da crise sanitdria, o ex-presidente minimizou a
gravidade da doenga e defendeu medidas ineficazes, como o uso da
hidroxicloroquina e a reabertura precoce do comércio. Além disso,
Bolsonaro se recusou a adotar medidas de distanciamento social e a usar
mascaras em publico, contribuindo para disseminar a ideia de que a doenga
ndo ¢ tdo perigosa quanto se pensa. Isso levou muitos de seus seguidores a
ignorar as recomendacgdes de satde e a se expor ao risco de contagio.

Todo esse contexto contribuiu para que o Brasil se tornasse um dos
paises mais afetados pela pandemia de COVID-19, com mais de 15
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milhdes de casos e mais de 400 mil mortes registradas. E preciso, portanto,

combater a desinformacao e as fake news disseminadas.

No momento da enunciagdo da Figura 9, o Ministério da Saude
informava em um boletim epidemioldgico que os casos de infectados no
Brasil vinham apresentando uma “aceleragdo” na semana entre 5 a 10 de
abril de 2020. Em 12 de abril, apds a fake news de Bolsonaro, o pais
registrou 22.318 casos do novo coronavirus € 1.230 mortes. Ou seja, esses
dados provam que a enunciacdo de Bolsonaro ndo condizia com tal
realidade pandémica. O documentério “Eles poderiam estar vivos”, dos
cineastas Lucas e Gabriel Mesquita, traz entrevistas para ilustrar esse
retrato duro da gestdo necropolitica realizada por Bolsonaro.

Ao criar o seu método, Fairclough (2019) refuta a ideia da
gramatica formalista, de Saussure (2006), que enxergava que a estrutura
interna da lingua nao era influenciada por fatores externos. A gramatica
funcionalista analisa a linguagem pela propria estrutura, € em nao enxergar
a fala como individual. Ao contrario disso, Fairclough (2019) considera
que o discurso, apesar de ser construido socialmente, sofre alteracdes a
partir de dominios sociais, bem como as posi¢des sociais que o0s
respectivos sujeitos ocupam na estrutura social.

O discurso ¢ visto por Fairclough (2019, p. 94) como “um modo de
acdo” na medida que ¢ por meio do teor discursivo que as pessoas podem
“agir sobre o mundo e especialmente sobre os outros, como também um
modo de representagdo”, podendo ser utilizado para manipular a realidade
em funcgdo de interesses ideologicos e politicos, como nas fake news de
Bolsonaro sobre a COVID-19.

Bolsonaro utiliza-se do discurso como um modo de agdo para
influenciar as pessoas e atingir seus interesses politicos e ideologicos.

Contudo, seu modo de a¢do tem se baseado em fake news que servem



185
apenas para semear duvidas acerca de diversos temas, incluindo a politica,

a economia e, sobretudo, o coronavirus. Com essa tatica, Bolsonaro
potencializou questionamentos e incertezas acerca das medidas sanitarias
recomendadas pela ONU e outras institui¢cdes cientificas. Através de suas
fake news, incentivou seus eleitores a rejeitarem medidas como o uso da
mascara, por exemplo.

Uma pesquisa do Genial/Quaest mostrou que 31% dos eleitores de
Bolsonaro queriam o fim do uso da mascara em todos os lugares. Essa
postura negligente diante da pandemia e das medidas de prevengdo por
parte do ex-presidente e seus apoiadores t€ém sido apontadas como um dos
principais motivos para o agravamento da crise sanitaria no Brasil.

Segundo Bakhtin (2011), o discurso ¢ vazado de sentidos
ideologicos, assim, o aspecto neutro do signo ¢ inexistente a medida que ¢
atravessado pelo contexto de um enunciado concreto. O discurso, nesse
sentido, ndo ¢ apenas uma representagao da realidade, mas também uma
forma de construi-la e transforma-la. Por meio de sua fala, Bolsonaro
utilizou uma constru¢do discursiva que minimizou a gravidade da
pandemia e, consequentemente, pode levar as pessoas a ignorar os riscos
da doencga e adotar comportamentos que aumentem sua disseminacao.

Assim, ¢ possivel entender que o discurso, a0 mesmo tempo, em
que ¢ uma forma de representacao, também pode ser uma forma de acdo e
transformagdo da realidade. E € por isso que a disseminacao de fake news
por meio do discurso politico pode ter um impacto tdo significativo na
sociedade, como tem sido o caso da pandemia da COVID-19.

Em sua filosofia marxista da linguagem, Bakhtin (2014) propde que
a linguagem tem um aspecto social, historico, portanto, ndo ha uma

separagdo da relagdo do individuo com a fala. Dessa maneira, o discurso ¢
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visto como um elemento ideoldgico. Para Bakhtin (2014, p. 32), “a palavra

¢ o fenomeno ideoldgico por natureza”.

Bakhtin (2014) define que os sujeitos sdo refletidos no signo e
também se refratam na cadeia ideologica. Conforme o autor, os confrontos
de interesses da luta de classes sdo disputados por meio do signo. Em
outras palavras, “o signo se torna a arena onde se desenvolve a luta de
classes” (Bakhtin, 2014, p. 47).

O discurso ¢ como se fosse um sangue que permeia todos os setores
de um corpo humano, assim como na sociedade. Como define Foucault
(2014c), o discurso contribui para a formulagdo em todos os niveis dos
espacos sociais ou relagdes sociais, o moldando e o restringindo. O
discurso ¢ socialmente construido. E dessa forma, influenciando agoes
sociais, e, de tal modo, elaborando representagdes de mundo e de atores
sociais nas instancias discursivas.

O discurso ¢ fundamental na constituicao dos sujeitos € na maneira
como estes sao moldados. Nesse sentido, ¢ possivel observar que as fake
news propagadas por Bolsonaro tém um papel significativo na constru¢ao
de sua imagem e também na daqueles que o cercam, incluindo sua familia,
aliados e eleitores. As narrativas falsas disseminadas por ele contribuem
para a criacdo de um ambiente de desinformacao e manipulagdo da opinido
publica, o que pode ter graves consequéncias para a sociedade.

Fairclough (2019) destaca a importancia dos estudos de Foucault
sobre a Andlise de Discurso (AD), e enxerga a AD foucaultiana como
abstrata. Por isso, o britdnico formulou uma Analise de Discurso
Textualmente Orientada (ADTO), o seu proprio método, para poder
colocar os ensinamentos de Foucault “em pratica”, por conseguinte,

operacionaliza-los em sua metodologia.
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Em primeiro lugar, Foucault estava preocupado, em algumas
fases de seu trabalho, com um tipo de discurso bastante
especifico — o discurso das ciéncias humanas, como a medicina,
a psiquiatria, a economia e a gramatica. A ADTO, por outro lado,
estd preocupada, em principio, com qualquer tipo de discurso —
conversacao, discurso de sala de aula, discurso da midia, e assim
por diante. Em segundo lugar, [...] enquanto a andlise de textos
de linguagem falada ou escrita ¢ a parte central da ADTO, ela ndo
¢ uma parte da analise de discurso de Foucault. Seu foco ¢ sobre
as ‘condicdes de possibilidade’ do discurso [...], sobre as ‘regras
de formagdo’, que definem possiveis ‘objetos’, ‘modalidades
enunciativas’, ‘sujeitos’, ‘conceitos’, ‘estratégias’ de um tipo
particular de discurso [...]. A énfase de Foucault é sobre os
dominios de conhecimento que sdo constituidos por tais regras
(Fairclough, 2019, p. 64-65).

Fairclough (2019) ressalta sobre as contribuicdes da fase
arqueologica dos estudos foucaultianos para a Andlise do Discurso de
Tradicdo Francesa (ADTF). Essas contribuigdes sdo a constituicdo e
transformagdo constantes do discurso, limitados por regras e restri¢des, € a
interdependéncia das praticas discursivas no tecido social, implicando a
recorréncia de um discurso para outros discursos, ou seja, a
interdiscursividade. Essas ideias de Fairclough (2019) sdo importantes para
a compreensao do papel do discurso na constru¢ao social, ¢ como as
praticas discursivas influenciam sendo influenciadas pelas praticas sociais
mais amplas.

Nessa perspectiva, compreende-se que as praticas discursivas estao
em constante articulagdo com outras praticas e relagdes sociais. Essas
interagdes fazem com que o discurso seja uma pratica social ativa e ndo
passiva em relagdo a sociedade. Portanto, o discurso ndo age isoladamente,
mas sim em conjunto com outras praticas, tendo uma influéncia

significativa na forma como a sociedade se organiza e se desenvolve.
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Assim, ¢ importante compreender a interdependéncia dos discursos na
constru¢do do sentido, das praticas sociais ¢ das relagdes de poder
presentes na sociedade.

Fairclough (2019, p. 72) ressalta que a “insisténcia de Foucault
sobre o sujeito como um efeito das formagdes discursivas tem um sabor
pesadamente estruturalista, que exclui a agéncia social ativa de qualquer
sentido significativo”. Diante disso, ¢ importante destacar que Fairclough
(2019) realiza uma critica a abordagem foucaultiana que enfatiza a
importancia das formag¢des discursivas na constru¢do do sujeito. Segundo o
autor, essa abordagem pode ser considerada pesadamente estruturalista e
excluir a agéncia social ativa. Isso porque, ao destacar a constituicdo do
sujeito pelas formagdes discursivas, Foucault pode acabar negligenciando a
capacidade dos individuos de resistir ou modificar essas formacgdes
discursivas. Assim, ¢ fundamental reconhecer que os sujeitos possuem
poder e agéncia para atuar no tecido social e ndo sdo meros produtos
passivos das formacgdes discursivas.

Recorrendo aos pensamentos de Foucault (2014b), Fairclough
(2019) destaca que o sujeito ndo existe fora do discurso e que ndo ha uma
origem Unica para o enunciado. Nessa perspectiva, os sujeitos sao
posicionados em relagdo as praticas discursivas e as relagdes sociais em
que estdo inseridos. Ou seja, as praticas discursivas moldam as identidades
e 0s posicionamentos dos sujeitos, mas isso nao significa que eles sejam
passivos em relagdo a essas formacgodes discursivas.

Na fase genealdgica de Foucault (2014a), ¢ apresentada a relagdo
entre discurso e poder, mostrando o carater politico deste tltimo. O autor
visa destacar o carater ideologico da linguagem como um produto social e
politico que serve a defesa do poder como dominio. E observado que um
dos meios para se alcancar o poder se da pelas praticas discursivas. No
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entanto, Fairclough (2019) aponta a auséncia de formulacdo sobre a

potencialidade do discurso para a mudanga nas lutas sociais. Assim, ele
argumenta que o discurso pode ser um caminho para a mudanca social.

Fairclough (2019) aponta para algumas inconsisténcias ou
negligéncias nos estudos foucaultianos, em particular no que se refere a
compreensdo de que o sujeito dominado consegue contestar as praticas
sociais e discursivas dominantes por meio de lutas hegemonicas.
Fairclough (2019, p. 86) afirma que “As fraquezas relevantes no trabalho
de Foucault t€m a ver com as concepgdes de poder e resisténcia, e com
questdes de luta e mudanga”.

A partir dos estudos de Fairclough (2019), ¢ possivel identificar
uma critica a falta de classificacdo das praticas discursivas nos estudos
foucaultianos, acarretando auséncia de uma analise textual mais
aprofundada. Para o autor, o discurso ¢ uma forma de agdo, e a relagao
entre linguagem e agdo ¢ circular, sendo que as estruturas discursivas sao
constantemente renovadas, mantidas ou transformadas a cada utilizagao.

Considerando os debates acerca do discurso, ¢ fundamental
mencionar trés conceitos subjacentes, elaborados por Foucault (2014a):
ordem do discurso, formagao discursiva e processo discursivo. A ordem do
discurso relaciona-se com a estruturagdo e articulagdo das praticas
discursivas em uma dada sociedade. Ja a formacao discursiva, sugere que
existem regras e limitacdes que determinam o que pode ou ndo ser dito em
uma determinada €poca e contexto social, em outras palavras, ¢ a maneira
como a linguagem ¢ organizada e produz significados. Por fim, o processo
discursivo diz respeito as formagdes ideoldgicas presentes em processos
historicos especificos, nos quais diversos textos emergem e sucedem-se,

criando diferentes relagdes de poder.
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Fairclough (2019) aponta trés efeitos construtivos do discurso: a

construcdo de identidades sociais e configurar posi¢des dos sujeitos; a
construcdo das relagdes entre os sujeitos; e a construcdo de um sistema de
conhecimento de crencas. Tais efeitos correspondem as trés fungdes da
linguagem: identitéria, relacional e ideacional, como explica Fairclough
(2019, p. 96):

A funcdo identitaria relaciona-se aos modos pelos quais as
identidades sociais sdo estabelecidas no discurso; a fungdo
relacional a como as relagdes sociais entre os participantes do
discurso sdo representadas e negociadas; a fun¢do ideacional aos
modos pelos quais os textos significam o mundo e seus
processos, entidades e relagdes.

E importante ressaltar que essas fungdes da linguagem sdo
construidas através das praticas sociais, que, segundo Fairclough (2019),
podem ser efetivadas de maneira convencional ou criativa, contribuindo
tanto para a manutencdo quanto para a transformacdo do status quo da
estrutura social.

Entre as suas preocupagdes, Fairclough (2019) enfatiza para o
modo politico e ideologico do discurso, que, segundo ele, o discurso como
pratica politica relaciona-se os modos pelos quais as relagdes de poder sdo
mantidas, reproduzidas ou transformadas por meio da instancia discursiva;
e o discurso como pratica ideoldgica “constitui, naturaliza, mantém e
transforma os significados do mundo de posi¢des diversas nas relagcdes de
poder” (Fairclough, 2019, p. 98).

E importante ressaltar a nogdo de contexto ao se estudar o discurso.
Isso implica prestar aten¢do ao contexto situacional e verbal em que os
discursos sdo constituidos e construidos, ao ser a partir desses contextos

que eles sdo determinados. Para Fairclough (2019, p. 75), “[...] a forma
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como o contexto afeta o que ¢ dito ou escrito, € como isso € interpretado,

varia de uma formacao discursiva para outra”.

Compreende-se que os discursos variam conforme os dominios
sociais em que sdo gerados, conforme as ordens do discurso as quais se
filiam. Portanto, as praticas discursivas sdo consideradas os processos de
producao e consumo dos textos.

Ao definirmos discurso como eventos comunicativos, também
precisamos considerar, por exemplo, os dominios sociais gerais
em que sdo usados (politico, jornalistico, educacional); as agdes
sociais globais por eles realizadas (legislacdo, educacdo); as
acdes locais que produzem; o cenario atual de tempo, lugar e
circunstancias; os participantes envolvidos, assim como seus
muitos papéis sociais e comunicativos e o pertencimento a grupos
(étnicos, por exemplo); e, ndo menos importantes, as crencas e
objetivos desses participantes (Van Dijk, 2018, p. 140).

Diante disso, ¢ importante destacar que o contexto social exerce um
papel fundamental nas analises criticas discursivas, uma vez que o discurso
ndo ¢ gerado fora do contexto, mas ¢ resultado da interacao dialética entre
a linguagem e a sociedade. E fundamental compreender que o discurso nio
¢ autébnomo, mas sim uma interacdo situada (Silva; Freitas; Trindade,
2020). Ademais, ¢ possivel afirmar que os discursos sdo consumidos de
formas diversas em diferentes contextos. Além disso, € preciso considerar
que os discursos sdo constituidos por diversas vozes, dialogando com
outros discursos, resultando no debate acerca da intertextualidade e
interdiscursividade.

Van Dijk (2017) argumenta que o discurso ¢ um fendmeno social e
cognitivo, sendo inseparavel do contexto em que ¢ produzido e

interpretado. O autor diz que o contexto exerce uma influéncia
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significativa na forma como o discurso ¢ construido e interpretado,

afetando tanto o conteudo quanto a forma das mensagens.

Van Dijk (2017) enfatiza a importancia da andlise do contexto para
uma compreensdo adequada do discurso. Segundo ele, o contexto inclui
ndo apenas o ambiente fisico em que a interagdo ocorre, mas também os
aspectos sociais, culturais e psicologicos que influenciam como as pessoas
produzem e interpretam o discurso. Van Dijk (2017) argumenta ainda que a
analise do discurso ndo pode ser vista de forma isolada, mas deve levar em
conta o contexto mais amplo em que as interagdes comunicativas ocorrem.

Van Dijk (2017) também defende que o contexto ¢ fundamental
para uma compreensdo mais profunda do significado do discurso e da
forma como ele ¢ utilizado para criar e manter relagdes sociais, moldar as
percepgdes do mundo e influenciar a agao.

No contexto de pandemia, a relagdo entre discurso e contexto social
torna-se ainda mais evidente. O surgimento do virus e sua disseminagao ao
nivel global gerou uma série de mudangas significativas na dinamica social
e na forma como as pessoas se comunicam. Nesse sentido, o contexto
social exerce um papel fundamental nas andlises criticas discursivas
relacionadas a pandemia, pois o discurso ¢ fortemente influenciado pelas
transformagoes sociais e culturais em curso.

Por exemplo, as mensagens de conscientizagdo e prevengao
relacionadas a pandemia, produzidas por governos e instituicdes de saude,
sao moldadas pelo contexto de incerteza e medo que permeia a sociedade.
As informagdes sdo comunicadas para tranquilizar a populagdo e fornecer
orientacdes claras e objetivas sobre medidas preventivas. No entanto, o
sucesso dessas mensagens depende ndo apenas da sua clareza e
objetividade, mas também da sua capacidade de se adaptar ao contexto

social e cultural em que sdo recebidas.
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As fake news disseminadas pelo ex-presidente Bolsonaro sobre a
COVID-19 sao um exemplo de como o discurso politico pode ser usado
para perpetuar relagdes de poder e influenciar a opinido publica. Através da
sua fala, Bolsonaro construiu uma identidade social como negacionista da
gravidade da pandemia e configura posi¢des dos sujeitos que o apoiam e o
seguem. Além disso, ele usa o discurso para construir relagdes entre esses
sujeitos e seus oponentes, aqueles que defendem medidas de isolamento
social e vacinagao em massa. Essa construcao de identidades e relacgoes,
aliada a sua posicdo de autoridade, permite a Bolsonaro influenciar o
sistema de conhecimento e crengas da populagdo, criando uma narrativa
que nega a ciéncia e a necessidade de medidas sanitarias, o que pode ter
consequéncias graves para a saude publica. A ADC permite desvelar os
interesses politicos e ideoldgicos por trds dessas falas e expor sua falta de
fundamento cientifico.

Conforme afirmado por Foucault (2014, p. 10), “o discurso nao ¢
simplesmente aquilo que traduz as lutas ou sistemas de dominagdo, mas
aquilo por que, pelo que se luta, o poder do qual nos queremos apoderar”.
A partir dessa linha de raciocinio, € compreensivel que as fake news sejam
utilizadas como praticas discursivas e sociais visando a materializagao de
ideologias. O ex-presidente Bolsonaro, por exemplo, se utilizou de
discursos duvidosos sobre a COVID-19 para disseminar sua corrente
ideoldgica, bem como uma perspectiva anticiéncia, negacionista e de
extrema-direita. E importante ressaltar que o contexto social e politico no
qual essas praticas discursivas sdo produzidas e consumidas tem um papel
fundamental na compreensdo das lutas pelo poder e dos sistemas de
dominagdo presentes nas fake news.

Van Dijk (2018) ressalta a importancia de considerar ndo apenas o

discurso em si, mas também os contextos sociais em que ele ¢ produzido e
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as acoes sociais que ele visa influenciar. No caso de Bolsonaro, suas

praticas discursivas estdo ancoradas no dominio politico, uma vez que ele é
um lider politico e suas falas visam influenciar a opinido publica e
consolidar sua base de apoio politico.

Além disso, suas agdes globais estdo inseridas na dimensdo do
poder executivo, ja que ele ocupou a presidéncia do pais, portanto, tem
poder de decisdo sobre politicas publicas, agdes governamentais e outras
questdes que impactam diretamente a sociedade brasileira. Nesse sentido, ¢
importante analisar ndo apenas o discurso de Bolsonaro, mas também as
acdes politicas que ele toma em consondncia com suas falas e ideologias.

Dessa forma, ¢ possivel entender que as praticas discursivas de
Bolsonaro, como a disseminacdo de fake news sobre a COVID-19, sao
utilizadas como estratégia politica para consolidar sua base de apoiadores
e, consequentemente, manter-se no poder. Além disso, suas a¢des globais
no poder executivo podem influenciar a tomada de decisdes em relagao a
saude publica, colocando em risco a vida de milhares de pessoas.

A realidade da COVID-19 no Brasil foi falseada pelo discurso de
Bolsonaro. Conforme explicado por Fairclough (2019), os sujeitos
escolhem um determinado discurso para representar uma forma particular
da realidade. Dessa forma, ao optar por apresentar uma falsa finalizagao da
COVID-19, Bolsonaro preferiu ocultar os dados reais de novos casos e
mortes resultantes da infec¢do do virus. Durante a pandemia, Bolsonaro se
destacou por ndo apoiar a imunizagdo contra o coronavirus e por nao dar
exemplo em relacdo a adogdo de medidas de seguranga, diferenciando-se
de lideres mundiais que estimularam a populagdo a seguir as
recomendagoes sanitarias.

Na obra Discurso Politico, Charaudeau (2006) busca compreender

a esséncia do discurso politico, destacando que ele estd estritamente
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relacionado a interagdo entre linguagem e ac¢do. Conforme o autor, a

palavra politica estd situada entre duas verdades: a verdade da acdo,
representada por meio de uma palavra de decisdo, e a verdade da
discussdo, expressa por meio de uma palavra de persuasdo ou sedugdo.
Essa distingdo entre a verdade da acdo e da discussdo ¢ fundamental para
entender a natureza do discurso politico. A palavra de decisao ¢ aquela que
leva a efetiva transformagao da realidade, enquanto a palavra de persuasao
ou seducao busca influenciar a opinido e as atitudes das pessoas.

Assim, o discurso politico ndo pode ser compreendido apenas como
uma sequéncia de palavras sem significado, mas sim como uma forma de
linguagem diretamente ligada as agdes politicas concretas. Ao mesmo
tempo, ele tem um papel importante na constru¢do da opinido publica e na
mobilizacao dos cidadaos em torno de determinadas ideias ou causas.

[...] os politicos, nesse mundo moderno da encenagdo e do
espetaculo, se quiserem exercer alguma influéncia sobre os
cidadaos, devem aprender as novas regras de insinceridade e do
mentir verdadeiro legitimos, aceitar esse paradoxo moderno
segundo o qual se da uma grande importincia ao parecer
justamente numa época em que a cidadania é mais esclarecida.
(Charaudeau, 2006, p. 305-306).

Charaudeau (2006) aborda a ideia de que, na sociedade
contemporanea, a politica se tornou uma espécie de espetaculo em que a
imagem e a aparéncia sao tao importantes quanto as acdes concretas dos
politicos. Nesse contexto, para conseguir exercer alguma influéncia sobre
os cidaddos, os politicos precisam aprender a jogar conforme as novas
regras da insinceridade e do mentir verdadeiro, ou seja, precisam aprender
a utilizar técnicas de comunicacdo que, embora possam ndo ser totalmente

verdadeiras, sdo consideradas legitimas.
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Certamente, as praticas discursivas de Bolsonaro em relacdo a

COVID-19 geraram um impacto significativo na maneira como a
pandemia foi enfrentada no Brasil. Desde o inicio da crise sanitaria, o
ex-presidente adotou uma postura negacionista, minimizando a gravidade
da doenga ¢ incentivando a retomada das atividades econdmicas, mesmo
diante do aumento do numero de casos € mortes.

Essa postura de Bolsonaro pode ser analisada a partir da teoria dos
discursos sociais, que defende que os discursos sdo construidos
socialmente e carregam consigo as posi¢oes ideoldgicas e politicas dos
sujeitos que os produzem. Segundo essa teoria, o discurso nao ¢ apenas um
instrumento de comunicagdo, mas um instrumento de poder que pode ser
utilizado para influenciar as crengas e comportamentos dos individuos.

Nesse sentido, ¢ possivel entender que a postura negacionista de
Bolsonaro em relagdo a COVID-19 foi uma estratégia discursiva para
legitimar suas posi¢des politicas e ideoldgicas. Ao minimizar a gravidade
da doenca e incentivar a retomada das atividades econOmicas, o
ex-presidente manteve sua base de apoio politica, sendo formada
majoritariamente por setores conservadores e empresariais.

Em suma, a analise critica das praticas discursivas de Bolsonaro em
relagdo a COVID-19 permite compreender como os discursos sociais
podem ser utilizados como instrumentos de poder e influéncia politica. A
partir desse tipo de analise, ¢ possivel identificar as estratégias discursivas
utilizadas pelo ex-presidente para legitimar suas posi¢des ideologicas e
politicas, bem como os impactos dessas estratégias na maneira como a

pandemia foi enfrentada no pais.
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3.1.2 Intertextualidade e interdiscursividade

,

E importante ressaltar que nenhum texto ¢ produzido isoladamente,
sem ter contato com outros textos. Todos os discursos sdo construidos a
partir da interagdo com outros textos, o que ¢ chamado de
intertextualidade. Essa conexd@o entre os textos pode ser feita de diferentes
maneiras, como citacdes diretas, parafrases, alusdes, entre outras. Como ja
dizia Foucault (2014b, p. 98), “ndo pode haver enunciado que de uma
maneira ou de outra ndo reutilize outros”.

A intertextualidade ¢ uma das caracteristicas fundamentais do
discurso e permite que as ideias sejam construidas e compartilhadas em
diferentes contextos e épocas. Além disso, a intertextualidade ¢ um recurso
utilizado pelos produtores de discurso para influenciar e persuadir seus
ouvintes ou leitores, evocando ideias e emocodes associadas aos textos
previamente conhecidos.

Portanto, a intertextualidade ¢ uma ferramenta importante para
entender o discurso e suas influéncias, ja que os textos sdo sempre
produzidos a partir de outras fontes, sejam elas conscientes ou
inconscientes.

Um exemplo de intertextualidade no discurso do Bolsonaro pode
ser observado em suas falas sobre a pandemia de COVID-19. Durante a
crise sanitaria, Bolsonaro usou diversos discursos de outras fontes para
construir sua narrativa. Por exemplo, ele frequentemente se referiu a um
tratamento com hidroxicloroquina, que ndo tem eficdcia comprovada
contra a COVID-19, mas foi promovido por outros lideres mundiais e por

alguns estudos controversos.
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Além disso, Bolsonaro muitas vezes usou trechos de discursos de

Trump, ex-presidente dos Estados Unidos, como base para suas proprias
declaragdes. Por exemplo, em relagdo ao uso de mascaras, Bolsonaro
afirmou que “Tratamento ndo pode ser mais danoso que a doenga”, uma
frase que também foi usada por Trump. A frase foi dita por Bolsonaro em
um pronunciamento em rede nacional em abril de 2020.

Dessa forma, podemos observar como o discurso de Bolsonaro
sobre a pandemia foi moldado pela intertextualidade, com a incorporacao
de ideias e expressodes de outros textos e discursos.

Bakhtin (2011, p. 297) classifica intertextualidade como

Cada enunciado ¢ pleno de ecos e ressonancia de outros
enunciados com os quais esta ligado pela identidade da esfera de
comunicacdo discursiva. Cada enunciado deve ser visto antes de
tudo como uma resposta aos enunciados precedentes de um
determinado campo (aqui concebemos a palavra “resposta” no
sentido mais amplo): ela os rejeita, confirma, completa, baseia-se
neles, subentende-os como conhecidos, de certo modo os leva em
conta.

E preciso deixar claro que Bakhtin (2011) ndo utiliza o termo
intertextualidade, porém, Fairclough (2019) lembra que o autor faz uma
abordagem intertextual. Ao estudar Bakhtin (2011), ¢ percebido que todo
texto tem pedacinhos de outros textos. Em outras palavras, ‘“cada
enunciado ¢ um elo na corrente complexamente organizada de outros
enunciados” (Bakhtin, 2011, p. 272).

Bakhtin (2011) afirma que a perspectiva intertextual pode ser
analisada de trés modos: producdo, distribuicdo e consumo. A producio
acrescenta um carater historico aos textos, uma vez que ha um elo de textos
constituidos com outros textos ja existentes. Os textos do passado sofrem
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transformagdes. Em termos de distribuigdo, ¢ visto que o fluxo intertextual

conecta-se € movimenta-se com outros textos, alterando-se e
transformando-se em outro texto. J& em termos de consumo, os sujeitos
trazem outros textos durante o processo de interpretacdo, ou seja, cada
leitor traz sua propria bagagem intertextual que influencia a interpretagdo
do texto.

Fairclough (2019, p. 119) define a intertextualidade como sendo
“[...] basicamente a propriedade que t€ém os textos de serem cheios de
fragmentos de outros textos, que podem ser delimitados explicitamente ou
mesclados e que o texto pode assimilar, contradizer, ecoar ironicamente, €
assim por diante”.

Fairclough (2019) destaca a relacdo da intertextualidade com a
hegemonia, pois a reutilizacdo de textos anteriores € os que antecedem
colaboram na transformagao e reestruturagao de novos textos, elaborando
novos sentidos conforme as relagdes de poder vigentes na sociedade. A
intertextualidade, portanto, ¢ uma categoria de andlise importante para
compreender como os discursos politicos sdo produzidos, distribuidos e
consumidos em contextos de disputa por hegemonia e poder.

Um exemplo das relagdes de poder presentes nos discursos falsos
de Bolsonaro sobre a COVID-19 pode ser observado em sua tentativa de
minimizar a gravidade da pandemia. Ao apresentar informacdes enganosas
ou distorcidas sobre a doenga, ele visa influenciar a opinido publica e
moldar a percep¢ao dos cidadaos em relacao as politicas publicas adotadas
para o combate & pandemia. Isso pode impactar diretamente nas decisdes
tomadas pelas autoridades de saude e na adesdo da populagdo as medidas
preventivas, demonstrando a influéncia e a for¢a do discurso politico na

dindmica social.
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Nessa mesma linha de raciocinio, percebe-se que a

intertextualidade é um elemento discursivo seletivo, onde vozes
particulares sdo incluidas ou excluidas na reestruturacdo de novos textos, e
como essas vozes sdo representadas. As escolhas ideoldgicas sobre os
modos pelos quais essas vozes sdo selecionadas e representadas sinalizam
para lutas hegemonicas. Esse modo operacional pode ser visto, por
exemplo, quando Bolsonaro seleciona a voz de um representante da OMS
para corroborar com sua corrente discursiva falsa e ideoldgica sobre a
pandemia da COVID-19, como mostra a Figura 10.

Figura 10. Publicagdo de Bolsonaro no Twitter sendo desmentida pela Lupa
. Lupa
“Apos pedirem desculpas pela
Hidroxicloroquina, agora a OMS

conclui que pacientes
assintomaticos (a grande

maioria) nao tém potencial de
infectar outras pessoas”

Pre

Fonte: Lupa (2020)

Essa fake news da Figura 10 de Bolsonaro ¢ um exemplo de como a
intertextualidade pode ser usada como uma estratégia discursiva para a
propagacdo de informagdes falsas e manipulagdo de vozes. Ao selecionar e
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interpretar seletivamente uma suposta conclusao da OMS sobre pacientes

assintomaticos, Bolsonaro distorce a realidade para corroborar com a sua
propria corrente discursiva e ideoldgica, que minimiza a gravidade da
pandemia e desestimula a populagdo a adotar medidas de prevencdo e
imunizagao.

Além disso, essa escolha ideologica de Bolsonaro na sele¢dao de
vozes e representacoes reforga as lutas hegemodnicas presentes na
sociedade. Ao se apropriar de uma suposta conclusdo da OMS para
sustentar o seu discurso, Bolsonaro tem em vista legitimar a sua posi¢ao de
autoridade e influéncia, em detrimento da propria credibilidade e
autoridade da OMS como organizag¢do internacional de saude.

Dessa forma, a intertextualidade pode ser utilizada tanto para
perpetuar discursos hegemonicos e ideologicos, como para contesta-los e
desconstrui-los por meio da analise critica e reflexiva dos fluxos
discursivos e intertextuais.

No entanto, essa afirmacdo ¢ falsa ¢ ndo tem embasamento
cientifico. A OMS nunca concluiu que pacientes assintomaticos ndo tém
potencial de infectar outras pessoas. Pelo contrario, a organizagdo
reconhece a importancia do controle e preven¢do da disseminagdo do virus
por pessoas sem sintomas. Além disso, a OMS nunca pediu desculpas pelo
uso da hidroxicloroquina no tratamento da COVID-19, pois nunca
recomendou o uso do medicamento sem comprovagao cientifica.

Ao utilizar a voz da OMS para corroborar com sua corrente
discursiva falsa e ideoldgica, Bolsonaro seleciona e representa as vozes
que lhe convém, excluindo outras que ndo validam sua posicdo. Essa
estratégia ndo ¢ apenas seletiva, mas também ideoldgica e sinaliza para

lutas hegemonicas. Bolsonaro utiliza essa estratégia para legitimar suas
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proprias posicdes € construir uma imagem de si que seja convincente para
seus apoiadores e para a opinido publica.

A intertextualidade ¢ um elemento discursivo seletivo que faz parte
de escolhas ideologicas e sinaliza para lutas hegemonicas. No caso das
falsas declaracdes de Bolsonaro sobre a COVID-19, a selegao e
representacdo de vozes especificas visam legitimar suas proprias posigdes
e construir uma imagem positiva de si, enquanto exclui vozes que ndo se
encaixam em sua posicao ideoldgica.

Essa atitude de Bolsonaro de se apropriar seletivamente de vozes de
autoridades para corroborar com seus discursos falsos e ideologicos ¢ um
exemplo de como a intertextualidade ¢ um elemento discursivo seletivo,
em que as vozes particulares sdo incluidas ou excluidas na reestruturagao
de novos textos, de acordo com escolhas ideologicas e sinalizando para
lutas hegemonicas.

A utilizagdo de informagoes falsas ¢ descontextualizada, como a
alegacdo de que a OMS concluiu que pacientes assintomaticos nao tém
potencial de infectar outras pessoas, ¢ uma tatica comum de Bolsonaro e de
outros lideres politicos, como o Trump, que buscam manter sua base de
apoio, manipulando informagdes e se apropriando seletivamente de vozes
que lhes convém.

A escolha seletiva de determinadas vozes no discurso aponta para
lutas hegemonicas presentes na pratica intertextual. Um exemplo disso ¢ a
fake news (Figura 10) propagada por Bolsonaro, na qual distorce a
declaragdo de um representante da OMS sobre as transmissoes de
COVID-19 por pessoas assintomaticas. Enquanto o representante afirmou
que as transmissoes parecem ser "raras", Bolsonaro compartilhou que
"pacientes assintomaticos [...] ndo tém potencial de infectar outras

pessoas". Essa escolha ideologica de selecdo e representagdo de vozes
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revela a manipulacdo discursiva para fins politicos e a busca por
hegemonia na disseminagdo de informacdes.

Acerca disso, Bakhtin (2011) advoga especificamente sobre o
conceito de polifonia e dialogismo. Em Problemas da Poética de
Dostoiévski (PPD), Bakhtin (2011) define polifonia como

[...] Em toda parte ha certa interseccdo, consonadncia ou
intermiténcia de réplicas do didlogo aberto com réplicas do
dialogo interior das personagens. Em toda parte certo conjunto de
ideias, pensamentos e palavras se realiza em varias vozes
desconexas, ecoando a seu modo em cada uma delas. [...] A
realiza¢do do tema em muitas e diferentes vozes, a multiplicidade
essencial e, por assim dizer, inaliendvel de vozes e a sua
diversidade (Bakhtin, 2011, p. 199).

A polifonia ¢ entendida como a existéncia de vozes na estrutura
textual. E a interacdo dessas vozes no texto e do texto com outros textos ¢
classificada como sendo dialdgica, que resulta, conforme Bakhtin (2011, p.
275), em uma “alternancia dos sujeitos no discurso”. Tal alternancia dos
sujeitos na instancia discursiva colabora para uma disputa de enunciados
conforme a ordem do discurso. Nisso, também fica evidente a relacdo
dialégica entre os textos e o seu aspecto heterogéneo.

Perante a no¢do de polifonia e dialogismo, compreende-se que a
intertextualidade ¢ um espago para as lutas ideoldgicas e hegemonicas, ja
que € necessario prestar atengdo em quais vozes sao mais reconhecidas em
detrimento de outras e qual o objetivo com essa assimetria de espago no
texto, gerando relagdes de poder. Além disso, a intertextualidade ndo se
resume apenas a uma simples combinac¢do de vozes, mas também serve
para articular diversas vozes e textos, inseridos no texto de diferentes
formatos, seja em discurso direto ou indireto. Nesse sentido, Fairclough
(2019) alerta para o carater ambivalente dos textos, que podem ser usados
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tanto para resistir quanto para reforcar a hegemonia. Um exemplo disso € o

discurso ambiguo de Bolsonaro sobre a pandemia, que utiliza vozes da
ciéncia e da politica de maneira seletiva e estratégica para reforcar sua
posicao de poder.

Figura 11. Discurso de Bolsonaro sobre a “eficacia” da Cloroquina sendo
classificado como falso

Lupa

“Cada vez mais o uso da
Cloroquina se apresenta

como algo eficaz”

Presidente

er

Fonte: Lupa (2020)

A fake news de Bolsonaro sobre a eficicia da cloroquina no
combate ao coronavirus ¢ um exemplo claro do uso da intertextualidade na
constru¢do de uma narrativa falsa. Bolsonaro selecionou duas vozes
médicas, David Uip e Roberto Kalil Filho, para dar uma aparéncia de
legitimidade ao seu discurso. O ex-presidente ndo nomeia os médicos em
sua divulgacdo, mas na matéria "Sem apresentar estudos, Bolsonaro diz
que ‘cada vez mais o uso da cloroquina se apresenta como eficaz", do
jornal O Globo, ¢ possivel identifica-los.
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David Uip, que na época era secretario de Saude do Estado de Sao

Paulo, ndo havia dado qualquer declaracdo sobre o uso da cloroquina no
tratamento da COVID-19. Por outro lado, Roberto Kalil Filho é um
cardiologista que defende o uso do medicamento no combate a doenca.
Bolsonaro usa essas vozes indiretamente, selecionando-as ¢ articulando-as
para dar a sua narrativa uma aparéncia de legitimidade. Ao usar essas
vozes médicas, Bolsonaro tenta convencer a populagao de que a cloroquina
¢ uma solugao eficaz para a COVID-19.

Bolsonaro escolheu os médicos que apoiam o uso da cloroquina ¢
ignorou as vozes dos especialistas que alertaram sobre os riscos da
medicacdo. Essa selecdo de vozes demonstra uma estratégia politica de
manipulacdo da opinido publica e perpetuacdo de uma narrativa falsa.

E importante notar como o ex-presidente seleciona determinadas
vozes médicas para refor¢ar sua narrativa, mesmo que estas vozes nao
tenham necessariamente apoiado o uso da cloroquina de forma tao
categorica como Bolsonaro apresenta. Essa selecao de vozes ¢ um exemplo
de como a intertextualidade pode ser utilizada para refor¢ar determinadas
posicdes ideoldgicas e de poder, uma vez que as vozes selecionadas sdo
vistas como especialistas, portanto, suas opinides podem carregar mais
peso junto ao publico. Essa dindmica dialdgica e polifonica ¢ uma
caracteristica fundamental dos discursos politicos e ¢ importante ser
analisada para uma compreensdo mais profunda das relagdes de poder
presentes em determinados discursos.

Dessa forma, é possivel perceber a intertextualidade em a¢ao na
constru¢ao dessa fake news de Bolsonaro. O ex-presidente seleciona e
articula vozes indiretamente em seu discurso para dar a sua narrativa uma

aparéncia de legitimidade, mesmo que essas vozes sejam selecionadas de
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forma ideologicamente motivada. E importante estar atento a esses

processos para nao ser manipulado por discursos falsos.

A intertextualidade é um elemento fundamental na construgdo de
sentidos e significados em um texto, e a escolha das vozes em que sdo
incluidas ou excluidas pode revelar relacdes de poder e ideoldgicas. Nesse
sentido, ¢ importante considerar as “redes de praticas interligadas”
(Resende; Ramalho, 2019, p. 42), ou seja, as redes de articulagdo entre
diferentes vozes, que podem ser utilizadas na construcdo de discursos
politicos, por exemplo. Essas redes sdo formadas por meio de aliangas
entre movimentos e grupos que buscam consolidar uma causa origindria.
Dessa forma, a intertextualidade pode ser vista como uma pratica
interligada que permite a articulagdo de diferentes vozes em um mesmo
texto, para reforcar determinadas ideias e perspectivas."

Também ¢ apresentado por Fairclough (2019) dois tipos de
intertextualidade: a manifesta e a constitutiva. A intertextualidade
manifesta ¢ quando ha uma referéncia explicita a outro texto, podendo ser
uma citacdo direta ou uma parafrase, por exemplo. Ja a intertextualidade
constitutiva ¢ quando a presenca de outros textos ¢ implicita, estando
incorporada no proprio texto através de suas convencdes linguisticas e
discursivas.

Um exemplo de intertextualidade manifesta ¢ quando Bolsonaro faz
referéncia ao livro 4 Verdade Sufocada, escrito pelo coronel Brilhante
Ustra, um militar acusado de cometer torturas durante a ditadura militar no
Brasil. Bolsonaro ja afirmou em diversas ocasides que o livro ¢ uma
obra-prima e que Ustra ¢ um her6i nacional. Nesse caso, Bolsonaro esta se
referenciando explicitamente ao livro de Ustra para reafirmar suas proprias

crengas e convicgdes. Tal apologia € crime no Brasil.
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J4 a intertextualidade constitutiva ou interdiscursividade pode ser

vista na fala de Bolsonaro durante um pronunciamento sobre a pandemia
de COVID-19, em que ele utiliza a expressdo "gripezinha" para minimizar
a gravidade da doenga. Essa expressdo ja havia sido utilizada
anteriormente por outras autoridades, como o ex-presidente dos Estados
Unidos, Trump. Ao utilizar essa expressao, Bolsonaro esta incorporando
em seu discurso uma convengao linguistica e discursiva ja estabelecida por
outras autoridades, reforcando assim sua mensagem de minimizag¢dao da
gravidade da pandemia.

A representagdo do discurso ¢ referida por Fairclough (2019) como
sendo um discurso relatado. Nessa modalidade cogita investigar os modos
como os textos sdo incorporados e representados em outros textos, pois “ha
diferencas no que ¢ citado, quando, como e por qué, entre sermoes, ensaios
cientificos e conversagdo” (Fairclough, 2019, p. 153). Além disso, ¢
fundamental delimitar as fronteiras do discurso, identificando as vozes que
estdo interagindo no texto, e discernir qual ¢ a voz originaria e qual foi
incorporada. Essa diferencia¢do pode ser feita de forma direta, com o uso
de aspas para reproduzir a fala do outro, ou de forma indireta, quando se
reconstroi a fala de outro usando as proprias palavras.

Ao considerar esses aspectos, € possivel compreender de que
maneira as vozes sdo articuladas no discurso e como isso pode afetar a
producao de sentidos e significados. No caso da fake news disseminada por
Bolsonaro sobre a eficacia da cloroquina no tratamento da COVID-19, a
articulacdo das vozes de David Uip e Roberto Kalil Filho permite legitimar
uma narrativa falsa, criando uma ilusdo de consenso em relacdo ao uso do
medicamento.

Em uma perspectiva intertextual, a negacdo, conforme Fairclough

(2019), ¢ a incorporagdo de outros textos com o intuito de nega-los,
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contestd-los ou rejeitd-los. Por exemplo, na oragdao “A madascara ndo ¢

eficaz”, hd a negacgdo da eficacia da mascara, o que traz a tona outras vozes
que defendem o uso da mascara na materialidade concreta. Surge entdo a
questdo: quem se beneficia com a negacdo desses outros enunciados que
afirmam a eficicia da mascara? Qual € o interesse em negar sua utilidade e
em defender a nao utilizacao da mascara?

A negacdo pode ser encontrada na fake news “A
[hidroxicloroquina] ndo tem efeito colateral”. Aqui, Bolsonaro utiliza o
discurso relatado para recontextualizar a fala de alguns especialistas, a fim
de negar ou contestar estudos cientificos que afirmam acerca dos riscos do
uso da cloroquina e hidroxicloroquina no tratamento da COVID-19, uma
vez que tais medicamentos apresentam efeitos colaterais. Dessa forma, o
discurso de Bolsonaro constréi uma narrativa que visa deslegitimar as
evidéncias cientificas e propagar uma falsa sensacdo de seguranca em
relagdo ao uso da cloroquina e hidroxicloroquina.

Essa negagdo por parte de Bolsonaro visa enfraquecer o discurso
dos cientistas e das instituicdes de satde que alertam para os riscos do uso
indiscriminado da cloroquina e hidroxicloroquina no tratamento da
COVID-19, refor¢ando a narrativa de que tais medicamentos sdo eficazes e
seguros. Além disso, a negacdo também serve para descredibilizar as vozes
que contestam a sua posi¢ao e reforgar a sua propria autoridade como lider
politico.

O discurso de Bolsonaro em defesa da hidroxicloroquina e da
cloroquina como tratamento para a COVID-19 ndo apenas nega evidéncias
cientificas, mas também favorece a circulagdo desses medicamentos na
sociedade. Essa postura ideologica coloca em risco a vida da populagdo e
favorece interesses econdmicos de empresarios aliados do ex-presidente,

que lucram com a venda desses medicamentos. O aumento de 358% no
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consumo de cloroquina durante a pandemia, segundo dados do Sindicato

da Indutstria de Produtos Farmacéuticos (Sindusfarma), ¢ um exemplo
disso. A matéria do Correio Braziliense, intitulada “Veja quem sdo os
empresarios que ganham com a cloroquina no Brasil”, mostra que os
principais laboratorios autorizados pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) estdo ligados a Bolsonaro. A postura do ex-presidente
em defender o uso desses medicamentos, mesmo diante de criticas da
comunidade académica, revela seu compromisso com o lucro acima da
vida da populagdo, seguindo a cartilha do capitalismo. Bolsonaro insistiu
em promover essa ideia, o que resulta em um aumento no consumo desses
medicamentos no Brasil. E, como ja foi apontado, héd interesses
econdmicos por trds dessa promocgao, com empresarios ligados ao governo

lucrando com a venda desses remédios.

Figura 12. Bolsonaro conversando com uma apoiadora em /ive no
Facebook

No Guaruja, Presidente Jair Bolsonaro bate papo com a Alessandra (usuaria do
Facebook).

. Carlos Bolsonaro @ : '
e 4,9 mil sy Compartilhar
405 mil inscritos 6} A p

Fonte: reproducao/Facebook
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A intertextualidade se faz presente no discurso de Bolsonaro
quando ele usa a titica de evocar médicos para contestar a eficcia da
mascara, como na declaracdo durante uma /ive no Facebook com uma
apoiadora (Figura 12): "Ja tem alguns médicos que estdao falando que ¢ um
percentual baixo de eficicia". Como nenhum texto nasce do zero, ao ser
sempre fragmentos de outros enunciados, Bolsonaro recorre a outras vozes
para legitimar e reestruturar seu posicionamento sobre a madscara. O
problema ¢ que ele ndo nomeia essas vozes, generalizando seu discurso e
criando uma narrativa que favorece sua agenda. Assim, € possivel observar
a presenca de vozes no texto (a polifonia) e, com isso, o didlogo entre essas
vozes (o dialogismo), ajudando a entender como Bolsonaro utiliza a
intertextualidade para manipular informagdes e criar uma narrativa
conveniente a seus interesses.

A manipulacao do discurso também pode ser vista na forma como
Bolsonaro evoca as vozes dos médicos, sem especificar quais sdo esses
profissionais e em que contexto eles efetuaram tais afirmacgdes. Dessa
forma, ele pode selecionar apenas as informacgdes que lhe interessam e
desconsiderar aquelas que ndo se encaixam em sua narrativa.

Na perspectiva de Charaudeau (2022), o discurso manipulatorio ¢
aquele que visa influenciar o destinatario, alterando a sua percepgao da
realidade e conduzindo-o a adotar uma determinada posicdo ou
comportamento. Para Charaudeau (2022), o discurso manipulatorio se vale
de estratégias retoricas que visam a persuasdo, tais como a selecdo de
informagdes, a sua organizacdo em uma estrutura argumentativa, a
manipulagdo de emocgdes e valores e a exploracdo de preconceitos e

esteredtipos.
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No entanto, a manipulagdo pode ser feita de forma mais ou menos

evidente, podendo ocorrer de maneira velada ou explicita. Charaudeau
(2022) destaca que a manipulacdo velada ¢ mais eficaz, ao ser menos
perceptivel pelo destinatario, que ndo percebe a sua submissao ao discurso
manipulatério. Por outro lado, a manipulagdo explicita pode gerar
resisténcia ¢ desconfianca no destinatario.

Segundo a perspectiva de Charaudeau (2022), ¢ possivel observar o
uso de estratégias manipulatorias pelo discurso de Bolsonaro sobre a
COVID-19. Como mencionado anteriormente, ele utiliza diversos recursos,
como a negagdo e a recontextualizacdo, para impor sua visao e influenciar
a opinido publica.

Nesse sentido, podemos destacar que Bolsonaro utiliza tanto a
manipulagdo velada quanto a manipulacao explicita. A manipulacgdo velada
¢ observada em suas falas que parecem aparentemente justificadas, mas
que, na verdade, possuem um objetivo oculto de persuadir o ouvinte. Um
exemplo disso ¢ quando ele minimiza a gravidade da pandemia e questiona
a eficacia das medidas de isolamento social, a0 mesmo tempo, em que
defende a utilizagdo de medicamentos sem comprovacao cientifica.

Por outro lado, a manipulag¢do explicita ¢ vista quando Bolsonaro
ataca diretamente seus oponentes e criticos, tentando descredibiliza-los e
gerando desconfianga em relagdo as informacgdes que eles divulgam. Além
disso, ele muitas vezes recorre a argumentos ad hominem, atacando a
pessoa em vez de refutar seus argumentos.

No entanto, ¢ importante ressaltar que a manipulagdo explicita pode
gerar resisténcia e desconfianca no destinatario, conforme destacado por
Charaudeau (2022). Assim, ¢ necessario que o publico esteja atento aos
recursos manipulatdrios utilizados pelos discursos politicos e desenvolva

um senso critico para avaliar as informagdes que lhe sdo apresentadas.
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Apresenta-se outro aspecto da intertextualidade, o metadiscurso,

que, segundo Fairclough (2019, p. 163), refere-se a “[...] forma peculiar de
intertextualidade manifesta em que o(a) produtor(a) do texto distingue
niveis diferentes dentro de seu proprio texto e distancia a si proprio(a) de
alguns niveis do texto, tratando o nivel distanciando como se fosse um
outro texto, externo”. O uso do metadiscurso pode ter a intencdo de
controlar ou manipular um determinado assunto, ou contexto. No caso de
Bolsonaro, ele se afasta de si mesmo ao evocar e recontextualizar as falas
de médicos para apoiar suas proprias ideias e posi¢des em relacdo a
eficacia de mascaras, sugerindo uma forma sutil de manipulagao.

Para Bakhtin (2014, p. 32), “[...] um instrumento pode ser
convertido em signo ideologico: ¢ o caso, por exemplo, da foice e do
martelo como emblema da Unido Soviética”. Ja no contexto da COVID-19,
¢ empregado que a cloroquina foi instrumentalizada ideologicamente,
sendo revestida de efeitos ideologicos por Bolsonaro: o medicamento se
transformou em um emblema do governo bolsonarista no combate a
pandemia.

E possivel encontrar a intertextualidade em agdo em outra fake
news de Bolsonaro, intitulado de “Se vocé pegar o nimero de mortes de
janeiro a setembro do ano passado e janeiro a setembro deste ano [...], se
bobear ta parecido”, no qual o ex—presidente evoca dados estatisticos e os
manipula para construir um novo sentido sobre o quadro de mortes
decorrentes da COVID-19. Percebe-se que a intertextualidade ¢ um recurso
discursivo seletivo, no qual Bolsonaro escolhe incluir ou excluir vozes
particulares na reestruturacdo de novos textos. Nesse caso, ele apresenta
uma enganosa comparacdo entre o mesmo periodo de 2019 e 2020 para

suavizar o impacto do virus nos numeros de mortos.
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No entanto, dados revelados pelo Portal da Transparéncia do

Registro Civil, sustentado pela Associagdo Nacional dos Registradores de
Pessoas Naturais (ARPEN Brasil), apontam que foram registrados, entre
janeiro e setembro de 2019, 956.289 mortes no Brasil. Enquanto no mesmo
periodo de 2020, o pais teve 1.083.373 mortes, ou seja, um crescimento de
13,2%, representando 127.084 mortes a mais em 2020.

Figura 13. Bolsonaro comparando a COVID-19 com o surto de HIN1

Lupa

“No passado — 2009, 2010 —, tivemos
uma crise semelhante, outro problema
[de satide] aqui no mundo. (...)Ea
reagao nao foi nem sequer perto dessa
gue esta acontecendo hoje em dia aqui

no mundo todo”
] i

Fonte: Lupa (2020)

Na fake news “no passado - 2009, 2010 -, tivemos uma crise
semelhante, outro problema [de saude] aqui no mundo. (...) E a reagcdo nao
foi nem sequer perto dessa que estd acontecendo hoje em dia aqui no
mundo todo” (Figura 13), o locutor ¢ o Bolsonaro. Ele recorre a
intertextualidade ao evocar um episddio passado de crise de satde para
recontextualizar a atual situacdo de pandemia da COVID-19, buscando

construir um argumento para minimizar a gravidade da situagao atual.
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Ao mencionar a crise de saude ocorrida em 2009 € 2010, Bolsonaro
traz para seu discurso uma voz externa, um enunciado que ndo ¢ dele
proprio. Ele faz uso dessa voz para estabelecer um didlogo com o passado
e com o mundo, sugerindo uma comparacdo entre a reagdo naquele
momento ¢ a reagdo atual.

Essa estratégia discursiva ¢ uma forma de manipulagdo, pois ao
evocar uma situacdo passada de crise de satde e compara-la a atual
pandemia, Bolsonaro tem em vista minimizar a gravidade da situacdo
atual. Ao dizer que a reacdo naquela época "ndo foi nem sequer perto" da
reacdo atual, o ex-presidente tenta sugerir que a pandemia da COVID-19
ndo ¢ tdo grave quanto se pensa, o que pode levar as pessoas a ndo levarem
a sério as medidas de protecdo e prevenc¢do contra o virus.

Em sua checagem, a Lupa aponta que a comparacdo entre a
pandemia de HIN1, também conhecida como gripe suina, ¢ a pandemia da
COVID-19 nao ¢ adequada, uma vez que a letalidade da primeira foi de
apenas 0,02%, enquanto a COVID-19 ¢ pelo menos 25 vezes mais letal.
Em suma, a utilizacdo da intertextualidade por Bolsonaro em suas fake
news tém o intuito de manipular e controlar a interpretacdo dos

destinatarios.

31.3 Avaliacao

Ao referir-se sobre a avaliacdo ou declaragdo avaliativa, Fairclough
(2003) conceitua como declaragdes que se relacionam aos anseios do
sujeito na instancia discursiva: desejabilidade ou indesejabilidade.

Com palavras como 'bom', 'ruim', 'maravilhoso', 'terrivel',
desejabilidade ¢ bem explicito. Mas declaragdes avaliativas
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também avaliam em termos de importancia, utilidade e assim por
diante (ver Lemke 1998), onde a desecjabilidade ¢ assumida.
Entdo declaragdes avaliativas como “este ¢ um livro importante”,
“este ¢ um livro inutil” implicam que o livro € desejavel ou
indesejavel — ¢é geralmente tomado como auto-evidente que o
que € “importante” ou “Util” € desejavel. Quando nos afastamos
de tais casos transparentes, afirmacdes avaliativas rapidamente se
tornam relativas ao discurso — por exemplo, ‘ela ¢ comunista’
pode ser uma afirmagdo avaliativa, mas apenas em relagdo a um
determinado discurso. Muitas outras palavras que figuram nas
avaliacdes, como ‘corajoso’, ‘covarde’, ‘honesto’, ‘desonesto’,
tém significados complexos que incluem um elemento avaliativo
— por exemplo, uma pessoa ‘corajosa’ ¢ uma pessoa que esta,
por exemplo, preparada assumir riscos pessoais, enquanto uma
pessoa ‘honesta’ ¢ aquela que, por exemplo, ndo mente, mas
ambos também s3o, por implicagdo, pessoas ‘boas’[...]
(Fairclough, 2003, p. 172, traducdo nossa).

Fairclough (2003) argumenta que declaracdes avaliativas implicam
desejabilidade ou indesejabilidade e que muitas palavras usadas em
avaliagdes, como "corajoso", "covarde", "honesto" e "desonesto", tém um
elemento avaliativo que as torna automaticamente "boas" ou "mas". O
autor aponta para a complexidade dos significados dessas palavras e afirma
que eles sdo relativos ao discurso em questao.

Fairclough (2003) utiliza exemplos para apoiar sua argumentacao,
como a declaragdo avaliativa "este ¢ um livro importante" e a afirmagdo
avaliativa "ela ¢ comunista". Ao explicar que as palavras utilizadas em
avaliacdes tém significados complexos que incluem um elemento
avaliativo, Fairclough (2003) sugere que ¢ necessario considerar o contexto
e a intengdo por trads dessas declaragdes para entender seu verdadeiro
significado.

Portanto, Fairclough (2003) apresenta argumentos e evidéncias para
apoiar a ideia de que as declaragdes avaliativas sdo complexas e relativas
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ao discurso em questdo. O autor usa exemplos especificos para ilustrar sua

argumentacao e fornece explicacdes detalhadas para apoiar seus pontos de
vista.

As fake news de Bolsonaro sobre a COVID-19 muitas vezes usam
declaragdes avaliativas visando reforcar suas narrativas ideologicas e
politicas. Por exemplo, em um discurso em mar¢co de 2020, Bolsonaro
chamou a COVID-19 de "gripezinha" e disse que a reagao a pandemia
estava sendo exagerada pela midia e pelos politicos. Essas avaliacdes
sugerem que a COVID-19 ndo é uma ameaga séria a saude publica e as
medidas de distanciamento social e fechamento de negdcios sdo
desnecessarias e prejudicam a economia.

Outra declaracdo avaliativa usada por Bolsonaro ¢ a ideia de que a
cloroquina ¢ um "milagre" para tratar a COVID-19, mesmo que ndo haja
evidéncias cientificas que comprovem sua eficdcia no tratamento da
doenca. Essa avaliacdo reforca a narrativa ideoldgica de Bolsonaro de que
ele estd fazendo tudo o que pode para combater a pandemia e que aqueles
que sdo contra a cloroquina sdo contra o Brasil. Essas declaragdes
avaliativas usadas por Bolsonaro nas suas fake news sobre a COVID-19
tém o objetivo de influenciar a percepcao do publico sobre a pandemia e
reforgar suas narrativas politicas e ideoldgicas.

Bolsonaro também fez afirmacgdes avaliativas sobre medidas de
prevencao a COVID-19, como o uso de mascaras e o distanciamento
social. Ele minimizou a importancia dessas medidas, chegando a dizer que
as mascaras eram "coisa de viado" e que o distanciamento social era um
"remédio pior que a doenca". Essas declaragcdes avaliativas ndo apenas
expressam a opinido de Bolsonaro, mas, ao mesmo tempo, influenciam a

percepcao e acdes da populacdo em relagdo a pandemia.
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Outro exemplo de como as declaragdes avaliativas podem ser

utilizadas em fake news ¢ a afirmacdo de Bolsonaro de que a cloroquina ¢
uma cura para a COVID-19, o que foi desmentido por diversas autoridades
médicas e cientificas. Ao utilizar a palavra "cura", Bolsonaro estd emitindo
uma afirmagdo avaliativa extremamente positiva sobre a cloroquina,
reforgando a sua posi¢cdo ideoldgica e politica em relacdo ao combate a
pandemia.

Bolsonaro frequentemente utiliza palavras como "midia" e
"imprensa" de forma pejorativa em suas declaragdes, colocando em
questdo a credibilidade das informagdes divulgadas por esses meios de
comunicagdo. Isso pode levar as pessoas a desacreditarem noticias
verdadeiras sobre a pandemia divulgadas pela midia, favorecendo, assim, a
propagacio de fake news sobre o assunto. E visto que as declaragdes
avaliativas podem ser utilizadas em fake news como forma de reforgar
ideologias politicas e pessoais, desacreditar informacdes verdadeiras e
manipular a opinido publica sobre determinado assunto.

A categoria avaliagdo reflete as perspectivas ou acepgdes dos
enunciadores acerca das outras pessoas ou do mundo a sua volta,
apreciando como “bom” ou “ruim” de forma explicita ou ndo. As
declaragdes avaliativas apresentam-se como uma forma particular do
sujeito em posicionar-se diante dos aspectos do tecido social.

De fato, segundo Fairclough (2003), as declaragdes avaliativas tém
um papel fundamental na constru¢do do discurso, ao ajudarem a transmitir
e reforgar valores e crengas do enunciador, além de influenciar como o
interlocutor percebe a realidade. No caso das expressdes explicitas, como
adjetivos que qualificam algo como "bom" ou "ruim", a avaliacdo ¢ direta e
clara. Ja no caso de ironias e sarcasmos, a avaliacdo pode ser mais sutil e

implicita, mas nem por isso menos impactante.
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Ja em relacdo as declaragdes avaliativas implicitas, um exemplo ¢

quando Bolsonaro faz piadas ou ironiza a oposi¢ao politica, ou a imprensa.
Essas expressdes avaliativas indiretas podem reforcar a imagem do
ex-presidente como alguém que ndo se curva a criticas ou pressdes
externas e, consequentemente, influenciar a percepcdo do publico sobre
sua postura diante dos desafios enfrentados pelo pais.

Além das declaragdes avaliativas, ha outras categorias de avaliacao
presentes no discurso, como as declaragdes com modalidade dedntica, que
expressam a necessidade ou obrigagdao de se fazer algo, bem como as
avaliagOes afetivas, que carregam aspectos emotivos € subjetivos. Outra
categoria relevante sdo as pressuposi¢des de valor, que refletem a visdo do
enunciador sobre o que ¢ desejavel ou ndo, influenciando as perspectivas e
opinides dos interlocutores. Essas categorias podem se manifestar de
diferentes formas no discurso, desde expressdes explicitas e implicitas,
como ironias e sarcasmos, € sao elementos fundamentais para a construgao
do discurso e a expressao dos valores, crengas e atitudes do enunciador
(Fairclough, 2003).

As declaragdes com modalidade dedntica, ou seja, que expressam
obrigacdo, permissdo ou proibi¢do, sdo comuns nos discursos do
ex-presidente Bolsonaro. Ele frequentemente utiliza expressdes como
"temos que", "ndo podemos", "¢ proibido", entre outras, para demonstrar
suas opinides e posturas diante de determinados temas. Por exemplo, em
relacdo as medidas de distanciamento social durante a pandemia da
COVID-19, Bolsonaro afirmou em diversas ocasides que "ndo podemos
parar tudo por causa de uma gripezinha", expressando sua opinido
contraria ao lockdown e outras medidas restritivas.

Em relacdo aos aspectos emotivos ou subjetivos, Bolsonaro

costuma utilizar uma linguagem carregada de emocdo e apelagdo ao
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sentimento de seus seguidores. Em seus discursos, ele emprega
frequentemente termos como "amor", "patria", "Deus", "familia", entre
outros, para refor¢ar sua imagem de lider carismatico e patriota. Essa
estratégia de apelo emocional visa conquistar a simpatia e o apoio de seus
eleitores.

Em relagdo as pressuposi¢des de valor, Bolsonaro frequentemente
expressa suas opinides sobre o que ¢ desejavel ou ndo para a sociedade
brasileira. Por exemplo, ele ja afirmou em diversas ocasidoes que ¢ contra a
legalizagdo do aborto e das drogas, além de se posicionar de forma
contraria a ideologia de género. Essas opinides demonstram sua visao
conservadora e tradicionalista em relagdo a valores e comportamentos

sociais.

Figura 14. Discurso de Bolsonaro sobre a ineficacia da mascara sendo

desmentido pela Lupa

“E essa mascara é
pouco eficaz [no

combate a Covid-19]"

F}

Fonte: Lupa (2020)
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Ao afirmar “E essa mascara ¢ pouco eficaz” (Figura 14), Bolsonaro
recorre a categoria de avaliagdo para expressar sua opinido sobre a
utilizacdo da mascara como medida de prevengdo a COVID-19. Conforme
aponta Fairclough (2003), a avaliacdo se refere aos valores, crencas e
atitudes dos sujeitos em suas praticas discursivas. Nesse sentido, € possivel
perceber a falta de desejo de Bolsonaro em relagdo as mascaras,
expressando afetivamente sua visdo negativa sobre o uso do objeto na
reducdo da infecgdo. Além disso, a declaragdao de Bolsonaro apresenta uma
modalidade dedntica, que implica em um juizo de dever ou obrigacao,
indicando que o uso de mascaras ndo ¢ algo considerado necessario ou
exigido pelo falante.

Nota-se que a declaragdo de Bolsonaro esta em conflito com as
recomendacdes das autoridades sanitarias e cientificas, que afirmam a
eficacia das mascaras como medida de prevencdao da COVID-19. De
acordo com uma publicacdo da revista The Lancet, de maneira geral, a
utilizacdo de méscara colabora na reducao de 85% de possiveis infecgdes.
No entanto, a OMS ressalta que apenas a utilizagdo de mascara no combate
a COVID-19 nao seria uma forma adequada de protecdo contra o virus.

A fala do ex-presidente pode ser considerada uma pressuposicao de
valor, ou seja, uma afirmacdo implicita sobre o que ¢ desejavel ou
indesejavel. Ao desvalorizar o uso de mascaras, Bolsonaro transmite uma
mensagem que pode influenciar as opinides e comportamentos de seus
seguidores, contribuindo para a desinforma¢do e agravamento da
pandemia.

A analise da declaracao de Bolsonaro sobre as mascaras evidencia a
importincia da avaliacdo na constru¢cdo do discurso e na influéncia que

este exerce sobre as perspectivas e atitudes dos interlocutores. E
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fundamental estar atento as avaliagdes presentes nos discursos,

especialmente quando elas vao de encontro as evidéncias cientificas e as
recomendacdes das autoridades competentes, para evitar a disseminacao de

desinformacao e prejuizos a saude publica.

3.1.4 Modalidade

De acordo com Fairclough (2003, 2019), a modalidade refere-se ao
compromisso do enunciador em relagdo a cada declaragdo, bem como
perguntas, demandas ou ofertas. O autor destaca que a “questdo € que
existem diferentes maneiras de fazer cada destes que assumem diferentes
compromissos” (Fairclough, 2003, p. 165, traducdo nossa). A modalidade
também pode ser vista como uma maneira particular de expressar as
atitudes dos falantes em relagdo as suas representagdes. Nesse sentido, a
modalidade se relaciona com a constru¢dao do discurso, uma vez que
influencia a percep¢ao dos interlocutores em relagdo ao comprometimento
do falante com o que estd sendo dito.

A modalidade também pode ser identificada em discursos que
apresentam fake news, como as disseminadas por Bolsonaro durante a
pandemia da COVID-19. Por exemplo, em um video divulgado em suas
redes sociais digitais em mar¢o de 2020, o ex-presidente afirmou que os
hospitais do pais estavam vazios e a imprensa estava exagerando a
gravidade da situagdo. Essa declaragdo apresenta uma modalidade
assertiva, que indica o comprometimento do enunciador com a veracidade
do que esta sendo dito, mas que, no caso, nao corresponde a realidade e
pode ter influenciado a opinido de seus seguidores negativamente,
colocando em risco a saude publica.
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Os ataques aos hospitais por apoiadores do Bolsonaro sao exemplos

claros de acdes que possuem uma modalidade expressa em seus discursos.
Ao incentivar a invasdo dos hospitais e questionar a veracidade dos dados
apresentados sobre a pandemia, Bolsonaro acaba gerando um
comprometimento com a sua fala e colocando em risco a vida de pacientes
e profissionais da satde. A modalidade se manifesta nesse caso pela
obrigacao ou dever de seus apoiadores em agir em prol do discurso do
presidente, mesmo que isso signifique atitudes ilegais ou perigosas.

Os discursos de Bolsonaro que negam a gravidade da pandemia e
promovem tratamentos sem eficacia comprovada também apresentam
modalidade, ja4 que implicam em um comprometimento do ex-presidente
com suas afirmagdes, mesmo que elas contrariem evidéncias cientificas e
coloquem a populacao em risco. Essa postura do ex-presidente e seus
apoiadores também reflete uma modalidade afetiva, ou seja, a
manifestacdo de emogdes e sentimentos na forma como eles se posicionam
diante da pandemia e das medidas de prevencao.

Fairclough (2003) destaca a importancia da modalidade na
texturizacdo das identidades. Trata-se da forma particular que o sujeito
representa o0 mundo, e o grau de comprometimento com a verdade, que se
relaciona com os modos pelos quais se identifica com o outro. O autor
classifica a modalidade em dois aspectos: a epistémica (a troca de
conhecimento € o compromisso com a verdade) e a dedntica (a troca de
atividades e o compromisso com a obrigacao e a necessidade).

No que se refere a modalidade epistémica, ela se refere a maneira
como o falante se compromete com a verdade do que esta sendo afirmado.
Nesse sentido, o compromisso pode variar desde uma afirmacao mais fraca

até uma afirmacdo mais forte e segura. J4 a modalidade dedntica se refere
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ao compromisso do falante com a obrigacdo ou necessidade de realizar

alguma ag¢do, ou atividade.

Um exemplo de como a modalidade pode ser utilizada em relagdo a
COVID-19 seria o uso de verbos modais que expressam a necessidade de
acdes preventivas, como "dever" e "precisar". Por exemplo, um enunciado
com alta modalizagdo epistémica seria "Devemos seguir as orientagdes dos
especialistas em saude e tomar todas as medidas necessarias para evitar a
disseminagdo da COVID-19". J4 um enunciado com alta modalizagao
deodntica seria "Todos precisam usar mascaras ¢ manter o distanciamento
social para combater a COVID-19".

Por outro lado, um discurso que minimize a gravidade da
COVID-19 pode usar verbos modais que expressam incerteza ou duvida,
como "poderia" e "talvez". Por exemplo, um enunciado com baixa
modalizacdo epistémica seria "Talvez a COVID-19 nao seja tdo grave
quanto estao dizendo, ndo sabemos ao certo". J4 um enunciado com baixa
modalizacdo dedntica seria "Nao precisamos usar mascaras ou seguir todas
as orientagdes, podemos tomar nossas proprias decisdes". E importante
lembrar que o uso da modalidade pode influenciar a percep¢dao dos
interlocutores sobre a gravidade da situag¢do e a necessidade de medidas
preventivas.

Em outro ponto, Fairclough (2003, p. 167, tradugdo nossa) enfatiza
sobre a “existéncia de limites sociais nas escolhas de modalidade que vao
além das relagdes sociais de determinados textos ou falas. Podemos
perguntar: quem consegue comprometer-se com fortes reivindicagdes de
verdade sobre este ou aquele aspecto do mundo?”

Fairclough (2003) ressalta que a escolha da modalidade na
comunica¢do ndo ¢ apenas uma questdo de relagdes sociais imediatas, mas

também depende de limites sociais mais amplos que afetam a capacidade
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das pessoas de se comprometerem com reivindicacdes de verdade em

determinados assuntos. Por exemplo, em questdes de satde publica, como
a COVID-19, pode haver limites impostos por crengas pessoais, ideologias
politicas, pressdes sociais ou mesmo informagdes conflitantes. Isso pode
dificultar a obten¢do de um consenso sobre o que ¢ verdadeiro ou desejavel
em relagdo a certas praticas, como o uso de mascaras ou a vacinagao, por
exemplo. Ainda assim, ¢ importante considerar essas limitagcdes e buscar
formas de comunicar informacdes precisas e relevantes sobre a pandemia
para o publico.

A analise da modalidade no discurso de Bolsonaro pode ser
percebida em diversas declaracdes que envolvem fake news. Um exemplo
¢ quando ele afirma que “Estamos vivendo um finalzinho de pandemia”,
evidenciando a auséncia de comprometimento com a verdade sobre a
realidade da pandemia no pais. Essa pratica discursiva de Bolsonaro ¢ uma
forma ideoldgica de propagar uma falsa tranquilidade sobre a pandemia,
especialmente quando o enunciado ¢ revestido de autoridade, dada a
posicao de Bolsonaro como presidente. Além disso, ¢ importante ressaltar
que a escolha da modalidade no discurso esta sujeita a limites sociais que
vao além das relages sociais presentes em determinados textos ou falas. E
preciso questionar: quem ¢ capaz de se comprometer com afirmagdes
verdadeiras sobre determinados aspectos do mundo, especialmente quando
se trata de um assunto tao crucial como a pandemia?

Observa-se o comprometimento do enunciador, Bolsonaro, com a
declaragao: “Se vocé€ pegar o numero de mortes de janeiro a setembro do
ano passado e janeiro a setembro deste ano [...], se bobear t4 parecido”.
Tal processo pode ser classificado, de acordo com Fairclough (2003, 2019),
como modalidade, que representa uma forma particular do enunciador de

expressar suas atitudes de diferentes maneiras. Nesse caso, Bolsonaro
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demonstra, por meio do discurso, seu descomprometimento em apresentar

dados reais sobre o nimero de mortos pela COVID-19. Assim, o grau de
comprometimento de Bolsonaro com a verdade ¢ nulo, ou seja, ndo ha
existéncia de verdade em seu discurso.

Com efeito, a avaliacdo se refere aos valores, crencas e atitudes dos
sujeitos em suas praticas discursivas, € o desejo € um aspecto central dessa
dimensdo. Ao negar a realidade da pandemia e minimizar os impactos da
doenca, Bolsonaro expressa seu desejo de ndao ter que lidar com as
consequéncias dessa crise sanitaria, seja por motivos politicos ou pessoais.
Essa postura, no entanto, tem consequéncias graves para a sociedade,
especialmente para aqueles que sdo mais vulneraveis a doenga e que
dependem de politicas publicas eficazes para enfrentar a pandemia.

Verifica-se a identidade de Bolsonaro a partir do conceito de
modalidade de Fairclough (2003, 2019), que destaca a forma particular que
o0 sujeito representa o mundo e o grau de comprometimento com a verdade.
Bolsonaro, ao negar a ciéncia e as medidas sanitarias, demonstra uma
modalidade epistémica de baixo comprometimento com a verdade e uma
modalidade dedntica de baixo comprometimento com a obrigacdo e a
necessidade de agir em prol da satde publica.

Além disso, ¢ possivel observar a construcdo da identidade de
Bolsonaro a partir do conceito de discurso ideoldgico, que se refere a
construgdo de representagdes da realidade que legitimam interesses e
posi¢des de poder. Bolsonaro, ao negar a gravidade da pandemia e
incentivar o uso de medicamentos sem eficidcia comprovada, refor¢a sua
ideologia de desvalorizagdo da ciéncia e de defesa de interesses politicos e

econdmicos em detrimento da saude publica e da vida da populagdo.
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31.5Ideologia e hegemonia

A vida ¢ vista por Chouliaraki e Fairclough (1999) como um
sistema aberto, sendo operado e governado por diversos mecanismos nas
varias dimensdes sociais da vida, bem como o fisico, o quimico, o
bioldgico, o econdmico, o social, o psicoldgico, o semiotico e o linguistico.
Essas dimensdes tém suas estruturas distintas. Outro aspecto destacado por
Chouliaraki e Fairclough (1999) ¢ a vida social enquanto pratica, pois para
poder interagir no mundo os sujeitos utilizam-se de recursos materiais e
simbélicos, internalizando representagdes particulares. E importante
destacar que essa visdo da vida como um sistema aberto ¢ multifacetado ¢
fundamental para entendermos as complexidades e desafios enfrentados
em meio a pandemia da COVID-19, em que as dimensdes social,
econdmica, politica e psicologica se entrelacam e demandam respostas
integradas e coordenadas para mitigar seus impactos.

De fato, a vida social ¢ caracterizada por mudangas continuas,
sendo influenciada por uma série de fatores, incluindo discursos, géneros ¢
vozes. Essas praticas particulares ajudam a moldar a realidade social e
podem ser analisadas de maneira aprofundada para compreender as
dindmicas e os processos sociais em jogo. Além disso, ¢ importante
destacar que o contexto social em que essas praticas ocorrem ¢ igualmente
importante para a sua compreensao, pois as praticas sao moldadas pelas
estruturas e normas sociais. Por isso, é necessario considerar o contexto
mais amplo ao analisar praticas particulares na vida social.

De acordo com Chouliaraki e Fairclough (1999, p. 21, tradugdo
nossa),“[...] a forma particular assumida pela articulagdo de recursos
dentro de um momento em uma pratica ¢ moldada por sua relacdo com

outros momentos — isto é, o efeito de sua internalizacdo de outros
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momentos”. Os autores afirmam como os recursos sao articulados em uma

pratica particular ¢ moldada pela relacdo que essa pratica tem com outros
momentos, ou seja, pela influéncia de outros contextos que foram
internalizados. Isso significa que a vida social ¢ um sistema aberto e em
constante mudanca, e que ¢ preciso analisar as praticas sociais a partir da
interagdo entre diferentes elementos e contextos.

Dessa forma, a vida social estd inserida em redes de relagdes de
poder, articuladas por categorias como a ideologia e a hegemonia. As
categorias de ideologia e hegemonia estdo ligadas intrinsecamente, o que

corresponde com a teoria de Gramsci.

O conceito de ‘hegemonia’ de Gramsci € util para analisar as
relacdes de poder como dominagdo. O conceito de hegemonia
enfatiza a importancia da ideologia em alcangar e manter relagdes
de dominagdo [...]. O conceito de articulagdo como o modo de
relacionamento entre elementos (momentos) do social é usado
por Laclau e Mouffe (1985) para conceituar a hegemonia do
poder ¢ vista em termos da relativa permanéncia das articulagdes
dos elementos sociais, como as possibilidades inerentes de
desarticulacdo e rearticulagdo (Chouliaraki; Fairclough, 1999, p.
25, tradugdo nossa).

O processo de articulacdo de elementos nas praticas sociais
contribui para a reestruturagdo de praticas especificas, assim como para a
luta hegemonica e as assimetrias de poder no discurso. Nesse sentido, a
hegemonia pode ser compreendida como um processo constante de
articulagdo que visa manter-se no poder. Um exemplo disso pode ser
observado no contexto eleitoral, em que os partidos e seus aliados
articulam ideologias para manterem-se no poder.

Resende e Ramalho (2019, p. 40) afirmam que “[...] a luta
articulatoria assim definida ¢ uma faceta discursiva da luta hegemdnica”,
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ou seja, a disputa pelo poder ¢ travada também por meio do discurso, da

articulagdo de elementos e da construcdo de narrativas que buscam
legitimar determinados interesses e visdes de mundo. Nisso, ¢ visto a
utilizacdo de estratégias discursivas na manuten¢do e transformagdo das
relacdes de poder, articuladas por grupos que buscam manter-se e
reproduzir-se no poder. Essas estratégias estdo relacionadas a luta
hegemonica, sendo usadas para alcancar e manter relacdes de dominagao,
enfatizando a importancia da ideologia nesse processo. Além disso, as
articulagdes internas também sdo importantes nesse contexto, ja que as
praticas sociais sdo moldadas por sua relagdo com outros momentos e
articulagoes.

Partindo da premissa de que a hegemonia € construida por meio das
articulagdes que penetram as tensdes do tecido social, essa categoria
colabora na analise das rachaduras ou brechas que existem em todo
processo de dominacdo. O processo hegemodnico ¢ estabelecido pela
constante desarticulagdo e rearticulagdo, intrinsecamente. Nisso, ¢€
evidenciado o aspecto dindmico dos processos hegemoOnicos. Nesse
contexto, a hegemonia ¢ entendida como uma forma de poder que ¢
mantida e transformada através das estratégias discursivas utilizadas pelos
grupos para se manter e reproduzir no poder.

Fairclough (2019) langca a mao de Gramsci para aprofundar e
operacionalizar o conceito de hegemonia para as pesquisas em ADC.
Fairclough (2019, p. 127) defende que o conceito explorado por Gramsci:

[...] harmoniza-se com a concepg¢do de discurso que defende e
fornece um modo de teorizagdo sobre a mudanca em relagdo a
evolucdo das relagdes de poder, que permite um foco particular
sobre a mudanga discursiva, mas, a0 mesmo tempo, um modo de
considera-la em termos de sua contribui¢do aos processos mais
amplos de mudanga e de seu amoldamento por tais processos.
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Fairclough (2019) entende a hegemonia como uma lideranca no
processo de dominagdo, seja no econdmico, politico, social, ideoldgico ou
cultural. No entanto, ¢ importante ressaltar que a hegemonia ndo se
restringe apenas a dominagdo total de um grupo social sobre outro, mas
também envolve a constru¢do de consensos e a legitimacao de valores e

r

ideias em uma sociedade. Além disso, ¢ necessario esclarecer que a
hegemonia ndo ¢ uma relacdo permanente ou imutdvel, mas sim uma
constru¢do histérica em constante disputa e transformacdo. Fairclough
(2019) entende que a luta hegemonica esta localizada nas instituicdes que
permeiam a sociedade, como os setores da educacdo, sindicatos, familia,
por exemplo.

A primeira relacao entre discurso e hegemonia, segundo Fairclough
(1997), refere-se a forma como a hegemonia ¢ materializada nas praticas
discursivas, em uma relacdo dialética entre discurso e sociedade. Nesse
sentido, a hegemonia ¢ um mecanismo utilizado para manter, transformar e
cristalizar correntes ideoldgicas por meio do discurso. Ja a segunda relagao
diz respeito ao discurso como um dos niveis do processo hegemdnico, ou
seja, como um dos mecanismos que os grupos dominantes utilizam para
estabelecer e manter sua posi¢ao de poder na sociedade.

Os discursos de Bolsonaro frequentemente refletem suas posigdes
politicas e ideoldgicas que buscam estabelecer uma hegemonia em sua
base de apoio e, a0 mesmo tempo, confrontar e enfraquecer seus oponentes
politicos. Em seu discurso de posse como presidente em 2019, Bolsonaro
afirmou que seu governo se dedicaria a proteger os valores tradicionais da
familia, combater a corrupc¢do e a violéncia e impulsionar o crescimento
econdmico do pais. Esse discurso estabeleceu a hegemonia de uma

ideologia conservadora e nacionalista no pais.
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No entanto, os discursos de Bolsonaro também sio frequentemente

controversos ¢ polarizadores. Em suas declaragdes sobre questdes de
género, orientacdo sexual e direitos humanos, frequentemente geram
polémica e reacdes negativas de setores da sociedade que se opdem a sua
visdo de mundo. Assim, os discursos de Bolsonaro podem ser vistos como
uma tentativa de estabelecer e manter uma hegemonia ideoldgica em sua
base de apoio, mas que também geram resisténcias e desafios por parte de
setores que se opdem a essa visao.

Fairclough (1989, p. 35, traducdo nossa) considera a relevancia do
discurso na manutengdo das relagdes de poder e nas lutas pelo poder. Isso
ocorre porque aqueles que detém o poder institucional e social também
possuem “controle sobre as ordens do discurso por detentores do poder
institucional e social ¢ um fator na manutengdo de seu poder”. Essa ideia
pode ser ilustrada com alguns discursos do Bolsonaro, que utiliza o
discurso para estabelecer e manter sua base de apoio, bem como para
atacar seus oponentes politicos.

A retérica utilizada por Bolsonaro em seus discursos
frequentemente busca apresentd-lo como um lider que se opde ao
establishment e a velha politica, os quais sdo considerados responsaveis
pelos problemas do pais. Esse tipo de discurso visa construir uma imagem
positiva do ex-presidente como alguém que luta contra a corrupgao € o
status quo, ajudando a manter seu apoio popular e a consolidar sua posi¢ao
no poder.

Ao mesmo tempo, Bolsonaro usa esse discurso para atacar seus
oponentes politicos, como a midia, partidos de esquerda e movimentos
sociais. Ele frequentemente se refere a midia como "fake news" e "inimigos
do povo", o que visa desacreditar e minar a credibilidade desses meios de
comunicacdo ¢ fortalecer sua base de apoio entre aqueles que desconfiam
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da midia tradicional. Portanto, os discursos de Bolsonaro sdao exemplos de

como o discurso ¢ usado para estabelecer e manter relagdes de poder, bem
como para lutar pelo poder e desacreditar os oponentes politicos.

Para Eagleton (2019), a ideologia ¢ um dos principais instrumentos
de instauragdo e manutengdo da hegemonia. Ele argumenta que a ideologia
¢ importante porque molda a maneira como as pessoas pensam ¢
interpretam o mundo, e isso, por sua vez, afeta as suas agdes e decisdes.
Assim, a ideologia pode ser usada para conseguir o consentimento das
pessoas para as praticas hegemonicas e para justificar a desigualdade e a
opressao.

Eagleton (2019) avalia que as lutas de poder ndo sdo apenas
politicas ou econdomicas, mas também sdo discursivas. Ou seja, as lutas
pelo poder também ocorrem nas instancias discursivas, como nos debates
publicos, nos meios de comunicagdo e nas redes sociais. Por isso, ¢
importante direcionar a luta de poder para as instancias discursivas, para
disputar a interpretacdo do mundo e da realidade.

Um exemplo de como Bolsonaro usa a ideologia para manter a
hegemonia ¢ a sua retorica anti-esquerdista. Em seus discursos, Bolsonaro
muitas vezes constrdéi uma imagem de que a esquerda ¢ uma ameaca ao
pais e que ele ¢ o Unico capaz de proteger o Brasil dela. Esse tipo de
discurso ¢ uma forma de instaurar uma ideologia de direita e conservadora
que fortalece a sua posicao politica e mantém o seu apoio popular. Além
disso, ele usa o discurso para associar a esquerda a valores negativos, como
a corrupgdo, a falta de ética e a falta de compromisso com a patria,
enquanto se apresenta como um lider patriotico e honesto. Dessa forma, ele
direciona a luta pelo poder para as instancias discursivas, estabelecendo

uma narrativa que mantém a sua posi¢ao hegemonica.
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A naturalizagdo ¢ um ponto-chave para estabelecer uma estrutura

hegemdnica, ao permitir que ideologias e relagdes de dominagdo sejam
aceitas como algo natural e inquestionavel. Conforme Resende e Ramalho
(2019, p. 47), "a naturalizacdo de praticas e relagdes sociais ¢ fundamental
para a permanéncia de articulagdes baseadas no poder".

A naturalizacdo de praticas e relagdes sociais ¢ algo bastante
presente nos discursos de Bolsonaro. Por exemplo, ele frequentemente
recorre a esteredtipos e preconceitos em relacdo a minorias, como 0s povos
indigenas e a comunidade LGBTQIA+, buscando naturalizar a
discriminacdo e a exclusdo desses grupos sociais. Além disso, Bolsonaro
também utiliza uma retorica de que o Brasil precisa de um lider forte e
autoritario para resolver seus problemas, naturalizando a ideia de que a
democracia pode ser dispensavel em certos casos € o poder deve ser
concentrado em poucas maos. Essas estratégias discursivas ajudam a
reforgar sua posicao de lider e manter sua base de apoio, a0 mesmo tempo,
em que consolidam uma visdo de mundo conservadora e autoritiria na
sociedade.

A ideologia ¢ um importante elemento na produ¢ado, reproducdo e
transformagdo da hegemonia. Eagleton (2019) afirma que ndo se pode
reduzir a hegemonia a ideologia e explica:

Um grupo ou classe dominante pode assegurar o consentimento a
seu poder por meio ideoldgicos, mas também pode fazé-lo,
digamos, alterando o sistema de tributagdo de maneira favoravel
aos grupos de cujo apoio necessita ou criando uma camada de
operarios relativamente opulenta e, portanto, razoavelmente
inerte. Ou a hegemonia pode assumir antes formas politicas que
econdmicas: o sistema parlamentar nas democracias ocidentais ¢
um aspecto crucial de tal poder, j4 que refor¢a a ilusdo de
autogoverno por parte do populacho (Eagleton, 2019, p. 128).
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Segundo Eagleton (2019), a ideologia ndao ¢ unico alicerce da
hegemonia, que também pode ser construida, reestruturada e mantida por
outros diversos aspectos politicos, econdmicos, culturais e, inclusive,
ideoldgicos. Com base nisso, Eagleton (2019) enfatiza que a ideologia ¢ o
canal no qual levam as lutas hegemonicas para o campo da significagdo e
os modos pelos quais esses significados entram em disputas em todos os
processos hegemonicos.

Eagleton (2019) enfatiza a materialidade da ideologia. Tal
perspectiva propde “[...] considerar a ideologia como um fendmeno
discursivo ou semidtico [...]” (Eagleton, 2019, p. 208). Eagleton (2019)
destaca que a ideologia ¢ um dos elementos importantes na construcao e
manuten¢do da hegemonia, mas ndo ¢ o Unico. Além dela, existem outros
aspectos, como os politicos, econdmicos e culturais, que também
contribuem para a constru¢do ¢ manutengao da hegemonia. No entanto, a
ideologia ¢ um canal importante para as lutas hegemonicas no campo da
significacdo e é por meio dela que os significados entram em disputa em
todos os processos hegemonicos. Nessa ideia, Bakhtin (2014) afirma que
ndo existem signos sem ideologia.

Todo discurso ¢ ideoldgico, ao almejar uma naturalizagdo de uma
realidade ou pratica particular por meio de formagdes discursivas. “Dizer
que o enunciado ¢ ideologico significa afirmar que esta carregado de um
motivo ulterior estreitamente relacionado com a legitimacdo de certos
interesses em uma luta de poder” (Eagleton, 2019, p. 32).

Concorda-se com o pensamento de Eagleton (2019) quando
destaca que os sujeitos ndo sdo meramente passivos em relagdo a ideologia,
mas também conseguem compreendé-la e reproduzi-la conscientemente.

Isso significa que os individuos ndo sdo totalmente determinados pela
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ideologia, mas possuem um certo grau de agéncia e poder para questiona-la

e transforma-la.

Argumenta-se que Bolsonaro minimizou a gravidade da pandemia,
questionou a eficicia das medidas de isolamento social e o uso de
mascaras, € promoveu medicamentos sem comprovacdo cientifica para o
tratamento da doenca. Muitos criticos e especialistas em saude publica
afirmam que essas posicdes de Bolsonaro refletem uma ideologia de
negacao da ciéncia e da gravidade da pandemia, que colocam a vida de
milhdes de brasileiros em risco. No entanto, para os apoiadores de
Bolsonaro, essas posi¢cdes podem ser vistas como uma forma de resisténcia
a suposta "ditadura" das restricdes impostas pela pandemia, uma vez que
Bolsonaro frequentemente se apresenta como um lider "contra o
establishment". Nesse sentido, supde que os individuos que apoiam
Bolsonaro também estdo conscientes da ideologia que ele representa e
promove, mesmo que essa ideologia seja vista como prejudicial pela
maioria dos especialistas em satde publica.

Na sua abordagem sociocognitiva, Van Dijk (1999, p. 92) considera
a ideologia “[...] como as estruturas bdsicas que organizam as
representacdes sociais nas mentes dos membros do grupo social, ou seja,
em funcdo dos objetivos sociais e politicos e interesses de grupos ou
instituigdes”. Dentro dessa abordagem, tal conceito tem como principal
funcdo organizar as representagdes mentais, que se trata da concepgao
subjetiva individual sobre as diversas realidades. O discurso, na
perspectiva socio cognitiva de Van Dijk (1999, p. 396), ¢ o principal
difusor da ideologia, ao ser pela linguagem que a ideologia pode ser
“formulada explicitamente”.

Para a ADC, na concepcdo de Fairclough (1995, 2019), a ideologia

se localiza nas estruturas ou eventos linguisticos. Ou seja, os aparatos
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discursivos estdo revestidos por ideologias em diversas maneiras € niveis.

Ainda ¢ ressaltado pelo autor que apesar de a ideologia se instalar no texto,
“os processos ideologicos pertencem aos discursos como eventos sociais
inteiros — sdo processos entre pessoas — ndo aos textos que sdo
produzidos, distribuidos e interpretados como momentos de tais eventos”
(Fairclough, 1995, p. 71, traducdo nossa).

Entendo que as ideologias sdo significacdes/construcdes da
realidade (o mundo fisico, as relagdes sociais, as identidades
sociais), que sdo construidas em varias dimensdes das
formas/sentidos das praticas discursivas e que contribuem para a
produgdo, a reproducdo ou a transformagdo das relagdes de
dominacdo. [...] As ideologias embutidas nas praticas discursivas
sdo0 muito eficazes quando se tornam naturalizadas e atingem o
status de ‘senso comum’ [...] (Fairclough, 2019, p. 122).

A ideologia ¢ entendida, conforme Fairclough (1989, 1995, 2019),
em sua materializagdo nas praticas sociais por intermédio das praticas
discursivas. Para tanto, a eficicia da ideologia acontece quando ¢
transformada em senso comum, automatizada e naturalizada. A ideologia
tem €xito se a sua agdo se torna menos visivel para aqueles que estdo sendo
interpelados por ela. E esse processo acontece quando as ideologias sdo
realocadas para o discurso.

Thompson (2011) apresenta uma visdo critica da ideologia,
entendendo-a como um conjunto de praticas e formas que contribuem para
a sustentagdo das relagdes de dominagdo por meio de trocas simbdlicas.
Para essa perspectiva, o discurso pode ndo ser necessariamente ideologico,
mas pode tornar-se ideoldgico quando pretende a manutencdo ou
transformacdo das relagdes de poder. E com base nessa visdo critica da
ideologia que Fairclough (2019) utiliza o conceito em sua metodologia
critica do discurso, a ADC.
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Thompson (2011, p. 16) ressalta que o ponto-chave ¢ analisar a

ideologia como “sentido a servigo do poder”. Investigar os modos pelos
quais as formas simbdlicas cruzam com as relagcdes de dominagdo. Tais
formas simbdlicas se apresentam em cinco modos: legitimagao,
dissimula¢do, unificacdo, fragmentacdo e reifica¢do. Tais modus operandi
funcionam estrategicamente na constru¢do simbolica.

Thompson (2011) ressalta que esses tais modos nao sao as unicas
formas do funcionamento da ideologia, como mostra a Tabela 4.

Tabela 4. Modos de operagdo da ideologia

Modos gerais Algumas estratégias tipicas de

constru¢ao simbolica

Legitimacao Racionalizagdo
Universaliza¢ao
Narrativizagao

Dissimulacdo Deslocamento
Eufemizagdo
Tropo (sinédoque, metonimia e

metafora)

Unificacao Estandardizacdo
Simbolizagdo da unidade

Fragmentagao Diferenciagao
Expurgo do outro

Reificagdo Naturalizagdo
Eternalizacao
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Nominalizagdo/passiviza¢ao

Fonte: Thompson (2011, p. 81)

A estratégia da legitimagdo ¢ fundamental na manutencdo e
sustentagdo das relagdes de poder assimétricas. Thompson (2011) destaca
que a exigéncia de legitimagdo pode ser alcangada através de estratégias de
construgdo simbodlica, como a racionalizagdo, universalizagdo e
narrativiza¢do, que visam apresentar as relagdes de poder como legitimas,
justas e dignas de apoio. A racionalizacdo usa a razdo para defender e
justificar as relagdes de poder, a universalizagdo apresenta os interesses
especificos como sendo de todos e a narrativizagdo usa o passado para
justificar o presente e as relagdes de poder como parte de uma tradi¢dao
imutavel. Essas estratégias podem ser veiculadas através de diversas
formas simboélicas, como documentarios, novelas e filmes.

No modo de dissimulagdo, as relagdbes de dominag¢do sdo
sustentadas e mantidas por meio da negacdo, ocultagdo ou obscuragao.
Esse processo ¢ realizado por constru¢des simbodlicas como deslocamento,
eufemizacdo ou tropo. No primeiro caso, a utilizagdo de um termo
costumeiro para se referir a um objeto ou pessoa € realocado para um novo
contexto, construindo novos sentidos. No segundo caso, a dissimulagao das
relacdes de dominagdo ocorre “acdes, institui¢cdes ou relagdes sociais sao
descritas ou reescritas de modo a despertar uma valoracdo positiva”
(Thompson, 2011, p. 84). No terceiro caso, a estratégia ocorre por meio da
utilizagdo de figuras de linguagem, como a sinédoque (uso de um termo
para juntar de forma semantica uma parte ao todo ou vice-versa, por

exemplo, expressdes genéricas), a metonimia (a substituicdo de um termo
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por outro, gerando uma ligagdo) e a metafora (a aplicagdo de um termo ou

frase a um objeto ou agdo a qual ele, literalmente, nao pode ser aplicado)
(Thompson, 2011, p. 85).

No modo de unificacdo, a ideologia consiste, simbolicamente, em
uma interliga¢do da identidade de uma unidade em um ambito coletivo
apesar de suas diferengas. Tal processo pode ser feito de duas maneiras:
padronizacdo (a construcao simbodlica de um padrdo que reafirma a
individualidade e ajuda em um efeito de um senso de coletividade) ou
simbolizacdo de unidade (a elaboragdo de simbolos compartilhados em um
determinado grupo, por exemplo, hino nacional, bandeira de um pais).

No modo de fragmentagdo, a ideologia opera na segmentacdo de
um determinado grupo que possa se apresentar como uma ameaca para a
classe dominante. Tal modo funciona de duas formas: a diferenciagao
(promove uma divisdo entre pessoas € grupos, bem como o uso do “nds”
versus “eles”) e a exclusdo do outro (a constru¢do do outro como um
inimigo em comum, apresentando-o como algo que se deve combater,
COMmo uma ameaga comunista, por exemplo).

No modo de reificacdo, as relagdes de poder sdo “estabelecidas e
sustentadas pela retratagdo de uma situagdo transitoria, histdrica, como se
essa situagdo fosse permanente, natural, atemporal. Processos sdo
retratados como coisas, ou como acontecimentos de um tipo quase natural”
(Thompson, 2011, p. 87). Isso obscurece os aspectos socio-historicos dos
processos em questdo. A reificacdo se materializa em trés estratégias: a
naturalizagdo (apresentacdo de acontecimentos sociais e histdricos como
processos naturais), a eternalizacdo (apresentacdo de acontecimentos
sOcio-historicos ou praticas como eventos eternos e imutaveis, como o
capitalismo) e a nominalizacdo/passivizacdo (“[...] apagam os atores

sociais € a agdo tendem a representar processos cComo coisas ou
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acontecimentos que ocorrem na auséncia de um sujeito que produza essas

coisas (Thompson, 2011, p. 88).

Para Thompson (2011), a ideologia ¢ uma dimensao da vida social
que influencia a maneira como as pessoas compreendem o mundo ao seu
redor. Através da construgdo simbolica de sentidos, a ideologia consegue
estabelecer uma representagdo da realidade que legitima e naturaliza as
relagdes de poder existentes, bem como oculta e obscurece as contradigdes
e conflitos presentes na sociedade.

Thompson (2011) destaca que a ideologia ¢ uma forma de
conhecimento que estd sempre presente na vida social, seja nas relagdes
interpessoais, nas praticas cotidianas ou nas instituicdes e organizacgdes
sociais. Isso ocorre porque a ideologia ndo ¢ nada que estd apenas na mente
das pessoas, mas ¢ produzida e reproduzida através das praticas sociais e
culturais.

As fake news podem se enquadrar em diferentes modalidades de
ideologia, dependendo do contexto em que sdo veiculadas e dos objetivos
que visam alcangar. Bolsonaro utiliza de estratégias ideoldgicas para
legitimar sua visao distorcida sobre a pandemia de COVID-19 no Brasil.

Figura 15. Bolsonaro enunciando o “fim” da pandemia
Lupa

“Estamos vivendo

um finalzinho de

pandemia”
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Fonte: Lupa (2020)

Ao afirmar que “Estamos vivendo um finalzinho de pandemia”
(Figura 15), Bolsonaro utiliza a modalidade de reificagdo da ideologia ao
retratar uma situagdo transitéria como se fosse permanente e natural,
ignorando a gravidade da situacdo atual. Além disso, ele utiliza a negagao,
ocultacdo e obscurecimento de dados para sustentar sua propria narrativa
perante seus eleitores e aliados.

Durante a semana da fala de Bolsonaro, de 06 a 12 de setembro de
2020, o Ministério da Saude registrou 302.950 novos casos de COVID-19,
demonstrando o aumento consecutivo dos casos no pais. Ao ignorar esses
dados e afirmar que a pandemia estava em sua fase final, Bolsonaro utiliza
a modalidade de fragmentagdo, ao promover uma divisdo entre pessoas €
grupos, distanciando-se daqueles que reconhecem a gravidade da situagao.
Essa pratica também gera uma recontextualizagdo da real situacdo da
COVID-19 no pais, gerando uma intertextualidade que legitima a narrativa
de Bolsonaro sobre a pandemia.

Além disso, a disseminagdo de fake news sobre a pandemia pode ter
como objetivo a fragmentagdo da sociedade, por exemplo, ao criar divisdes
entre aqueles que acreditam em diferentes informagdes sobre a doenga.
Isso pode contribuir para reforcar as desigualdades sociais e politicas de
poder ja existentes. Portanto, podemos observar que a fala de Bolsonaro se
enquadra na modalidade de fake news, ao utilizar estratégias ideoldgicas
para legitimar sua visdo distorcida sobre a pandemia de COVID-19 e
promover a desinformagdo em relagdo a situagdo atual no pais.

Identifica-se a estratégia da dissimulagdo utilizada por Bolsonaro
em sua fala. A dissimulagdo consiste em apresentar informacdes que,

embora aparentam ser verdadeiras, escondem uma inten¢ao manipulativa.
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No caso de Bolsonaro, ele apresenta a informagdo de que a pandemia esta

chegando ao fim, o que aparentemente pode ser verdade para alguns casos
especificos, mas esconde que a situagdo geral ainda ¢ preocupante.

Percebe-se que a fala de Bolsonaro se enquadra em diferentes
modalidades de ideologia, que visam ndo apenas sustentar suas posi¢oes
politicas e discursos, mas também manter e reforgar relacdes de poder
assimétricas, bem como a sua imagem publica e de seu governo. Através
da negacdo, ocultacdo, obscurecimento e dissimulagdo, Bolsonaro
manipula a realidade e as informagdes para sustentar sua visdo de mundo e
seus interesses politicos, contribuindo para a disseminacdo de fake news e
para a constru¢ao de uma narrativa ideoldgica.

Ao ndo usar mascara, o ex-presidente tentou transmitir a mensagem
de que a pandemia da COVID-19 ndo era tdo grave quanto se diz e que as
medidas de prevencao sao desnecessarias ou exageradas. Assim, Bolsonaro
tem em vista desacreditar as informacodes oficiais e criar uma narrativa
alternativa que favoreca os seus interesses politicos.

A negag¢do dos dados oficiais da pandemia e a difusdo de
informagdes falsas e distorcidas também sdo estratégias utilizadas por
Bolsonaro para sustentar a sua ideologia e fortalecer a sua base de apoio. A
dissemina¢do de fake news sobre a eficicia de tratamentos sem
comprovagdo cientifica, como a cloroquina, por exemplo, ¢ um exemplo
claro disso. Ao propagar esse tipo de informagao, Bolsonaro tenta criar
uma narrativa alternativa a ciéncia e as autoridades de saude, ¢ assim,
deslegitimar as medidas de prevencao e o combate a pandemia em si.

A postura de Bolsonaro frente a pandemia revela uma série de
estratégias ideologicas e discursivas utilizadas para sustentar a sua posi¢ao
politica e deslegitimar as medidas de prevencao e o combate a COVID-19.
A negacdo, a ocultacdo, o obscurecimento, a dissimulacio e a
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disseminagcdo de fake news sdo algumas das principais estratégias
utilizadas por ele nesse processo.

Figura 16. Discurso de Bolsonaro classificado como falso pela Lupa

Lupa

“[A hidroxicloroquinal
nao tem
efeito colateral”

Fonte: Lupa (2020)

No contexto da fake news (Figura 16) que afirma que “[a
hidroxicloroquina] ndo tem efeito colateral”, a racionalizacdo se manifesta
na justificativa de que estudos e especialistas t€ém apontado para a eficacia
do medicamento no tratamento da COVID-19. Essa justificativa visa
conferir uma aparéncia de racionalidade e embasamento cientifico a crenga
na eficacia da hidroxicloroquina, mesmo que, na realidade, essa crenca
esteja sustentada em interesses politicos, como a defesa do governo
Bolsonaro, ou econdmicos, como a promo¢ao do uso do medicamento pela
industria farmacéutica. A racionaliza¢do, conforme Thompson (2011),

consiste em apresentar uma justificativa racional para a¢des ou crengas
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que, na verdade, sdo determinadas por interesses politicos, econdmicos ou

sociais.

Afirma-se que Bolsonaro utiliza-se da racionalizagdo para obter
apoio. Ao negar a eficacia das medidas de prevencdo da COVID-19 e
afirmar que “[a hidroxicloroquina] ndo tem efeitos colaterais”, ele tem em
vista racionalizar e justificar sua postura frente a pandemia,
apresentando-se como um defensor da liberdade individual e um opositor
das restrigdes impostas pelas autoridades sanitarias. Com isso, ele busca
obter o apoio daqueles que compartilham de sua visdo e minimizar a
resisténcia ou criticas que possam surgir em relagdo a suas atitudes, como
mostra a Figura 17. Essa articulacdo indica para uma instabilidade na
hegemonia de Bolsonaro, pois, segundo Fairclough (2019), a hegemonia ¢
elaborada pelas articulagdes, que, por sua vez, tendem a se infiltrar nas
tensdes do tecido social, gerando lutas hegemonicas.

A nogao de que a hegemonia ¢ construida por meio de articulagdes
e lutas hegemonicas se relaciona com a analise da postura de Bolsonaro em
relacio a pandemia. Ao negar a gravidade da situagdo, instigar a
desobediéncia as medidas de prote¢do e promover a hidroxicloroquina
como um tratamento eficaz para a COVID-19, Bolsonaro estava atuando
em favor de uma determinada concepcdo de mundo e de interesses
politicos e econdmicos, em disputa com outras concepgoes € interesses.

Essa disputa se manifesta em tensdes no tecido social, como a
polarizagcdo politica e as criticas ao governo, e em articulagdes entre
diferentes atores sociais, como as relacdes entre o governo federal e
governos estaduais, entre 0 governo € a imprensa, entre apoiadores e
criticos do governo, entre outros. Essas articulacdes e tensdes sdo

elementos fundamentais na constru¢do da hegemonia, que nao ¢ imposta
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de cima para baixo, mas ¢ construida através de uma complexa rede de

relagdes sociais.

Figura 17. Bolsonaro defendendo o uso da cloroquina em encontro com
apoiadores

Fonte: reprodu¢ao/Facebook

Na Figura 17 ¢ registrada a estratégia politica e ideologica de
Bolsonaro na tentativa de conseguir o apoio dos eleitores por meio da
racionalizacdo do uso da cloroquina e negando e ocultando os efeitos
colaterais do medicamento, legitimando sua estratégia no combate ao virus
da COVID-19. O cenério registrado na Figura 17 mostra as “redes de
praticas interligadas” (Resende; Ramalho, 2019, p. 42), em especial,
quando Bolsonaro tenta solidificar as suas aliangas em busca de apoio.

A estratégia de Bolsonaro em relagdo ao uso da cloroquina se
insere em uma luta hegemonica maior, que envolve nio apenas a questao
da pandemia, mas também disputas politicas e ideoldgicas mais amplas.
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Ao racionalizar o uso da cloroquina e negar seus efeitos colaterais,

Bolsonaro visa consolidar sua posi¢do e obter o apoio de setores da
sociedade que compartilham de sua visao politica e ideoldgica.

Essa estratégia de Bolsonaro se insere em uma rede de praticas
interligadas, que envolvem desde a constru¢do de aliangas politicas até a
disseminagdo de informagdes por meio das redes sociais digitais. A luta
hegemonica em torno da questdo da pandemia e do uso da cloroquina ¢
apenas um elemento de uma disputa mais ampla pela hegemonia politica e
ideoldgica no pais. A estratégia de Bolsonaro ndo apenas como uma
tentativa de combater a pandemia, mas também como uma forma de
consolidar sua posi¢ao politica e ideoldgica em um contexto de disputas e
conflitos.

Associa-se ao conceito de pos-verdade, que se refere a tendéncia de
as pessoas formarem opinides € crencas com base em emogdes € crengas
pessoais, em vez de fatos objetivos. Bolsonaro direciona suas fake news
para a sua bolha ideoldgica, sendo pessoas que compartilham de suas
crencas e valores politicos, criando, assim, uma espécie de "realidade
alternativa" em que as informacdes falsas sdo consideradas verdadeiras.
Essa estratégia ¢ utilizada para reforcar a sua base de apoio e manter o
poder, mesmo que as custas da manipulacio da verdade e da
desinformacao. Nesse sentido, as "redes de praticas interligadas" (Resende;
Ramalho, 2019, p. 42) sdo importantes para a constru¢do dessa bolha
ideoldgica e para a manutencao da hegemonia politica.

Sobre o uso da racionalizacdo na formatacdo de uma determinada
realidade, Charaudeau (2022, p. 24) advoga que a realidade ¢ formada por
meio da razdo. Em outras palavras, “a realidade precisa sempre ser
‘formatada’ para se tornar real, e esse trabalho de formatacao se faz pela

via da razdo, que, por sua vez, se faz pela via da linguagem [...]".
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Bolsonaro, ao utilizar a racionalizacdo em suas falas sobre a

cloroquina, busca formatar a realidade de acordo com seus interesses
politicos e ideologicos, criando uma narrativa em que o medicamento ¢
apresentado como solucdo para a COVID-19, mesmo diante da falta de
evidéncias cientificas que comprovem sua eficacia.

Essa formatagdao da realidade ¢ direcionada para sua bolha de
apoiadores, que tendem a compartilhar e validar suas crencas e ideias,
mesmo diante de evidéncias contrarias. Isso ¢ um exemplo do fendmeno da
pos-verdade, em que a emogdo e a crenga pessoal sao mais importantes do
que os fatos objetivos e verificaveis. Portanto, a racionalizacdo utilizada
por Bolsonaro ndo apenas formata a realidade de acordo com seus
interesses, que reforga a pos-verdade e a formacdo de bolhas ideoldgicas.

Com a estratégia de deslocamento, Bolsonaro e seus aliados
utilizam um termo ja conhecido e aceito pela populagdo para criar um novo
sentido, associando-o ao combate a COVID-19, mesmo que ndo haja
comprovagdo cientifica da eficacia da cloroquina e hidroxicloroquina
contra a doenga. A ideologia atua na formacgdo de uma nova realidade por
meio da racionalizagdo e deslocamento, buscando legitimar suas acdes e
ideias perante a sociedade.

O deslocamento se apresenta como uma estratégia de legitimagado
da eficacia da cloroquina no combate a COVID-19, mesmo que ndo haja
evidéncias cientificas que comprovem sua eficicia nesse contexto. O
deslocamento também ¢ utilizado por Bolsonaro ao atribuir a
responsabilidade do enfrentamento da pandemia aos governadores e
prefeitos, deslocando, assim, sua propria responsabilidade enquanto
presidente do pais.

Através da utilizacdo dessas estratégias ideologicas e simbolicas,

Bolsonaro busca construir uma realidade que favorega seus interesses
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politicos, reforcando sua imagem perante seus eleitores e aliados. No

entanto, essas estratégias também contribuem para a disseminacdao de
informagdes falsas e para a fragilizacdo das politicas publicas de combate a
pandemia, colocando em risco a vida e a saude da populacdo brasileira.

Trump também defendeu e afirmou que a cloroquina fosse a cura
da COVID-19, apesar de estudos cientificos comprovarem o oposto. O
resultado de uma pesquisa publicada pelo Journal of the American Medical
Association (JAMA) apontou que ndo houve diferenca consideravel na
taxa de letalidade entre os pacientes que tomaram o medicamento e para
aqueles que ndo receberam nenhum medicamento.

Um levantamento feito pelo O Globo revelou que o uso de
cloroquina foi defendido por Bolsonaro em 23 discursos oficiais. Dessa
forma, verifica-se que Bolsonaro foi um grande defensor do medicamento
no combate a COVID-19. Em entrevista ao Flow Podcast, Bolsonaro
admitiu que a cloroquina ndo tem efeito contra o virus. Nisso, observa que
ele sabe que os seus discursos acerca do uso do medicamento sdo,
puramente, enganosos. Nesse caso, 0s sujeitos também podem estar cientes
das ideologias que constroem, reproduzem e mantém, como afirma
Eagleton (2019).
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Figura 18. Matéria desmentindo fala de Bolsonaro apds chamar a COVID-19 de
‘gripezinha’

POLITICA

Bolsonaro dizem 'live’ que nao ha
video ou audio em que chame
Covid de 'gripezinha’; veja dois
videos em que ele usa o termo

Em marga, ap6s dois exames, ele disse: 'N3o vai ser uma gripezinha que vai me derrubar’. Em fala

oficial na TV, afirmou que, se contaminado, seria ‘quando muito, acometido de uma gripezinha
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A matéria do G/ intitulada “Bolsonaro diz em ‘“/ive’ que ndo ha
video ou audio em que eu chame COVID de ‘gripezinha’; veja dois videos
em que ele emprega o termo” (Figura 18) aponta provas em que Bolsonaro
utilizou o termo ‘gripezinha’ para se referir ao virus em diversos
momentos, bem como em um pronunciamento em rede nacional e em uma
entrevista no Palacio do Alvorada.

Bolsonaro utiliza a estratégia da fragmentag@o ao se referir 4 midia
como "o pessoal da midia, a grande midia". Com essa forma de se referir
ao outro, o ex-presidente fragmenta a midia em um grupo inimigo, que
supostamente esta contra ele, e evoca seus apoiadores para resistir € se
opor a essa entidade. Dessa forma, a fragmentacdo contribui para a
construc¢do da polarizagdo e do clima de hostilidade em torno da figura do
ex-presidente e seus adversarios politicos, reforcando sua estratégia de
dominagdo e controle do discurso publico.
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Bolsonaro utiliza a estratégia da fragmentacao para colocar a midia

como um inimigo a ser expurgado, evocando seus apoiadores a resistirem e
ndo acreditarem nas informagdes veiculadas por essa fonte. Dessa forma,
ele consegue manter sua base de apoio fiel e coesa, uma vez que a
fragmentacdo gera uma polarizacdo e uma clivagem entre os grupos que se
opoem. E importante ressaltar que a fragmentacdo ndo sO gera a
polarizacdo, mas também cria uma narrativa que justifica a a¢do dos
sujeitos em resistir ao outro, considerado um perigo ou uma ameaga.

Assim, a fragmenta¢dao operada por Bolsonaro através da negagdo
da fala atribuida a ele, e do posicionamento da midia como um inimigo,
contribui para a manutencdo da sua hegemonia politica, além de favorecer
a disseminacdo de informagdes falsas e a descredibilizacdo de fontes
confiaveis, o que pode impactar diretamente nas decisdes dos individuos
em relacdo a sua saude e seguranca em meio a pandemia

Aqui, Bolsonaro constr6i uma narrativa para deslegitimar o
trabalho da imprensa brasileira quando, publicamente, a chama de
mentirosa, sendo que o principal objetivo do jornalismo € compartilhar
fatos. Dessa forma, a imprensa brasileira ¢ representada como uma inimiga
a ser combatida pelos individuos que prezam pela verdade. Ao
deslegitimar e desacreditar o jornalismo, Bolsonaro contribui aos episddios
de agressdes a classe jornalistica, e fere a liberdade de imprensa. Segurado
(2021, p. 25), afirma que “[...] o poder discursivo de um presidente exerce
forca frente a populagdo, porém ndo ¢ somente o que ele fala, mas sua
conduta cotidiana, seus movimentos, seus gestos”.

Em entrevista ao site Vice, Leandro Demori, editor-chefe do The
Intercept Brasil, acredita que:

O Bolsonaro capitaliza toda essa descrenga [na imprensa] e a usa
como uma arma de guerra politica. O discurso é praticamente de
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incentivo & agressdo desses profissionais. Nao partindo dele
diretamente, mas de seus eleitores e cabos eleitorais. Quando ja
existe esse intuito de agredir o jornalista por discordar do que a
pessoa publica ou somente pelo fato dela ser jornalista, essas
pessoas vao se sentir mais livres para o fazerem porque terdo seu
lider méaximo eleito como presidente da nagdo. Parece 0bvio que
esse discurso vai ser mais naturalizado.

Essa estratégia ¢ vista ao longo do seu governo, ja que a imprensa
brasileira ¢ tratada como a inimiga numero 1 de Bolsonaro, inclusive,
quando se considera o aumento de ataques aos jornalistas durante o seu
governo. Segundo dados do Reporteres Sem Fronteiras (RSF), o Brasil
ocupa a 110? posi¢dao no ranking mundial de liberdade de imprensa entre
181 paises. Além disso, o pais também ¢ o segundo local mais perigoso
para profissionais da imprensa no continente americano. Apenas em 2021,
foram registrados 330 ataques a imprensa.

Um monitoramento realizado pela Associagdo Brasileira de
Jornalismo Investigativo (ABRAJI) revela que Bolsonaro e seus filhos
utilizaram 801 vezes o Twitter para atacar a imprensa. Essa andlise
examinou quase 15 mil tweets e retweets efetuados por Bolsonaro, Flavio
Bolsonaro, Eduardo Bolsonaro e Eduardo Bolsonaro. Isso representa que o
Cla Bolsonaro atacou a imprensa uma vez a cada 14 horas.

Com base na ideia de Hissa (2021), é possivel perceber que as fake
news se tornam um instrumento importante para a construcdo e
consolidagdo de uma determinada ideologia, ao criar uma narrativa que
reforga uma visdo de mundo especifica. Através da demarcagdo de um
"n6s" e de um "eles", as fake news colaboram para a criagdo de uma
identidade coletiva, basecada em valores, crencas e interesses
compartilhados. Dessa forma, a disseminacao de fake news pode ter um
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papel fundamental na formagdo de opinido e na constru¢ao de aliancas

politicas e sociais.

As fake news sdo formadas justamente com base nesse contexto
de sedimentacdo das narrativas e formulagcdo identitiria de
oposicdo “noés/eles”, uma vez que fazem parte de um conjunto de
praticas que organizam a coexisténcia humana no contexto
conflituoso produzido pelas relagdes politicas (Hissa, 2021, p.
48).

Ainda, Hissa (2021) ressalta o carater de sedimentacdo das fake
news, considerando que a principal caracteristica do contexto de
sedimentacado ¢ a elaboragdao de uma narrativa, que constroi uma identidade
da oposicao “nds/eles”. Nesse caso, Bolsonaro divulga fake news acerca da
credibilidade da imprensa brasileira no intuito de expurga-la coletivamente
e tensionar a crise de confianga que o jornalismo ja vem passando por parte
dos individuos.

Existem véarios exemplos de como Bolsonaro enxerga a imprensa
como inimiga, ¢ um dos mais marcantes ocorreu em marco de 2021,
quando o ex-presidente se recusou a conceder uma entrevista coletiva a
imprensa durante a entrega de um hospital de campanha em Goias. Ao ser
questionado pelos jornalistas sobre a razao pela qual ndo iria falar com a
imprensa, Bolsonaro respondeu: "Vocés ja sabem a resposta, né? Vocés sao
canalhas. A imprensa brasileira ¢ canalha. Vocés fazem um trabalho porco
de informagdo". Esse episddio ilustra como Bolsonaro se utiliza da
fragmentacdo e da desqualificagdo da imprensa como estratégias para
solidificar sua base de apoio e construir a dicotomia "amigo/inimigo”.

Essa visao de Bolsonaro de que a imprensa ¢ sua inimiga ¢
frequentemente reforgada em seus discursos e falas publicas, em que ele
acusa a midia de veicular noticias falsas e manipular informacdes para
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prejudica-lo. Além disso, ele utiliza constantemente as redes sociais

digitais para se comunicar diretamente com seus apoiadores, evitando
assim a mediacdo da imprensa tradicional.

Essa estratégia de Bolsonaro pode ser compreendida a partir da
ideia de Thompson (2011) de que a fragmentagao ¢ utilizada para demarcar
um inimigo e criar uma resisténcia coletiva contra ele. Ao apontar a
imprensa como sua inimiga, Bolsonaro estd criando um discurso que une
seus apoiadores em torno de uma causa comum, a de combater a suposta
manipulacdo da midia.

As fake news também desempenham um papel importante na
construcdo desse discurso, uma vez que elas podem ser utilizadas para
desacreditar a imprensa tradicional e fortalecer a narrativa de que a midia
esta trabalhando contra o ex-presidente. A dicotomia entre nds e eles &,
portanto, reforcada e alimentada pela disseminacao de informacdes falsas
que servem aos interesses politicos de Bolsonaro.

Para Hissa (2021, 48), “a dicotomia ‘nos/eles’ ¢ a alienagdo ideal
para justificar a divulgacdo de fake mews como enunciados politicos
emergenciais [...] porque criamos a fic¢do, pelo viés do imaginario, de que
o ‘eles’ ameaga a existéncia do ‘nos’”. De fato, a figura da imprensa como
inimiga € uma das principais estratégias de Bolsonaro para a construgdo da
sua propria narrativa e manutengdo de sua base de apoio. Ele
frequentemente ataca a midia tradicional, chamando-a de Fake News e
acusando-a de disseminar informacdes falsas e deturpadas sobre seu
governo.

Bolsonaro visa deslegitimar os veiculos de comunica¢do que ndo o
apoiam, construindo um discurso de que a grande midia ¢ controlada por
grupos politicos de oposi¢ao e que trabalham contra os interesses do Brasil

e da populagdo. Com isso, ele tenta desacreditar as informagdes contrarias
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ao seu discurso e fortalecer sua posi¢cao como lider legitimo e tinico capaz

de proteger os interesses da nacdo. Essa estratégia ¢ mais um exemplo do
uso da dicotomia “nds/eles” e da fragmentacdo do outro na construcio da
sua propria narrativa e hegemonia politica.

Nesse sentido, a estratégia de Bolsonaro em utilizar as fake news
como ferramenta para deslegitimar a imprensa e criar a figura do “inimigo”
¢ uma forma de manter e consolidar sua propria base de apoio. Ao
estabelecer uma fronteira simbolica entre “nos” e “eles”, Bolsonaro cria
um grupo coeso ¢ unido em torno de suas ideias, que se contrapde a uma
imprensa vista como manipuladora e mentirosa.

Essa estratégia de criacdo de inimigos € muito comum em governos
populistas, que buscam manter-se no poder através do uso de discursos
simplificados e polarizados, que dividem a sociedade em grupos
antagdnicos. Segundo um relatério do think tank Counterpoint, em 2018,
lideres populistas em todo o mundo tém sido particularmente eficazes em
criar divisdes e polarizacdo na sociedade, muitas vezes através do uso de
retorica anti-elite e anti-globalizacao.

Uma pesquisa realizada pela organizacdo internacional de direitos
humanos Human Rights Watch em 2021 mostrou que 0s governos
populistas tém uma tendéncia a atacar instituigdes e organizagdes
independentes, como a imprensa ¢ o judiciario, a fim de minar a sua
confianca e consolidar o poder do lider populista. Portanto, a estratégia de
criar inimigos e polarizar a sociedade ¢ uma pratica que pode ser muito
perigosa e ameacar a democracia e a liberdade individual.

Para esses governos, a manuten¢do do poder depende da construgdo
de um inimigo comum, que possa ser usado como justificativa para a
adocdo de medidas autoritirias e repressivas. Assim, a utilizacdo de

estratégias ideoldgicas como a racionalizacdo, o deslocamento, a
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fragmentacdo e a criagdo de inimigos ¢ uma forma de Bolsonaro buscar
manter sua base de apoio e consolidar sua hegemonia, em um contexto de
lutas simbolicas e assimétricas pelo poder.

As fake news sdo ferramentas ideologicas utilizadas para promover
a fragmentacdo e a dicotomia, criando uma imagem negativa dos
opositores e criando um senso de urgéncia na adocdo de medidas para
combater esses supostos inimigos. Essa estratégia ¢ ainda mais eficaz
quando combinada com a racionalizagdo, que cria uma aparente
justificativa ldgica para as agdes tomadas pelo lider.

A presenca dessas estratégias ideoldgicas no discurso de Bolsonaro
e em outros lideres politicos, a fim de entender como eles constroem sua
hegemonia e mantém relagdes de poder assimétricas. A andlise critica
dessas praticas discursivas pode ajudar a desmistificar a retdrica politica e
a promover um debate mais fundamentado em fatos e evidéncias.

Em suma, a presente categoria analitica visou apresentar como o
uso de fake news pode ser compreendido como uma estratégia simbdlica da
ideologia no contexto politico atual, tendo como exemplo as praticas
discursivas do ex-presidente Bolsonaro. Identificou como as fake news sao
utilizadas para a constru¢do e manutencdo da hegemonia, por meio da
criagdo de fronteiras simbolicas e dicotomias, como “nos/eles”, além da
fragmentacdo e deslocamento, visando expurgar o outro e legitimar uma
determinada realidade. Observou-se também como a imprensa ¢
frequentemente apresentada como inimiga, sendo demonizada e

combatida.
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ENUNCIADOS FINAIS

A disseminacdo de informagdes falsas sobre a COVID-19 por
lideres politicos ¢ uma preocupacdo mundial. No Brasil, infelizmente, o
ex-presidente Jair Bolsonaro tem sido um dos principais propagadores de
desinformacao sobre o tema desde o inicio da pandemia. Essa postura de
Bolsonaro tem consequéncias graves na saude publica, ja que suas
declaragdes contrariam as recomendacdes de especialistas e orgdos de
saude, que orientam a populacdo sobre as medidas preventivas e os
tratamentos comprovados cientificamente para combater a doenca.

No decorrer deste estudo, observou-se que a instrumentalizacdo das
fake news por Bolsonaro em seus discursos politicos sobre a pandemia da
COVID-19 em 2020 foi amplamente constatada pela Agéncia Lupa. Em
um contexto de pos-verdade, o ex-presidente brasileiro usou diversas
estratégias discursivas, como o proprio discurso, a intertextualidade, a
interdiscursividade, a modalidade, a avaliagdo, a ideologia e a hegemonia.
A instrumentalizacdo da desinformacdo politica por meio das fake news ¢é
uma estratégia utilizada por governos e grupos politicos para moldar a
opinido publica e manter-se no poder, muitas vezes em detrimento da
verdade e da democracia. No caso do governo de Bolsonaro, a
disseminagdo de fake news e a constru¢ao de inimigos imaginarios, como a
midia e os opositores politicos, sdo formas de reforcar a sua hegemonia e

se manter no poder. Isso tem sérias implicagdes para a democracia ¢ a
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liberdade de imprensa, além de prejudicar a sociedade ao propagar

informagdes falsas e distorcidas.

A instrumentalizacdo politica da desinformac¢do por meio dos
discursos pode ser entendida como uma estratégia de manipulagdo da
linguagem para o alcance de objetivos politicos especificos. Para
Fairclough (2003, 2019), a linguagem ¢ uma pratica social que reflete e
molda as relagdes de poder na sociedade. Nesse sentido, a desinformacao ¢
uma ferramenta para a manutencdo ou mudang¢a de uma determinada
ordem social. Os discursos politicos de Bolsonaro em relagdo a pandemia
da COVID-19, que se utilizaram de informagdes falsas e distorcidas,
podem ser entendidos como uma instrumentalizacdo da desinformacao
visando manter sua base de apoio e fortalecer sua posi¢io politica. E
possivel afirmar que a manipulacdo da linguagem ocorre por meio de
estratégias discursivas que incluem desde a escolha de palavras até a
constru¢do de narrativas e a utilizacao de recursos de persuasao.

Os discursos de Bolsonaro se valeram de uma série de estratégias
discursivas para instrumentalizar a desinformagdo, como a construgdo de
narrativas de conspiracdo, o uso de argumentos de autoridade sem respaldo
cientifico, a desqualificagdo de fontes confidveis de informagdo e a
utilizagdo de apelos emocionais para atingir sua base eleitoral. Todas essas
estratégias visaram moldar a percepcdo dos eleitores em relagdo a
pandemia e, consequentemente, influenciar suas escolhas politicas. Assim,
pode-se afirmar que a instrumentalizacdo politica da desinformacao por
meio dos discursos de Bolsonaro se relaciona com a ideologia, na
perspectiva de Thompson (2011), e com a manipulagdo da linguagem,
pelas 6ticas de Charaudeau (2022) e Fairclough (2019). Ambos os autores
destacam a importancia do discurso na constru¢do e manuten¢do das

relagdes de poder na sociedade, demonstrando como a desinformacao pode
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ser utilizada como uma estratégia politica para o alcance de objetivos

especificos.

A instrumentalizacdo politica da desinformac¢do por meio dos
discursos de Bolsonaro sobre a COVID-19 pode ser entendida como uma
estratégia para construir € manter a sua identidade politica, bem como para
consolidar a sua relagdo de poder com seus seguidores e enfraquecer seus
opositores. Além disso, a desinformagdo ¢ utilizada por Bolsonaro como
uma forma de criar uma narrativa especifica sobre a pandemia, conveniente
para seus interesses politicos e ideoldgicos. Essa narrativa inclui a
minimizagdo da gravidade da pandemia, a promogdo de tratamentos
ineficazes como a cloroquina e a hidroxicloroquina, a desvalorizagdo das
medidas de isolamento social e o enfraquecimento das instituicdes que
lidam com a pandemia, como o Ministério da Saude e a imprensa. Nesse
sentido, a instrumentalizacdo politica da desinformagdo por meio dos
discursos de Bolsonaro ¢ uma forma de manipulagdo da opinido publica e
de criagdo de uma realidade paralela, que se alinha com seus interesses
politicos e ideologicos. A desinformacdo ¢ utilizada como um recurso
estratégico para reforcar sua posi¢do de poder e para descredibilizar
qualquer voz discordante.

A instrumentalizagdo da politica por Bolsonaro, através da
utilizacao das fake news como estratégia discursiva, pode ser relacionada
com a categoria de ideologia na perspectiva de Thompson (2011), uma vez
que ha uma construcao e reprodu¢ao de um discurso que visa manter e
reforcar as relagdes assimétricas de poder do status quo. Isso ocorre através
da criacdo de uma dicotomia entre "nos" e "eles", onde "eles" sdo vistos
como inimigos que ameacam a existéncia de "noés". Essa estratégia ¢é
utilizada para mobilizar o apoio de seus seguidores e deslegitimar qualquer

fonte de informagao que va contra seus interesses politicos.
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Através dessa perspectiva ideoldgica, a instrumentalizacdo da

desinformagdo politica como um meio de manutengdo do poder de
Bolsonaro e de seu governo. Através da construgdo de um discurso de
descredibilizagdo da imprensa e de deslegitimagdo de fatos cientificos, o
ex-presidente visou construir uma narrativa que se adéque aos seus
interesses politicos, desconsiderando a gravidade da pandemia e
minimizando as medidas de prevencao e combate a COVID-19.

A instrumentalizacdo das fake news por Bolsonaro em seus
discursos politicos sobre a pandemia da COVID-19 em 2020 pode ser
compreendida como uma estratégia ideoldgica para a manuten¢do do poder
e da hegemonia politica do grupo a que pertence. Essa estratégia se utiliza
de diferentes modus operandi da ideologia, como a fragmentacdo, o
deslocamento, a racionalizagdo ¢ a constru¢ao da dicotomia "nos" e "eles",
para moldar e formatar a realidade de acordo com seus interesses politicos.

A instrumentalizagdo da politica por meio da ideologia pode ser
compreendida como uma estratégia discursiva que visa sustentar e
fortalecer as posi¢des de poder e as relagdes assimétricas entre grupos
sociais, a0 mesmo tempo, em que legitima e naturaliza as desigualdades
sociais e agdes governamentais. A compreensdo dessa dinamica ¢
fundamental para o desenvolvimento de estratégias de combate a
propagacao de informacgdes falsas e ao discurso ideoldgico que sustenta
acoes politicas controversas e prejudiciais para a sociedade.

A modalidade ¢ um aspecto importante para a instrumentalizacao
das fake news. De acordo com Maingueneau (2008), a modalidade ¢ como
0 sujeito se posiciona em relagdo ao que ¢ enunciado, indicando graus de
certeza, duvida, possibilidade, entre outros. Bolsonaro costuma utilizar

uma modalidade assertiva, com afirmacdes categoricas e sem margem para
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questionamentos, o que pode levar o publico a acreditar nas informacgdes

falsas propagadas por ele.

A avaliagdo também ¢ uma categoria discursiva que se faz presente
na instrumentaliza¢do das fake news por Bolsonaro. Segundo Fairclough
(2003), a avaliacdo refere-se aos julgamentos de valor que os sujeitos
fazem em relacdo a determinado objeto, pessoa ou evento. Bolsonaro
frequentemente desqualifica a imprensa e outras autoridades que contestam
suas informagdes falsas, caracterizando-os como inimigos ou
incompetentes, e, a0 mesmo tempo, elevando a si como a Unica fonte
confiavel de informacdes. Esse processo de avaliagao visa a legitimar suas
informacgodes falsas e deslegitimar as fontes que as contestam.

Por meio da modalidade ¢ da avaliagdo, Bolsonaro estabeleceu uma
verdade Unica, em que apenas suas opinides e suas fontes eram confiaveis,
desacreditando qualquer informacdo contrdria ou que ameacasse a
manutengdo do seu poder. Tudo isso contribuiu para uma
instrumentalizacdo da desinformacgao politica, em que as fake news foram
usadas como uma estratégia de comunicagdo politica para manipular e
controlar a opinido publica.

Outra estratégia discursiva utilizada por Bolsonaro para a
instrumentalizagdo das fake news foi a intertextualidade. Segundo
Fairclough (2019), a intertextualidade ¢ a relacdo de sentido que um
discurso estabelece com outro discurso ja existente, por meio de citagoes,
referéncias ou alusdes. Bolsonaro frequentemente utiliza em seus discursos
informagdes falsas que foram previamente divulgadas em redes sociais
digitais, muitas vezes sem fontes confidveis ou embasamento cientifico, e
as apresenta como verdadeiras para reforgar seus argumentos.

Ao longo dos debates e andlises apresentados pelo presente livro é

possivel afirmar que as fake news sdo construidas no intuito de corroborar
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ou legitimar ideologias por meio do discurso. No caso de Bolsonaro, as

fake mnews sdo instrumentalizadas para fins politicos, que asseguram
relacdes de poder em contexto de desinformagdo gerado pela pos-verdade.
A partir deste livro também se afirma que as fake news acabam
determinando a pauta do jornalismo e das agéncias de checagem a medida
que essas instituicoes as desmentem. Dessa forma, as fake news acabam
controlando esse cabo de guerra.

A atuacdo da Lupa na checagem de fatos e desmentido de fake
news ¢ um importante exemplo de como o jornalismo pode contribuir para
combater a desinformacdo e resgatar a credibilidade junto ao publico. Em
tempos de crise de confian¢a na midia, a Lupa se tornou uma referéncia na
checagem de informagdes e, assim, colaborou para o fortalecimento do
jornalismo baseado em fatos e na verificacdo das informagdes. Além disso,
a atuagdo da Lupa também influenciou outras iniciativas de checagem de
fatos e ajudou a criar uma cultura de checagem e verificacdo de
informagdes no jornalismo brasileiro.

A influéncia da Lupa no jornalismo em tempos de crise de
credibilidade devido as fake news em diversos aspectos. Em primeiro lugar,
a agéncia se tornou uma referéncia no combate a desinformagao no Brasil,
sendo frequentemente citada por veiculos de comunicacdo tradicionais e
sendo considerada uma fonte confidvel de checagem de fatos. Além disso,
a Lupa contribuiu para o fortalecimento do jornalismo de dados e de
checagem de informagdes, levando a uma maior profissionalizacdo da
atividade jornalistica no pais.

O combate da Lupa as fake news durante a pandemia da COVID-19
¢ uma tentativa de recuperar a confianga do publico no jornalismo. Com o
crescimento da desinformagdo e da polarizacdo politica, muitas pessoas

passaram a duvidar das informagdes divulgadas pelos meios de
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comunicacao tradicionais. Nesse sentido, a Lupa, ao verificar e desmentir

as informagdes falsas disseminadas sobre a pandemia, reforca a
importancia do jornalismo profissional na checagem dos fatos e na
producdo de conteido confidvel e de qualidade. A atuacdo da Lupa,
portanto, contribui para a promoc¢do de uma cultura de checagem e
verificacdo de informagdes, que pode ajudar a reconstruir a confianga do
publico no jornalismo.

Além dos fatores jornalisticos que motivam a Lupa a combater a
desinformagdo, como o compromisso com a verdade e a transparéncia, ¢
importante destacar que a empresa também tem interesses econdmicos
nessa empreitada. A Lupa ¢ uma empresa que vende checagens de dados
para diversos clientes, como empresas e organizagdes, € a desinformacao
pode afetar negativamente sua imagem e, consequentemente, sua
capacidade de vender seus servigos. A Lupa também pode se beneficiar
financeiramente do aumento da demanda por checagens de dados
decorrente do aumento das fake news. Nesse sentido, a luta contra a
desinformacao ¢ também uma oportunidade de negocio para a empresa.

Vale ressaltar que a Lupa afirma ter um compromisso com a ética
jornalistica e com a verificagdo imparcial dos fatos, buscando sempre a
objetividade e a neutralidade na analise das informacgdes. Dessa forma,
embora a motivacdo da Lupa para combater a desinformagdao seja
multifacetada, envolvendo tanto a defesa da verdade e da transparéncia
quanto interesses econdmicos, € importante destacar que a empresa
mantém um padrdo de qualidade e rigor na verificacdo dos fatos, atuando
como um importante aliado na luta contra as fake news e na busca pela
informacdo confidvel e de qualidade.

O contexto de desinformagdo e pds-verdade ¢ marcado pela

facilidade de acesso a informagdes ¢ a ampla disseminagdo das mesmas
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por meio das redes sociais digitais e outras plataformas digitais. Isso gera

um cendrio propicio para a produgdo e proliferacdo de fake news, sendo
informagdes falsas criadas com o intuito de enganar ou manipular a
opinido publica. Além disso, a desconfianca em relacdo aos meios de
comunicagdo tradicionais e a falta de credibilidade nas informagdes que
eles veiculam contribuem para o aumento da propagacao de fake news. As
pessoas tendem a buscar informagdes em fontes que corroboram suas
opinides e visdes de mundo, favorecendo a disseminagdo de informacdes
distorcidas ou inveridicas.

Muitas pessoas tendem a acreditar em informagdes que confirmam
suas crengas e valores pessoais, mesmo que essas informagdes sejam
falsas. Essa tendéncia ¢ conhecida como viés de confirmacdo e contribui
para a proliferacdo de informacdes falsas, j4 que as pessoas t€ém mais
propensdo a compartilhar e acreditar em informagdes que se alinham com
suas visdes de mundo. Outro fator que contribui para a producdo e
proliferagdo de fake news ¢ a falta de capacidade critica de grande parte da
populacdo, que nao sabe como verificar a veracidade das informagdes que
recebe. Isso ¢ ainda mais grave em um contexto em que a desinformacao ¢
utilizada com fins politicos e ideoldgicos, como ocorre frequentemente.
Vale destacar que o contexto de desinformagdo e pos-verdade ¢
influenciado pelos avangos tecnoldgicos e pela facilidade de acesso a
internet. Com isso, as informagdes falsas podem se espalhar de forma
ainda mais rapida e atingir um publico ainda mais amplo. Essa conjuntura
exige, portanto, medidas efetivas para combater a desinformacdo e
promover a educagdo critica da populacdo, especialmente em relagdo a
verificagdo de informacgdes na internet.

Durante as analises, fica evidente que o discurso ¢ a ferramenta que

conecta os diferentes contextos que favorecem tanto as declaragdes de
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Bolsonaro quanto as técnicas de verificacao de fatos da Lupa. Isso ocorre

porque as fake news sdo geradas no campo discursivo, assim como sua
desmontagem ocorre por meio da checagem de fatos da agéncia, que
também se d4 no ambito discursivo.

A produgdo e disseminagdo de fake news e a verificagdo de fatos
sdo fendmenos intrinsecamente ligados ao contexto social em que ocorrem.
As fake news sdo geradas a partir de interesses politicos, ideoldgicos e
financeiros, e sdo disseminadas através de redes sociais digitais € outros
meios de comunicagdo. Por outro lado, a verificacdo de fatos é uma pratica
que visa combater a disseminagao de informacgdes falsas e garantir que as
pessoas tenham acesso a informagdes precisas e confiaveis.

Nesse sentido, o discurso ¢ fundamental para a compreensao dos
processos de produ¢do e disseminacdo de fake mews, bem como para a
pratica de checagem de fatos. A Analise de Discurso Critica permite
identificar os elementos discursivos utilizados na producao de fake news e
na verificagdo de fatos, assim como as estratégias discursivas utilizadas
para persuadir e convencer os interlocutores.

De um lado, o contexto que ampara o discurso de Bolsonaro é,
justamente, o ambiente fértil na proliferacdo de fake news no tecido social.
Em virtude disso, as fake news sdo transformadas em instrumentos
politicos, processo chamado de instrumentalizagdo das fake news na
politica. Isso porque, segundo D’Ancona (2018, p. 80), o contexto de
pos-verdade favorece a emocao ao invés das evidéncias, € que a “mentira
pode ser um meio de recuperar o poder”. Politicos como Bolsonaro
constroem praticas discursivas que fazem com que os seus aliados criem
lagcos emotivos com os seus discursos com o uso das redes sociais digitais.
Ha uma inexisténcia da verdade nos discursos de Bolsonaro. E evidente

também por meio das andlises a consciéncia de Bolsonaro das fake news
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que o mesmo produz em seus discursos politicos. A articulagdo da

hegemonia de Bolsonaro acontece por meio das fake news analisadas.

Por outro lado, o contexto que ampara as atitudes da Lupa ¢ devido
a instrumentalizagdo das fake news por parte de um campo especifico da
politica, como a extrema-direita e a direita, liderada por nomes como
Bolsonaro ¢ Trump. A instrumentalizagdo das fake mnews na politica
legitima e favorece a utilizacdo e a criacdo de agéncias de checagem, que
utilizam as técnicas de fact-checking em relagdo ao compartilhamento de
fake news nas redes sociais. No entanto, ¢ notado que a Lupa acaba sendo
pautada pelas fake news ao tentar suprir a demanda em desmentir
determinados contetdos enganosos. E preciso pontuar que além dos fatores
jornalisticos, também existem os fatores econdmicos que levam a Lupa a
combater a desinformacao.

Apesar de ser uma ferramenta importante no combate a
desinformacao, o fact-checking por si s6 nao € suficiente para enfrentar o
problema das fake news. Isso porque a desinformagdo ¢ um fendmeno
complexo que envolve ndo apenas a producdo e disseminagdo de
informagdes falsas, mas também questdes sociais, politicas, culturais e
tecnologicas. Além disso, muitas vezes a desinformagdo ¢ intencional e
produzida por grupos organizados que visam atingir objetivos politicos,
econdmicos ou ideologicos, € que usam estratégias sofisticadas para
enganar as pessoas. Nesses casos, a simples checagem dos fatos pode nao
ser suficiente para desmascarar a desinformagao e evitar que ela se espalhe.
Por isso, ¢ importante que o combate as fake news envolve ndo apenas o
fact-checking, mas também outras estratégias, como a promocdo da
educagdo midiatica e digital, o fortalecimento do jornalismo independente
e de qualidade, a regulacdo das redes sociais digitais e a conscientizacao da

sociedade sobre os riscos da desinformacao. E necessario um esforco
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conjunto de diversos atores sociais para enfrentar esse desafio complexo e

multifacetado.

Mesmo com a existéncia de ferramentas como o fact-checking,
ainda ha muitos desafios para combater as fake news. Uma das dificuldades
¢ a rapidez com que as informagdes falsas sdo disseminadas nas redes
sociais digitais e aplicativos de mensagens, muitas vezes antes mesmo que
as checagens possam ser feitas. Além disso, as pessoas muitas vezes nao
confiam em veiculos de comunicacdo tradicionais e em agéncias de
checagem de fatos, o que pode levar a uma rejeicdo das informagdes
corretas em favor de narrativas falsas que confirmem suas crengas e
valores.

Outro desafio ¢ a falta de transparéncia em relagdo as fontes e
financiamentos das informacdes divulgadas nas redes sociais digitais,
dificultando a identificacdo dos responsaveis pela disseminacao de fake
news. A manipulagdo algoritmica e o uso de bots também sao estratégias
cada vez mais sofisticadas utilizadas para amplificar o alcance das
informagdes falsas. O WhatsApp e o Telegram continuam sendo as
plataformas digitais que mais contribuem na dissemina¢do da
desinformacao. Portanto, ¢ importante ressaltar que a desinformagado nao ¢é
um problema exclusivo da esfera virtual, mas também ¢é alimentada por
discursos politicos e ideoldgicos que buscam manipular e distorcer a
realidade em beneficio proprio. E preciso uma abordagem multidisciplinar
e abrangente para combater a desinformacdo, envolvendo jornalistas,
pesquisadores, empresas de tecnologia, governos e a sociedade civil.

Langando mao de Ranciére (2014, p. 103), € necessario “[...]
despolitizar os assuntos publicos, situd-los em lugares que sejam ndo
lugares, e ndo deixam espago para a inven¢do democratica de lugares

polémicos. Assim, os Estados e seus especialistas podem se entender
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tranquilamente entre si [...]”. Partindo dessa reflexdo, ¢ possivel escrever

que o governo Bolsonaro ja encontra no proprio jogo democratico uma
certa passabilidade em utilizar as fake news, enquanto um instrumento de
despolitizar assuntos publicos e considerados polémicos. Seria um
resultado do processo que Ranciere (2014, p. 103) denomina de “[...] a
compulsdo a se livrar do povo e da politica [...]”.

O trecho citado de Rancieére (2014) aborda a importancia da
politizagdo dos assuntos publicos e da criagdo de lugares polémicos para a
inven¢do democratica. Porém, o governo Bolsonaro utilizou de fake news
como instrumento de despolitizacdo de assuntos polémicos, uma vez que
elas s3o disseminadas em lugares que ndo permitem debates e
questionamentos democraticos, gerando uma certa passabilidade para o
governo. Esse processo de despolitizagdo, conforme Ranciére (2014), se
trata da compulsdo a se livrar do povo e da politica, o que pode ter
consequéncias graves para a sociedade e para a propria democracia.
Portanto, ¢ importante ressaltar a necessidade de enfrentar e combater a
disseminagdo de fake news, a fim de manter a politizagdo dos assuntos
publicos e garantir o exercicio democratico.

Lamentavelmente, devido a falta de investimentos em ciéncia e
tecnologia em muitos paises, incluindo o Brasil, a pandemia da COVID-19
pegou muitos governos despreparados. A desinformacgdo e as fake news,
que se espalham rapidamente pelas redes sociais digitais, dificultam ainda
mais o combate efetivo e enfrentamento da doenca. Além disso, ¢
preocupante ver a institucionalizagdo das fake news por parte de veiculos
publicos, inclusive com a participacdo do ex-presidente, que contribui para
a influéncia da desinformagao.

Felizmente, ha esfor¢os para combater esse problema, como o

projeto de lei que estd em tramitagdo na Camara dos Deputados, conhecido
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como “Lei das Fake News”. No entanto, a aprovagdao do PL das Fake

News, embora importante, ndo ¢ suficiente para combater a disseminagao
de informagdes falsas. E fundamental que a sociedade se conscientize
sobre a gravidade das informagdes falsas e busque fontes de informacao.
Além disso, ¢ importante que as empresas de tecnologia sejam
responsdveis pelas redes sociais digitais, onde as fake news sao
amplamente difundidas, também assumem um papel ativo no combate a
desinformacao, implementando medidas mais rigorosas para a verificagao
e remogao de conteudo falso.

Cabe ressaltar também a importancia da educacao mididtica para as
pessoas poderem desenvolver habilidades criticas para identificar e evitar o
controle de noticias falsas. O papel dos veiculos de comunicacio
tradicionais também ¢ fundamental para combater a desinformacao,
promovendo a checagem de fatos e a divulgacdo de informagdes
monitoradas e verificadas. Portanto, ¢ necessario um esforco conjunto de
toda a sociedade para combater as noticias falsas e a desinformacgao,
garantindo que as informagdes corretas e permanecam sejam disseminadas
e que o enfrentamento da pandemia seja feito com base em dados precisos
e garantidos cientificamente.

Com certeza, o letramento digital ¢ fundamental para combater a
desinformacdo na internet ¢ nas redes sociais digitais. Esse tipo de
habilidade envolve a capacidade de identificar noticias falsas e contetidos
manipulados, bem como de buscar informagdes em fontes atraentes. E
importante que a populacio seja educada para entender como funciona a
producdo de conteudo na internet, as técnicas utilizadas para enganar o
publico e o controle para se proteger contra a disseminacdo de noticias

falsas. E essencial que as escolas e os Orgdos garantam invistam em
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programas de educacao digital para garantir uma sociedade mais

competitiva e consciente.

A analise de problemas sociais em diferentes periodos historicos ¢
crucial para entender como essas questdes afetam a sociedade. Nesse
sentido, este livro se coloca como uma ferramenta relevante para a
compreensdo dos efeitos da desinformagdo e do contexto de pos-verdade
na sociedade contemporanea. Ao contribuir para os debates sobre esse
fendmeno social, espera-se que este trabalho possa servir de base para
outras pesquisas e construcdo de novas sinteses acerca do tema,
estabelecendo assim uma cadeia intertextual que amplia o conhecimento
sobre a tematica e suas implicagdes.

Acredita-se que a importancia de estudar a desinformacdo e a
pos-verdade seja ainda mais relevante atualmente, j4 que se vive um
momento em que a propagagao de informagdes falsas tem sido intensa,
especialmente no contexto da pandemia da COVID-19. Essa situagdo tem
gerado impactos negativos na satde publica e na tomada de decisdo dos
governos e da populacdo em geral.

Compreender os fendmenos sociais ¢ essencial para o
desenvolvimento de solugdes efetivas para os problemas enfrentados pela
sociedade. Nesse sentido, o presente livro tem em vista contribuir para o
entendimento da desinformacdo e do contexto de pods-verdade, dois
fendmenos que tém afetado significativamente a esfera publica. Além
disso, por meio da andlise de casos especificos, como a disseminagdo de
fake news pelo ex-presidente Jair Bolsonaro durante a pandemia da
COVID-19 em 2020, busca-se tensionar o debate em torno da tematica.
Espera-se que este trabalho possa contribuir para o debate e o
desenvolvimento de estratégias efetivas para combater a desinformacao e

proteger a informacao de qualidade e a democracia.
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Espera-se que este estudo possa contribuir para a reflexdo sobre a

importancia da luta contra a desinformag¢do em nossos tempos, em que a
informagdo ¢ uma mercadoria valiosa e a manipulacio da verdade pode ser
usada como arma politica. A atuacdo da Lupa, com seu compromisso em
verificar e checar informacdes, pode servir de exemplo para outras
iniciativas no combate as fake news. No entanto, ¢ preciso também
reconhecer que essa nao ¢ uma tarefa facil e que ainda ha muito a ser feito
para garantir que a populacdo tenha acesso a informagdes confidveis e de
qualidade.

E fundamental haver politicas publicas que incentivem a educagio
mididtica e digital, promovendo o pensamento critico e a capacidade de
discernimento dos individuos. Também ¢ necessario o desenvolvimento de
tecnologias e ferramentas que auxiliem na detec¢do e combate as fake
news, bem como a regulamentacdo adequada das plataformas digitais,
responsaveis pela disseminagdo em larga escala dessas informagdes falsas.
E preciso lembrar que a desinformago ndo é um problema novo, mas que
a tecnologia e as redes sociais digitais ampliaram sua capacidade de
disseminagdo. Assim, o combate as fake news deve ser entendido como
uma luta continua, que exige esfor¢cos constantes e colaborativos de todos
os setores da sociedade.

E de suma importancia pesquisas como o do presente livro sejam
realizadas, a fim de fornecer um olhar critico e aprofundado sobre o
fendmeno da desinformagdo e da pds-verdade, e contribuir para a producao
de conhecimento e para a formagdo de uma sociedade mais consciente e
informada. Além disso, essa pesquisa também pode servir como base para
a construcdo de politicas publicas e estratégias de combate a
desinformacao, tanto no ambito do jornalismo quanto em outras esferas

sociais.
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Compreender os efeitos sociais da desinformacao e do contexto de

pos-verdade ¢ fundamental para a constru¢do de uma sociedade mais
critica e consciente, capaz de lidar com os desafios do mundo
contempordneo. Nessa concep¢do, ¢ importante que pesquisadores,
jornalistas e demais atores sociais se engajem nesse debate e busquem
solugdes que garantam o acesso a informagdo de qualidade e a promogao
do pensamento critico. Somente assim poderemos construir uma sociedade
mais justa e democratica, em que a verdade seja valorizada e a
desinformacao ndo tenha espago para se proliferar.

Por fim, destaca-se que a produgdo académica que se dedica a
compreender e combater a desinformacdo ¢ fundamental para a construgdo
de uma sociedade mais critica e informada. Através da analise e divulgagdo
de informagdes precisas, € possivel contribuir para o fortalecimento da
democracia e para a melhoria das condi¢des de vida da populacao. Assim,
o presente livro se soma a outros trabalhos que buscam entender e
enfrentar os desafios impostos pela desinformacdo em um contexto de
pos-verdade, e espera contribuir para o avango dos debates e acdes nesse
campo tdo importante para a sociedade.
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