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O convite para escrever este Prefacio, que aceitei prazerosamente dado meu
interesse constante pelas relacdes entre a Psicologia e a Educacgdo, significou para
mim uma excelente oportunidade de ampliacao de conhecimento, atualiza¢do sobre
pesquisas brasileiras nesse campo e novas reflexdes sobre a internacionaliza¢ao do
conhecimento cientifico. E por isso que convido os leitores deste Prefacio a
empreender a leitura deste quinto volume da coletdnea que tem por titulo Praticas
em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior.

Nos, leitores, encontramos ao longo dos dez capitulos que compdem o livro,
pesquisas realizadas com foco na realidade brasileira e que, quando o tema exige,
sabem dialogar com outras realidades. S3o pesquisas que ampliam o conhecimento
a respeito de questdes da maior relevancia tanto tedrica quanto pratica, e.g. a
educacdo profissional no Brasil, a indispensavel articulacdo entre formacao
académica e formacdo para o trabalho, o uso de expressdes artisticas como
instrumento de integracdo social e profissional de jovens brasileiros, e algumas
questoes voltadas para o desenvolvimento da carreira em um mundo globalizado e
cada vez mais tecnologico, para a psicologia politica que solicita mudancas em
escolas publicas profissionalizantes. O estudo e a busca de novas prioridades para
diretrizes curriculares se constituem também em foco de atencao para os psicélogos
escolares, bem como a busca de solu¢des para a questao da responsabilidade dos
gestores frente as ameacas das doencas do trabalho. Todas estas sao questdes com
as quais nos deparamos em nosso dia a dia e que ainda ndo foram suficientemente

estudadas. Nesta coletdnea, que reine produc¢des de jovens pesquisadores, essas
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questoes recebem um tratamento sério e cuidadoso; sdo tratadas nao de modo
simplesmente opinativo, e sim com base em dados cuidadosamente coletados, que
de algum modo capturam a realidade e abrem perspectivas de analise que podem
gerar conhecimento (til, ou seja, conhecimento com potencial transformador.

O cardter inovador dos estudos reunidos nesta coletanea se expressa
igualmente na perspectiva pratica que os conforma ao buscar informantes e
participantes locais, que ajudam a desvelar dimensdes do real ainda pouco
conhecidas. E neste sentido que a leitura da coletdnea me instigou a refletir sobre a
internacionalizacdao da Psicologia, um processo em andamento ainda pouco
conhecido e as vezes mal compreendido. Internacionaliza¢do € um termo que vem
aparecendo com grande frequéncia nos meios académicos, como também na midia
e outros espacos mais especificos. Na era da informacdo em que vivemos tudo
parece estar interligado. E um grande desafio para os psiclogos e pesquisadores do
mundo inteiro encontrar o equilibrio entre a natureza local e a natureza universal da
ciéncia psicologica, defendendo assim a diversidade cultural entre individuos e
grupos.

A publicacao de novas pesquisas, feitas em realidades sociais ainda pouco
conhecidas, contribui sem duvida para a constituicdo de uma ciéncia psicologica
verdadeiramente internacional. A trajetéria de tais pesquisadores, em busca de
conhecimento Util e de praticas bem fundamentadas é ardua e exigente, como é a
producdo da ciéncia, relativamente t3o tardia na historia da humanidade. Se o
conhecimento cientifico ndo é o Unico de que podemos dispor, ele é certamente o
que tem maior potencial de transformacdo do real. As pesquisas brasileiras aqui
relatadas sao inovadoras e ousadas, porque desvelam, em varios aspectos,
conhecimento novo proveniente de realidades locais que, até o momento, nao
receberam atencdo prevalente nas pesquisas brasileiras. Somos um Pais grande,
diversificado e desigual, como alids a maior parte dos paises com os quais a
interlocu¢do sobre conhecimento cientifico tem lugar. Em outras palavras, também
entre nos as iniciativas pioneiras que se propoem a desvelar realidades e trazé-las
para a discussdo séria e profunda precisam receber a atencdo que merecem. Nao

estamos tratando de grandes programas de pesquisa, e sim de primeiros e
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necessarios passos para ir adiante: trata-se de explorar sistematicamente realidades
psicolégicas ainda pouco conhecidas, descrever fendmenos e eventos novos,
adentrar a perspectiva de individuos provenientes de grupos sociais e locais pouco
pesquisados. Sao pesquisas com numero reduzido de participantes, necessarias e
indispensaveis para o levantamento de novas hipdteses, que nos permitem
caminhar em direcdo a praticas transformadoras, porque se importam com teorias e
tratam de quadros conceituais que buscam o real, por oposicao a falsas teorias que
abusam das palavras, mas nao descrevem fatos e que, por isso mesmo, podem
deslumbrar ouvintes incautos, mas ndao seduzem o0s que tém compromisso com o

mundo real.

Maria Regina Maluf
PUCSP e IP/USP




RESENTACAO

Iniciar a apresentacao desse livro, explicita a necessidade de se atualizar e
discutir o espaco de produgdes da Psicologia em interface com a Educacao.
Seguindo a tradicdo de se conferir pragmaticidade a boa parte da producdo
cientifica da Psicologia aplicada aos espacos educativos, pautamos o Volume 5 desta
coletanea, a continuar a descrever as principais producdes tedrico-praticas das
psicologas e psicologos que atuam nesse novo ldcus profissional: os Institutos e
Universidades Federais.

Em acompanhamento ao éxito do grande niumero de colaborac¢des que se
seguiram apds os quatro Ultimos volumes, obedecemos ao clamor cientifico surgido
apos o lancamento das obras, e assim emergiu o Volume V da colecdo "Praticas em
Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior", com o propdsito de seguir a
plataforma de divulgacao e reconhecimento das intervenc¢des e pesquisas aplicadas
a pratica de psicélogas e psicologos atuantes em diversas regides do Brasil, do
ensino Tecnologico ao Superior, em especial na Rede Federal de Ensino.

Os primeiros volumes da colecdao apresentaram um recorte
propedéutico e um panorama historico da consolidacdo da Psicologia dentro das
Instituicoes Federais de Ensino, considerando as singularidades de cada regido,
estado e cidades brasileiras em que se edificaram as praticas profissionais na area
da psicologia escolar e educacional. Dessa maneira, o presente volume da
continuidade a uma compilacdo de textos que discutem e d3o nuances de
experiéncias que solidificam as praticas que vem sendo pioneiras nesse recente

espaco de atuacao.
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A principal ideia dos organizadores continua sendo compartilhar tais
praticas e pesquisas presentes em todas as complexas, diferentes e potentes
regides do Brasil, propagando a riqueza e diversidades de atuac¢des possiveis de
serem articuladas e consolidadas nesses espacos. Tais atuacdes se constituem
indispensaveis na construcdo de terrenos férteis para aquisicao de concreticidade
na praxis psicologicas nas Instituicoes Federais.

Com esse intuito, o Capitulo | "Tecendo Praticas e Saberes de Psicélogos do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao”, dos autores
Breno de Oliveira Ferreira, Kerson Aniston Sousa Oliveira e Thayara Ferreira Coimbra
Lima, objetivou identificar o perfil dos psicélogos que atuam no IFMA, nos trazendo
reflexdes sobre a necessidade de compreender o papel desse profissional nesse
l6cus e as possibilidades de atuacao em contextos educacionais

Seguidamente, trazemos o produto da intervencdo realizada no Instituto
Federal de Goias, intitulado “Intervencdo com Estudantes em Estagio
Supervisionado: Contribui¢bes da Psicologia Escolar” de Ligia Rocha Cavalcante
Feitosa, onde a autora descreve e discute a intervencdo da psicologia escolar em
torno da atividade de estagio supervisionado dos estudantes da Licenciatura em
Quimica do Instituto Federal de Goids, campus Luziania, debatendo as
potencialidades da atuacao do psicologo escolar diante dos desafios de envolver os
diferentes atores educativos, promovendo uma formagao académica competente no
nivel de ensino superior.

J& o Capitulo "Utilizando a arte como mediadora de processos grupais em
Psicologia Escolar: Projeto Psiarte”, de Maraiza Oliveira Costa, busca problematizar o
uso de dimensodes artisticas como instrumento de integracao de jovens, a partir do
trabalho com grupos em Psicologia Escolar, realizado em uma escola da Rede
Federal de Ensino do Municipio de Goiania.

A colaboracdo envida por Fernanda Zatti e [luri Novaes Luna,
Desenvolvimento de carreira: percursos histéricos e perspectivas atuais na
Psicologia Vocacional, descreve os resultados de uma pesquisa que objetivou
compreender as experiéncias de formacdo de estudantes de cursos superiores de

um Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, por meio da caracterizacado
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de suas vivéncias na educacao basica e superior e da andlise de especificidades do
contexto sécio familiar.

Posteriormente, ainda sob a 6tica dos contextos socio familiares, o capitulo
"A gestdo da indisciplina pela familia: histérico de indisciplina discente e
acompanhamento frente a questdes disciplinares” do autor fcaro Arcénio, oferece
ao leitor um panorama sobre a necessidade de compreensdao do fenbmeno da
indisciplina e a sua relacdo com a familia, resultado do Projeto de Pesquisa
intitulado A Indisciplina Escolar e a Influéncia da Familia sobre o Comportamento
Discente” do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB).

Dando prosseguimento aos relatos e pesquisas desenvolvidas no ambito da
subjetividade, formacao e politizacdo, temos o capitulo "A experiéncia politica dos
representantes de alunos no Instituto Federal Fluminense Campus Macaé: um
estudo de caso sobre formas de atuacao politica e resisténcias no territorio escolar”
de Marcelo Ferreira Quirino. Pautando-se na Psicologia Politica no ambiente escolar,
a pesquisa investiga, junto aos representantes de turmas e aos alunos gremistas,
sobre a atividade e o engajamento politico dos discentes no Instituto Federal
Fluminense (IFF).

Chegamos entdo ao Capitulo VII, debatendo temas transversais no titulo:
"Consideragbes sobre género, diversidade sexual e curriculo em um curso de
graduagdo da Universidade Federal de Campina Grande” dos colaboradores Thales
Fabricio da Costa e Silva e Maria |éda da Silva, o qual busca investigar como os
temas género e diversidade sexual sdo implementados através do curriculo do curso
de graduagdo em Servico Social do Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais (CCJS) da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCQ).

J& no Capitulo VI, comecaremos a adentrar em textos voltados a
compreensdo da subjetividade e a sadde mental nos espacos escolares, com a
colaboragdo de Marcio Cronemberg, no capitulo "Saberes dos diretores de Escolas
Municipais e de Institutos Federais sobre os sintomas da Sindrome de Burnout em
professores”, que objetiva avaliar o nivel de informacdo e a capacidade de

identificagdo — por parte dos gestores de escolas publicas (diretores) - sobre os
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principais sinais e sintomas que acometem os professores vitimas da Sindrome de
Burnout.

Nesse panorama, a colaboragdo "Sadde Mental de estudantes universitarios:
relatando experiéncias no campo da praxis” de Ménica Rafaela de Almeida, qual visa
apresentar uma acdo que foi desenvolvida em uma universidade publica federal do
semiarido potiguar, que teve o intuito de fomentar discussdes sobre as situa¢des de
sofrimento psiquico vivenciada pelos estudantes universitarios, visando estabelecer
estratégias de enfrentamento com toda a comunidade académica.

Por ultimo, e ndo menos importantes na criacao desse mosaico das praticas
realizadas pelos psicélogos dentro das IFEs, finalizamos com o titulo "Um olhar para
as experiéncias de formacdo de estudantes de cursos superiores do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul — Campus Erechim”,
escrito por Fernanda Zatti e Felipe Biasus, nos levou a reflexdao dos pressupostos
epistemolégicos que embasam as investigacdes e praticas no campo da Orientacdo
Profissional, além disso, aponta para a importancia de uma postura critica dos
profissionais da area de psicologia, de modo a qualificar e manter coeréncia nas
praticas em Orientac¢ao Profissional.

Desejamos aos leitores que facam bom proveito desses capitulos
cuidadosamente selecionados e organizados pelos professores Fauston Negreiros e
Marilene Proenca, cujo principal anseio € divulgar a aplicabilidade do conhecimento
produzido pelo elenco potente de autores em seus campos de atuagao com vistas a
transformacao, a producdo e ao crescimento da Psicologia Escolar e Educacional.

Espera-se que as colaboragdes, elaboradas com esmero e dedicagao
pelas/pelos psicologas e psicologos escolares aqui nessa obra, com seus diferentes
aportes teoricos, saberes e praticas, desenvolvidas no imenso territorio brasileiro,
possam provocar novos estudos, novas pesquisas e novas maneiras de se constituir
a atuacao, com papel claro na construcdo da realidade social e no desenvolvimento

das potencialidades humanas.

Os organizadores
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Breno de Oliveira Ferreira
Kerson Aniston Sousa Oliveira
Thayara Ferreira Coimbra Lima
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Thayara Ferreira Coimbra Lima

NOTAS INTRODUTORIAS

A Psicologia vem despertando reflexdes sobre a necessidade de
compreender seu papel e as possibilidades de atuacao em contextos educacionais.
Com os psicélogos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhao (IFMA) ndo é diferente. Nessa instituicdo de educacdo profissional, hd um
quantitativo significativo de psicélogos que estdo implicados diretamente nos
processos educativos, na formacdo de cidadaos e especialmente, com a qualidade
da educagao maranhense.

Ao final de 2008, com a sanc¢do da Lei n® 11.892 que cria os Institutos
Federais, a educacao profissional no Brasil passou a ser uma das mais significativas
formas de implantacdo de equipamentos sociais responsdveis pela efetivacao de
politicas publicas para as pessoas em situacao de vulnerabilidade social.

Dessa forma, encontra-se hoje no Brasil uma rede de educacdo profissional
e tecnoldgica construida a fim de se fazer presente em diferentes cidades nas
capitais e interiores dos estados ao longo do pais. No caso especifico do Maranhao,
com a expansao da Rede Federal, observou-se um aumento no quantitativo destes
profissionais e no presente ano, o IFMA ja conta com 27 psicélogos espalhados em
diferentes campi da capital e no interior do estado.

A expansdo e a insercao desse profissional no quadro efetivo de pessoal
tém representado a valorizagdo da categoria enquanto necessaria ao fazer escolar,
no entanto, por vezes nota-se que essa chegada é permeada de dificuldades e

desconhecimento do seu papel, bem como pode representar uma possibilidade de
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consolidar uma pratica a partir da atividade local e da visibilidade desse fazer
enquanto ciéncia, mas reconhecendo que ainda enfrenta um ranco histérico de
atuacgdo individualizante.

Diante disso, objetivando identificar o perfil dos psicélogos que atuam no
IFMA, foi realizada uma pesquisa descritiva e exploratoria de abordagem quanti-
qualitativa. Para tanto, foi utilizado um questionario semiestruturado contendo 35
perguntas (24 abertas e 11 fechadas) contemplando os seguintes aspectos:
identificacdo, formacao, experiéncia e atuacao profissional.

Com isso, o presente estudo englobou trés etapas: a primeira etapa consistiu
na elaboracdo e testagem do questionario. A segunda etapa consistiu em
encaminhar via e-mail um convite aos psicélogos do IFMA apresentando o objetivo
da pesquisa e o link da pesquisa no google docs. E por fim, a terceira etapa abrangeu
a analise dos dados, discussao dos resultados obtidos e elaboracdo de relatério
final. Portanto, neste trabalho sera exposta uma discussdo teérica acerca dos
avancos nas politicas de educacdo profissional, e em seguida, apresentados os

dados coletados.

AVANCOS NAS POLITICAS DE EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL E
MARANHAO

A preocupacao com a educacdo profissional surge em nosso pais nas
primeiras décadas do Brasil Republicano. De acordo com o histérico apresentado no
documento contendo as Concepgdes e Diretrizes dos Institutos Federais (BRASIL,
2008a), data de 1909, o Decreto n°® 7.566 em que o entdo presidente Nilo Pecanha
assinara criando as “Escolas de Aprendizes Artifices”. Tais instituicdes objetivavam
preparar trabalhadores, provenientes das classes proletarias, os “desfavorecidos da
fortuna”. O controle social e a politica de carater moral-assistencialista eram

atribui¢des de tais escolas consideradas instrumento de governo.
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E relevante ressaltar, a transformacdo ocorrida em 1942 das “Escolas de
Aprendizes Artifices” em “Escolas Industriais e Técnicas” que formalizou a educacgao
profissional dando inclusive acesso ao Ensino Superior Na década seguinte, a
relacdo entre Estado e Economia estreita-se mais ainda, pois a formacdo profissional
visa atender as metas estabelecidas para o desenvolvimento do pais. Isso se da
entre os anos de 1956 a 1961, no entao Governo JK, sendo que em 1959 as Escolas
Industriais e Técnicas sdo transformadas em autarquias ganhando autonomia
didatica e de gestdo e sendo chamadas “Escolas Técnicas Federais” (BRASIL, 2008a).

O periodo que se segue é marcado pela ditadura militar no Brasil (1964 a
1985) que trouxe para o pais importante modernizacdo da estrutura produtiva,
porém, tendo como contraponto o endividamento externo. O projeto de
desenvolvimento contemplado nos PNDE's (Planos Nacionais de Desenvolvimento
Econdmico) favorecem profundas mudancas na politica de educacdo profissional: a
urgéncia em formar profissionais (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira -
LDB de 1971 torna compulsério o segundo grau, hoje Ensino Médio, em técnico-
profissional); implantacdo de novos cursos técnicos e aumento no nidmero de
matriculas.

A partir de 1982, com a lei n® 7.044/82, a habilitacdo profissional se torna
opcional para o segundo grau. Tal fato reflete o cendrio dos anos 80, o descontrole
da economia, fruto da disparada inflacionaria que impede o cumprimento da meta
visada anteriormente de: “formagdo de técnicos em grande escala” (BRASIL, 2008,
p.15).

Mudancas significativas também ocorreram na segunda metade da década
de 1990, no que diz respeito as instituicdes federais de educagdo profissional e
tecnolégica. Com o objetivo que apontava para além da criacdo e elaboracao de
novos curriculos técnicos, assinalando assim uma nova pedagogia institucional,
tenta-se alinhar as politicas e a¢des realizadas em prol da educacgao profissional

pelas instituicdes federais levando-se em consideracdo as demandas sociais locais e
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regionais, 0 que abre espaco para a discussao que resultara no surgimento da rede
federal de educacao profissional e tecnologica.

Em 1994, com a Lei Federal n® 8.984, institui-se o Sistema Nacional de
Educacdo Tecnologica, transformando todas as Escolas Técnicas em “Centros
Federais de Educacao Tecnologica” — CEFET's e possibilitando que as escolas
agrotécnicas pudessem ser integradas ao novo sistema. Com a nova LDB de 1996
(Lei n® 9.394), a "Reforma da Educacdo Profissional” se inicia (regulamentada pelo
Decreto n® 2.208 de 1997) caracterizada pelo pensamento do Estado Minimo, o que
restringia a organizacao curricular e a oferta de novos cursos.

A partir de 2003, novas perspectivas sao pensadas para a educagao
profissional, dada a mudanga de governo que traz em seu projeto ndo mais o fator
econdmico como primordial, e que influenciava diretamente o fazer pedagogico. A
responsabilidade social e a qualidade social pautadas nas demandas local e regional
sdo caracteristicas fortes que nortearam o pensamento da educacdo profissional a
partir de entdo. Desta forma, a rede federal passa a ter autonomia na criacao e
implantacao de cursos. As escolas agrotécnicas federais ganham autorizacao para
oferecer cursos superiores de tecnologia (BRASIL, 2008a).

Os anos de 2006 e 2007 caracterizam-se pela implantacdao de escolas
federais de formacdo profissional e tecnologica em estados da federacdo onde
ainda nao existiam e em periferias e/ou municipios afastados dos grandes centros
urbanos. Desta forma, milhares de vagas foram ofertadas e docentes e técnico-
administrativos foram aprovados por meio de concursos publicos para atuar nesses
espacos institucionais. Tais acontecimentos exigiam uma nova institucionalidade
(BRASIL, 2008a).

A Lei Federal n°® 11.892 de 29 de dezembro de 2008 criou os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia que se expressam como uma politica
publica por estarem presentes em todo o territério nacional e contribuirem para a
transformacdo das realidades regional e local onde est3o inseridos. Estes
"constituem um espaco fundamental na constru¢cdo dos caminhos com vista ao

desenvolvimento local e regional” (BRASIL, 20083, p. 25).
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Incorporam-se aos Institutos Federais as antigas Escolas Técnicas, as Escolas
Agrotécnicas Federais e quase todos os CEFET's (com exce¢do do CEFET-R] e do
CEFET-MCQ). A Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica é
instituida também pela Lei n® 11.892 de 2008, constituindo-se pelos Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia; pela Universidade Tecnoldgica Federal
do Parana (criada em 2005); pelos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica
(CEFET's); pelas Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais; e pelo
Colégio Pedro Il (BRASIL, 2008b).

No que tange ao Maranhao, a histéria da educacdo profissional e tecnologica
no ambito institucional publico data de 1910 com a instalagdo em S3do Luis da
"Escola de Aprendizes Artifices do Maranhdo”, atendendo ao Decreto n® 7.566
assinado pelo presidente Nilo Pecanha em 1909.

Em 1937, passou a ser chamada de “"Liceu Industrial de Sao Luis”, dada as
mudancas da educacdo no pais atendendo ao capital industrial. Ainda em resposta a
elas, em 1942 cria-se as Escolas Técnicas Industriais e o "Liceu Industrial” passa a se
chamar "Escola Técnica Federal de Sao Luis” e em 1965 sofre mais uma alteracao,
passa a ser denominada “Escola Técnica Federal do Maranhao”.

Em 1989 sofre nova alteracdo, agora passa para "Centro Federal de
Educagdo Tecnoldgica do Maranhdo” (CEFET-MA). Tal mudancga possibilitou que em
pouco tempo, além da sede em S3o Luis, entrasse em funcionamento na cidade de
Imperatriz @ Unidade de Ensino Descentralizada — UNED. Com a criacdo do Sistema
Nacional de Educacao Tecnolégica em 1994, por meio da Lei Federal n® 8.984, além
do CEFET-MA, as escolas agricolas também sdo inseridas. No Maranhao ja existiam
duas: a Escola Agrotécnica Federal de Sao Luiz — MA, criada em 20 de outubro de
1947 e a Escola Agrotécnica Federal de Cod¢, criada em 30 de junho de 1993.

A criagao em 2008 dos Institutos Federais faz parte do Plano de Expansao da
Educacdo Profissional iniciado em 2006 com a Fase | e posteriormente seguindo

com a Fase Il. Passadas as duas primeiras etapas, o Maranhdo atualmente vive a Fase
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lll que somada as outras, resultou em uma Reitoria, 26 campi, 3 nicleos avan¢ados,
3 campus avancgados e um Centro Vocacional Tecnolégico.

Antes da criagdo do IFMA, havia apenas trés psicélogos na Rede Federal de
Educagdo Profissional Maranhense, a saber, duas no CEFET-MA (sendo uma na sede
em S3o Luis e a pioneira na UNED na cidade de Imperatriz) e outra na Escola
Agrotécnica Federal de Sao Luiz — MA.

Como ja foi dito, na atualidade, o IFMA conta com 27 psicélogos (quase um
por campus, pois a Reitoria e alguns campi possuem mais de um profissional). Em
muitos desses espacos, o psicologo surge como verdadeiro “"Bandeirante da
Psicologia Escolar” por ser um dos primeiros profissionais a atuarem na educag¢do no
municipio e/ou regido em que o IFMA se encontra. Feitosa e Marinho-Aradjo (2016)

afirmam que:

(..) @ presenca desse profissional em diferentes setores dos
Institutos Federais tem reafirmado a importancia da sua
atuacdo e apontado em quais oportunidades institucionais
seria possivel propor uma intervencdo ampliada e institucional
(p. 179).

A categoria profissional do psic6logo enquadra-se como servidor Técnico-
Administrativo em Educacdao — Nivel Superior, como apresentado no documento de
Descricdo de Cargos Técnico-administrativos em educagdo (BRASIL, 2005), que
norteia a acdao do psicologo nas instituicoes federais de ensino — pelo menos em
tese, pois apresenta atribuicbes que perpassam diversas dareas da Psicologia,
estando para além da psicologia escolar.

Apesar das criticas ao carater altamente abrangente desse documento, as
acoes dos profissionais no contexto dos IF's propiciam um espaco aberto a criagao
(PREDIGER; SILVA, 2014) e sua atuagdo abrange preferencialmente as areas que
envolvem o Apoio Académico e a Assisténcia Estudantil (FEITOSA; MARINHO-
ARAUJO, 2016). Ademais, podem existir singularidades variando de Instituto para

Instituto, como o que ocorre no Maranhdo e que sera apresentado a seguir.
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QUEM SAO E O QUE FAZEM 0S PSICOLOGOS DO IFMA?

Sabe-se que existem 27 psicélogos no IFMA, distribuidos em 21 municipios
do estado, s3o eles: Acailandia, Alcantara, Bacabal, Barra do Corda, Barreirinhas,
Buriticupu, Caxias, Codo, Coelho Neto, Grajad, Imperatriz, Santa Inés, Sao Luis, Sao
José de Ribamar, S3o Jodo dos Patos, S3o Raimundo das Mangabeiras, Pinheiro,
Pedreiras, Timon, Viana, Zé Doca.

Contudo, participaram deste estudo 24 psicologos, ou seja, 88,8% da
populacdo, os quais estdo distribuidos em 19 municipios o que representa lota¢ao
em 23 campi, a saber: Campus Acailandia, Campus Alcantara, Campus Bacabal,
Campus Barra do Corda, Campus Barreirinhas, Campus Buriticupu, Campus Caxias,
Campus Codo, Campus Coelho Neto, Campus Imperatriz, Campus Santa Inés, Sao
Luis Monte Castelo, Sao Luis Centro Histdrico/ Itaqui Bacanga, S3o Luis Maracang,
Sdo Luis Unidade-SIASS, Campus Sao José de Ribamar, Campus Sao Jodo dos Patos,
Campus S5S3o Raimundo das Mangabeiras, Campus Pinheiro, Campus Pedreiras,
Campus Timon, Campus Viana, Campus Zé Doca.

Destaca-se que este estudo privilegiou como publico-alvo, os profissionais
de psicologia, pertencentes a categoria técnico-administrativo, do quadro efetivo de
servidores do IFMA, contudo é sabido que existem profissionais de psicologia
pertencentes ao quadro docente da Instituicao.

Ao analisar o perfil dos participantes, no quesito formacdao académica,
constatou-se que o0 ano de conclusdo do curso variou entre 1989 a 2014. Observou-
se que a maioria dos psicélogos do IFMA é do género feminino, formado em
Instituicdo Publica de Ensino Superior, a saber: Universidade Federal do Maranhao
(UFMA) e Universidade Estadual do Piaui (UESPI), com faixa etaria de 26 a 30 anos,

conforme tabela 1.




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

Tabela 1- Caracteristicas dos psicélogos do IFMA, 2016.

. FREQUENCIA FREQUENCIA
CARAETER BTG ABSOLUTA RELATIVA
GENERO
Masculino 6 25%
Feminino 18 75%
FAIXA ETARIA
26 a 30 anos 13 54,1%
31 a35anos 6 25%
36 a 40 anos 2 8,3%
41 a 45 anos 1 4,16%
Acima de 46 anos 2 8,3%
ESCOLARIDADE
Graduagao
Formagdo em Psicologia 24 100%
Com outra graduacao 4 16,6%
Cursando outra graduacao 2 8.3%
Especializacdo
Com especializacao 20 83,3%
Cursando especializa¢ao 2 8.3%
Mestrado
Com mestrado 5 20,8%
Cursando 5 20,8%
FORMACAO ACADEMICA
UFMA- Universidade Federal do
Maranhao 14 58,3%
UESPI- Universidade Estadual do Piaui 8 33,3%
UNAMA - Universidade da Amazodnia 1 4,16%
UniCEUB- Centro Universitario de 1 4,16%
Brasilia
ESTAGIO NA AREA ESCOLAR
Sim 14 58,3%
Ndo 10 41,7%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Na tabela acima, salienta-se que a faixa etaria de 26 a 30 anos compreende
treze psicologos, sendo trés do género masculino e dez do género feminino. Sendo
que dez foram formados pela UFMA e trés pela UESPI. Neste bojo, hd um psicélogo
cursando outra graduacao, dez sao especialistas, por sua vez, dois psic6logos cursam

mestrado e por fim, dois ja possuem a titulacdao de mestre. Questionados sobre a
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experiéncia de estagio na area escolar, seis ressaltaram ter tido a experiéncia e sete
ndo vivenciaram esta pratica na sua formacao.

Na faixa seguinte, de 31 a 35 anos existem seis psicoélogos, sendo dois do
género masculino e quatro do género feminino. Dos quais, quatro foram formados
pela UESPI e dois pela UFMA. Neste grupo, existem dois profissionais que também
possuem outra formacdo e um psicélogo cursando outra graduacdo. Neste bojo,
existem cinco profissionais com especializacdo, um cursando mestrado e outro que
ja possui o titulo de mestre. Ademais, todos os psicologos deste grupo informaram
ter tido a experiéncia de estagio na area escolar.

Existem dois psicologos na faixa etaria de 36 a 40 anos, sendo um formado
pela UFMA e o outro pela UESPI, ambos com especializacao, porém um deles esta
cursando mestrado e ja conta com outra graduacdo. No item estagio, apenas um
informou ter tido esta experiéncia.

Por altimo, verificou-se que existe um profissional com faixa etaria entre 41
a 45 anos e dois com idade acima de 46 anos. Um formado pela UFMA, outro pela
UniCEUB e um pela UNAMA, todos com especializa¢do, dois com mestrado e um em
curso. Aqui, apenas um psicologo informou que teve a experiéncia de estagio na
area escolar.

Constatou-se que da amostra pesquisada apenas um psicologo esta ligado a
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE) cedido a Unidade SIASS (Subsistema
Integrado de Atencdo a Saude do Servidor), que consiste em um subsistema de
saude ligado ao Ministério do Planejamento com intuito de realizar pericias médicas,
avaliagdes psicologicas em situacao de periciais, acompanhamento de servidores
que retornam ao trabalho, orientacdes aos servidores, seus familiares e também
atividades de promogdo a saude nas unidades com convénio.

Os demais, isto é, 23 psicologos estdo subordinados a Direcao de
Desenvolvimento e Ensino (DDE) dos seus campi, compondo a Assisténcia
Estudantil, que por sua vez, possui uma variedade de denominacdes no IFMA. Em

alguns campi é denominada de Nucleo de Assisténcia ao Educando (NAE), em outros,
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Coordenadoria de Assisténcia ao Educando (CAE), ha registros de Departamento de
Assisténcia ao Educando (DAE) e até mesmo Departamento de Assisténcia Estudantil
(DAE), mas todos subordinados e colaborando com a DDE e engajados na execucdo
da politica de assisténcia estudantil institucional.

Nesse contexto, ressalta-se que existem sete psicologos (29%) ocupando
cargos de gestdo, dentre eles: Chefe do NAE, Coordenador do Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) e
Chefe do Departamento de Extensdo e Relagdes Institucionais (DERI), para melhor

visualizacao, a tabela 2 apresenta os resultados obtidos:

Tabela 2: Distribui¢do dos psicologos em cargo de confianca, 2016.
FREQUENCIA FREQUENCIA

ABSOLUTA RELATIVA

ESTA SUBORDINADO A QUAL SETOR?

DDE 23 95,8%
PROGEPE 1 4,16%
OCUPA CARGO DE CONFIANCA

Sim 8 33,3%
Chefe do NAE 4 16,6%
Coordenador do NAPNE 3 12,5%
Chefe do DERI 1 4,16%
Ndo 16 66,7%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Questionaram-se quais as principais praticas dos psicélogos no IFMA,
obteve-se entre o grupo de psicélogos escolares as seguintes respostas: palestras;
atendimentos individuais (alunos, servidores), acompanhamentos;
encaminhamentos; orientacdo profissional; assessoramento as agdes do ensino;
visitas domiciliares/hospitalares/institucionais; intervencdes educativas abordando
temas diversos; orientacdo a professores, orientacdo e intervencdo junto a alunos
com dificuldades no processo de ensino-aprendizagem; aconselhamentos;

participacdo em reunido de pais; orientacdo sexual; mapeamento institucional;
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acompanhamento da evasao, pesquisas diversas; projetos de extensao; media¢ao de
conflitos entre docentes/ alunos; trabalhos na drea organizacional (workshops,
palestras, intervencdes grupais), organizagdo de eventos, selecdo nos programas
assistenciais; promoc¢do de saude; atuacao no Nucleo de Qualidade de Vida e
preparacado para Aposentadoria.

Reitera-se que a atuac¢do do profissional no SIASS tem énfase na Saude do
Trabalhador, uma vez que atende servidores em processo de adoecimento e
desenvolvendo atividades de promocao a saude nas unidades com convénio SIASS,
por exemplo: INSS (Instituto Nacional do Seguro Social), IFMA, Ministério do
Trabalho, Agéncia de Transporte Terrestres, Policia Federal.

Indagou-se ainda quem é o alvo de intervencao do Servico de Psicologia,
apenas o profissional que atua no SIASS destacou que atende preferencialmente
servidores em processo de adoecimento, além de seus familiares. Os psicologos
escolares atendem: discentes, familiares, professores, técnicos administrativos,
colaboradores terceirizados, a tabela abaixo apresenta os resultados obtidos,

consoante dados da tabela 3.

Tabela 3: Publico- alvo dos psicologos no IFMA,2016.

. FREQUENCIA FREQUENCIA
PUBLICO ALVO ABSOLUTA RELATIVA

Servidores em processo de

adoecimento i 1 416%
Alunos 20 83,3%
Docentes 12 50%
Pais 6 25%
Técnicos- administrativos 6 25%
Colaboradores terceirizados 1 4,16%
Comunidade externa 1 4,16%
Turmas especificas 1 4,16%
Todos que procuram o setor 1 4,16%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.
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Nesta conjuntura, perguntaram-se quais as metodologias utilizadas, com
maior frequéncia obteve-se: palestras, atendimento individual, oficinas e rodas de
conversa. Registra-se que o profissional SIASS informou utilizar preferencialmente

atendimentos individuais e palestras, os dados podem ser visualizados na tabela 4:

Tabela 4: Metodologias utilizadas pelos psicélogos no IFMA, 2016.

METODOLOGIAS CITADAS Jreaihoe v
Palestras 20 83,3%
Atendimento individual 18 75%
Oficinas 11 45,8%
Rodas de conversas 6 25%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Aliado a isto, buscou-se identificar quais os instrumentos de intervencdo sao
utilizados pelos psicélogos no IFMA, aqui também houve uma ampla variedade de
respostas, a saber: 1) Instrumentais (protocolo de observagdo, anamnese, ficha de
triagem, ficha de atendimento, roteiros de entrevista); 2) Testes psicolégicos 3)
Recursos ludicos (jogos educativos) 4) Material audiovisual (videos, filmes,
documentarios, data show, TV); 5) Atividades com formato diverso (dindmicas de
grupo, orientacdo individual ou grupal, escuta clinica, aconselhamento breve, grupos
operativos, entrevistas, palestras, atendimentos, vivéncias, rodas de conversa,
projetos, encaminhamentos). No SIASS, faz-se uso de entrevistas e testes
psicolégicos.

Investigou-se ainda qual espaco fisico é utilizado para atuacao profissional,
apenas seis psicologos informaram possuir sala exclusiva para uso do servico de
Psicologia, dos quais cinco sao psicologos escolares e um que atua no SIASS. A
maioria, ou seja, 18 psicologos afirmaram ndo possuir sala para uso exclusivo do
setor, de modo que compartilham salas com outros setores ou utilizam espacos

livres do campus. Dentre os locais mais utilizados citaram: sala do NAE, auditorio,
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espacos externos, sala de aulg, sala de atendimento multidisciplinar, salas diversas,
sala do setor médico, patio, sala de video.

Dentre os principais obstaculos enfrentados pelos psicélogos escolares do
IFMA foram citados: ndo ter sala para realizacao do trabalho, desmistificar o papel do
psicologo no ambiente escolar e caréncia de recursos despontam como 0s itens com

maior frequéncia absoluta, como pode ser visualizado na tabela abaixo.

Tabela 5: Obstaculos enfrentados pelos psicologos do IFMA, 2016.
FREQUENCIA FREQUENCIA

ABSOLUTA RELATIVA

OBSTACULOS ENFRENTADOS

N3do ter sala para realiza¢do do seu trabalho 9 37,5%
Desmistificar o papel do psicélogo na escola 7 29,1%
Caréncia de recursos técnicos e didaticos 5 20,8%
Resisténcia dos professores 4 16,6%
Muita demanda de trabalho para apenas um

4 16,6%
psicélogo no campus

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Por outro lado, no SIASS, os obstaculos enfrentados sao incompreensao do
que consiste uma avaliacdo psicoldgica por parte dos gestores das instituicdes e
auséncia de suporte institucional para 0s casos apresentados.

Questionou-se se ha discussao com a equipe multiprofissional sobre as
demandas do campus. Neste item, 18 profissionais informaram que conseguem
discutir com demais membros da equipe, no entanto quatro relataram ndo conseguir
espaco para debate. Neste quesito, dois participantes ndo responderam.

Perguntou-se se os psicologos estdao passando por supervisdao profissional,
dezenove informaram ndo estarem submetidos a supervisdo, por outro lado, quatro

estdo sendo supervisionados e um ndo respondeu este item.
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Tabela 6: O que os psicologos do IFMA mudariam na sua pratica, 2016.

FREQUENCIA FREQUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA

O QUE MUDARIA NA SUA PRATICA?

Maior qualificacdo e capacitagdo aos profissionais 6 25%
Participagao mais préoxima aos professores 4 16,6%
Avancar nos trabalhos com a equipe multidisciplinar 3 12,5%
Melhorias e aquisicao de Ambiente fisico para o Setor 2 8.3%
Ampliacdo das intervencoes e projetos de prevencao 2 8.3%
Mai i tod ati taref,

aior gerenciamento das praticas e tarefas no ) 8.3%
campus
Intensificar agdes com énfase na familia/ pais 1 4,16%
Estabelecimento da carga horaria de 30 horas 1 4,16%
Ampliacdo das parcerias internas e externas,; 1 4,16%
Maior divulgacao dos trabalhos no campus e no IFMA 1 4,16%
Aperfeicoamento do sistema de registro 1 4,16%
Nao respondeu por pouco tempo no cargo 3 12,5%

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

A tabela acima indica as respostas obtidas sobre o que os psicélogos do
IFMA gostariam de mudar na sua pratica, trés ressaltaram ndo ter condi¢oes de
responder pelo pouco tempo no cargo, para o profissional que atua no SIASS é
necessario avancar no trabalho com demais membros da equipe multidisciplinar,
demanda que compareceu inclusive entre os psicologos escolares. Para estes
ultimos, as solicitacdes variam de maior qualificagdao/capacitacdao profissional,

participacdao mais proxima aos professores, dentre outros.
CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados obtidos, foi possivel conhecer o perfil dos psicologos que

atuam no IFMA, deste modo, constatou-se que especialmente nesse contexto, os




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

profissionais tem acompanhado o perfil da propria expansao federal: em sua maioria
sdao psicélogos jovens, oriundos de IES publicas, com especializagao e/ou mestrado
em andamento. Deve-se destacar que a carreira de servidor publico é um atrativo
para jovens recém-formados que vislumbram uma possibilidade de estabilidade
profissional.

Primeiramente, ressalta-se que o grupo de profissionais € formado por uma
minoria masculing, e 58,3% dos participantes realizaram em sua formacdo o Estagio
Supervisionado em Psicologia Escolar. Mesmo que as dificuldades na formacao do
psicologo seja um debate atinente, a Psicologia Escolar consolida-se como uma das
opcoes de estagio na graduacdo, além da preocupacdo institucional de “um
despertar” para a compreensao da rela¢do Psicologia e Educacao.

Constatou-se que os profissionais de Psicologia do IFMA podem ser
subdivididos em dois grupos: Um grupo que atua nos campi, desempenhando um
trabalho caracteristico da Psicologia escolar e outro que compreende profissionais
que atuam no SIASS, com énfase na Saude do trabalhador.

Os psicoélogos escolares tém como foco principal de suas atividades os
alunos (83,3%), no entanto, apesar da centralidade nesse publico-alvo, estendem
suas intervencbes para outros atores do contexto do IFMA, como docentes,
familiares e servidores Técnicos-Administrativos. Por sua vez, os psiclogos do SIASS
atendem exclusivamente servidores em processo de adoecimento e seus familiares.

No que tange as metodologias utilizadas para a promocdao das acdes, 0s
profissionais se utilizam, com maior frequéncia, palestras (83,3%), atendimentos
individuais (75%), oficinas (45,8%), rodas de conversas (25%). As palestras, a partir
da perspectiva da promocdao e educacdao em saude no contexto escolar, sao
estratégias para dar visibilidade aos Servicos de Psicologia implantados, discutir
questoes preventivas e informar os atores escolares sobre temas da realidade
educacional. Atendimentos individuais, subsidiados pela escuta qualificada, sao
acoes da Psicologia em seus diferentes espacos de atuacdo, tanto para psicélogos
escolares como para os que atuam no SIASS.

Os entraves vivenciados sdao diversos, para os escolares especialmente o

ndo ter uma sala para desenvolver seu trabalho (37,5%), o que acontece em
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diferentes campi da expansao, que muita das vezes ndao possui estrutura para a
chegada desse profissional, ja que o seu papel ainda precisa ser desmitificado, outra
dificuldade apontada por 29,1% dos profissionais. No SIASS, os obstaculos
englobam a incompreensao da avaliacdo psicologica por parte dos gestores das
instituicdes e auséncia de suporte institucional.

Dito isto, os psicologos escolares desbravadores do IFMA, também anseiam
por maior qualificacdo e treinamentos, oportunidades de participacdo de acdoes mais
proximas do corpo docente, melhorias no ambiente fisico, organizacao no
gerenciamento das atividades, possibilidades de estreitar os vinculos com as
familias, de estabelecer as 30 horas semanais na jornada de trabalho, dentre outras
formas de aperfeicoamento da pratica 'psi’. Ja os que atuam no SIASS demandam por
avangos com a equipe multidisciplinar.

No entanto, ndo se pode deixar de lado as tentativas dos profissionais em
romper com o modelo individualizante historicamente cristalizado na Psicologia
Escolar, bem como a formacdo de trilhas para um caminho de (re) afirmagdo de
outros compromissos, marcados pela transformacao social e pela consolidacdo de
uma identidade profissional pautada na ética, na formacdo cidada e no
fortalecimento de novas parcerias com diferentes saberes e em outros cenarios de
pratica.

Dessa maneira, foi possivel perceber que o panorama dos psicélogos no
IFMA é representativo. Nos Ultimos anos, a insercao desses profissionais atingiu
ndmeros nunca vistos no Estado, sdo quase um por campus. E apesar de ndo terem
sido encontrados estudos, salienta-se que no Maranhdo, o IFMA ocupa lugar de
destaque, dentre as Instituicdes que mais empregam profissionais de Psicologia para
atuar na educacgao.

Espera-se que esta pesquisa tenha possibilitado informagdes para melhor
compreensao das demandas dos psicélogos que atuam na Educacdo, tanto os que
atuam nos campi, como os que desempenham trabalhos com énfase na Saude do
Trabalhador, além de divulgar suas singularidades e oportunizar divulgacdo das

possibilidades de atuac¢do do profissional "psi” na Rede Federal.
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psicologia escolar, ao longo dos ultimos dez anos, tem comparecido nas

mais diversas producdes de conhecimento e de pratica profissional no

contexto da educacdo superior brasileira (BISINOTO; MARINHO-ARAUIJO,
2014, 2015; BRAZ-AQUINO; ALBUQUERQUE, 2016; FEITOSA; MARINHO-ARAUJO,
2016; MACHADO; PAN, 2016; SAMPAIO, 2009, 2010). No conjunto dessas producdes
da drea, o foco dos estudos voltou-se para o debate das potencialidades da atuacao
do psicologo escolar diante dos desafios de envolver os diferentes atores
educativos, promover uma educac¢do inclusiva e de promover uma formacdo
académica competente no nivel de ensino superior.

A educacdo superior é compreendida como um campo de pesquisa fértil
para as construcoes teoricas e praticas acerca das trajetérias de desenvolvimento
humano adulto, os processos de ensino e aprendizagem e, principalmente, para
trazer a tona as possibilidades de atuacdao do psicélogo escolar junto a essa
modalidade de ensino (BARIANI, BUIN, BARROS; ESCHER, 2004; CAIXETA; SOUSA,
2013; MARINHO-ARAUJO, 2009, 2014, 2016; SAMPAIO, 2009, 2010; ZAVADSKI;
FACCI, 2012). Nesses espacos formativos também sdo discutidos os problemas de
aprendizagem dos alunos, o apoio as a¢oes afirmativas no contexto universitario, os
diferentes niveis de atuacao profissional, a formacao de professores e a intervencao
institucional como objetos de interesse para o psicologo escolar nas Instituicdes de
Ensino Superior (IES),

Mais recentemente, a educacao superior tem sido fortemente evidenciada
na educacao profissional e tecnologica. No contexto profissionalizante, emerge mais
um novo desafio para os atores educativos, incluindo, o psicologo escolar: apoiar a
formacdo de professores por meio dos cursos de Licenciatura nos diferentes
Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFET's) do Brasil. Ainda que
ndo seja uma tradicdo formativa nestes espacos, reconhece-se que as politicas

institucionais dessas IES ja consideram como imprescindivel destinar, para além de
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vagas, acdes que contribuam para uma formacdo académica e profissional
consonantes com a urgente realidade de se formar professores nas mais diferentes
regides do pais.

Considerando o exposto, este capitulo tem como objetivo relatar e discutir a
intervencao da psicologia escolar em torno da atividade de estagio supervisionado
dos estudantes da Licenciatura em Quimica do Instituto Federal de Goias, campus
Luziania. Para tanto, é necessario assumir que a intervencdo ampliada e institucional
da psicologia escolar pode contribuir para o desenvolvimento de processos de
mediacdo — junto aos atores educativos — que resultem na articulagao entre a
formacdo académica e a formacdo pelo trabalho dos estudantes (FEITOSA, 2017). A
seguir, serdo discutidas as dimensdes da (a) atuagdo do psicélogo escolar na
educagao superior, com destague para o contexto da educacdao profissional e
tecnolégica; (b) do percurso metodolégico adotado para a intervencdao ampliada e
institucional da psicologia escolar; e (c) as percepgdes dos estudantes ao longo do

estagio supervisionado para a formagao docente.

PSICOLOGIA ESCOLAR NA EDUCACAO SUPERIOR: ATUACAO PARA A
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

A psicologia escolar na educacgao superior tem comparecido nos debates em
favor das politicas de democratizacdao do acesso ao ensino, das a¢des afirmativas e
da formacdo qualificada do profissional. Dentre as diferentes produ¢des, destaca-se
as contribuicdes de MARINHO-ARAUJO (2009) que defende a atuagdo do psicélogo
escolar na educacgado superior, para além da assisténcia individual aos estudantes ou
aos docentes, por meio de uma intervencdo que considere os compromissos das IES,
que envolva o planejamento intencional de atividades e que, ainda, superem as
dificuldades e envolver os atores educativos diante do propésito de desenvolver a
instituicdo e as trajetorias de formacao profissional dos sujeitos.

Retoma-se também que, em atencdo as politicas de acoes afirmativas e os

processos de acolhimento dos estudantes na educagdo superior, SAMPAIO (2009)
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apontou a importancia de se instituir um ambiente de integracao aos saberes que
esses discentes j3 apresentam em detrimento de suas experiéncias escolares e
existenciais. A autora acredita que o ingresso do estudante no primeiro ano do nivel
superior de ensino pode ser o de maior dificuldade para esse discente, pois estao
mais vulneradveis ao fendmeno do fracasso ou abandono escolar (independente da
origem ou condi¢do social do estudante). Quando se considera a realidade dos
estudantes que ingressaram por meio das a¢oes afirmativas (reserva de vagas), para
além da preocupacdao com os resultados académicos, € preciso conhecer as
expectativas académicas trazidas por esses discentes ao entrarem em contato com
esse universo de formagdo que, por vezes, parecia tao distante do seu alcance.

Posteriormente, com o impacto das politicas de expansao e democratizagao
da educacao superior, as IES tém recebido discentes com o ingresso mais tardio
tanto no ensino presencial quanto a distancia, que escolheram frequentar cursos
noturnos e assumem a condicdo de estudante-trabalhador. Essa condi¢ao do “aluno
novo"” deve ser considerada pela psicologia escolar como um importante indicador
de que ndo é mais sustentdvel uma intervencdo pautada Unica e exclusivamente no
estudante, tendo ele como a “varidvel de ajuste” ao longo da formacdo de nivel
superior.

Diante desse cenario, MARINHO-ARAUJO (2014) retoma a defesa pelo seu
modelo para uma intervencdo do psicologo escolar com base nas trés grandes
dimensdes: (a) "Gestdo de politicas, programas e processos educacionais nas IES”;
(b) “Propostas pedagégicas e funcionamento de cursos” e (c) “Perfil do estudante”
(Marinho-Araujo, 2009, p.188), a autora atribui a esse profissional a
responsabilidade de, por meio da mediacdao dos processos de desenvolvimento
humano dos atores educativos, "se ocupar da formagao humana e da construcdo de
cidadania, considerando, para tal, questdes subjetivas e contextuais, com
desdobramentos coletivos e institucionais” (p. 232).

Adicionalmente, tendo como base a perspectiva tedrica da intervencao
institucional do psicélogo escolar na educacgao superior, elaborada por MARINHO-
ARAUJO (2009, 2014), a produgdo de BISINOTO e MARINHO-ARAUJO (2014) propde

uma atuacao profissional nos servicos de psicologia em contextos universitarios. Ao




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

longo do debate, as autoras buscaram evidenciar as possibilidades de intervencao
da psicologia escolar tanto em relacdo "ao apoio a promogao das trajetérias de
aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes quanto a assessoria psicoldgica
a0s processos de ensino-aprendizagem e de gestao institucional” (p. 278).

Partindo dessas contribuicdes tedrica-metodolégicas apresentadas e, bem
como de outras produc¢oes académicas referentes a psicologia escolar, da expansao
da educacdo superior no projeto da educacao profissional e tecnolégica, é que se
construiu uma proposta de ampliacao e difusdo da intervencdo do psicélogo escolar
no contexto dos Institutos Federais (FEITOSA; MARINHO-ARAUJO, 2016). Em uma
discussao inicial, as autoras apresentam a psicologia escolar critica, fundamentada
na perspectiva histérico-cultural, como referencial tedrico para esclarecer o papel
ativo do psicélogo escolar diante das demandas sociais e institucionais presentes no
contexto educativo.

Considerando que o trabalho de psicélogos escolares na educagao superior
dos Institutos Federais pode ser uma importante contribuicdo para os processos de
mediacdo de um coletivo institucional em favor de uma estrutura de ensino que
promova uma formacgdao solida, consistente e critica de profissionais, sob a
perspectiva de um ensino integrado e pelo trabalho, é que se adota nesta produc¢ao
a proposta de intervencdo elaborada por FEITOSA (2017). De acordo com a autora,
com base em uma perspectiva critica e ampliada acerca das possibilidades da
intervencao desses profissionais no nivel superior de ensino dos IFET's, pode-se
atuar nas seguintes dimensdes: (a) Mapeamento das rotinas institucionais; (b)
Acompanhamento das praticas institucionais e pedagdgicas dos cursos e (c) Apoio a
trajetoria académica e profissional dos estudantes.

Para a intervencao com os estudantes do estagio supervisionado, planejou-
se as atividades com base no eixo do acompanhamento das praticas institucionais e
pedagdgicas dos cursos. De acordo com FEITOSA (2017), o psicélogo escolar pode
atuar, conjuntamente com outros professores para assessorar aos processos de
ensino e aprendizagem dos académicos, construindo propostas coletivamente.
Diante dessa oportunidade, o psicologo escolar pode contribuir para a

ressignificacdo da demanda de “cursos sem estrutura”, “estudantes sem pré-
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requisitos”, "professores sem didatica” e ampliar sua intervencdo ao assessorar a
gestao na conducdo de projetos institucionais que reforcem, em nivel politico,

estrutural e pedagogico, a qualificacao da formacdo académica.

METODOLOGIA

A intervencdo com os estudantes do estagio supervisionado foi planejada a
partir de dialogos entre a psicéloga escolar e o professor supervisor do estagio da
Licenciatura em Quimica. Com o objetivo de registrar as percep¢des que 0s
estudantes tinham acerca do desenvolvimento do estdgio e das expectativas
académicas para a formacdo docente, foram construidas duas oficinas para discutir
0s seguintes temas: (a) expectativas versus realidade na escola e (b) estratégias dos
estudantes para a vivéncia de estagio.

As oficinas foram mediadas pela psicéloga escolar, com a participacao do
professor supervisor, em hordrio de aula cedida por este docente com duragdo
média de 90 minutos. Participaram das oficinas 09 estudantes matriculados na
disciplina de Estagio Supervisionado do curso de Licenciatura em Quimica. As
analises das informacdes foram realizadas, a partir da adaptacao da categorizacao
(FLICK, 2009), com auxilio das leituras transversais dos registros das participagdes
dos estudantes, categorizacdo dos eixos centrais e articulagdes com a producao

tedrica da psicologia escolar.

EXPERIENCIAS DOS ESTUDANTES NO ESTAGIO SUPERVISIONADO:
DIALOGANDO COM A PSICOLOGA ESCOLAR

Inicialmente, por meio de uma atividade intitulada “expectativas versus
realidade” conduzida pela psicéloga escolar, os estudantes tiveram a oportunidade
de apresentar brevemente a realidade da escola em que estdo estagiando e a turma
na qual eles participam da construcdo das aulas, em conjunto com o professor

regente. Esses estudantes foram unanimes em relatar que esperavam uma condicdo
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para o ensino, mesmo com problemas de infraestrutura de uma escola publica, mais
fortalecida. Muitas vezes, os estagiarios perceberam a dificuldade do professor
regente em lidar com turmas numerosas de alunos e a falta de recursos técnicos
para propor metodologias mais criativas e inovadoras na conduc¢ao da disciplina de
Quimica para o ensino fundamental e/ou médio.

No quesito “"expectativas”, os estagiarios elencaram os seguintes aspectos:
(a) turmas com alunos atentos e disciplinados; (b) respeito a figura do professor; (c)
escola com suporte pedagégico aos professores; (d) vivéncia escolar harmoniosa
entre professores e alunos. Porém, a partir da experiéncia do estagio
supervisionado, os estudantes evidenciaram na categoria “realidade” os principais
dilemas: (a) professor desvalorizado pelos estudantes e pela prépria escola; (b) falta
de interesse pela disciplina de Quimica, sob o argumento dos alunos de ser uma
matéria dificil; (c) baixa expectativas de reconhecimento profissional e (d) sensacao
de inseguranca por conviver em determinados espacos educativos (localizacdo da
escola em bairros considerados violentos).

A experiéncia de estagio, embora para alguns possa ser dura e contraditoria,
ainda permite a vivéncia desse académico em permanecer imerso em rotinas
educacionais e tramas escolares importantes para sua formagdo profissional
(GUZZO, 2011). E nesse cotidiano que o futuro professor terd condicdes de
compreender a realidade educacional e, ainda, assumir uma postura de trabalho que
valorize e promova a escola como um espaco entremeados de realidades estruturais
e socioecondmicas distintas. Para além da preocupagao com o contelddo, o
estudante em estagio supervisionado se deparard com as especificidades de se
pensar a escola como um contexto de formacao e resgate social.

A partir dos aspectos apontados pelos estudantes na categoria “"realidades”,
promoveu-se o segundo momento da oficina com a apresentacdao de exemplos de
intercorréncias em sala de aula e como os estagiarios proporiam solu¢des para a
continuidade do processo de formagdo. A principio, observou-se uma dificuldade
desses estagiarios conseguirem elaborar proposicoes de melhoria. Muitos desses

estudantes mencionaram dificuldades em ter “um projeto alternativo” para
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situacbes em que precisariam revisitar em tempo real o plano estabelecido para o
dia da aula.

Considerando essa dificuldade, a proxima mediacdo conduzida pela
psicologa escolar foi de apresentar o trailer do filme “Escritores da Liberdade” a fim
de materializar as experiéncias ja vividas por esses estagiarios no dia a dia da sala
de aula. A partir dai, os estagiarios comecaram a apontar que as estratégias para
resolver possiveis dificuldades na relacdo professor e alunos poderia surgir do apoio
da equipe multidisciplinar (quando existente na escola), tal como o profissional da
Pedagogia e Psicologia. Na auséncias desses especialistas, poderia se pensar no
didlogo com o coordenador académico e/ou outros professores que também
compartilhavam da mesma turma. Pensar na formacdao do docente requer também
promover ac¢des que permitam os futuros profissionais a refletir o que
verdadeiramente implica os processos de desenvolvimento e aprendizagem
(ZAVADSKI; FACCI, 2012). Para as autoras, trabalhar com o professor é também
desenvolver os processos de humanizac¢do da relacdo com os demais estudantes.

Ao longo dessa mediacdo, o esforco também foi de desnaturalizar as
concepcoes dicotbmicas popularmente construidas em torno do bom rendimento se
sustentar pelo indicador das boas notas; representacdes equivocadas do “bom
estudante” como aquele que ndo incomoda em sala de aula e, ainda, que estudantes
em situacdes de vulnerabilidade serdao os que ficardo retidos na disciplina. Nesse
sentido, entende-se que a intervencao mediada pode auxiliar nas mudancas iniciais
de percep¢oes dos estagiarios sobre desenvolvimento humano e de aproxima-los da
compreensdo do sucesso escolar.

Diante dos aspectos identificados a partir das experiéncias dos estudantes
em estagio supervisionado, fica evidente a importante contribuicdo da psicologia
escolar no apoio das experiéncias pedagogicas voltadas para a formacado dos futuros
professores (FEITOSA, 2017). Apoiar o trabalho docente e construir intervencdes
coletivas pode fortalecer os vinculos e os didlogos da comunidade académica diante
dos desafios da formac¢do cidada também estendida para a realidade da educacao

profissional e tecnolégica.
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CONSIDERACOES FINAIS

Acompanhar a formagdo de nivel superior nos Institutos Federais tem sido
bastante desafiador para a psicologia escolar. Por um lado, tem-se este profissional
da area empenhado em romper com a concepc¢ao individualizante de uma pratica
destinada exclusivamente a queixa escolar e, de outro, o mesmo profissional
convidado a se mobilizar junto com os demais atores educativos, por meio da
interven¢ao ampliada e institucional, buscando a articulagao da formacao académica
com a formacgado profissional.

Reconhece-se que o contexto da educacdo superior nos Institutos Federais
ainda emerge como algo a ser explorado pelo psicélogo escolar que, talvez por nao
reconhecer, ainda, outras possibilidades de atuacao, pode reproduzir a¢des praticas
desenvolvidas junto ao nivel médio ou se restringir ao atendimento das
demandas/situacdes-problemas dos estudantes. Para ilustrar uma das dimensdes da
intervencdo da psicologia escolar na educagdo superior em  espagos
profissionalizantes e das possibilidades de atividades conjuntas a serem
desenvolvidas pelo profissional da darea é que, neste capitulo, relatou-se a
experiéncia das oficinas realizadas com os estudantes da Licenciatura em Quimica
na disciplina de estagio supervisionado.

Ainda que a metodologia das oficinas tenham um papel importante para a
mobilizacdo de recursos cognitivos, técnicos e afetivos para aqueles que delas
participaram, acredita-se que o planejamento conjunto com o professor responsavel
pela disciplina associado com a perspectiva da psicologia escolar voltada para o
acompanhamento das praticas institucionais e pedagégicas dos cursos (FEITOSA,
2017) foram elementos fundamentais para iniciar o processo de tomada de
consciéncia dos estudantes diante do oficio e responsabilidades do torna-se

professor.
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bservacdes a partir da pratica em Psicologia Escolar demonstram que o
grupo se constitui como uma oportunidade de os jovens expressarem suas
necessidades e seus pensamentos.

O objetivo principal do presente capitulo é problematizar o uso de dimensoes
artisticas como instrumento de integracdo de jovens, a partir do trabalho com
grupos, em Psicologia Escolar.

Com este trabalho, também buscamos atingir dois objetivos especificos, quais
sejam: a) trabalhar a integracdo grupal e o respeito as diferencgas; b) construir um

espaco de fala/escuta das dificuldades enfrentadas pelos alunos.

PSICOLOGIA ESCOLAR: CONCEITO E POSSIBILIDADES

Marinho-Araudjo e Almeida (2010) conceituam Psicologia Escolar "como uma
adrea de atuacdao da Psicologia que, entre outras atribuicdes, assume um
compromisso teoérico e pratico com as questoes relativas a escola e a seus
processos, sua dinamica, resultados e atores” (p. 19). Para essas autoras, portanto,
além de uma area de atuacdo, a Psicologia Escolar é uma area de producao
cientifica, estudo e formacao.

Desse modo, a Psicologia Escolar refere-se "a uma area de atuacao da
Psicologia e ao exercicio profissional do psicélogo que atua no campo educacional e
que, para dar conta de inserir-se criticamente na educacdo, deve apropriar-se de
diferentes elaboracoes tedricas” (MEIRA, 2000, p. 36). Essa autora explica, ainda, que

"é do trabalho que se desenvolve no interior das escolas que emergem as grandes
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questdes para as quais se devem buscar os recursos explicativos e metodolédgicos
que possam orientar a acao do psicélogo escolar” (ibidem).

Para que possamos discutir em que medida a Psicologia pode exercer um
papel significativo na escola, consideramos importante delinear possibilidades de
acdes para o cotidiano do psicologo escolar.

Selecionamos documentos elaborados pelo intermédio do Conselho Federal
de Psicologia e um texto que podem nortear a discussao sobre propostas de acao
para o psicélogo escolar: 1. Resolu¢do do Conselho Federal de Psicologia n® 13 (CFP,
2007); 2. Seminario Nacional do Ano da Educagdo Psicologia: Profissdo na
Construcdao da Educacdo para Todos (CFP, 2009); 3. Referéncias Técnicas para
Atuacao de Psicologas (os) na Educacdo Basica (CFP, 2013) e 4. Psicologia, Educagdo
e LDB: novos desafios para velhas questdes? (DEL PRETTE, 2002).

A Resolucao n° 13 do Conselho Federal de Psicologia institui, na area da
Psicologia Escolar/Educacional, o titulo de Especialista em Psicologia. Embora o
objetivo principal do documento nao seja o de descrever parametros de atuacao, ele
pode orientar os profissionais no estabelecimento de algumas especificidades
desse campo. No caso da Psicologia Escolar/Educacional, o documento descreve
atribuicoes gerais de intervencdo relacionadas a discussao sobre curriculo, as
politicas educacionais, ao projeto pedagogico, a assisténcia de pessoas com
deficiéncia, a grupos, a orientacdo profissional, a pesquisa. Em sintese, descreve
acoes que envolvem "“todos os segmentos do sistema educacional que participam
do processo de ensino-aprendizagem” (CFP, p. 18).

O documento intitulado Semindrio Nacional do Ano da Educacao Psicologia:
Profissd@o na Constru¢do da Educagdo para Todos (CFP, 2009) foi construido a partir
da decisdo do Sistema Conselhos de Psicologia de que o ano de 2008 seria
dedicado a discussdes sobre Educacado. Para tanto, houve diversos eventos regionais
e um nacional com o objetivo de construir parametros de atuagao para a area da
Psicologia Escolar. No documento, elaborado a partir do Seminario Nacional, foram

descritas algumas possibilidades para a atuacao do psicélogo junto as instituicdes
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educativas, dentre elas: proposicao de projetos coletivos na escola, producdo de
pesquisas e referéncias de atuagdo para a area da Psicologia Escolar, auxilio na
construcdo de estratégias de ensino e aprendizagem, discussao da tematica da
medicalizacdo a partir de uma perspectiva critica, proposicao de esclarecimentos
sobre sua funcao na escola.

As Referéncias Técnicas para Atuacao de Psic6logas (os) na Educacao Basica
(CFP, 2013) foram elaboradas com o apoio do Conselho Federal de Psicologia (CFP) a
partir da proposta do Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas
Pablicas (Crepop) e contou com a colabora¢do de iniUmeros estudiosos da area, bem
como da categoria de psicologos. Esse documento é permeado pela defesa de uma
educacdo para humanizacdo e, a partir disso, oferece orientacdes praticas para a
Psicologia no contexto escolar. Dentre as func¢bes do psicologo escolar elencadas,
citaremos: participar da elaboracdo do projeto politico da escola; propor discussdes
e intervencdes em grupos de pais/responsaveis, alunos e professores; promover
acdes para a inclusdo, dentre outras. Tudo isso, levando-se em consideracdo cada
contexto em que se esta inserido e participando efetivamente do cotidiano escolar.
Os autores que elaboraram o material sintetizam alguns aspectos imprescindiveis as

intervencdes dos psicologos escolares:

compreensao das praticas cotidianas que constroem a rotina
escolar; b) consideracdo da escola como um lugar privilegiado
de convivéncia e insercdo social; c) atencdo a complexidade
social, pedagogica e institucional em que sdao produzidas as
probleméticas; d) valorizacdo dos professores como agentes
principais no processo educacional; h) énfase da producdo
inventiva dos estudantes e dos professores; i) participagdo nas
analises e construcdo das estratégias ético-politico-
pedagbgicas que sdo utilizadas nas escolas (CFP, 2013, p. 68).

Além dos documentos elaborados com o apoio do Conselho Federal de
Psicologia, varios autores da area descrevem propostas de atuagdo para o psicélogo
na escola. O texto de Del Prette (2002) discorre sobre as seguintes possibilidades:

contribuicdo no projeto pedagogico da escola, na avaliagao dos alunos, no trabalho
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com familiares com o foco no desenvolvimento dos alunos, no auxilio na
dinamizacao pedagoégica dos espacos escolares, na proposicdo de programas de
temas tais como “desenvolvimento emocional e relagdes interpessoais, orientacao
vocacional e preparacdo para o trabalho, orientacdo sexual, prevencao de uso de
substancias psicoativas, desenvolvimento emocional, criatividades etc” (p. 28).

A analise desses documentos e textos revelou algumas proposicdes gerais
ao trabalho do psicélogo escolar: 1. todos alertam para a importancia de se levar em
conta as especificidades de cada contexto de atuacdo; 2. o uso das palavras

"W

"assessoria”,

"o

contribuicdo”, "participa¢ao”, o que denota uma preocupacao com o
papel contributivo que o psicélogo deve desempenhar na escola; 3. énfase no
trabalho em equipe, fundamentado sempre na ideia de que, sozinho, o psicélogo
ndo promove agdes que contribuem com o processo educativo.

Em meio as diversas possibilidades de atuacao descritas até aqui,
destacaremos o trabalho com grupos. Com base na teoria de Agnes Heller, Patto
(2010) afirma que é nessas instancias que habita "3 possibilidade de transformacdo
das relacbes cotidianas alienadas e alienantes” (p. 425). O trabalho com grupos é
uma forma de a¢ao na qual pequenas conquistas podem acontecer, pois a revolucao
visivel ndo pode ser feita sem a revolugdo invisivel, ou seja, a grande revolu¢ao nao
pode ser conquistada antes que pequenissimas revolu¢oes sejam intentadas. Desse
modo, afirma que “é no plano de um trabalho invisivel em pequenos grupos que se
toma consciéncia da alienagdo” (p. 181).

Acreditamos que o psicologo escolar pode contribuir com esse processo,
oportunizando a formac¢do de grupos de discussao sobre temas diversos na escola.
Nesse sentido, assumimos, tal como Heller (citada por PATTO, 2010), que a discussao
em grupo oportuniza reflexdes menos unilaterais e particularizadas da realidade,
tendo em vista que é no grupo que os individuos podem ser confrontados com
opinides diversas das suas. Nesse sentido, o grupo torna-se uma oportunidade de

transformar questdes sociais em questdes particulares e vice e versa.




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

PSICOLOGIA ESCOLAR E ARTE

De acordo com Vygotsky (citado por ANDRADA; DUGNANI, 2011) expressdes
artisticas como a poesia, as artes visuais e @ musica podem representar importantes
elementos mediadores na expressdo da subjetividade dos sujeitos no grupo. Além
disso, elas permitem a atribuicdao de novos sentidos sobre problematicas cotidianas,
oportunizando aos individuos a transposicao de aspectos imediatos e concretos.

O papel da arte, para Vygotsky (2001), tem um objetivo mais profundo que
‘contagiar as pessoas’; ela implica transformacado, superacdo do sentimento comum.
Nas palavras do autor: "A arte recolhe da vida o seu material, mas produz acima
desse material algo que ainda ndo estd nas propriedades desse material” (p. 308-
309). Dessa forma, um sentimento que inicialmente pertence ao individuo singular
torna-se, a partir da arte, social.

Do mesmo modo que a técnica aperfeicoa ou amplia capacidades humanas,
"a arte é uma espécie de sentimento social prolongado” (VYGOTSKY, 2001, p. 308). E
continua:

A arte é o social em noés, e, se o seu efeito se processa em um
individuo isolado, isto significa, de maneira nenhuma, que as
suas raizes e esséncia sejam individuais. E muito ingénuo
interpretar o social apenas como coletivo, como existéncia de
uma multiplicidade de pessoas. O social existe até onde ha
apenas um homem e as suas emocgdes pessoais. Por isto,
quando a arte realiza a catarse e arrasta para esse fogo
purificador as comogdes mais intimas e mais vitalmente
importantes de uma alma individual, o seu efeito € um efeito
social. [...] A arte é uma técnica social do sentimento, um
instrumento da sociedade através do qual incorpora ao ciclo de
vida social os aspectos mais intimos e pessoais do nosso ser.
Seria mais correto dizer que o sentimento ndo se torna social
mas, ao contrario, torna-se pessoal, quando cada um de nos
vivencia uma obra de arte, converte-se em pessoal sem com
isto deixar de continuar social (VYGOTSKY, 2001, p. 315).

Para Petroni (2013), a producdo artistica decorre da producao humana; por

conseguinte, € uma representacdo de alguém sobre algo. Dai a importancia de
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sempre ampliarmos as reflexdes que ela propicia. Nesse sentido, a autora ressalta
que "a obra de arte esta aberta para que seja completada, mesmo que o artista a
considere finalizada, seu apreciador a percebera de outra maneira, configurard um
novo sentido” (p. 152).

A arte ndo traz a obrigatoriedade da problematizacdo de um conceito
especifico, ela convida a apreciacao, a emocgdo, a sensibilidade (PETRONI, 2013) e é
a partir desse principio que a tomamos como estratégia de intervencao.

A partir desses pressupostos e inspirados nos trabalhos realizados por
Andrada e Dugnani (2011), utilizamos a arte como instrumento facilitador de um
grupo de intervencdo na interface entre Psicologia Escolar e Arte. Nossa intencdo foi
promover um espaco de discussao e troca de experiéncias entre os alunos,
utilizando a arte (poesia, artes visuais, videos, musica e fotografia) como principal
mediadora.

Acreditamos que o trabalho envolvendo arte e psicologia tem o objetivo de
ampliar a percepcao dos problemas que ocorrem com os jovens, analisad-los em
perspectivas diferentes das cotidianas e permitindo-nos caracteriza-los a partir da
complexidade, da totalidade e da critica (PETRONI, 2013).

A proposta é possibilitar um "momento de recomposicao de si mesmo, de
reintegracdao de pensamentos, valores e acdes, rearranjo de modos de conhecer e
interpretar o mundo, a si mesmo e aos outros” (PLACCO, citada por PETRONI, 2013,
p. 151).

Nesse sentido, consideramos a arte como instrumento de construcao da
psicologia escolar em uma perspectiva inclusiva, pois ela possibilita o
reconhecimento da coletividade na individualidade e da individualidade na

coletividade.

METODOLOGIA

O projeto de intervencdo, intitulado Psiarte, contou com a participacao de

nove estudantes de uma escola da Rede Federal de Ensino do Municipio de Goiania.
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Os participantes tinham entre 16 e 19 anos de idade, sendo seis do sexo feminino e
trés do sexo masculino. No momento que os grupos ocorreram, final do ano letivo
de 2016, os alunos cursavam o 2° e 0 3° anos do Técnico Integrado ao Ensino Médio.

Ao todo, foram sete encontros semanais, com duracdo de aproximadamente
uma hora e trinta minutos. A proposta do projeto se deu a partir do pedido de um
dos alunos para que a psicologa escolar criasse um espaco de fala/escuta em grupo
para os alunos.

Utilizamos técnicas de dinamica de grupo e elementos artisticos, tais como a
musica, o teatro e a fotografia, como mediadores para o processo de vinculo grupal

e, posteriormente, para o processo de fala/escuta.

OS ENCONTROS: UM RELATO DE EXPERIENCIA

o Encontro: Apresentacdo e contrato

No primeiro encontro, apresentamos os objetivos do projeto Psiarte, quais
sejam: trabalhar a integracao grupal e o respeito as diferengas e construir um espaco
de escuta das dificuldades enfrentadas pelos alunos.

Nesse mesmo encontro, realizamos um contrato grupal, prevendo os direitos
e deveres dos participantes. Todos contribuiram com a elaboragdao desse acordo, o
qual foi posteriormente assinado.

Realizamos, ainda, uma técnica de apresentacao, tendo em vista que os
estudantes cursavam séries diferentes e, embora soubessem os nomes uns dos
outros, ndo se conheciam.

Como proposta para o préximo encontro, solicitamos que os participantes
levassem alguma dimensdo artistica (musica, fotografia, poesia ou pintura) que

retratasse a si mesmos ou a relagao com alguém importante em suas vidas.
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o Encontro: Expressao do eu a partir das dimensdes artisticas

O segundo encontro desenvolveu-se a partir da apresentacao dos materiais
artisticos levados pelos alunos (tarefa indicada no primeiro encontro).

Esse momento foi fortalecedor para o processo grupal que se formava,
tendo em vista que os participantes puderam expressar, a partir dos objetos levados,
seus sentimentos em rela¢do a alguém ou a algum momento de suas vidas.

Eles levaram: pinturas de quadros, musicas, fotos e objetos, como um viol3o.

o Encontro: A misica na linha do tempo

No terceiro encontro, enfatizamos a musica como elemento marcante na

histéria de vida de cada sujeito. Propusemos uma atividade na qual cada
participante confeccionou sua "linha da vida” com barbante em um cartaz.

O posicionamento dessa linha representava aspectos relevantes de suas
vidas e lhes foi solicitado que colocassem trechos de musicas que marcaram esses
momentos.

No final do encontro, sugerimos que os participantes apresentassem sua

linha do tempo para o grupo.

o Encontro: Integrando o grupo

No encontro seguinte, enfatizamos o objetivo de integrar o grupo. Desse
modo, propusemos técnicas de teatro que propiciassem a realizacao de tarefas em
conjunto com os pares.

A técnica utilizada neste encontro foi o Exercicio das qualidades que consiste

em “distribuir para cada participante duas tiras de papel em branco e solicitar que
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pensem no vizinho da direita e da esquerda, procurando a qualidade positiva que
lhe chama mais a atencdo em cada um deles” (SERRAQ; BALEEIRO, 1999, p. 160).
Depois desse momento, separamos dois subgrupos e pedimos que eles
encenassem a qualidade que havia em comum entre eles. A inten¢do era fazer com
que os participantes percebessem e expressassem a qualidade do outro, avaliassem
suas qualidades pessoais e se conscientizassem das qualidades positivas em

comum no grupo.

o Encontro: Projetos de vida em fotografias

No quinto encontro, realizamos uma técnica de dindmica de grupo utilizando
fotografias:  espalhamos pela sala diversas fotos que retratavam
sentimentos/emoc¢0des/estados, tais como amor, ambicdo, angustia, medo, felicidade,
energia, entusiasmo, equilibrio, passividade, pavor, paz, perseveranga, animo,
ansiedade.

Solicitamos aos participantes que escolhessem a imagem que mais
representava o sentimento que, para ele, estava mais associado a palavra futuro.
Cada um comentou o motivo pelo qual escolheu a foto.

Depois, realizamos a técnica Entrevista comigo mesmo. Esta técnica consiste
em imaginar-se daqui 5 e 10 anos. Cada participante, apds um tempo de meditacao
e escrita no papel, contou ao grupo onde estaria, 0 que estaria fazendo, com quem
estaria daqui a 5, e depois, daqui a 10 anos (SERRAO; BALEEIRO, 1999).

No momento final, oportunizamos que cada aluno falasse como se sentiu ao
fazer planos, falar do futuro e como foi dividir isso com o grupo. Antes de terminar,
solicitamos que todos se preparassem para o proximo encontro, fotografando, ao
longo da semana, paisagens, partes da cidade ou de sua casa que representassem

seu cotidiano.
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o Encontro: Fotografando o cotidiano

No sexto encontro, cada participante apresentou para todo o grupo suas
fotos, utilizando o aparelho projetor multimidia. A cada apresentacdo, as pessoas do
grupo comentavam as fotos e, por conseguinte, o cotidiano de quem as apresentava.

Essa técnica permitiu uma melhor integracao do grupo e propiciou reflexdes

sobre a forma como cada um representa a beleza de seu cotidiano.

Encontro: Avaliagao e fechamento

No ultimo encontro, entregamos aos participantes um portfélio com fotos de
todos os encontros e, a partir do contato com esse material, realizamos uma
retrospectiva de tudo que vivenciamos no grupo. Nesse momento, os alunos
avaliaram por escrito as técnicas, vivéncias e atividades realizadas.

No geral, a avaliacao sobre o projeto Psiarte apontou que os participantes
fortaleceram o vinculo com os colegas e com a psicéloga escolar. Eles disseram que,
em meio a tantas dificuldades e “pressdes” vividas no cotidiano, o grupo

representou um refugio e, a0 mesmo tempo, uma oportunidade de descobertas.
CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar o uso da arte como instrumento
de intervencdao com grupos de jovens no contexto escolar. Desse modo, utilizamos
Musica, Teatro e Fotografia para possibilitar um momento de fala e escuta entre os
estudantes.

O estudo apontou que a arte constitui-se como estratégia eficaz de atuacao

com grupos em Psicologia Escolar. Consideramos que o trabalho com pequenos
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grupos na escola configura-se como alternativa para romper com o modelo clinico e
tradicional de Psicologia Escolar. Além disso, o grupo nos permite analisar, com mais
cuidado, a complexidade inerente as relagdes que os sujeitos estabelecem nesse

espaco.
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atual dindmica do mundo do trabalho, cada vez menos previsivel, configura

um contexto de transicao que demanda das pessoas capacidade de

adaptacao e multifuncionalidade, tornando a realizacdo de projetos
profissionais uma realidade complexa e cambiante. Com isso, a atuacao em
orientacdo profissional amplia-se e passa a englobar problematicas mais
abrangentes, que se estendem para além da primeira escolha profissional. Torna-se,
assim, um processo necessario nos momentos da vida em que ocorrem rupturas em
trajetdrias pessoais e profissionais diante das incisivas modificagdes no significado
social do trabalho no capitalismo globalizado (LEHMAN, 2010).

Assim, desafios cada vez mais frequentes no campo do desenvolvimento de
carreira evidenciaram a necessidade de rever constantemente as concepcoes
tedricas e desenhar novas formas de intervencdo. Nesse sentido, as abordagens e as
praticas em orientacdo profissional passaram, gradativamente, a contemplar a
diversidade de objetivos e as transicoes de uma multiplicidade de sujeitos,
influenciados por aspectos grupais e, ao mesmo tempo, Unicos e singulares, em
interagdo com contextos em permanente mudanga (BARROS, 2010).

Dessa forma, a diversidade de teorias que se dedicam a compreensao dos
fendmenos neste ambito coloca em evidéncia a importancia de que pesquisadores e
profissionais considerem a existéncia de diferentes bases epistemoldgicas para o
estudo dos construtos e, dessa forma, ndo incorram em incongruéncias tedricas e
metodologicas. Com base no exposto, e com o objetivo de oferecer subsidios para
estudos e interven¢bes em desenvolvimento de carreira com alunos do Ensino
Técnico e do Ensino Superior, pretende-se, neste capitulo, apresentar um panorama
histérico dos aportes tedricos no campo do desenvolvimento de carreira e uma

breve descricao de perspectivas epistemologicas em psicologia vocacional.
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Importa mencionar que neste texto a psicologia vocacional® e a orientacdo
profissional sao entendidas como pertencentes ao mesmo campo de estudo, sendo
a psicologia vocacional a base teorica e a orientagdao profissional a sua aplicacdao
pratica (RIBEIRO, 2011a). Desse modo, a orientacao profissional pode ser definida
como estratégia de compreensao e intervencao para o auxilio de pessoas em seus
processos de escolhas, elaboracdao de projetos e desenvolvimento de carreira
(MELO-SILVA; RIBEIRO, 2015). O desenvolvimento de carreira, por sua vez, pode ser
entendido como um processo que influencia as mudancas sistematicas que podem
ser observadas no comportamento vocacional ao longo do tempo (CRITES, 1974),
constituindo-se pelas continuas escolhas ocupacionais realizadas ao longo da vida
(BROWN; BROOKS, 1990). Diz respeito, portanto, a pessoa em constante mudanca
nos contextos de sua vida, de modo que converge com o desenvolvimento pessoal.
Dessa maneira, o individuo e as circunstancias de sua vida, em interacdo mutua,

constituem o foco e a trama do desenvolvimento de carreira (WOLFE; KOLB, 1980).

DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA: PERCURSOS HISTORICOS E
PERSPECTIVAS ATUAIS

As raizes das teorias de desenvolvimento de carreira surgiram quando Frank
Parsons, em 1909, postulou a existéncia de trés fatores necessarios a escolha
profissional: a analise de caracteristicas individuais (uma compreensdo clara de si
mesmo, das aptiddes, habilidades, interesses, ambicdes, recursos, limitacdes e a
identificacdo das respectivas causas), das caracteristicas das ocupacdes
(conhecimento das exigéncias, condi¢cdes de sucesso, vantagens e desvantagens,
remuneracdo, oportunidades e perspectivas em diferentes linhas de trabalho) e, por
Ultimo, a reflexdao sobre as relacdes destes dois fatores (BROWN, 2002; PATTON;

' Em relacdo ao termo vocacional, como aponta Melo-Silva (2001), o termo vocation, em inglés, pode ser
traduzido tanto como tendéncia a uma determinada atitude, inclinagdo, quanto como a tarefa, atividade ou
profissdo a qual alguém se dedica; dessa forma, o termo originalmente engloba o profissional e o de carreira; em
portugués, no entanto, o vocacional costuma referir-se somente a primeira acepgdo. Ao utilizar os termos
"vocacional”, “"ocupacional”, “profissional” e “de carreira” neste trabalho, serdo respeitadas as escolhas dos
autores pelos termos e, quando da escrita original para este texto optou-se pelo termo “carreira” ou “de
carreira”.
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MCMAHON, 2014). O modelo criado por Parsons foi denominado Traco e Fator,
sendo muito reverenciado durante o século XX (HERR, 2008).

Durante a primeira metade do século XX os profissionais de aconselhamento
de carreira detiveram-se a segunda etapa do modelo tripartite de Parsons, ou seja,
na compreensao sobre o ambiente de trabalho das pessoas. No entanto, a Primeira
Guerra Mundial, a Grande Depressao dos anos trinta e a Segunda Guerra Mundial
produziram a demanda de classificar as pessoas e alocd-las em ocupagdes que
pudessem executar satisfatoriamente. Neste cenario, o uso de testes para mensurar
funcoes intelectuais teve inicio e expandiu-se rapidamente, passando a incluir
também a avaliacdo de interesses, aptiddes especificas e personalidade (BROWN,
2002). O modelo Traco e Fator constituiu uma base conceitual que direcionou,
durante o século XX, grande parte das investigacdes sobre intervenc¢des de carreira,
estimulando especialmente o desenvolvimento de formas de avaliagdo (HERR,
2008).

John Holland, em 1959, ampliou o0 modelo Trago e Fator de Parsons e propés
um modelo mais dindmico (BROWN, 2002). O modelo considerava que as pessoas
buscam ambientes ocupacionais coerentes com seu tipo de personalidade, de modo
que essa congruéncia determina os niveis de satisfacdo e desempenho no trabalho.
Assim, Holland nomeou seis dimensoes de interesses, a partir dos quais definiu seis
tipos de personalidade e ambientes: realista, investigativo, artistico, social,
empreendedor e convencional. Mais tarde, o conceito de tipo foi alterado para uma
formulacdao mais complexa, sendo concebido como uma interacdo entre heranca
biolégica e uma variedade de fatores culturais e pessoais que englobam a influéncia
dos pais, adultos significativos, cultura e ambiente fisico (RIBEIRO; UVALDO, 2011).

Em meio ao desenvolvimento do enfoque Traco e Fator, em 1942 foi
publicado o trabalho de Carl Rogers (1942), contendo as bases do que viria a ser a
sua terapia centrada no cliente. As ideias de Rogers, postulando uma atuacdao menos
diretiva do psicélogo e maior participacdo do individuo no processo, influenciaram
significativamente a mudanc¢a de paradigmas na Psicologia e, particularmente, na
orientacdo profissional (SPARTA, 2003).
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Com isso, surgem as abordagens desenvolvimentistas, que ampliaram o
escopo dos estudos de carreira, passando a entendé-la como um processo
desenvolvido ao longo do tempo. Assim, em 1951, Elli Ginzberg e colaboradores
postularam uma teoria que compreendia a escolha vocacional como um processo
prolongado no tempo, até inicio da vida adulta (BROWN, 2002). Essas concepcdes
foram complementadas posteriormente por Super (1957), que trouxe a ideia de um
desenvolvimento que ocorre ao longo de toda a vida, da infancia a velhice,
atravessando diferentes etapas, cada uma com distintas tarefas de desenvolvimento
a serem realizadas (SPARTA, 2003). O trabalho de Super tornou-se o principal
modelo de desenvolvimento de carreira, estabelecendo relagbes entre teoria,
avaliacdo e intervencdes (HERR, 2008).

O modelo desenvolvimentista de Donald Super foi evoluindo desde os anos
50 do século XX, passando a atribuir mais importancia aos fatores psicossociais,
culturais e sociolégicos no desenvolvimento dos individuos e na construcao dos
seus projetos de carreira (GUICHARD; HUTEAU, 2001). Assim, passou por diversas
atualizagOes entre as décadas de 1940 e 1990, tendo continuidade por meio de
outros pesquisadores, especialmente Mark Savickas (AMBIEL, 2014), que propds a
Teoria de Construcdo da Carreira (Career Construction Theory) (SAVICKAS, 2005,
2013).

A proposta central da Teoria de Constru¢cao da Carreira € considerar a
carreira uma construcdo pessoal e social, por meio da atribuicdo de significados as
escolhas profissionais realizadas. Nessa perspectiva, a carreira é entendida como
uma construcdo subjetiva, constituida por significacoes atribuidas a memorias
passadas, experiéncias presentes e aspiracoes futuras, tecidas em um tema de vida
(SAVICKAS, 2005). A Teoria de Construcdo da Carreira avangou e atualizou as
proposicdes iniciais de Donald Super, sendo uma das contribuicbes mais
significativas a alteracdo do foco na evolucdo das etapas da vida para uma visao que
passou a considerar de forma ainda mais expressiva as influéncias contextuais e
sociais e, principalmente, as potenciais mudancas que tais influéncias poderiam

implicar em termos ocupacionais (AMBIEL, 2014).
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Mais recentemente, Savickas et al. (2009) apontaram para a necessidade de
reformulacdo dos conceitos nucleares das teorias de carreira e das técnicas de
orientacdo vocacional do século XX para adaptarem-se a economia pos-moderna.
Isto porque, tais concep¢des estavam radicadas em pressupostos baseados na
estabilidade das caracteristicas individuais e ocupacionais, considerando o contexto
e o comportamento demasiadamente previsiveis. Foi proposto, entdo, o modelo Life
Designing, a fim de construir referenciais teoricos e técnicos que pudessem dar
conta das novas demandas surgidas no campo do aconselhamento de carreira
(SAVICKAS et al.,, 2009).

O Life Designing ¢ um modelo que agrega a evolucdo das teorias
vocacionais, subsidiando a compreensao de como as pessoas constroem suas
carreiras no mundo atual. Considera tanto caracteristicas pessoais quanto
contextuais e suas inter-relacbes em uma compreensdao abrangente do
comportamento vocacional. Desse modo, traduz uma visao integrativa, pois admite a
importancia de compreender como as pessoas escolhem profissdes (perspectiva
diferencial) e como as carreiras se desenvolvem no tempo (perspectiva
desenvolvimentista normativa), embora procure aprofundar a compreensao sobre
Como as pessoas constroem suas vidas por intermédio do trabalho, ou como as
pessoas poderiam construir melhor suas vidas na sociedade em que vivem (TAVEIRA,
2010, 2011).

Além das abordagens com base desenvolvimentista, as teorias
sociocognitivas tiveram grande impulso a partir do final dos anos 1970, partindo das
ideias da teoria de aprendizagem social de Bandura (1986). Dentre essas
abordagens, tiveram destaque a Teoria da Aprendizagem Social de Mitchell e
Krumboltz e a Teoria Sociocognitiva de Lent e Brown (PATTON; MCMAHON, 2014).

A teoria da aprendizagem social da tomada de decisao na carreira
(KRUMBOLTZ, 1994) procura explicar como as escolhas de carreira sdo realizadas,
enfatizando a importancia das experiéncias de aprendizagem e das competéncias de
abordagem das tarefas que decorrem da interacdo entre fatores genéticos,

ambientais e aprendizagem instrumental ou associativa. A teoria sociocognitiva, por
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sua vez, valoriza os mediadores cognitivos no desenvolvimento e nos
comportamentos e carreira (LENT, 2005).

E possivel citar ainda a Estratégia Clinica de Orienta¢do Profissional,
proposta no inicio da década de 1970 por Bohoslavsky (1996), influenciada pela
ideia de ndo diretividade da Terapia Centrada no Cliente de Rogers, pela Psicanalise
da Escola Inglesa, especialmente por Melanie Klein, e pela Psicologia do Ego norte-
americana. A entrevista clinica aparece como o principal instrumento durante o
processo de orientacdo e a primeira entrevista tem por objetivo alcancar o
diagnoéstico de orientabilidade, que permitird a realizacdao de um prognoéstico de
orientabilidade e a defini¢do de estratégias de trabalho (SPARTA, 2003).

No Brasil, a orientacdo profissional pautou-se inicialmente pelo modelo da
teoria Traco e Fator, guiando-se pela ideia de um processo diretivo no qual o
orientador profissional tem o papel de realizar diagnésticos, prognosticos e
indicacbes das ocupacgOes adequadas para cada individuo. Todavia, em termos
tedricos, o processo de orientagdo profissional realizado por psicologos brasileiros
na época do surgimento dos cursos de Psicologia e da regulamentacao da profissao
foi influenciado pela psicandlise e, especialmente, pela Estratégia Clinica de
Bohoslavsky (1996). Apesar da prevaléncia da Abordagem Clinica de Orientagdo
Profissional, proposta por Bohoslavsky, outros modelos te6ricos também trouxeram
grandes contribuicbes para a orientacdo profissional brasileira, entre eles os
modelos baseados na Teoria do Desenvolvimento Vocacional de Donald Super e a
Tipologia de Holland (SPARTA, 2003).

E pertinente citar que no Brasil existe também a sistematizacdo de um
enfoque soécio-histérico, baseado no materialismo histérico, cujo principal autor é
Silvio Bock (MELO-SILVA; RIBEIRO, 2015). Bock (2013) parte do suposto de que os
seres humanos sdao multideterminados, mas detentores, ao mesmo tempo, da
potencialidade socialmente construida de interferir nas condi¢des historicas em que
vivem. Afirma ainda que ndo hd plena liberdade dos individuos para realizar
escolhas, tampouco plena determinagdo social destas.

Mais recentemente observa-se, ainda, a proposta de carreira psicossocial,

apresentada por Ribeiro (2014), e ancorada no socioconstrucionismo. Nesta
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abordagem, a carreira é entendida como “discursos das sinteses temporarias das
relagdes entre eu-outro-mundo do trabalho, legitimadas socialmente, geradoras de
possiveis processos de coconstrucao de uma trajetdria de vida de trabalho através
das narrativas.” (RIBEIRO, 2014, p. 137).

No que diz respeito aos aspectos epistemolégicos, as diferentes
perspectivas evidenciadas nas teorias de carreira podem ser explicadas pelas
posicoes filoséficas ou visdes de mundo que as sustentam. Neste campo, conforme
indicam autores da area (METZ; GUICHARD, 2009; PATTON; MCMAHON, 2014; MELO-
SILVA; RIBEIRO, 2015; RIBEIRO, 2013; RIBEIRO, 2011b), identifica-se o predominio de
trés perspectivas: a objetivista, a construtivista e a construcionista social.

Ao longo da historia as compreensdes de carreira foram influenciadas por
uma visdo positivista, que enfatiza a racionalidade baseada no valor objetivo do
conhecimento e na preponderancia da objetividade sobre a subjetividade, o que
significa a supremacia dos fatos sobre as interpretacdes e percep¢des de individuos
e grupos. A logica do positivismo é sustentada pelas premissas de que o
comportamento é observavel, mensuravel e linear, de que 0s seres humanos podem
ser estudados separadamente do seu ambiente, e de que os contextos nos quais
vivem e trabalham tém menor importancia que suas acoes (PATTON; MCMAHON,
2014).

A visdo de mundo construtivista, por sua vez, teve um impacto significativo
nos discursos sobre carreira (MCILVEEN; SCHULTHEISS, 2012). Os construtivistas
argumentam contra a possibilidade da verdade absoluta, afirmando que a
construcao da realidade do ser humano ocorre “"de dentro para fora”, baseada em
cognicdes individuais que interagem com perspectivas formadas a partir das
relacdes entre pessoa e ambiente. Além disso, para os construtivistas, os seres
humanos constroem ativamente a propria realidade e, dessa forma, também sao
capazes de construir ativamente uma posicao significativa dentro do contexto de
trabalho. Assim, o construtivismo vé a pessoa como um sistema aberto, interagindo

constantemente com o meio ambiente (PATTON; MCMAHON, 2014).
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O construcionismo social, por fim, tem gerado uma série de perspectivas
que ampliaram o entendimento a respeito de carreira (PATTON; MCMAHON, 2014).
Na perspectiva do construcionismo social, os significados pessoais sao criados por
meio de processos de interacdo social (YOUNG; COLLIN, 2004). Na visdo
construcionista é sustentada a ideia de que a realidade nao € um dado natural e
predeterminado, mas uma constru¢cdo que acontece a partir de relagdes
psicossociais, por meio de praticas e discursos sociais. Portanto, ndo € uma verdade
objetiva, mas discursos produzidos e compartilhados. Nesta 6tica, a atencdo incide
sobre o processo e as dinamicas de interacdao social, e ndo na estrutura de

conhecimento individual ou em uma verdade objetiva (RIBEIRO, 2013).
CONSIDERACOES FINAIS

O processo de globalizacdo e o avanco tecnoldgico que marcaram o inicio
do século XXI abriram espaco para um novo olhar sobre o conceito de carreira. Como
foi possivel observar, as questdes envolvendo a tematica foram se modificando ao
longo da historia, passando a ser tratadas sob um ponto de vista mais dinamico,
correspondente as mudancas culturais e socioecondmicas. Assim, gradativamente,
as demandas vocacionais precisaram ser integradas sob o ponto de vista mais
holistico do homem, inter-relacionando varidveis individuais, relacionais e
contextuais (BARRQOS, 2010).

Importa considerar que o campo de estudo das carreiras, no ambito da
psicologia vocacional, surgiu a partir de uma visdo objetivista, atrelada a uma
postura diretiva por parte do profissional, que possuia as ferramentas e a expertise
para conduzir o processo de orientacdo, enquanto o orientando exercia um papel
mais passivo frente ao processo (MELO-SILVA; LASSANCE; SOARES, 2004). As ideias
desenvolvimentistas, surgidas na década de 1950, apresentaram um novo
paradigma, com a proposta de um processo menos diretivo e da ampliagdo do

escopo de atuacdo, quando, entdo, o orientador passou a atuar no auxilio ao
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desenvolvimento da vida profissional dos sujeitos, e ndo mais simplesmente no
momento de primeira escolha de um caminho profissional (RIBEIRO, 2011a).

Frente ao novo perfil de profissionais e estudantes do Ensino Técnico e do
Ensino Superior e a configuracdo do mundo contemporaneo do trabalho percebe-se
3 inadequacdo de uma visdo individualizante e estatica de carreira, urgindo a
demanda por enfoques tedricos que considerem a aprendizagem e o
desenvolvimento ao longo da vida em constante interlocu¢do com o contexto.
Assim, instaura-se o desafio de assumir modelos coerentes com a realidade
contemporanea, capazes de subsidiar intervencdes adequadas e efetivas aos seus
propositos.

Ademais, o exame das bases tedricas no campo do desenvolvimento de
carreira remete a necessidade de se conhecer 0s pressupostos epistemolégicos que
embasam as investigacbes e praticas no campo. Além disso, aponta para a
importancia de uma postura critica dos profissionais da area, de modo a qualificar e

manter coeréncia nas praticas em orientacdo profissional.




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

REFERENCIAS

AMBIEL, R. A. M. Adaptabilidade de carreira: Uma abordagem hist6rica de conceitos,
modelos e teorias. Revista Brasileira de Orientagdo Profissional, v. 15, n. 1, p. 15-24,
2014.

BANDURA, A. Social foundations of thought and action: A socialcognitive theory.
Englewood Cliffs: Prentice-Hall, 1986.

BARROS, A. F. de. Desafios da psicologia vocacional: Modelos e intervencdes na era
da incerteza. Revista Brasileira de Orientagao Profissional, v. 11, n. 2, p. 165-175,
2010.

BROWN, D. Introduction to theories of career development and choice: Origins,
evolution, and current efforts. In: BROWN, D. (Org.). Career choice and development.
San Francisco: Jossey-Bass, 2002.

BROWN, D.; BROOKS, L. Introduction to career development. In: BROWN, D.; BROOKS,
L. (Ed.). Career choice and development: Applying contemporary theories to practice.
San Francisco: Jossey-Bass, 1990. p. 1-12.

BOCK, S. D. Orientagao profissional: a abordagem so6cio-histérica. S3o Paulo: Cortez,
2013.

BOHOSLAVSKY, R. Orientagdo vocacional: A estratégia clinica. 10. ed. S3o Paulo:
Martins Fontes, 1996.

CRITES, J. O. Psicologia vocacional. Buenos Aires: Paidos, 1974.
GUICHARD, J;; HUTEAU, M. Psychologie de l'orientation. Paris: Dunod, 2001.

HERR, E. L. Abordagens as intervencdes de carreira: Perspectiva histérica. In:
TAVEIRA, M. C; SILVA, 1. C. (Org.). Psicologia vocacional: Perspectivas para
intervencdo. Coimbra: Imprensa da Universidade de Coimbra, 2008.

KRUMBOLTZ, J. D. Improving career development theory from a social learning
perspective. In: SAVICKAS, M. L; LENT, R. W. (Ed.). Convergence in career
development theories: Implications for science and practice. Palo Alto: CPP Books,
1994. p. 9-31.




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

LEHMAN, Y. P. Orientacao profissional na pdés-modernidade. In: LEVENFUS, R. S.;
SOARES, D. H. P. (Org.). Orientagdo vocacional ocupacional. Porto Alegre: Artmed,
2010. p. 19-30.

LENT, R. W. A social cognitive view of career development and counselling. In:
BROWN, S. D.; LENT, R. L. (Ed.). Career development and counselling: Putting theory
and research to work. Oxford: JohnWiley & Sons, 2005. p. 101-127.

MCILVEEN, P.; SCHULTHEISS, D. E. Social constructionism in vocational psychology
and career development. Rotterdam: Sense Publishers, 2012.

MELO-SILVA, L. L. O campo da orientacao vocacional/ocupacional. In: MELO-SILVA, L.
L; JAQUEMIN, A. (Org.). Intervencdo em orientagdo vocacional/ocupacional:
Avaliando resultados e processos. Sao Paulo: Vetor, 2001. p. 19-63.

MELO-SILVA, L. L; RIBEIRO, M. A. Orientacao profissional. In: BENDASSOLI, P. F;
BORGES-ANDRADE, J. E. (Org.). Diciondrio de psicologia do trabalho e das
organizagoes. S3o Paulo: Casa do Psicologo, 2015. p. 501-507.

MELO-SILVA, L. L; LASSANCE, M. C. P.; SOARES, D. H. P. A orientacdo profissional no
contexto da educacado e trabalho. Revista Brasileira de Orientagcdo Profissional, v. 5,
n.2,p.31-52, 2004.

METZ, A. J; GUICHARD, J. Vocational psychology and new challenges. Career
Development Quarterly, v. 57, n. 4, p. 310-318, 2009. doi: 10.1002/j.2161-
0045.2009.tb00116.x

PATTON, W.; MCMAHON, M. Career development and systems theory — Connecting
theory and practice. Rotterdam/Boston/Taipei: Sense Publishers, 2014.

RIBEIRO, M. A. As formas da estruturagdo da carreira na contemporaneidade:
Interfaces e articulagdes teorico-técnicas entre a psicologia organizacional e do
trabalho e a orientacdo profissional. In: ZANELLI, J. C; SILVA, N.; TOLFO, S. R. (Org.).
Processos psicossociais nas organizacdes e no trabalho. S3o Paulo: Casa do
Psicologo, 2011a. p. 305-325.

RIBEIRO, M. A. Sexta demanda chave para a orientacdo profissional: Como ajudar o
individuo a construir dinamicamente sua carreira em um mundo em transi¢cdo?
Enfoques contemporaneos. In: RIBEIRO, M. A;; MELO-SILVA, L. L (Org.). Compéndio de
orientacdo profissional e de carreira. S3o Paulo: Vetor, 2011b. p. 16-51.

RIBEIRO, M. A. Carreiras: Novo olhar socioconstrucionista para um mundo
flexibilizado. S3o Paulo: Jurud Editora, 2014.




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

RIBEIRO, M. A. Carreira. In: BENDASSOLI, P. F.; BORGES-ANDRADE, J. E. (Org.).
Dicionédrio de psicologia do trabalho e das organiza¢des. Sao Paulo: Casa do
Psicologo, 2015. p. 154-161.

RIBEIRO, M. A. Reflexiones epistemoldgicas para la orientacion profesional en
América Latina: una propuesta desde el Construccionismo Social. Revista Mexicana
de Orientacién Educativa, v. 10, n. 24, p. 2-10, 2013.

RIBEIRO, M. A,; UVALDO, M. C. C. Primeira demanda chave para a orientacao
profissional:  Como ajudar o individuo a realizar seu ajustamento
vocacional/ocupacional? Enfoque traco-fator. In: RIBEIRO, M. A; MELO-SILVA, L. L
(Org.). Compéndio de orientac¢do profissional e de carreira. S3o Paulo: Vetor, 2011. p.
86-110.

ROGERS, C. R. Counseling and psychoterapy: Newer concepts in practice. Boston:
Houghton Mifflin, 1942,

SAVICKAS, M. et al. Life designing: A paradigm for career construction in the 21st
Century. Journal of Vocational Behavior, v. 75, n. 3, p. 239-250, 2009.
doi:10.1016/j.jvb.2009.04.004

SAVICKAS, M. L. The theory and practice of career construction. In: LENT, R. W,
BROWN, S. D. (Ed.). Career Development and counseling: Putting theory and research
to work. EUA: Library of Congress, 2005. p. 42-70.

SAVICKAS, M. L. The theory and practice of career construction. In: BROWN, S. D.;
LENT, R. W. (Ed.). Career development and counselling: Putting theory and research
to work. 2. ed. Hoboken: Wiley, 2013. p. 147-183.

SPARTA, M. O desenvolvimento da orientacdo profissional no Brasil. Revista
Brasileira de Orientacdo Profissional, v. 4, n. 2, p. 1-11, 2003.

SUPER, D. E. The psychology of careers: An introduction to vocational development.
New York: Harper & Brothers, 1957.

TAVEIRA, M. C. Analise critica do modelo Life Designing: contributos para reflexao.
Revista Portuguesa de Psicologia, v. 42, p. 71-81, 2010/2011.

WOLFE, D. M.; KOLB, D. A. Career development, personal growth, and experimental
learning. In: SPRINGER, J. W. Issues in career and human resource development.
Madison: American Society for Training and Development, 1980. p. 1-11.

YOUNG, R. A;; COLLIN, A. Introduction: Constructivism and social constructionism in
the career field. Journal of Vocational Behavior, v. 64, n. 3, p. 373-388, 2004.




A gestao da indisciplina pela
familia: historico de indisciplina
discente e acompanhamento
frente a questoes disciplinares

CAPITULO

<

Icaro Arcénio de Alencar Rodrigues



V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

Icaro Arcénio de Alencar Rodrigues

indisciplina se apresenta como um fato constante no ambiente

educacional e investigd-la, em seus diversos aspectos, configura-se como

uma necessidade intrinseca para aqueles que compdem 0O universo
educativo. Como contribuicdao a necessidade de compreender a indisciplina e a
relacdo desta com a familia, este trabalho apresenta alguns resultados do Projeto de
Pesquisa intitulado A Indisciplina Escolar e a Influéncia da Familia sobre o
Comportamento Discente, fomentado pelo Programa de Apoio Institucional a
Pesquisa — Bolsa de Pesquisador, da Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovacdo e Pds-
Graduacao do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB).

Alguns estudos exemplificam de que modo a indisciplina interfere na vida
académica. De acordo com dados da Pesquisa Internacional sobre Ensino e
Aprendizagem (OECD, 2014) os docentes no Brasil usam 20% do tempo que dispde
em sala de aula para manter a ordem no ambiente, contra 13% da média dos demais
33 paises pesquisados. Esse fato revela que o manejo do comportamento em sala
de aula é imprescindivel como ferramenta auxiliar no processo ensino-
aprendizagem.

O comportamento que foge as regras disciplinares também influencia a vida
dos proprios discentes. A pesquisa internacional apresentada no Pisa em Foco n. 4,
cuja énfase estd na disciplina escolar, afirma que o clima comportamental tem
relacdo com o desempenho escolar do estudante (OECD, 2011).

Como o ambiente escolar € o campo no qual ocorre a indisciplina,
frequentemente focaliza-se nele e nos atores que o compdem como o professor, o
estudante e a propria gestao/administracao escolar como os principais responsaveis
por ela. Todavia, a (in)disciplina ndo é responsabilidade exclusiva da escola e do

professor, do mesmo modo que ndo os afeta apenas. Vasconcellos (1997) mostra
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que a indisciplina tem multiplas causas, pois esta pode ser consequéncia do
desinteresse do aluno (originaria, por exemplo, da influéncia da midia que
geralmente é mais atraente que a instituicdo escolar); da familia que ndo cumpre
com o papel de educar para os limites; da escola que n3o apoia o professor
pedagogicamente e da influéncia da desorganiza¢do da sociedade.

Portanto, se a indisciplina é multifatorial, e a familia também é
corresponsavel pela gestao do comportamento do estudante, cabe investigar como
0s pais de estudantes dos cursos técnicos integrados ao ensino médio do IFPB —
Campus Campina Grande gerenciam o comportamento dos filhos, mais
especificamente identificar qual o histérico de atendimento disciplinar dos filhos e
quais as acoes que deveriam ser tomadas pelos pais em caso de serem chamados
para tratar de questdoes disciplinares nas quais os filhos deles estivessem

envolvidos.

METODOLOGIA

Este trabalho pode ser caracterizado, quanto aos objetivos, como uma
pesquisa explicativa. De acordo com Gil (1999) a pesquisa explicativa tem como
objetivo identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos
fendmenos. Quanto aos procedimentos, definiu-se metodologicamente como uma
pesquisa de campo. Nesta o objeto da pesquisa € abordado nas condi¢des naturais
em que os fendmenos ocorrem (SEVERINO, 2007).

Sobre o calendario de pesquisa, esta se caracteriza como transversal, devido
a investigacado estar inserida em um periodo delimitado, que compreendeu 0 més de
junho de 2015. Como afirma Gray (2012), no estudo transversal, os dados sdo
coletados em um momento como uma espécie de fotografia.

O presente trabalho também aborda, complementarmente, a perspectiva
quantitativa — que possibilita a contagem e generalizacdo dos resultados — e a
qualitativa — que propicia uma interpretacdo rica e @ uma analise de dados com

profundidade. Igualmente, esta pesquisa pode ser definida como descritiva, pois
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objetiva detalhar e descrever como os eventos se manifestam (SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2013).

Neste estudo sdo levados em consideracao os aspectos éticos de pesquisa
envolvendo seres humanos, preconizados pelas Resolu¢bes do Conselho Nacional
de Saude (CNS) n® 466/2012 e n° 510/2016, garantindo os direitos e deveres dos
participantes (BRASIL, 2013; 2016). Portanto, a presente pesquisa foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa do IFPB, de acordo com o parecer CAAE
42129215.9.0000.5185, em 26 de marco de 2015.

Este trabalho tem como campo de pesquisa o Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB) — campus Campina Grande. A populacdo de
estudo foi de 48 pais de estudantes dos primeiros anos dos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio dos turnos manha e tarde matriculados no periodo
letivo de 2015 que estavam presentes no primeiro plantao pedagodgico do ano
letivo em questao, realizado entre os dias 10 e 11 de junho de 2015. O instrumento
de coleta de dados foi um questionario com perguntas abertas.

Destaca-se que o instrumento de pesquisa aqui adotado, o questionario,
possibilita a descricdo de caracteristicas e a medicao de determinadas variaveis de
um grupo social e as perguntas abertas permitem que o entrevistado possa
respondé-las com mais liberdade (RICHARDSON et al., 2012).

Ap6s a coleta dos dados, a apuracdao ocorreu através da soma e
processamento por estatistica descritiva destes. Os dados referentes as varidveis
elencadas foram distribuidos em graficos com a finalidade de estrutura-los e
organiza-los para a contemplagao quantitativa dos fatos. A Andlise de Conteudo foi o
método utilizado como base para a andlise dos dados. Segundo Bardin (2016) a
Analise de Conteudo € um conjunto de técnicas de andlise de comunica¢des que
usa procedimentos sistemdticos e objetivos de descricdto do conteddo das
mensagens, indicadores, sejam eles quantitativos ou ndo, que possibilitem a
deducgdo de conhecimentos concernentes as condi¢des de produc¢do ou recepg¢do
dessas mensagens. Por este método, foram identificadas categorias de analise
compostas por elementos do conteddo dos questionarios, agrupados por

parentesco.
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A GESTAO DA INDISCIPLINA E A FAMILIA

A indisciplina, e consequentemente a gestdo da indisciplina, apresenta-se
como tema complexo e controverso, pois pode ser percebida como forma de
manipulacdao, mas também como um caminho para o dominio dos impulsos e
promoc¢ao do convivio social adequado de modo a propiciar ambiente adequado
para que o processo de ensino-aprendizagem ocorra com eficacia.

Cabe, entao, refletir sobre se a disciplina deve ser alvo da educacao e, em
caso positivo, de que modo deve ser abordada. Assim, para Assmann (2007, grifo do
autor) ndo se pode pensar numa sociedade naturalmente solidéria, justa e fraternal
ja que os instintos humanos ndo sao compativeis com essa perspectiva. Deste modo,
a educagao tem como competéncia estimular conversdes individuais e consensos
solidarios, por meio de linguagem e campos teérico-praticos, sendo esta a mais
avancada tarefa social e emancipatéria em contraposicdo a logica de exclusdo e
insensibilidade presente na concepcdao de mercado vigente. Complementa ainda

que:

[..] sem profundas conversdes antropologicas, traduzidas em
consensos politicos democraticamente construidos, ndo surgira
uma convivialidade humana na qual ndo falte nem a riqueza de
bens disponiveis, nem a fruicao da sabedoria de saber conviver
nas diferencas. (ASSMANN, 2007, p. 28).

Percebe-se, entdo, que a educac¢ao tem uma funcgao social preponderante de
indicar uma direcdao para as relagdes sociais que propiciem a sobrevivéncia da
humanidade. Desta reflexdo, Saviani (2013) acrescenta que uma das condicdes de
existéncia das sociedades humana € a cultura que propicia o pensar, o sentir, o
avaliar e o agir, diferenciando o ser humano dos demais animais pela
intencionalidade das suas acdes, ou seja, pelo trabalho. Sendo assim, a natureza
humana ndo é dada ao homem, mas produzida por ele e, por conseguinte, a
educacao tem como objetivo a identificacdo dos elementos culturais necessarios a
serem assimilados pelos individuos para que se tornem verdadeiramente humanos e

respectivamente os meios mais adequados para atingir tal fim.
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Neste contexto relacional, surge a indisciplina como um comportamento
que, a principio, diverge do que se considera como meio adequado para a
convivéncia fraterna necessaria para a existéncia e desenvolvimento da
humanidade. No ambito escolar esta questdao é um fato presente de dificil
administracdo e que interfere no processo de ensino-aprendizagem. Mais
especificamente na Rede Federal de Ensino Técnico e Tecnolégico, Rodrigues,
Marques e Gomes (2012), numa investigacdo com professores de Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio do IFPB — Campus Campina Grande, identificaram que a
maioria destes profissionais percebe a interferéncia da indisciplina no trabalho que
executam (97%), tendo como principais consequéncias, para o professor, a falta de
concentracdo (36%), a reducdo do tempo da aula (27%), a desmotivacdo (28%),
além de conflitos entre docentes e estudantes, especificamente agressdes verbais
(139%) e outros prejuizos (4%).

Mesmo frente a essa problematica desafiadora da indiscipling, as atitudes
de gerenciamento do comportamento dos discentes sao muitas vezes questionadas
como sendo algo desnecessario, j@ que estao em emergéncia novos parametros de
relacdes interpessoais entre professor e aluno, de modo que as intervencdes dos
docentes sobre o comportamento ou os saberes dos discentes sao percebidas, pelos
estudantes e familiares destes, como formas de ameaca a boa relacdo entre alunos e
professores (ZAGURY, 2009, grifo nosso).

Percebe-se, entdo, que a familia pode influenciar o comportamento dos
discentes, de modo assertivo ou ndo, no ambiente escolar, como destaca
Vasconcellos (1997) sobre a os diversos fatores da indisciplina. No entanto, a
influéncia aqui explicitada pelo referencial teorico, ndo se refere ao adestramento
ou a alienacdo dos jovens, mas, sobretudo a necessidade de se executar
comportamentos que promovam o desenvolvimento da humanidade. Para que
ocorra esse desenvolvimento, recorre-se a teoria de Perrenoud (1999) que vincula a
transmissao do conhecimento e da cultura as praticas sociais, de modo a transformar
as potencialidades de solidariedade dos individuos em verdadeiras competéncias

relacionais.
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lgualmente, Lopes (2005) explica que é impossivel dissociar o homem do
contexto da técnica e complementa sobre a acdo do educador (que, neste trabalho,
se refere tanto ao educador formal na escola, quanto ao familiar) e a autoridade

deste:

Sua a¢do educativa centra-se na constru¢do de um processo
educativo alicercado na interatividade e na criatividade. A sua
autoridade nao se estabelece de forma unilateral. A nova
postura concentra-se no condutor de caminhos, aquele que
nao da a palavra final, mas permite e estimula a contrapalavra.
Como portador de saberes que continuamente sao
desconstruidos, ndo reconhece sua autoridade na imposi¢do do
que sabe, pelo contradrio, sua presenca é marcante porque
possui @ maestria de provocar discussoes, duvidas e acenar a
possibilidade da existéncia de varios caminhos a serem
percorridos. (LOPES, 2005, p. 39).

Para que essas competéncias relacionais se desenvolvam, intermediadas
pelo exercicio da autoridade do educador, aborda-se o conceito de organizagao
aprendente que, no caso dos sistemas humanos, pode ser definida como uma
organiza¢do na qual os agentes envolvidos estdo habilitados para buscar o aumento
da capacidade de criar resultados sobre os quais estdo interessados a nivel
individual e coletivo. Essa aprendizagem permite a aprendizagem mdutua e, por
conseguinte, a sobrevivéncia destas organizagdes (como no caso da familia e da
instituicdo escolar), favorecendo o crescimento e a expansao evolutiva (ASSMANN,
2005).

Nesta perspectiva permeada pela necessidade de se aprender
continuamente, de modo a fomentar a existéncia e o desenvolvimento social, e
destacando a influéncia da familia sobre o comportamento dos filhos, aborda-se,
entdo, como os pais de estudantes de cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio
do IFPB — Campus Campina Grande gerenciam o comportamento do filhos,
identificando o histérico de atendimento disciplinar dos referidos filhos e as
possiveis atitudes dos pais no caso de serem chamados para tratar de questoes

disciplinares dos filhos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o intuito de analisar como os pais gerenciam o comportamento dos
filhos e avaliam a propria responsabilidade pela gestao disciplinar dos filhos, dentre
as perguntas do questionario destacam-se duas delas cujos resultados comporao
esta se¢do: a primeira busca investigar o histérico escolar da indisciplina dos filhos
dos participantes (Figura 1) e a segunda estimula os participantes a conjecturarem
quais seriam as atitudes que estes tomariam frente a um chamado da instituicao

para tratar de questdes disciplinares (Figura 2).

Histéria escolar de indisciplina

Na Figura 1 os pais dos estudantes apresentam se os referidos filhos ja
sofreram atendimento disciplinar, possibilitando também informar se este
atendimento foi realizado no IFPB ou em outra instituicdo onde ocorreu o devido

caso, descrevendo os fatos e a resolucao da situacao apresentada.

Figura 1 — Historico de atendimento disciplinar dos filhos

Resposta inadequada

. Nao respondeu

. Foi atendido por.
questoes disciplinares

. N3o foi atendido por
questodes disciplinares

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

A maioria dos discentes ndo tem histérico de atendimento disciplinar (83%).

Ressalta-se que, se a maior parte dos pais afirma que seus filhos ndo tem histérico
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de atendimento por indiscipling, reforca-se a ideia de que os pais que frequentam as
reunioes escolares sao aqueles cujos filhos tém bom desempenho.

Para aqueles que citaram que ja foram chamados para tratar de questoes
disciplinares dos filhos (9%), 75% destes relatam que essas ocorréncias se deram
durante a infancia dos filhos e que o didlogo foi a ferramenta mais utilizada para a
resolucdo da problematica, como se observa nas respostas: “"Na infancia. Por
conversar fora de hora, sendo resolvido com didlogo em casa.”; "Na idade do
primario e foi resolvido com conversa”. Neste contexto dialogal, Zagury (2004)
defende que compete a familia a formacdo ética dos filhos, desde que se aja dentro
de principios de respeito, justica e equilibrio, visando a socializagao das novas

geracoes:

A acdo disciplinadora, efetivada dentro de um contexto de
didlogo, seguranca e justica, colabora enormemente para o
estabelecimento de padrdes éticos de conduta. E através de
normas de disciplina que a crianca aprende a ter tolerancia a
frustacdo, persisténcia e autocontrole, qualidades essenciais ao
fortalecimento do equilibrio emocional. (ZAGURY, 2004, p. 25).

E também possivel, censurar essa forma de disciplinar por meio do dialogo e
da justica, tecendo contra ela uma critica de que uma postura mais tradicional e
firme, que envolva a agressao e intimidacao como meios eficazes de por os filhos
em bons comportamentos. Porém, o trabalho de Zottis (2012) revela que os
adolescentes cujos pais utilizam métodos punitivos que envolvem agressdes fisicas
e psicologicas, mesmo que sejam por meio de palmadas, estdo associados a pratica
de bullying na escola, diferentemente daqueles jovens que recebem educacao
baseada no dialogo.

Acrescenta-se que, dentre os atendimentos disciplinares, apenas um desses
(25%) foi realizado no IFPB. Contudo este ndo foi avaliado de modo positivo, pois o
familiar registrou que ndao houve a resolucao do evento: "Aqui no IFPB. Questdo de
nota. N3o foi resolvido[sic] a situacdo. Fiquei muito decepcionado com o
atendimento”. Rodrigues e Medeiros (2015), em pesquisa documental sobre a

funcdo dos Registros de Atendimento Disciplinar, no IFPB — Campus Campina
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Grande, identificaram que ndo existe um acompanhamento ao discente e ao familiar
deste apds o registro de atendimento disciplinar, tanto pelos docentes quanto pelas
Coordenacbes Pedagogica e de Assisténcia ao Estudante. Neste caso, os registros
funcionam quase como simples descritores de eventos, ndo contribuindo, portanto,
de modo significativo para o processo de constru¢dao do conhecimento, a intera¢ao
familia-escola, nem para o desenvolvimento das rela¢des interpessoais. Deste modo,
conjectura-se que essa avaliacdo negativa sobre o atendimento recebido pela
escola, pode ser relativa a questao exposta.

Somam-se as categorias desta questao que 6% dos participantes nao
responderam e 2% emitiram respostas que ndo ficaram claras, sendo categorizadas
como inadequadas.

Modos de a¢do dos pais para resolver casos de indisciplina escolar

O que o responsavel pelo estudante faria se fosse chamado para tratar sobre

algum caso de indisciplina do seu (sua) filho(a) esta retratado na Figura 2.

Figura 2 — Reacdo frente a um chamado para tratar da (in)disciplina do(a) filho(a)

. Agir em parceria com a institui¢cao

Punicao

. Enfase em comparecer
a instituicao

Acom anhar e orientar
o(a) ﬁ ho(a)

. Responsabilidade de modo
nao especifico

. Planejar e investigar
antes de agir

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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O comparecimento a instituicdo de ensino (35%) foi a atitude mais citada
pelos pais como resposta a de um possivel chamado para tratar de algum caso de
indisciplina dos filhos, dentre os 92% dos participantes que responderam a esta
questdo. O deslocamento até o ambiente de estudo dos filhos denota prestatividade
em cooperar com a gestao do comportamento discente além de demonstrar que, por
parte dos pais, existe um cuidado para com o desempenho favoravel do estudante.
Mesmo que as outras categorias destacadas nesta questao também de modo direto,
ou indiretamente, representem que 0s pais também compareceriam ao instituto para
a resolucdao do caso, esta classe de respostas enfatiza esse cuidado com o
desempenho comportamental do discente e, consequentemente o reflexo deste no
rendimento escolar como um todo.

A acao amparada na investigacdao do caso ocorrido foi outra categoria citada
nas respostas (28%). Observa-se a disponibilidade dos pais em escutar o que a
instituicdo e os filhos teriam para falar, mesmo com a perspectiva de punir o(a)
filho(a) pelo ato indisciplinado, como afirmam alguns pais: "1° saberia o motivo,
depois conversaria com ela, orientando e mostrando o caminho certo.”; "Depende
do caso, eu escutaria e pensaria o que iria fazer pra ndo falar demais nem ofender
ninguém.”; “"Eu iria me sentir honrada em ouvir e dialogar com profissionais
pedagogos que me ajudassem a resolver a questdo.”; “Iria na coordenagao ou outro
setor para procurar como foi, o que foi e qual a melhor solu¢cdo e opinidao para
resolver tal questionamento”. Ressalta-se, também, a valorizacdo e confianca nos
profissionais que atuam com a geréncia do comportamento dos discentes.

Assumir responsabilidade de modo ndo especifico (14%) representa a
manifestacdo de compromisso dos pais para com o chamado da escola, contudo sem
que haja uma ac¢ao especifica definida a ser realizada: "Com certeza iria comparecer
ao chamado e mediante o ocorrido e @ minha analise, tomaria as medidas a mim
cabiveis.”; "Compareceria. Tomaria as providéncias.”; "Compareceria e tentava

1

corrigir o problema.”; "Compareceria a escola e tentaria ajudar na melhor maneira
possivel”. Assumir uma postura ndo especifica pode indicar prudéncia dos pais para

ndo atuarem sem terem certeza sobre o que estariam agindo (o que o estudante fez,
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ou deixou de fazer) e também sobre qual o impacto de possiveis acdes sobre os
filhos.

Todavia, uma acdo especifica apontada pelos pais se refere ao
acompanhamento e orientacdo ao filho (12%), como se pode observar nas seguintes
respostas: “"Compareceria a escola, escutaria a queixa, conversaria com O0S
responsaveis da escola e com ela e ficaria atenta ao comportamento dela e passaria
a ter contatos mais frequentes com a escola” e "Iria ouvir os dois lados, porque creio
digo ainda vejo o professor como um pouco de pai/mae e conversaria com minha
filha sobre o ocorrido”.

Nesse mesmo contexto, uma pesquisa com 568 adolescentes inseridos no
Ensino Médio, sobre 0s pontos positivos e negativos no relacionamento familiar e os
planos para o futuro, observou-se que o tema dinamica familiar foi o mais citado,
tanto no que se refere aos pontos positivos quanto em relacdo aos negativos do
relacionamento dos adolescentes com os pais. Os jovens assinalaram a presenca do
dialogo como uma caracteristica positiva no relacionamento familiar, ndo obstante,
parece que essa ferramenta ainda ndo é explorada em toda a sua amplitude, j3 que
eles apontam a falta de didlogo como aspecto negativo desse relacionamento
(PRATTA; SANTOS, 2007, grifo do autor).

Entdo, mesmo ndao sendo a categoria com maior frequéncia de citagoes,
percebe-se que o didlogo também permeia as outras categorias, como ferramenta
complementar para tais agoes, j& que para que ocorra o processo de investigacao,
antes de uma acdo especifica; para que haja a visita a instituicdo escolar, assim
como para que as acdes nao especificas sejam producentes, subentende-se a
relacdo dialdgica deve estar presente em todos esses procedimentos.

A parceria com a instituicdo (6%) foi outro procedimento afirmado pelos
pais. Apesar de que o fato de, por exemplo, comparecer a instituicdo escolar e
acompanhar os filhos também denotam atitudes de apoio a escola, as respostas que
foram categorizadas assim enfatizam essa disponibilidade nesta parceria. Avalia-se
que essa categoria resume todas as agdes apontadas nessa questdo e esta
consonante ao entendimento dos pais, de que eles sdao 0s princCipais responsaveis

sobre o comportamento dos filhos, quando ao se investigar a percep¢ao destes
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sobre as causas da indisciplina em outra questdo, notou-se que 55% dos pais
afirmam que a principal causa da indisciplina é proveniente do seio familiar.

Em menor frequéncia, a punicdo se apresenta como forma de atuag¢do sobre
a indisciplina dos filhos (5%): “Primeiro ouviria as duas partes, depois conversaria
com ele, se tratando do caso o castigaria de acordo com o ato cometido.”; "A
conversa/dialogo é a base de tudo. Inicialmente o chamaria a uma conversa (puxdo
de orelha) e caso ndo resolva, o castigaria (tiraria algo que ele gostasse.)”;
"Procuraria saber detalhadamente o que houve e tomaria a decisao de puni-lo pelo
que fez"”. As respostas desta categoria estdo destacadas com uma agao a ser
executada quando o didlogo se apresentar como ineficaz ou quando o ato
indisciplinado for grave.

A pouca énfase nas punicdes condiz com a percep¢ao da maior parte dos
pais de que seus filhos ndo sdo indisciplinados. Deste modo, o dialogo se apresenta
como uma solugao possivel, ao invés de um castigo, que, por outro lado aparenta ser
uma possibilidade a ser utilizada quando uma conversa ndo é suficiente para a
resolucdao de um conflito. Além do mais, ndo foi expresso que a puni¢do seria fisica
ou aplicada sob grave ameaga. Foucault (2004, p. 151), ao refletir sobre a punicao
como ferramenta da disciplina, coloca que o ato de punir é o exercicio de uma
pressao para que haja a submissdao a um modelo, "a subordinagdo, a docilidade, a
atencdo nos estudos e nos exercicios, e a exata pratica dos deveres e de todas as
partes da disciplina". Esse molde apontado por Foucault, por limitar a liberdade
humana e também por ter sido utilizado, na histéria da humanidade, de forma
criminosa, as vezes € interpretado como algo negativo.

Entretanto, excetuando a disciplina alienante, para a vida em sociedade, é
necessario que existam regras de convivéncia e associadas a estas, punicdes para
que o convivio humano seja ordenado. Durkheim (1978) confirma a necessidade de

se viver dentro de limites, com vistas a harmonizac¢do da vida humana:

E uma ilusdo acreditar que podemos educar nossos filhos como
queremos. Ha costumes com relacdo aos quais somos
obrigados a nos conformar; se os desrespeitarmos, muito
gravemente, eles se vingarao em nossos filhos. Estes, uma vez
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adultos, ndo estarao em estado de viver no meio de seus
contempordneos, com 0s quais ndo encontrardo harmonia. Que
eles tenham sido educados, segundo idéias passadistas ou
futuristas, ndo importa; num caso, como num outro, n3o serao
de seu tempo e, por consequéncia, ndao estardao em condigdes
de vida normal. H3, pois, a cada momento, um tipo regulador
de educacdo, do qual ndao nos podemos separar sem vivas
resisténcias, e que restringem as veleidades dos dissidentes.
(DURKHEIM, 1978, p. 36-37).

Assim, a disciplina, por meio da punicdo, representa uma intervenc¢ao sobre
a liberdade humana quando da ocorréncia de infracdes de regras de convivéncia.
Tendo em vista que para que os principios da liberdade sejam preservados 0s
direitos do individuo sdo limitados pelos direitos dos outros individuos (CHAVES,
2007), cabendo ao Estado — e neste microcosmo social, a familia — a garantia dos
direitos dos outros. Entdao, para que o adulto conviva bem na sociedade a qual
pertence, a familia, precisaria colocar a disposicdo de suas ferramentas
educacionais, quando as dialogais falharem, as punicdes — justas e equilibradas —
para que na idade adulta, estes filhos possam exercer a liberdade com

responsabilidade.
CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa atinge os objetivos propostos ao identificar que, de
acordo com os pais investigados, a maioria dos discentes ndo tem histérico de
indisciplina escolar e que a maior parte dos pais compareceria a instituicdo escolar
em caso de convocacdo para tratar de questdes disciplinares em que seus filhos
estivessem envolvidos.

Desta feita, os resultados da pesquisa também contribuem para explicitar
que os pais dos respectivos discentes estabelecem formas de aprendizagem
coletiva a medida que estdo abertos a refletir sobre possiveis questdes disciplinares
dos filhos e por terem o didlogo como principal ferramenta para investigar as

inten¢bes e comportamentos dos discentes.
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Destaca-se que destes resultados subtrai-se a proposta de desenvolver outra
pesquisa sobre o impacto dessa gerencia comportamental dos pais sobre o

desempenho académico dos filhos.
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ste trabalho fez o levantamento junto aos representantes de turmas e aos

alunos gremistas sobre a atividade e o engajamento politico dos discentes

no Instituto Federal Fluminense (IFF) Macaé.

Tentamos problematizar a atuacdao politica dos alunos neste Instituto
publico que apresenta um conjunto de forcas e erige inclusive um territorio de
micropoderes. Para tal mapeamento de for¢as, foi aplicado um questionario que sera
descrito mais abaixo e feita uma analise de Discurso conforme problematizado por
Lefévre (LEFEVRE, 2005) e anélise dos dados respondidos estatisticamente em
questionarios.

A ¢6tica de analise efetuada € a da Psicologia Politica que serd o norte de
leitura dos fendbmenos encontrados no territério escolar do campus IFF Macaé. O
objetivo da inclusdao da Psicologia Politica como o6tica de leitura é analisar esse
interjogo de forcgas a partir das andlises efetuadas por esse campo de conhecimento
da Psicologia, a fim de que se tornem evidenciadas assimetrias nas relacdes
professor-aluno e para que tenhamos dados para analisar se 0 que se propoe como
educacao integral na rede esta logrando éxito e de que forma e expressividade isso

acontece dentro de sala de aula e ou em projetos extra-classe.

A PSICOLOGIA POLITICA

A Psicologia Politica pode ser compreendida, lato-sensu, como “um campo
interdisciplinar de estudos do poder” (Correa e Almeida, 2012). Nesse sentido onde ha
a atuacao do poder no interjogo de forcas em um territério especifico, pode-se dizer

que ai ha um objeto de estudo para a Psicologia Politica.
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Numa Escola Profissionalizante publica ndo é diferente. Ha diversos atores
envolvidos nesse cenario e em atuagdo com interesses especificos em jogo, que
talvez nao sejam distintos em ideal, mas que na praxis podem tornar-se
corporativistas e ou pessoais, tangenciando o interesse institucional ideal que é o
aprendizado do aluno. E é justamente a caracteristica publica e Institucional dessa
Escola que justifica a problematizacao deste tema.

Nesse sentido, ha de se pensar em uma Psicologia Politica na escola, haja
vista os interesses escusos que permeiam as relagdes humanas, as negligéncias e as
politicas institucionais. A Psicologia Politica ndo pode estar alienada desse campo de
forcas tao conflituoso que pode apresentar muitos cerceamentos de direitos de uma
minaria. Esses grupos entram em embates latentes e ou explicitos dependendo da
cultura institucional latente e dos conjuntos de forcas.

Na definicdo de Tomas Ibanez: o poder tem uma presenca difusa em toda a
estrutura social, se produz em todo lugar do social (Ibanez, apud Correa, 2012). Ibafez
ainda complementa dizendo que "o poder é consubstancial com o social, ndo existem,
assim, zonas sem poder, ou que escapem ao seu controle”. Portanto, é essa definicao
de poder inerente a estrutura social que nos faz crer que ha objeto de estudo da
Psicologia Politica num Instituto Federal Profissionalizante.

]J& segundo Montero (2009, pg2 04), a Psicologia Politica pode ser definida

como:

[..] um espaco multidisciplinar que se ocupa de descrever,
analisar e explicar os fendmenos que dizem respeito a vida
publica, em funcdao das prescricdes sociais geradas para
organizar esta vida, e dos mecanismos de poder que nela
operam, evidenciando 0s recursos comunicativos, persuasivos
e de forca empregados neste espaco. (Montero, 2009, pg 204)

Nesse sentido, a ocupag¢ao de uma vaga publica como estudante numa rede
de ensino federal constitui-se esse espaco como o territério de embates dessas
forcas com as quais a Psicologia Politica se depara como objeto de estudo. H3 ai
consignado um servico publico que deve ser realizado para a sociedade, haja vista

nao haver a percepc¢ao de um pagamento direto para um servi¢o prestado. O publico
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desse Instituto se configura por ser uma instituicdo que presta publicamente um
servico de educacao para quem de direito regido por lei, onde ha dirigentes eleitos,
onde ha representatividade politica discente nas varias instancias que compdem
esse territorio.

A importancia da Psicologia Politica nos Institutos Federais deve-se a

n

infllencia que Hermann identifica numa citacdo de Montero: “el aspecto politico
incide, marca influencia, o como la misma Hermann anade: “tiene un impacto sobre
cémo es la gente” (Hermann, 1986:2 apud Montero, 2009). E esse impacto do poder
que sofre os discentes no interjogo institucional de forcas que justifica a
importancia do olhar da Psicologia Politica.

Esse impacto do aspecto politico e de suas forcas corroboram como fatores
de territério que ocasionam multiplas configuracdes institucionais que possibilitam
ou impossibilitam o exercicio de direito dos alunos e seus rendimentos escolares,
inclusive. Dai a necessidade de a Psicologia Politica fazer-se presente nas
instituicbes federais de ensino profissionalizante, a fim de mapear e estudar as
nuances das relacdoes assimétricas dos atores institucionais. Hermann ainda
complementa que ‘la conducta de las personas varia en uma “situacion y tiempo
particulares” y “en un sistema y cultura politicos particulares’. (Hermann, 1986:2 apud
Montero, 2009).

A EDUCACAO INTEGRAL COMO PROPOSTA NA REDE PROFISSIONAL
FEDERAL DE ENSINO

Sem adentrarmos na discussdao histérica e na génese da dualidade
educacional brasileira, apontamos o Decreto 5.154/04 como dispositivo legal
central na garantia da necessidade de integralidade da educacdo na rede federal de
ensino (Moura, 2007, p. 20).

Mesmo que essa proposta ndo repercuta na praxis do territdrio escolar, ha
de se entender que tal dispositivo traz para o seio da escola uma identidade, a

saber: uma instituicdo que deve possuir por principio a formacdo de seres
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autébnomos, reflexivos, cidadaos e criticos. Seres que possa ser “capazes de se
colocarem diante da realidade histérica para, entre outros aspectos, reagir d coercdo da
sociedade” (CEFET-RN, 1999, p.47 apud Moura, 2007).

Moura ainda defende que uma educacdo integral constitua praticas
pedagogicas que efetuem reflexdo sobre as correlagdes de forcas existentes na
sociedade (Moura, 2007, p. 22). E a escola necessariamente entra nesse campo de
reflexdao sobre as forcas ali existentes em correlacdo com o papel definido que os
seus atores devam desempenhar.

J& Ramos defende que a formacado integral deve perpassar todas as
dimensoes de vida do humano, que sdo o trabalho, a ciéncia e a cultura. Esta dltima
entendida como os valores éticos e estéticos que orientam nossas normas de
conduta. Essa forma de educacdo integral é uma via tempordaria para 0 acesso a
formacao ominilateral, uma utopia a ser construida (Ramos, 2007).

Posto isso, observa-se que a relacdo no territorio escolar deva propiciar
integracao dos conteudos, formagdo humanizada e de cidadaos pensantes, o que
ndo pode ocorrer dentro de um territério hostil, sem informac¢ao ou garantia dos
direitos e deveres basicos dos atores educacionais e numa relacdo assimétrica do
ponto de vista dos direitos. Um campo sem assimetria de forcas e direitos é
condicdo sine que non para promover 3 educacdo omnilateral desses jovens

estudantes e conferir-lhes a emancipacao.

OBIJETIVOS

O objetivo principal com essa pesquisa com os alunos sdo: 1) Mapear a
representacdao social que os representantes possuem sobre atuacao politica dos
alunos na instituicdo; 2) Identificar possiveis forcas ou formas de opressao politica
(intrapsiquicas e institucionais) impeditivas da atuac¢do politica e ou gozo de direitos
discentes e 3) lIdentificar os mecanismos de atuacdo politica utilizados na

instituicao.
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J& os objetivos secundarios relaciona-se a criacdo de um Projeto voltado
para a Educacdo Integral e teria por objetivo: 1) Empoderar alunos através da
apresentacdo dos direitos discentes; 2) Assessorar para a marcagdo do territério de
direitos que os alunos portam como estudantes na instituicido e 3) Promover

educacado integral do aluno através do desenvolvimento da cidadania politica;

METODO

O método implementado nessa pesquisa para 0 mapeamento das atuacao
politicas dos alunos foi a aplicacdo de um questionario simples de livre curso
composto de 9 perguntas separadas por blocos que estavam ocultos, que sdo: o
papel do representante de turma no IFF, o engajamento politico dos estudantes, os
direitos dos alunos, as microforcas politicas.

O objetivo imediato das perguntas foi possibilitar emergir tais questdes
apresentadas por cada bloco. As perguntas tentaram abarcar 4 eixos tematicos da
Psicologia Politica dessa Instituicdao: o papel do representante de turma no IFF; o
engajamento politico dos estudantes; os direitos dos alunos e as microforgas
politicas.

O questionario foi respondido por 15 alunos representantes de alunos que
permitiram a utilizacdo em pesquisa de modo sigiloso de suas respostas. A analise
privilegiada desse material foi a de Representacdes Sociais de Lefévre. O modelo
proposto pelos Lefévre quanto a estruturacado, sistematizacdo e apresentacao dos
resultados obtidos nos servird para analise de dados e para a constru¢cao de um
Discurso Coletivo. Os autores defendem que essa forma de pesquisa qualitativa
possibilita a identificacdo das formacdes discursivas existentes na sociedade, ou
seja, possibilita a expressao das coletividades através dessa metodologia de
pesquisa. (Lefrevre, 2005).

Todas as perguntas foram colocadas em ordem e reunimos as respostas dos
quinze alunos numa resposta s6 de modo a formar o discurso coletivo desse

conjunto de alunos referente a cada pergunta formulada para os alunos. As repostas
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reunidas apresentam a visao que os alunos possuem em sua coletividade referentes
a cada questoes politica requerida pelo pesquisador. A apresentacdo desse discurso
coletivo estd elencado nas conclusdes e nas analises dos resultados. Obvio que as
respostas em branco, ou que evidenciam desconhecimento de causa e as respostas

de tematicas repetidas ou similares sobre o mesmo tema nao foram inclusas.

O DISCURSO DO SUIJEITO COLETIVO

Aqui nao ha repeticoes de respostas dadas pelos sujeitos analisados,
respostas repetidas foram excluidas da composi¢cdao desse texto coletivo abaixo. O
objetivo primeiro é formar o Discurso Coletivo desses alunos, e secundariamente
evidenciar a forma como se apropriam o0s sujeitos das forcas disponiveis no
territério escolar e como se empoderam dos instrumentos de atuacao no papel de
representantes de alunos. Destarte, a analise qualitativa das a¢bes discentes no

territério sao o objetivo da digressao com o Discurso do Sujeito Coletivo.

Qual o seu papel como dos representantes dos alunos (CART ou

Grémio)? Apenas cite o seu.

Representar os alunos da minha turma da melhor forma possivel, e solucionar
problemas internos e com professores. Organizacdo entre ligacdes de professor-
aluno. Auxiliar os alunos a solucionar os problemas relacionados a politica
estudantil. Estar disposto a auxiliar e dar sugestdoes para o bom aproveitamento da
turma. Busco filtrar razoavelmente as opinides gerais. Comparecer nas reunides
marcadas pelo CART, Direcao de Ensino ou Conselho de Classe. Avisar e atualizar a
turma sobre quaisquer mudancgas. Fazer parte da coordenacdo de comunicacdo e

ouvidoria do grémio.
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Quais as atividades que vocé mais desenvolve como
representante? Apenas cite.

Montar agenda da semana. Manter os alunos atentos as provas, trabalhos, testes e

eventos importantes e repasso avisos da direcdo e dos professores para os
professores (sic). Participar das reunides do CART e da direcdo de ensino,
professores, direcdo, assistente social. Manter a turma informada sobre eventos e
incidentes. Ouvir e resolver problemas académicos enfrentados pelos alunos com a
Direcdo. Busco controle do ar condicionado. Represento decisdes tomadas em
conjunto com as turmas em diversas situagdes. Publico na pagina do facebook tudo

que o grémio tem feito. Guardar papéis dos professores para os alunos.

Como os representantes procuram envolver o restante do corpo
discente no requerimento de seus direitos? Apenas cite as agoes.

Pedindo colaboracdo, votacao em sala de aula, observacao das opinides gerais,

abaixo assinado, reunides, debates e questionarios para saber quais as sugestdes
dos alunos para a melhoria da escola e da relacdo grémio/alunos. Pondo em
evidéncia as reclamacgdes feitas por alunos. O assunto é levado a coordenacao ou
conselho de classe. Tentando fazer acordos com a dire¢cdo. Pedimos conselho e
procuro saber como resolver necessidades da turma. Buscando comparecer de
frente, tratando dos demais assuntos referentes ndao somente a ensino, mas como

instituicdo (sic).

Quais os motivos que levam o aluno a ndo se engajar politicamente
na instituicdo para requerer os seus direitos? Apenas cite os
motivos.

Preguica, indiferenca, falta de organizacdo e discérdia entre alunos, falta de

informacado e de iniciativa, acomodacao, conformismo, e algumas das vezes falta de

orientacdo, vergonha. Preguica e impressao de ser impotente. Pouco espaco para o
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aluno, burocracia e saber que ja tem alguém responsavel por esses atos. Medo que
esse envolvimento possa atrapalhar o desenvolvimento escolar ou simplesmente

por ndo quererem passar tanto tempo na escola.

Vocé conhece os direitos dos alunos? Quais? Apenas cite sem
explicar.

Ter acesso a tudo necessario para que o aprendizado ocorra e uma educagao de

qualidade. O direito a aula, direito a livre expressao de ideias e pensamentos, ser
respeitado por seus educadores. Ter acesso aos dados sobre sua vida escolar, direito
de organizacdao e participagdo em entidades estudantis. 22 chamada com
justificativa inclusive para aluno que por motivo religioso ndo puder comparecer a
prova no sabado. Recorrecdao da prova. Direito a dois métodos avaliativos por
bimestre, direito de voz politica. Direito a assisténcia estudantil, como moradia,

alimentacao e transporte. Direito a andar nos 6nibus de graca.

Dentre eles quais ndo sdo respeitados nesta instituicdo no geral e
ou com professores? Apenas cite sem explicar.

Todos os direitos sdao respeitados, dentro do possivel. Do ponto de vista do

professor, ainda existe professor que acham ser superiores ao aluno. Teve um caso

de um aluno que é da igreja adventista e que ndo teve direito de realizar segunda

chamada.

Quais tem sido as formas de lutas politicas dos alunos? Apenas cite
sem explicar.

Abaixo assinado, manifestacoes e debates. Engajamento na votacdo para Diretor.
Protestos para melhoria da seguran¢a, nominatas e pedidos de individuos feitos

pelo CART e grémio e participacdo em decisdes. Poder de voto nos momentos de
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eleicdes. Na maioria das vezes os alunos procuram o grémio para que n0s possamos

resolver os problemas.

Tente explicitar em percentagem o quantitativo de alunos que sao

engajados politicamente nesse instituto na defesa de seus direitos

como aluno. Apenas cite sem explicar.

Uma quantidade moderada de alunos. Creio que poucos. Quase nula. Entre 3% e
50%.

Ha negligéncias, direitos ndo respeitados, e ou praticas abusivas da

instituicdo e ou corpo docente com os alunos? Quais? Apenas cite

sem explicar.

Alguns professores marcam reposicdo sem consultar a turma. N3do se percebe

restricdo de direitos nem praticas abusivas.

Segue no grafico abaixo a esquematiza¢do estatistica das respostas dos
alunos quanto a alguns quesitos sobre alienacdo escolar, direitos discentes e

restricao de direitos discentes através de praticas abusivas:

Entende que a alienagdo se deve a auséncia de
iniciativas do corpo discente devido a conformismo,
preguica, indiferenca ou ndo sabem responder o motivo

Entende que o motivos da alienacdo escolar é a auséncia
de atividade educacional voltada para a cidadania

N3do sabe citar ao menos um dos direito dos alunos

N&o sabe responder se ha praticas abusivas,
negligéncias ou direitos nao respeitados

N3o sabe citar ao menos uma forma de luta
politica discentes

Entende que a forma de atuacdo politica discente é
voto, abaixo assinado e manifestacdo
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CONCLUSOES A PARTIR DA ANALISE DO DISCURSO COLETIVO

A conveniéncia da construcdo do Discurso do Sujeito Coletivo é devido ao
vislumbre do panorama das a¢des empenhadas pelos alunos na atuacao politica no
territério escolar. Esse panorama nos permite identificar agdes coletivas que sao a
forma de atuacgao e ou recuo discente perante forcas do campo. Nas palavras dos

Lefevre ao falar das categorias de representac¢des sociais dos grupos:

S3o esquemas sbcio cognitivos ou seja, modos socialmente
compartilhados de conhecer, ou representar e interagir com o
mundo e a vida cotidiana, presentes nos atores sociais de uma
dada formacdo social e que revelam consciéncia possivel de
tais atores em determinado momento historico. (Lefevre A,
Lefevre F., 2014, pg. 503)

Destarte, conclui-se pela anadlise do Discurso Coletivo apropriado pelos
alunos representantes de turmas que 1) O engajamento dos alunos é pequeno por
motivos diversos proporcionando uma parcela de alienacdo politica em boa parte
dos alunos e de seus proprios representantes; 2) Ha falta de orientacdo para o corpo
discente sobre o papel de representante que por vezes desempenham atividades
meramente burocraticas; 3) Hd desconhecimento dos direitos dos alunos em sua
integralidade; 4) N3o hd engajamento dos alunos na luta pelos seus direitos
escolares dentro de uma Instituicdo Publica Federal de ensino e 5) H3 praticas
abusivas que podem ser ignoradas como tal.

Assim, percebe-se pelas inferéncias do DSC quais os esquemas
sociocognitivos discentes relacionados a atuacdo politica no campus. Esses
esquemas permanecem devido a auséncia de educacao integral para formacao da
cidadania, essa lacuna nao possibilita o desenvolvimento de uma postura politica
que defenda interesses e direitos discentes através do empoderamento dos alunos

como defende Filho (Filho, 2010).
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Sendo assim a partir da fala do autor e das inferéncias do DSC, faz-se
necessario a partir desse estudo uma proposta de educacdo politica na escola que
obedega aos seguintes principios norteadores: 1) Discussdo sobre as forcas
opressoras da relagdo professor-aluno no campo escolar; 2) Nocdo de cidadania e
identidade estudantil; 3) Fortalecimento da identidade e do engajamento politico
escolar e 4) Projetos Educacionais voltados para a educacdo integral e ominilateral
do corpo discente local, com vistas a educar para a cidadania ético-politica desde as
relacdes escolares;

Filho ainda defende o ensino do poder desde a entrada da crianca no
mundo adulto para que possa lidar de modo autdénomo com as relacdes de poder

estabelecidas desde a escola. Nas palavras do autor:

Assim, esse inicio de sua entrada no mundo adulto pela
organizacao do pensamento em bases conceituais e teoricas,
exige ndo somente o seu aprimoramento intelectual no sentido
das disciplinas escolares, porém, € necessario para a sua
formagdo como sujeito, 0 mesmo cuidado com as relagoes de
poder e dominio da sua atividade viva e social (Filho, 2010, pg
261).

Para o autor é necessario apresentar na proposta educacional aprendizagem
sobre as relacdes de poder e sobre as relagdes politicas que se apresenta em todos
os niveis para enfim, “a personalidade possa expressar-se como positividade da
formagdo humana” e ndao como expressao de contradi¢cbes produto das relagoes
alienadas (Filho, 2010, pg 273).

Destarte, de acordo com o que defende o autor, espera-se que com uma
proposta de educacdo integral os resultados sejam: 1) Uma educacdo integral e
politica dos alunos que possibilite nocdes de cidadania, direitos, deveres e
acionamento institucional perante forcas opressivas; 2) Fortalecimento psicossocial
a partir da nocdo de identidade estudantil; 3) Formacdo integral do estudante do
ensino técnico proporcionando equilibrio na relagdo professor-aluno; 4) Melhora no

rendimento escolar e 5) Promoc¢ao da autonomia histérico-critica dos alunos.
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RESULTADOS & CONCLUSOES

Podemos retirar diversas conclusdes a partir da analise estatistica das
respostas e também da analise do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC). Ressaltamos
que a forma escolhida é a sintese da visao da atuacdo politica dos alunos, suas
formas de engajamento e contra quais forcas se opdem e identificar possiveis
cessao a algum jogo de forgas.

O que podemos perceber de forma mais evidente nas analises é que o
engajamento dos alunos é pequeno por motivos diversos proporcionando uma
parcela de alienacdo politica em boa parte dos alunos e de seus préprios
representantes. Em segundo ha falta de orientacdo para o corpo discente sobre o
papel de representante que por vezes desempenham atividades meramente
burocraticas. Em terceiro ha desconhecimento dos direitos dos alunos em sua
integralidade.

Por altimo e mais importante, constatou-se que os representantes de alunos
ndo desempenham uma atividade educativa com o restante dos discentes
direcionada a atuacdo politica. Assim, infere-se que hd a necessidade de uma
educacado para a cidadania politica e que promova o engajamento dos alunos na luta
pelos seus direitos escolares dentro de uma instituicao publica federal de ensino a
fim de diminuir a assimetria de for¢cas nesse microterritério. E os profissionais que
devem orientar para essa educacdo sao os atores profissionais que estdao no
interjogo da instituicdo, como os Psicologos, Pedagogos e Assistentes Sociais sem
nenhuma importancia predominante entre eles, que atuariam em uma acao
transdisciplinar.

Para terminar e embasar a necessidade de educac¢ao para a cidadania no IFF
Macaé, ficamos com a frase de Angela Alonso ao definir que "o sujeito é um agente
social que, se sofre determinagées estruturais, também possui capacidade para

modificar a realidade dentro da qual estd inserido” (Alonso apud Correa, 2012).
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m 1976, ao publicar a obra "Novas prioridades para o curriculo”, Louise

Berman jd sinalizava mudancas profundas nos padrdes da sexualidade

humana que influenciavam diretamente o conceito de curriculo e como a
escola estava estruturada para a (re)formulagao dos papéis sexuais entre homens e
mulheres. Ja ndo se seguia o padrdo afetivo e comportamental entre meninos e
meninas, principalmente no que se refere a linearidade entre sexo-corpo-género, e
este fator sugeria a necessidade de estabelecer novas prioridades no curriculo
escolar.

Ao longo deste tempo, o conflito de ideias acerca da relacdo género-
diversidade-escola foi sendo acentuado e as discussdes passaram a se tornar cada
vez mais polémicas, especialmente porque a presenca do tema no espaco
educacional ainda é caracterizada pela hegemonia de um modelo coercitivo e
heteronormativo. Percebendo que tal paradigma de sexualidade e educacdao nao
mais corresponde a emergéncia humana, faz-se necessario problematizar essa
relacdo e possibilitar novas formas de pensar a sexualidade humana e a sua insercao
no interior dos espacos educacionais, da educacao infantil ao ensino superior.

Os conceitos de sexualidade e curriculo se tornam ferramentas essenciais
para entender o processo educativo, seja na forma como estd estruturado
(entendimento e aplicabilidade), seja na maneira como os agentes educacionais se
empenham na transformacdo do processo ensino-aprendizagem (como os atores
discutem, refletem e pensam a aplicacdo dessa tematica).

No ambito das Instituicdes Federais de Educagdo (IFES), um desses agentes é
o Técnico-Administrativo em Educacdo (TAE), profissional que atua no apoio ao
ensino, pesquisa e extensao, através do planejamento, organizacdo, execuc¢ao e/ou
avaliagdo das atividades propostas (BRASIL, 2005). Entre os cargos de atuacdo dos

TAE, o psicélogo é responsavel por, entre outras atribuicdes, avaliar, elaborar e
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intervir os/nos planos e politicas referentes ao processo educacional, visando
promover a qualidade, a valorizacdo e a democratizacdo do ensino (BRASIL, 2005;
CFP, 1992).

Assim, diante da relevancia em discutir como o curriculo no ensino superior
e a formacdo profissional tém atendido as exigéncias educacionais atuais e
identificar as contribui¢des da Psicologia no processo de reflexdo e constru¢do do
curriculo escolar, este trabalho investiga como os temas género e diversidade sexual
sao implementados através do curriculo do curso de graduagdo em Servico Social do
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais (CCJS) da Universidade Federal de Campina
Grande (UFCQG). O trabalho é de carater exploratério, realizado através de pesquisa
documental, no qual foram analisados as Diretrizes Curriculares Nacionais para os
Cursos de Servico Social, o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e as ementas que
compoe a grade curricular. A analise do conteudo é de abordagem qualitativa.

Esta producdo torna-se relevante diante do reconhecimento de novas
possibilidades de atuacao do psicélogo no contexto educacional, que permite uma
reflexdo acerca das possiveis contribuicbes no contexto de ensino, pesquisa e
extensdao no ensino superior. Ndo menos importante, o trabalho também reflete a
postura que a universidade tem adotado ao lidar com a diversidade, contribuindo
para que o curso de graduacdo em Servico Social do CCIS/UFCG desconstrua
paradigmas voltados para a cultura conservadora, passando a promover a superagao
de qualquer forma de intolerancia, entendendo e respeitando a diversidade sexual

em suas multiplas faces.
GENERO E DIVERSIDADE SEXUAL NOS ESPACOS EDUCACIONAIS

Mesmo num cenario de diversidades étnico-raciais, socioecondémicas,
sexuais, culturais e de crencgas, ainda ndo ha, no imaginario social, um pensamento
hegembnico quanto a aceitacdo de viver e conviver com o diferente. Sujeitos que
apresentam caracteristicas que fujam de uma norma, forjada historica e

culturalmente, ainda sdo alvos de depreciacbes e perturbagdes no seu modo de
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vida. Essa problematica é enaltecida quando o assunto das diferencas perpassa a
sexualidade humana.

Para Foucault (2009), a sexualidade é um dispositivo histérico, uma
invencdo social, que se constitui a partir dos multiplos discursos sobre o sexo,
configurando-se como campo prolongado do poder. Tornou-se um dispositivo de
poder que se desenvolveu desde o final do século XVIII nas sociedades ocidentais
modernas e se baseou na insercao do sexo em sistemas de controle e regulacao
social. Ao mesmo tempo, concebida como discurso, a sexualidade manifesta-se nos
lugares, nos habitos, nas pessoas e instituicdes, o que levou a formula¢do do que é
possivel e aceito.

Por um longo periodo, predominou a classificacao da sexualidade a partir de
fatores bioldgicos e patologizantes — j& que as experiéncias sexuais estavam
direcionadas para uma perspectiva heteronormativa e toda vivéncia que distava
desta regra era vista como "desvio sexual”. Porém, na atualidade, constata-se uma
diversidade sexual inquestionavel, embora ainda recusada por boa parte da
populacao.

Ante o exposto, problematizar a diversidade sexual parece cada vez mais
necessario, apropriando-a enquanto tematica que deve ser inserida cada vez mais
cedo nas rodas de conversa, nas familias, nas instituicdbes de trabalho e,
principalmente, nos meios de formacdo educacional dos sujeitos (escolas e
universidades).

A escola (concebida neste trabalho como o espaco educativo que
compreende 0s varios niveis educativos, da educagdo infantil a formacdo superior)
estd atravessada por questdes macropoliticas e por normas de outras organizagdes
paralelamente importantes. Ap6s a familia, a escola é a principal instituicdo
provedora da educagao para os sujeitos, tornando-se reflexo do meio no qual esta
inserida e, muitas vezes, educa seguindo padrdes sociais rigidos de equaliza¢ao das
diferencas (VEIGA-NETO, 2005).

Para a compreensdo da articulacdo entre género, diversidade sexual e

educacdo, precisa-se enxergar a educacdo numa perspectiva da pratica humana para
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a sua propria formacdo e evolugdo, que reconhece a existéncia humana em seus
mais variados contextos, construida sob os mais diversos dispositivos e instancias,
crencas, saberes e praticas. No entanto, ainda ha dicotomias acerca do papel e
funcdo desempenhada pela escola, visto que ao mesmo tempo em que possibilita
ser um lugar de execucdo da educacdao de qualidade e promoc¢do de cidadania,
configura-se como espaco ainda normatizante e controlador.

Miskolci (2005, p. 14) aponta que ao mesmo tempo em que as preferéncias
sdo construidas, "a escola tende a contribuir para que elas sigam um padrao
socialmente imposto do que seria certo ou errado, aceitavel ou passivel de rejeicao”.
Assim, a escola acaba reproduzindo um contexto de preceitos valorativos que
condenam sujeitos que divergem do padrao heteronormativo, contribuindo para a
producdo histérica de sujeitos intolerantes e preconceituosos.

Visando a superacao dessas problematicas, alguns novos discursos tém sido
produzidos a fim de embasar politicas governamentais de educa¢do que atendam a
essas e outras necessidades da populagdao e possam concretizar o ideal de escola
que garanta a efetivacdo da cidadania. Uma estratégia utilizada no pais foi a
realizacao da | Conferéncia Nacional de Educacao, em 2010, que possibilitou a
construcdo do Plano Nacional de Educacdo (PNE) que, operado pelo Sistema
Nacional de Educacgdo (SNE), deve promover, entre outros eixos, o reconhecimento e
a valorizacao da diversidade, com vistas a superacdo da segregacdo das pessoas
com deficiéncia, das desigualdades sociais, étnico-raciais, de género e de orientagao
sexual.

Tal principio, aliado a outros que buscam superar as referidas desigualdades
ainda presentes na sociedade e na escola, é a base para a consolidacdao de um SNE
que articule os diversos niveis e esferas da educacdao nacional, por meio do debate
publico e da consonancia entre Estado, instituicdes de educagdo, movimentos
sociais e dispositivos de controle, em prol de uma sociedade democratica,
direcionada a participacdo e a inclusdo (BRASIL, 2010). Nesse contexto, busca-se
uma nova concepcao de educacao, que supere o velho fazer e reconheca as

necessidades contemporaneas do aluno, da educacao infantil ao ensino superior.
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A CONSTRUCAO DO CURRICULO NO CURSO DE SERVICO SOCIAL

O curriculo é tudo o que acontece na escola, pois é o conteddo cultural nela
difundido, bem como se constitui dos efeitos que os conhecimentos produzidos
provocam nos sujeitos. Reflete todas as experiéncias que se desdobram em torno do
conhecimento escolar e exprime a ideologia, as relacdes de poder e a cultura de
cada espaco educacional. E uma ponte entre a cultura e a sociedade exteriores as
instituicdes de educagdao e uma ponte entre a cultura dos sujeitos, entre a sociedade
de hoje e a do amanhg, entre as possibilidades de conhecer, saber se comunicar e se
expressar em contraposicao ao isolamento da ignorancia. Deste modo, ele é
inerente a todas as instituicdes educacionais e se desenvolve de multiplas formas,
pois essas instituicoes trabalham e defendem uma cultura que se expressa por meio
dele (ARROYO, 2015).

Sendo um espaco de construcdo e formacgdo dos sujeitos, pelos seus saberes
e praticas, faz-se necessario pensar o curriculo nos cursos de formacao de
profissionais que lidardo diretamente com as demandas que envolvem a
diversidade sexual, como é o caso dos assistentes sociais. Portanto, para
compreender a construcao do curriculo do curso de Servico Social do CCIS/UFCG e
realizar a sua devida analise, concebe-se o curriculo para além do elenco de
disciplinas ofertado durante o curso de graduacao.

O Curso de Bacharelado em Servico Social do CCJS/UFCG foi criado no ano
de 2009, funcionando na cidade de Sousa, sertdo paraibano. Segundo o PPC, o perfil
desse profissional exige, além dos conhecimentos sobre as expressdes da questao
social, conhecimentos que fornecam a apreensdo das relagdes sociais dentro de
uma perspectiva de totalidade, bem como os subsidios te6ricos para a sua formacao
profissional, possibilitando aos profissionais avaliar e implementar as politicas
sociais publicas.

Desde o seu surgimento no Brasil, em 1930, o Servico Social tem se
legitimado junto a sociedade brasileira por meio de uma intervencao profissional

que, segundo lamamoto (2009), atua nas manifestagdes mais contundentes da
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questao social, tal como se expressam na vida dos individuos sociais e diversos
segmentos das classes subalternas em suas relagées com o bloco do poder e nas
iniciativas coletivas pela conquista, efetivacao e ampliacao dos direitos de cidadania
e correspondentes politicas publicas.

Observa-se que a dinamica das contradicoes da realidade social e as
respostas as questdes sociais fornecidas pelo Estado tem imposto desafios ao
cotidiano profissional do assistente social e, por conseguinte, a formacao deste
profissional. Assim, problematizar o lugar do género e da diversidade sexual no
curso de Servico Social configura uma necessidade mais que potente, sendo
pertinente lancarmos um olhar sobre as diretrizes que norteiam o curriculo do
referido curso, no sentido de entender quais contextos demarcam a producdo de
saberes e verdades na formacdo dos assistentes sociais.

Vale considerar que a construcdao do curriculo é referenciada por
documentos legais, como a Lei n® 8.662, de 07 de junho de 1993, que regulamenta
a profissdo de Assistente Social; a Resolucao do Conselho Nacional de Educacao
(CNE) n° 15, de 13 de marco de 2002, que apresenta as Diretrizes Curriculares
Nacionais para os Cursos de Servico Social em todo o pais; e a Resolu¢ao do CNE n®
02, de 18 de junho de 2007, que versa sobre a carga hordria minima e
procedimentos relativos a integralizacdao e duracdo dos cursos de graduacao,

bacharelados, na modalidade presencial.

O CAMINHO DA PESQUISA

A maioria das pesquisas sobre essa problematica tem se dedicado aos
estudos do curriculo no nivel bdasico de educacdo e, mesmo tendo crescido o
nimero de pesquisas sobre o tema, os estudos apontam, como traz Ferreira (2013),
que a fragilidade na inclusdo do tema no curriculo escolar leva a fortes
questionamentos sobre o papel da educacdo, da escola e de seus profissionais no
que diz respeito a praticas voltadas para a emancipacdo dos sujeitos e para a

desnaturalizacdo das desigualdades, comprometendo a compreensao da
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diversidade como base da estrutura social. Assim, buscando superar esse déficit nas
pesquisas, buscou-se utilizar o espaco de trabalho do psic6logo em uma IFES como
campo de investigacao.

A metodologia utilizada neste trabalho é caracterizada, quanto ao seu
objetivo, como uma pesquisa exploratoria que tem o objetivo de proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito, assim como o
aprimoramento de ideias acerca do tema (GIL, 2002). Quanto aos procedimentos
metodologicos, este estudo compreende a pesquisa documental, direcionada,
segundo Silva e Grigolo (2002), a materiais que ndo tiveram uma analise
aprofundada e visa selecionar, tratar e interpretar a informacdo bruta, com o fim de
extrair dela sentido e valor. Na investigacdo documental, sdo utilizadas apenas
fontes documentais, como livros, revistas e documentos legais.

Neste trabalho, foram analisados as Diretrizes Curriculares Nacionais para os
Cursos de Servico Social e o Projeto Pedagdgico do Curso de Servico Social do
CCJS/UFCG, que apresenta, entre outros aspectos, a base curricular e o ementario do
curso. A escolha do curriculo do curso de Servico Social para esta pesquisa se deu
pelo carater sociopolitico, critico e interventivo da profissao e por ser ofertado no
CCIS/UFCCG.

A andlise do contelddo estd composta pela leitura integral dos referidos
documentos, realizando, inicialmente, a identificacdo de disciplinas que, em sua
nomenclatura, tenham rela¢cdao com a proposta deste trabalho. Posteriormente, serdo
analisados os conteldos das ementas curriculares para assegurar uma investigacao
mais completa. Para tanto, foram feitos dois tipos de levantamento: um por palavras-
chave, no qual foram utilizados os termos “género”, “diversidade sexual” e
"sexualidade” para identificar como se localizam no interior das ementas
curriculares e o outro levantamento ocorreu pela leitura completa do contetdo do
ementario e a sua articulagdo com a bibliografia indicada, buscando sinalizar como o

tema esta distribuido ao longo do curriculo.
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ANALISE DO CONTEUDO CURRICULAR DO CURSO DE SERVICO SOCIAL

De acordo com as Diretrizes Curriculares, a organizacdo curricular deve
superar fragmentacdes do processo de ensino e aprendizagem, abrindo novos
caminhos para a constru¢cdo de conhecimentos como experiéncia concreta no
decorrer da formacao profissional. Segundo o documento, a estrutura curricular dos
cursos de Servigo Social deve se sustentar em trés nicleos da formacao profissional:
fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social, fundamentos da formacao
sociohistérica da sociedade brasileira e os fundamentos do trabalho profissional.

De acordo com o PPC, o curso de Bacharelado em Servico Social do CCJS
tem o objetivo de formar profissionais com capacidade de analisar criticamente a
sociedade brasileira e suas contradi¢bes; compreender as dimensdes que
atravessam o significado socio historico do Servigo Social e o lugar da profissdao na
divisdo social e técnica do trabalho; compreender os fundamentos histéricos,
tedrico-metodologicos, éticos e politicos da profissao e seus processos de trabalho;
identificar e analisar as requisicdes a profissao, construindo reflexdes criticas que
permitam oferecer respostas qualificadas as demandas profissionais; capacitar para
elaboracao, planejamento e execucdo de politicas sociais que permitam enfrentar as
expressoes da questao social.

Ao analisar os objetivos do curso e o perfil do egresso, percebe-se que ha
conformidade com o que é estabelecido pelas Diretrizes Curriculares em seus trés
nucleos de formacdo profissional. Assim, em consonancia com a proposta
investigativa deste trabalho, cabe apresentar a avaliacao feita pelo psicélogo acerca
das disciplinas que integram cada um dos trés nucleos de formacdo profissional
integrantes do PCC de Servico Social, buscando identificar como o tema género e
diversidade sexual esta presente.

O primeiro nudcleo — Fundamentos Teorico-metodologicos da Vida Social,
apresenta um conjunto de conhecimentos que permitem ao estudante conhecer o
ser social como totalidade histérica, fornecendo os elementos para a compreensao
da sociedade burguesa e do sujeito enquanto ser social. No segundo nucleo -

Fundamentos da Formacdao Sécio Histérica da Sociedade Brasileira, encontram-se
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disciplinas que remetem a compreensdo da formacdo social e econémica do Brasil, o
seu processo de industrializa¢do e urbanizacao, e as questdes inerentes a cultura, as
relacdes sociais e a formacdo do Estado. No terceiro nidcleo — Fundamentos do
Trabalho Profissional, encontram-se os elementos constitutivos do Servico Social
como uma especializacao do trabalho.

Ao analisar os componentes curriculares através dos trés nucleos,
identificou-se que hd apenas no primeiro nudcleo uma disciplina que aborda
diretamente a tematica "género” no contexto das relacdes familiares. Um dado
relevante nesta andlise é que a referida disciplina esta incluida na grade curricular
de forma optativa. Assim, faz-se fundamental apontar o lugar alternativo ocupado
pela disciplina, reconhecendo que corre o risco de ndo ser selecionada pelos alunos
e, deste modo, ndo ser incluida no rol curricular. Vale salientar ainda que a sua
selecao ficara condicionada ao interesse individual do aluno ou as investidas dos
docentes em discutir os referidos temas de modo transversal.

Ao efetivar a pesquisa por palavras-chaves em todo o ementario do curso,
verificou-se a presenca do termo "género” em duas disciplinas: Antropologia
(obrigatéria) e Familia e Relagdes de Género (optativa). Naquela, ao discutir o campo
teérico da Antropologia, a disciplina visa integrar as questdes praticas ao
conhecimento acerca de raca, etnia, geracdo, parentesco e género. Na segunda
disciplina, o tema género estd amplamente disseminado, na medida em que aborda
as teorias sobre género, as relacdes de género no interior da familia, as relacdes de
género no Brasil contemporaneo e como a relacdao entre familia e género estd
incluida na agenda das politicas sociais brasileiras.

Pelo exposto, identificam-se duas disciplinas que abordam o tema género,
no entanto, a que apresenta a maior quantidade de conteddo nao é incluida como
disciplina obrigatéria. Salienta-se que a estruturacao da disciplina mencionada
atende as necessidades atuais de compreensado do aspecto género no seio familiar e
social, bem como se destina a perceber como a discussao tem ganhado espaco na
agenda das politicas sociais no pais, reforcando a importancia da sua presenca no

curriculo. Ja na disciplina de Antropologia, a discussao sobre género se apresenta de
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forma timida, visto que compartilha espaco com outros temas, fazendo com que nao
favoreca um investimento maior na sua discussao.

Quanto as palavras-chaves “diversidade sexual” e “sexualidade”, ndo foram
identificadas em nenhum momento dentro do ementario do curso.

Certo que a pesquisa apenas por palavras-chaves pode esconder conteuddos
importantes da estrutura curricular, @ segunda etapa de investigacdao pautou na
analise do contelido de cada discipling, tanto na leitura da ementa quanto na
identificacao das bibliografias que discutem o tema objeto desta pesquisa. Para
tanto, foi feita a leitura individual do ementario e a identificacao das discussdes que
envolvem direta e indiretamente o tema género e diversidade sexual.

Atualmente, na matriz curricular do curso de Servico Social do CCIS/UFCG
existem cinquenta e nove componentes curriculares, dos quais, através do segundo
método de investigacdo, identificam-se cinco correlacionados a discussdo sobre
género e diversidade sexual: duas obrigatorias - Antropologia e Movimentos Sociais
- e trés optativas - Familia e Relacoes de Género, Cultura Brasileira e Direitos
Humanos.

O componente curricular "Movimentos Sociais” aborda a articulacao entre
classes sociais e movimentos sociais e como esse fendbmeno contribui para a
compreensdao dos novos sujeitos sociais e 0s movimentos das minorias. Ao mesmo
tempo em que a disciplina articula discussdes sobre os movimentos sociais de modo
histérico e generalista, viabiliza o debate sobre as novas insercdes de grupos nestes
movimentos, entre eles as minorias sexuais, de negros e pessoas com deficiéncias,
contribuindo para a compreensdo da luta pela consolidacdao da cidadania através
das resisténcias desses grupos.

O componente curricular "Direitos Humanos” objetiva o estudo da historia
dos direitos humanos, através das diversas abordagens teodricas, e suas legislacdes.
Embora a ementa ndo apresente referéncia direta ao tema objeto de estudo, a
bibliografia sugerida aponta discussdes que afetam a formacdo profissional, visto
que aborda a origem e o reconhecimento do homem como sujeito detentor legitimo
de direitos, interpretacdes acerca da dignidade humana e a efetivacao de direitos

para a promocao da cidadania.
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De maneira mais indireta, pode-se destacar o componente curricular
"Cultura Brasileira” como mais um contribuinte na marcacdo da discussao sobre
género e diversidade sexual no curriculo em questdo. A disciplina versa sobre os
conceitos de cultura, as matrizes culturais brasileiras, a formacao do povo, a
diversidade de padroes culturais e étnicos, a cultura como objeto politico e as
politicas de igualdade racial, assim, percebe-se que discutir a cultura permite refletir
sobre aspectos que vao afetar a visdo do profissional acerca do tema género, como a
formacdo de identidades e subjetividades, construcdo de valores e politicas de
igualdade x politicas de diferenca.

A partir das identificacbes feitas acerca das disciplinas que compdem o
curriculo do curso e que fazem relacdo direta e indireta com o tema género e
diversidade sexual, € preciso voltar o olhar para os processos histéricos, politicos,
econdmicos e culturais que possibilitam que uma determinada identidade seja
compreendida como legitima e ndo problematica e as demais como diferentes ou
desviantes, assim como analisar as formas como a escola tem lidado com essas
questoes.

Deste  modo, surgem alguns questionamentos: em que medida o
quantitativo de disciplinas listado é suficiente para efetivar a discussao sobre
género e diversidade sexual no curso de Servico Social do CCIS/UFCG? O lugar
ocupado pelas disciplinas € estatico? Por que um curso que busca entender as
contradi¢des e desigualdades apresenta um numero restrito de disciplinas que
discutem a realidade de contradi¢oes e desigualdades?

Ao mesmo tempo em que se reconhece que a estrutura curricular do curso,
mesmo que de maneira timida, aponta caminhos e didlogos possiveis para a relacao
entre género, diversidade sexual e curriculo, € importante indagar as motivacdes
para que essas tematicas ainda ndo aparecam de forma mais clara ou efetiva nos
componentes curriculares, se a grande maioria deles tem a intencao de refletir sobre
a formacao e pratica de um profissional que lidara diuturnamente com as questdes
sociais em suas multifaces.

Considerando as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas no

estudante de Servico Social e o lugar que o tema género e diversidade sexual ocupa
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no curriculo de formacgdo profissional, suscita-se a fragilidade na formacdo dos
futuros assistentes sociais no que se refere a capacidade de compreender
integralmente a sexualidade humana como fendmeno histérico, biolégico,
psicologico e, principalmente, social e, neste sentido, responder aos desafios que

possam surgir em sua pratica profissional.
CONSIDERACOES FINAIS

A eclosao de uma consciéncia plena sobre o ser humano e sua diversidade
torna-se urgente, na medida em que a conquista da cidadania passa pela
conscientizacdo de que a sexualidade habita um corpo politico e deve ser
considerada em suas multifaces. A contestacao da naturalizacdo da diferenca sexual
e a presenca de uma politica sexual e dos dispositivos de sexualidade permitem
perceber que o que se nomeia de masculino e feminino sdao construcdes socio
histéricas, determinadas dentro de certo tempo e espaco, com variadas
possibilidades de vir a ser. Assim, é necessario pensar como 0s cursos de graduacao
em Servico Social, para além do ofertado no CCIS/UFCG, estdo comprometidos com
essas questdes, uma vez que existe um processo continuo de formagao de sujeitos
que atuarao continuamente no meio social que forma e produz sujeitos.

Embora o PPC do curso de Servico Social do CCIS/UFCG afirme que o
egresso estard apto a atuar nas expressdes da questao social, formulando e
implementando propostas de intervencao para o enfrentamento das desigualdades,
com capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a inser¢do criativa e
propositiva dos usuarios no seio social, 0os egressos correm o risco de ter essa
capacidade profissional comprometida diante da fragil insercao do tema “"género e
diversidade sexual” no curriculo.

Com a presenca de discussdes indiretas em apenas duas disciplinas
obrigatérias e a alocagao de disciplinas mais especificas na grade optativa, had um
significativo risco desses profissionais se pautarem pelo conhecimento do senso

comum e relativizar aspectos ao tema que deveriam ser tratados com aparato
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tedrico e metodologico préprio para a sua abordagem. E mais que necessario que 0s
egressos mobilizem saberes e fazeres vinculados a realidade social em todos os
contextos, especialmente os que sao marginalizados pela presenca de dicotomias,
contradicdes e preconceitos acerca sexualidade multifacetada.

O reconhecimento desta fragilidade e a busca da sua superac¢do na formacao
do assistente social possibilitard o acesso a um novo territério de circulagao de
conhecimentos em que novas praticas e linguagens poderdo ser produzidas no que
diz respeito as questoes culturais, as rela¢des sociais de género e sexualidade no
Ensino Superior.

Nessa perspectiva, a pesquisa se colocou como problematizadora da relacao
entre o curriculo do curso de Servico Social do CCIS/UFCG e as questdes de género
e diversidade sexual, compreendendo que ha uma necessidade de maior inser¢ao
do tema na formacdo para alcancar o desenvolvimento das habilidades e
competéncias propostas no curso. Além disso, expressou as possibilidades e
poténcias da intervencao do psicologo educacional no ambito das IFES, contribuindo

para a promoc¢ao da qualidade, da valorizacao e da democratizacdo do ensino
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trabalho apresenta duas facetas ao mesmo tempo opostas e

complementares: de um lado proporciona ao individuo o prazer por meio

da aquisicdo de bens e do sentimento de utilidade advindo da participacao
consumista propria do mundo capitalista; por outro, gera a insatisfacdo e o
sofrimento emocional advindo das injusticas e mazelas profissionais que tornam o
trabalhador alienado dos processos de producao.

As doencas do trabalho vém, nas ultimas décadas, incapacitando milhares de
pessoas ao redor do mundo. Gerando, além de enormes prejuizos financeiros aos
cofres publicos e privados, um crescente nimero de profissionais que se veem
forcados a abandonar suas atividades - de maneira precoce - devido a insatisfacao
com as rotinas estressantes as quais sao submetidos diariamente.

Entre as profissoes, a de educador esta como uma das que mais apresentam
casos de doencgas laborais - principalmente as de cunho emocional; visto que em
seu ambiente de trabalho € comum a presenca de alguns fatores desencadeadores
de estresse, tais como: dupla ou tripla jornada de trabalho, baixos salarios, salas de
aula lotadas, agressdes de alunos, invisibilidade social, etc.

Diante disso, percebe-se a importancia da realizacao do referido estudo
pois, o reconhecimento dos principais sintomas da sindrome de burnout, pelos
diretores de escolas publicas, poderd favorecer o encaminhamento precoce do
servidor da educacdo - acometido por este problema - para um servico de saldde
mental; o que, por sua vez, favorecera a reducao dos prejuizos advindos desta
sindrome, quais sejam: desmotivacao pelo trabalho, praticas pautados no uso da
punicdo em sala de aula, absenteismo, aposentadoria por invalidez, etc.

Além desta relevancia, ressalta-se que com os dados obtidos nesta pesquisa
pode-se tanto partir para elaboracao de estratégias que venham capacitar estes

gestores a se tornarem mais sensiveis aos comportamentos de sofrimento psiquico
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dos professores que estdo sob sua responsabilidade quanto enriquecer a pesquisa
sobre a saude do professor no meio académico.

Portanto, o referido estudo objetiva avaliar o nivel de informacdo e a
capacidade de identificacdo — por parte dos gestores de escolas pUblicas (diretores)
- sobre os principais sinais e sintomas que acometem os professores vitimas da

Sindrome de Burnout.

REVISAO DE LITERATURA

Estd provada, por meio de diversas investigacdes realizadas nas ultimas trés
décadas, a relagdo entre 0s riscos psicossociais presentes no ambiente de trabalho e
o0 comprometimento da salde fisica e mental dos trabalhadores (BRAUN, 2012,
p.14). Tal fato, explica o porqué do crescente interesse dos pesquisadores em
elucidar as razdes que causam as doencas do trabalho, bem como as solucdes para
as mesmas (BRAUN, 2012, p.14).

A Sindrome de Burnout, sendo uma dessas doengas ocupacionais,
caracteriza-se por ser um tipo de resposta prolongada a estressores emocionais e
interpessoais cronicos presentes no ambiente de trabalho (CARLOTTO; CHAVES;
RODRIGUES, 2010, p.).

Seligmann-Silva (1994 apud CARLOTTO; CHAVES; RODRIGUES,2010, p.198)

define esta sindrome como apresentando:

..um especial esgotamento profissional, sendo este um
conjunto de respostas as situacbes estressantes, proprias da
atuacdo no trabalho, cuja especificidade estd na necessidade
de interagir e no cuidado constante com outras pessoas.

Esta idéia, é corroborada e aprofundada por Carlotto; Chaves; Rodrigues
(2010) ao afirmarem que as tensdes advindas da natureza do trabalho acabam
proporcionando aos sujeitos experiéncias estressoras; 0 que exige destes reacdes

especificas e estereotipadas, manifestadas como atitudes desfavoraveis dirigidas ao
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trabalho, desinteresse em relagao aos clientes e o desenvolvimento de imagens
negativas sobre si mesmo.

O uso desta terminologia — Sindrome de Burnout - é atribuida a
Freudenberger, por ser o primeiro a descrever o estado de exaustao fisica e mental,
gerada pela excessiva jornada de trabalho e pela sobrecarga e intensidade laboral
(SAMPAIO; PATRAO e RITA, 2010, p. 1152).

Conforme DUTRA apud CANOVA e PORTO (2010, p.4):

Historicamente, os estudos sobre o bem-estar comecaram a ser
abordados, na segunda metade do século XIX, pelo fisiologista
francés Claude Bernard, o qual defendeu que um dos aspectos
fundamentais para a manutencdo do bem-estar é a habilidade
do organismo para manter a constancia do seu ambiente
interno , mesmo com as mudancgas que ocorrem externamente.

Carlotto (2011, p.403) assegura que desde o inicio dos estudos sobre o
Burnout a categoria docente é uma das mais investigadas, por ser alvo de inimeros
estressores psicossociais presentes em seu contexto de trabalho, tais como:
diversificacdo de responsabilidades, menor tempo para execu¢ao de atividades,
baixos salarios e condi¢des insalubres das escolas.

Além destes fatores, existem também os de ordem publica - pois a categoria
de professores acaba sofrendo muitas criticas, sendo muito cobrada pelos seus
fracassos e pouco reconhecida pelos seus sucessos — e 0s de ordem emocional — ja
que no seu dia-a-dia € comum o seu envolvimento com alunos, pais e colegas de
trabalho; envolvimento este que pode se tornar, em muitas ocasides, conflitivo
(CARLOTTO, 2011, p.404).

Enriquecendo a descricdo dos fatores de estresse presentes no cotidiano
profissional dos professores, DALAGASPERINA e MONTEIRO (2014, p. 266) sdo

enfaticas ao lembrarem também dos seguintes fatores de estresse:
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..conteudos curriculares da formacdo dissociados da demanda,
auséncia de capacitagdao para lidar com as exigéncias do
trabalho, necessidade de manter a disciplina dos alunos,
sobrecarga extraclasse, preparar e ministrar aulas, corrigir
provas e trabalhos e manter-se constantemente atualizados
nos conteddos que transmitem, elaboracdao de projetos,
avaliacdo de curriculos, servicos administrativos, orientacao de
alunos, atendimento aos pais e participacdo de reunioes e
assembleias.

Domenéch apud Carlotto (2011, p.404) afirma que:

"no caso do professor o processo (da sintomatologia da
Sindrome de Burnout) é iniciado com uma sensacdo de
inadequacado na funcdo e a percepgao de auséncia de recursos
para enfrentar as exigéncias de seu trabalho. Ha sensacdo de
diminuicdo de sua capacidade de concentracdo, de resolver
problemas e tomar decisdes”.

As investigacdes sobre a Sindrome de Burnout em professores, contemplam
tanto docentes cujas areas de ensino variam quanto em estudos que dividem a
amostra de acordo com o nivel de ensino que lecionam; e o mais notavel é que
independentemente da forma do estudo houve a presenca desta Sindrome, sendo
portanto uma questdo que abrange toda a categoria profissional ( DALAGASPERINA e
MONTEIRO, 2014, p.266).

A consequéncia disso, é o professor tender a aumentar o seu esforco,
surgindo sinais evidentes de irritacdo, ansiedade, tensao, medo de ndo ter sucesso
nas aulas, de manter a disciplina, com uma percep¢ao exagerada de suas lacunas e
dificuldades (DOMENECH apud CARLOTTO, 2011, p. 404)

Para Alencar; Monteiro e Pires (2012, p. 952) a ocorréncia da Sindrome de
Burnout em professores acaba portanto afetando o ambiente educacional como um
todo, visto que interfere tanto na obtencdo dos objetivos pedagdgicos bem como
nas relacbes interpessoais dos professores, tornando-os impessoais e

desinteressados.
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E neste contexto que surge a figura do diretor da escola, visto como aquele
que deve favorecer um ambiente no qual o professor seja eficiente, sabendo
ensinar e orientar seus estudantes, tendo acdes permeadas de um profissionalismo
interativo além de valorizar o trabalho interativo (HARGREAVES; FULLAN apud
BRONCANELLI; MARTINS, 2010, p. 81).

Isso deve-se a mudanca que vem sofrendo o papel do diretor (gestor
escolar) ao longo dos anos; pois ampliou-se suas responsabilidades na busca da
qualidade do ensino, ao mesmo tempo que limitou-se a gestao mais administrativa
onde o mesmo nao tinha tanta responsabilidade assim sobre o resultado de suas
acdes e da sua Unidade Escolar ja que cuidava mais de repassar informacdes,
controlar e supervisionar (BRONCANELLI e MARTINS, 2010, p. 81).

Luck apud Broncanelli; Martins (2010, p. 82) vai mais fundo na analise da

funcdo do diretor escolar ao afirmar que este é:

Um gestor da dinamica social, um mobilizador e orquestrador
de atores, um articulador de diversidade para dar-lhe unidade
e consisténcia, na construcdo do ambiente educacional e
promoc¢do segura da formac¢do de seus alunos. Para tanto, em
seu trabalho, presta atencdo em cada evento, circunstancia e
ato, como parte de um conjunto de eventos, circunstancias e
atos, considerando-os globalmente, de modo interativo e
dindmico.

Assim, diante de todas essas func¢des que sao exigidas da nova gestao
escolar PARO apud KLEBIS (2010, p.16) ressalta que a mesma deve reconhecer a
complexidade de sua area de atuacdo, o que exigird um nivel de consciéncia critica
sobre a realidade social, a fim de melhor atender as necessidades das classes
trabalhadoras.

Barroso apud Klébis (2010, p.17) ao refletir sobre o gestor escolar, aponta
que 0 mesmo deve “avaliar o presente” uma vez que este "determina a percep¢ao
que temos ou fazemos do passado ao mesmo tempo que determinard e orientara o

futuro”.
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Por fim, Azevedo apud Klébis (2010, p. 97) é enfatico ao refletir sobre uma
das caracteristicas da reforma educativa, o gerencialismo. Este autor afirma que
nessa perspectiva o gestor escolar se responsabilizaria pela “instrumentaliza¢do da

conduta da comunidade escolar na busca dos objetivos tracados”.

METODOLOGIA

PARTICIPANTES

A amostra constituiu-se de 10(dez) diretores de ensino dos Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia e de escolas circunvizinhas escolhidos

de forma aleatéria.

INSTRUMENTO

Para operacionalizar os objetivos desta investigacdo utilizou-se um Check-
list contendo sintomas de varios transtornos emocionais e comportamentais
retirados do DSM IV e da CID-10. Os sintomas da SB foram extraidos da literatura
usada na pesquisa. Dos 30 (trinta) sintomas que compdem o check-list, 10(dez)

pertencem a Sindrome de Burnout.

PROCEDIMENTOS

Para a coleta de dados, um contato com a direcao das instituicdes de ensino
foi primeiramente realizado e, em seguida, apresentado o objetivo do estudo a fim
de obter a autoriza¢do e o apoio para a aplicagao do instrumento. Este foi entregue
aos diretores, sendo a coleta realizada pessoalmente pelo pesquisador ou por
intermédio de servidores das escolas. O instrumento foi recolhido no mesmo dia. A
aplicacdo foi realizada no més de maio. Os dados obtidos foram, posteriormente,

tabulados e os resultados apresentados em forma de dados seguidos de discussao.




V{101 Y[R Préticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Os resultados obtidos mostram que entre os participantes da pesquisa, a sua
grande maioria (90%) é do sexo feminino; sendo apenas um deles (10%) do sexo
masculino. Os entrevistados apresentam faixa etdria situada entre 34 e 46 anos.

Com relagdo ao conhecimento prévio ou ndo da Sindrome de Burnout(SB),
apenas 02 deles (20%) declararam ter ouvido falar sobre tal transtorno; enquanto a
grande maioria 08 (80%) dos diretores afirmaram total desconhecimento da SB.

Quanto a frequéncia de acertos constatou-se que as mesmas foram muito
baixas, girando entre 30% e 80%. Além disso, somente um entrevistado obteve
éxito acima dos 50%(80%); os demais ficaram entre 50% e 30%. Dos que
acertaram, apenas um diretor — que ndo conhecia a SB obteve acerto acima dos 50%
(80%).

Dos sintomas da SB mais acertados pelos pesquisados estdo: insensibilidade
com relagdo a quase tudo (7 vezes referida); falta de energia/insatisfacdo com o
desenvolvimento profissional e falta de energia pessoal (6 vezes referidas). Entre as
menos acertadas pelos diretores estdo: auto avaliacdo negativa (2 vezes referida) e
relacdes interpessoais desprovidas de afeto (3 vezes referida).

Como ndo foi fechada a quantidade de sintomas a serem marcados, as
quantidades escolhidas ficaram entre 10 e 15 sintomas. Destes, a maior parte foi

representada por sintomas ndo-condizentes com a Sindrome de Burnout (70%).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos, indicando alto grau de desconhecimento prévio dos
diretores (da amostra) sobre o que seria a Sindrome de Burnout, vai na contramao
dos dados das pesquisas que apontam um maior interesse sobre a tematica das
doencas laborais, bem como contra a visdo do diretor como aquele que deve
proporcionar um ambiente de trabalho propicio para que o professor seja eficiente

em suas atividades.
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Além disso, este desconhecimento autodeclarado preocupa, pois 0s
estressores pessoais e interpessoais presentes no ambiente de suas respectivas
escolas — que causam os sintomas do Burnout — passam despercebidos destes
gestores; dificultando o processo de interven¢dao no comportamento do professor.

Essa ignorancia dos diretores pesquisados sobre o referido tema vem
também demonstrar que o papel atual destes — de orquestrador de atores - fica
prejudicado, ja que ele - sem estas informacdes — perde um pouco a sua capacidade
de prestar atencdao em cada parte do ambiente escolar como sendo parte de um
todo; acabando, mais uma vez, tomando decisdes de maneira isolada.

Corroborando com o que vem sendo dito, percebe-se com os dados deste
desconhecimento, um prejuizo ao nivel de consciéncia critica ao qual o diretor é
chamado a ter atualmente. Pois, como fazer uma reflexao sobre os comportamentos
disfuncionais dos professores e correlaciona-los com os fatores desencadeantes
presentes na vida escolar sem conhecer bem o que seria a Sindrome de Burnout ?!!

A grande quantidade de erros referentes a quais dos sintomas seriam do
Burnout, percebida nos dados, tem um lado positivo! Segundo a literatura o gestor
escolar(diretor) deve avaliar o tempo presente de sua atuacdo, o que implica rever
tais erros de desinformacdo. Assim, ao serem questionados e se declararem
desconhecedores do tema proposto na pesquisa, surge a possibilidade de contornar
o problema da desinformacdo buscando uma forma de capacitacdo qualquer; afim
de que seu papel de favorecedor, na escola, seja possivel.

Outro dado obtido da pesquisa relaciona-se aos provaveis sintomas da
sindrome. Neste sentido, percebeu-se que embora a maior parte dos diretores
(90%) se autodeclarassem desconhecedores da sindrome, os mesmos ainda assim
obtiveram éxito em reconhecer alguns dos sintomas da lista como ocorrentes no
Burnout.

Esse resultado, aparentemente paradoxal, pode ser compreendido pelo fato
do diretor exercer um papel que contempla uma maior atitude de “prestar atencao”
nos eventos que o circundam. Dai, pelo constante contato com professores
adoentados, podem ter adquirido uma “percep¢dao inconsciente” desta sindrome

mesmo sem ter visto algo de concreto referindo-se a ela.
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Isso também pode sugerir que falta - ou que é deficiente - nos diretores
entrevistados, a nocdao de que eles devem ver sua area de atuacdo como sendo
muito complexa; cheia de fatores que se influenciam mutuamente e que uma
doenca - tipo o Burnout — pode estar intrinsecamente relacionada a uma teia de
outros fatores, tais como: baixo rendimento dos alunos, estrutura psicopedagogica
limitante, descrenca da populacao no trabalho educacional da escola, etc.

A desinformacdo no que toca a tematica da Sindrome de Burnout pelos
diretores, vai na contramao dos estudos que incluem a categoria dos professores
como uma das mais investigadas; justamente pelo grande numero de estressores
psicossociais presentes no ambiente escolar. Seria portanto, essencial a posse dessa
informacdo, afim de evitar/amenizar prejuizos maiores no processo ensino-
aprendizagem.

Dos sintomas mais acertados, a falta de energia pessoal assinalada pelos
gestores que participaram da pesquisa, tem muito a ver com aquilo que é citado
pela literatura como fazendo parte das rea¢des especificas do Burnout. Essa falta de
energia propria, seria vista quando houvesse uma atitude desfavoravel em relagao
a0 trabalho e/ou aos préprios alunos por parte dos professores.

Embora a literatura pesquisada aponte ser comum o desenvolvimento de
imagens negativas sobre si, pelo professor, a maioria dos entrevistados nao
reconheceram este sintoma como pertencente a Sindrome. Tal recusa pode ser fruto
da prépria desinformacao sobre o assunto, bem como da forma como a questao foi
colocada no chek-list referindo-se a autorrelatos negativos do professor.

Isto por que segundo as referéncias utilizadas, o educador é alvo de muitas
criticas, inclusive de cunho social; sendo assim pressupde-se que é
probabilisticamente menor a chance do professor expor publicamente suas
fraquezas, tendo em vista todo o jogo de criticas ao qual se submete. Dai, se
compreende o quanto deve ser raro estes diretores ouvirem ou verem sintomas
desta espécie no seu ambiente de trabalho. Justificando, talvez, a baixa referéncia a

este sintoma em seus questionarios.
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CONCLUSAO

A pesquisa realizada acima permitiu concluir que o nivel de informacao dos
diretores de escolas (pesquisados) sobre os principais sintomas da Sindrome de
Burnout é muito baixo, visto o baixo desempenho destes na identificagdao correta do
check-list.

Mesmo apresentando esse baixo resultado, ainda assim 0os mesmos
conseguiram éxito em identificar, corretamente, alguns dos sintomas mais
caracteristicos, como: a insensibilidade em relacdo a quase tudo e falta de
energia/insatisfacdo com o desenvolvimento profissional/pessoal. Isso pode
significar que houve uma coincidéncia, ja que muitos declararam nao ter ouvido
falar sobre o transtorno antes.

No que diz respeito as formas de tomada de decisao em relacdo aos
professores acometidos por tal sindrome, infere-se que as mesmas ou inexistem ou
sdo falhas; justamente porque 0s mesmos ao ndo conhecerem o Burnout tém mais
chance de nao obterem sucesso em suas intervencoes.

Por fim, pra confirmacdo destes dados, sugere-se ampliar o quantitativo de
diretores pesquisados afim de da maior respaldo ao que foi levantado por meio
desta amostra mais reduzida; bem como incluir os gestores escolares que estao

inseridos em escolas da rede privada de ensino.
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vida universitaria tem feito parte do ciclo de desenvolvimento de muitos

jovens brasileiros, principalmente apds o processo de democratizacao do

ensino superior, que ocorreu nos Ultimos anos, através das diversas politicas
de expansao que foram implantadas: ampliacdo do Fundo de Financiamento ao
Estudante do Ensino Superior (FIES), o Programa Universidade para Todos (PROUNI) e
o Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI). Estes programas buscaram expandir o sistema de ensino superior
brasileiro.

Nesse contexto, varias pesquisas tém apontado que o ambiente
universitario pode oferecer possibilidades de encontro e compartilhamento de
ideias, 0 que é importante para o desenvolvimento do jovem e suas potencialidades
(ASSIS e OLIVEIRA, 2010; OSSE, 2013; ACCORSI, 2015). Mas outros estudos tém
indicado que o meio académico pode provocar vivéncias de sofrimento psiquico,
advindas das novas demandas que sao estabelecidas no ambiente universitario, que
impde ao estudante uma série de desafios (NEVES e DALGALARRONDO, 2007;
REZENDE et al,, 2008; BRANDTNER e BARDAGI, 2009).

A construcao de novos vinculos afetivos, a exigéncia de longas horas de
estudo, a autonomia na construcdo do conhecimento, as expectativas quanto a
carreira profissional, o distanciamento da familia, a ruptura de relacdes afetivas e
sociais significativas, o estabelecimento de uma nova moradia, as situagdes de
vulnerabilidade pessoal e socioecondmica sao exemplos de mudangas que podem
afetar a saide mental dos jovens no contexto universitario (PADOVANI et al,, 2014;
ARAUJO et al, 2016).

Este conjunto de fatores, embora ndo determinantes, podem prejudicar a
saude e a qualidade de vida do estudante universitario, favorecendo a emergéncia
de processos de adoecimento psiquico (VENTURINI e GOULART, 2016).
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Diversos estudos indicam que as vivéncias de sofrimento psiquico na
universidade sao bastante comuns, ocorrendo em diversos paises do mundo. Nesse
contexto, os transtornos depressivos e ansiosos sdao 0s que mais afetam os
estudantes (BAYRAM e BILGEL, 2008; IBRAHIM et al, 2013; SANTANDER et al,,2011).
Assim, pesquisas nacionais e internacionais tém apontado uma alta vulnerabilidade
da populacgdo universitaria, especialmente a feminina, para a emergéncia de sinais e
sintomas de sofrimento emocional (NEVES e DALGALARRONDO, 2007; EISENBERG et
al. 2007; FELDMAN et al,, 2008; REZENDE et al.,, 2008; BRANDTNER e BARDAGI, 2009;
CHERNOMAS e SHAPIRO, 2013; MAHMOUD et al,, 2012; RODAS et al, 2010).

Para Cerchiari (2004), o sofrimento psiquico tem maior chance de surgir,
pela primeira vez no periodo universitario, principalmente nos primeiros periodos
letivos. O que representa uma maior taxa de sofrimento psiquico entre estudantes
universitarios, se comparados com outros jovens da mesma idade.

A IV pesquisa do Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de
Graduacdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), realizada pelo Férum
Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) no
ano de 2014, indicou que 79,8% do total dos estudantes de graduacdo que
participaram do estudo, indicaram que ja passaram por dificuldades emocionais nos
Gltimos doze meses (FONAPRACE, 2016).

Na pesquisa supracitada, a ansiedade foi a dificuldade emocional mais
presente entre os estudantes (58,36%), seguida de desanimo/falta de vontade de
fazer as coisas (44,72%), insOnia ou alteragdes significativas de sono (32,57%),
sensacdo de desamparo/desespero/desesperanca (22,55%) e sentimento de
soliddo (21,29%). Em torno de 20% dos jovens universitarios informaram que ja
passaram por tristeza persistente e sensacao de
desatencao/desorientacao/confusao mental. Além disso, 13% dos discentes que
responderam a pesquisa relataram que ja tiveram problemas alimentares (alteracdes
de peso ou de apetite, bulimia ou anorexia); 10,56% informaram que sofrem de
medo ou panico; 6,38% assinalaram ideia de morte e 4,13% indicaram a existéncia

de pensamento suicida (FONAPRACE, 2016).
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Entende-se que o sofrimento psiquico entre os jovens no ensino superior é
reflexo de uma sociedade que demanda muitas exigéncias dentro de um sistema
que culpabiliza o sujeito, com o intuito de adequa-lo aos padrdes estabelecidos por
um modelo de sociedade que prima pela reproducao ampliada do capital. Nessa
perspectiva, a educacdao superior é transformada em um produto técnico, cuja
orientacdo esta relacionada aos interesses da reproducdao da sociabilidade
capitalista, atrelada aos interesses de classe, servindo a materializacao do projeto
educacional burgués.

Esses dados apresentados pelo FONAPRACE sdo preocupantes e indicam a
necessidade de intervencdes urgentes sobre o sofrimento psiquico no ambiente
universitario, no sentido de se construir estratégias coletivas de enfrentamento ao
sofrimento emocional que estd sendo produzido no ensino superior. Para isso, é
necessario construir relacdes mais humanizadas e solidarias na universidade.

Nesse sentido, o objetivo desse trabalho é apresentar uma acao que foi
desenvolvida em uma universidade publica federal do semi-arido potiguar, que teve
o intuito de fomentar discussdes sobre as situagdes de sofrimento psiquico
vivenciada pelos estudantes universitarios, visando estabelecer estratégias de

enfrentamento com toda a comunidade académica.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Apb6s a observacao de diversas situacdes de sofrimento psiquico no
cotidiano académico, expressas pelos estudantes que utilizam os servicos ofertados
pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis de uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior (IFES), foi realizada uma campanha socioeducativa de prevencdo a saldde
mental no ambito universitario, em alusao ao setembro amarelo, més de prevencao
a0 suicidio.

Para a realizacdo da acao, foram feitos 22 cartazes que expressavam
situagoes de sofrimento emocional relatadas pelos discentes, que tinham as hastags:

#N3oébesteira #Ecoisaséria, conforme pode ser visto na figura 1:
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Figura 1: Exemplos dos cartazes utilizados
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Além dos cartazes ilustrativos das situacoes de sofrimento psiquico no
ambiente universitario, foram confeccionados panfletos que evidenciavam a
necessidade de se criar mecanismos de protecdo a salde mental coletivos,
produzidos em parceria com todos que compdem a comunidade académica.

Os cartazes foram espalhados em diversos ambientes da IFES,
principalmente os locais de grande circulacdo, como: biblioteca; restaurante
universitario; hospital-escola; centro de convivéncia; moradia estudantil;
laboratérios e salas de aula. Estes também foram publicados nas redes sociais
oficiais da instituicdo (Site Institucional, Sistema Integrado de Informacgdes
Académicas, Facebook, Instagram e Twitter).

J4 os panfletos foram entregues aos estudantes e servidores da instituicao
na semana da campanha, que aconteceu no periodo de 26 a 29 de setembro de
2016. Essa agdo envolveu diversas Pré-Reitorias (Assuntos Estudantis, Graduacao e
Gestdo de Pessoas) e varios profissionais (Psic6logos, Assistentes Sociais,
Pedagogos, Médicos, Nutricionistas, Técnicos em Assuntos Educacionais, Assistente
em Saude e Professores).

A equipe da campanha ficou 4 dias divulgando a acdo e dialogando com os
estudantes e servidores sobre a tematica da saide mental, estabelecendo um amplo
debate sobre o sofrimento psiquico existente no ambiente universitario, no sentido
de provocar a criacdo de estratégias coletivas de enfrentamento ao sofrimento
psiquico na universidade.

Vale salientar que essas atividades foram realizadas nos quatro campis da
IFES, atingindo cerca de 10 mil estudantes e 1200 servidores (docentes e técnicos

administrativos).
UMA A(;AO SOCIOEDUCATIVA DE SAUDE MENTAL NO ENSINO SUPERIOR

A campanha socioeducativa de prevencdao a salude mental no ambito

universitario foi iniciada com uma reportagem sobre as vivéncias de sofrimento
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psiguico no ambiente académico e suas implicacoes no desenvolvimento pessoal e
profissional dos individuos, feita pela assessoria de comunicacao da IFES.

A reportagem foi postada no portal institucional da universidade, e recebeu
4.797 visualizagdes nos primeiros 15 dias da postagem. Além disso, foi feito um
album da campanha no Facebook oficial da instituicdo, com as 22 imagens
ilustrativas sobre os sinais e sintomas de sofrimento emocional.

O album configura-se até entdao como a terceira postagem de maior alcance
no perfil do Facebook da IFES, com 13.852 pessoas alcancadas. Em 15 dias, o
material postado da campanha atingiu o patamar de melhor desempenho em
envolvimento ja registrado no perfil do Facebook da IFES, essa categoria diz respeito
ao numero de “curtidas”, "comentarios” e “compartilhamentos”, registrando 3.024
manifestacdes. Vale destacar a quantidade de compartilhamentos, ou seja, perfis
que repercutiram a postagem do album em seus perfis pessoais, chegando a 697.

A campanha também esteve em reportagem televisiva local e regional,
evidenciado para a sociedade em geral a problematica do sofrimento psiquico no
ambiente universitario e a necessidade de se construir mecanismos de protecado a
salde mental dos estudantes do ensino superior.

A ac¢do foi muito importante porque permitiu uma abertura para o debate
sobre a tematica da saude mental na educacdo superior, possibilitando que a
comunidade académica passasse a refletir sobre o sofrimento emocional dos
discentes. E apds a campanha varios estudantes passaram a buscar os servicos de
assisténcia estudantil que cuidam da salde mental e houveram diversas atividades
dialogadas sobre a tematica.

Nesse sentido, as acdes desenvolvidas durante a campanha foram
importantes para estimular o suporte e apoio social entre as pessoas que fazem a
comunidade académica, pois estudos revelam que o suporte social pode estd
diretamente associado ao comportamento de saldde e inversamente relacionado a
sintomas de depressdo e estresse (PELTZER, 2004; STALLMAN, 2010). Nessa
perspectiva, verifica-se a importancia das rela¢des interpessoais na percepcdo de

bem-estar psicoldgico de estudantes universitarios.
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Cerchiari, Caetano e Faccenda (2005) também destacam a importancia de
reconstruir os processos de ensino-aprendizagem na educagdo superior e a
necessidade continua de reavaliacdo da distribuicdo das atividades académicas
durante o curso, de modo a ndo gerar processos de sobrecarga de estudo.

Os autores supracitados ressaltam também a importancia de se estabelecer
servicos de apoio a saude mental, pois estes podem fornecer suporte aos
estudantes e contribuir para a prevenc¢do do agravamento de sintomas psicologicos,
fortalecendo 0s mecanismos saudaveis de enfretamento das dificuldades

académicas e o potencial para lidar com o0s danos a saude.
CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que ha uma alta vulnerabilidade para o sofrimento
emocional em estudantes universitarios. E tendo em vista que isto pode ter
implicagbes consideraveis no processo de aprendizagem e formacdao do futuro
profissional.

E de fundamental importdncia que se construa espacos continuos de
discussao sobre saude mental no ambiente universitario, pois estes sao
potencializadores de suporte e apoio psicossocial. Portanto, fica evidente o papel da
propria universidade na necessidade de desenvolvimento de ac¢odes integradas de
prevencao a saude mental do estudante.

Além disso, é necessario que ocorram mudancas significativas nos processos
de ensino-aprendizagem das universidades, como: a revisao dos Projetos Politicos
Pedagogicos (PPPs) dos cursos; a reconstrucao das dindmicas curriculares; mudancas
nas estratégias educacionais e nos sistemas de avaliacdes, pois estes elementos
podem se constituir como fatores de risco para o adoecimento psiquico dos
discentes.

Os relacionamentos interpessoais, principalmente a relacdao professor-

estudante, podem interferir no sofrimento emocional, por isso a necessidade de se
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estimular a criacao de lacos de afeto, empatia e solidariedade no cotidiano das
universidades.

Além disso, € importante que haja uma formacao continuada da comunidade
académica na tematica de sadde mental, que as discussdes sobre o sofrimento
psiquico possam perpassar o processo de ensino-aprendizagem, o que podera
possibilitar a criacdo de espacos de escuta e acolhimento a todos os estudantes.

Por fim, espera-se que esta experiéncia, possa servir de referéncia para que
outras instituicdes de educagao superior possam abrir espaco para dialogar sobre a

salde mental no contexto universitario.
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ingresso no ensino superior é um periodo de transicdo que envolve

mudancas no ambito académico, familiar, social, pessoal e vocacional.

Essas mudancas, assim como a formacdo académica, sao vivenciadas de
modo singular, com impactos no desenvolvimento psicossocial do estudante, no
ajustamento a instituicdo e no rendimento académico (FERREIRA; ALMEIDA; SOARES,
2001). Ademais, ao ingressar no curso superior, o estudante depara-se com um novo
contexto com o qual precisa se relacionar. Assim, o modo como se estabelece a
integracao ao contexto académico define como serdo vivenciadas as oportunidades
durante a graduacdo, tanto para a formacdo profissional quanto para o
desenvolvimento psicossocial (TEIXEIRA et al.,, 2008).

Nessa perspectiva, a integracao ao ensino superior é entendida como um
processo complexo e multifacetado, que o estudante elabora no seu cotidiano, a
partir das expectativas no seu potencial cognitivo com a estrutura e com os demais
componentes organizacionais que constituem a instituicdo (SANTOS et al,, 2013). A
integracdo académica refere-se, portanto, a satisfacao do estudante com sua escolha
profissional e com o curso e envolve questdes psicologicas, sociais, econdmicas,
fisicas, estruturais, familiares e politicas, que, se gerarem uma crise, podem resultar
na evasdo do curso. A vista disso, a integracdo a universidade tem despontado como
variavel central na decisao entre permanecer ou abandonar o curso superior
(POLYDORO et al., 2001).

O contexto apresentado evidencia a preocupagdo com a permanéncia e o
éxito académico dos estudantes, uma vez que sao observados indices consideraveis
de evasdo e retencdo neste nivel de ensino. Diante deste cenario, a literatura tem
descrito a importancia de conhecer as peculiaridades referentes ao mundo
académico e de aprofundar os conhecimentos sobre as habilidades e caracteristicas

do perfil do graduando, bem como as caracteristicas do contexto académico e social
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que facilitam a integracao e desenvolvimento de bons habitos de estudo e
desenvolvimento profissional (SANTOS et al, 2010; BARDAGI, 2007). Estudos
tedricos e empiricos que busquem conhecer essa realidade podem auxiliar na
identificacdao de fatores associados n3o apenas a evasdao escolar, mas também a
outros aspectos do desenvolvimento psicossocial dos académicos (TEIXEIRA;
CASTRO; PICCOLO, 2007).

Entende-se, portanto, que o maior conhecimento sobre as vivéncias dos
estudantes durante a formacdo superior pode fornecer subsidios para a promocao
de um percurso formativo baseado em praticas educativas e servigos de apoio
coerentes com o perfil do graduando, especialmente frente as novas configuracdes
postas pela expansdo e interiorizacao deste nivel de ensino. Ademais, entende-se
que tais informacbes podem embasar propostas mais alinhadas com as
necessidades estudantis, ampliando o alcance e eficiéncia de servicos de apoio e
contribuindo com a superacao de dificuldades e com a reducdo de indices de
evasao.

Considerando o exposto, este trabalho descreve os resultados de uma
pesquisa’ que objetivou compreender as experiéncias de formacdo de estudantes
de cursos superiores de um Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, por
meio da caracteriza¢do de suas vivéncias na educagdo basica e superior e da analise
de especificidades do contexto sociofamiliar. O estudo também teve o propoésito de
contribuir com a discussao do tema e com a producao de conhecimentos que
possam incidir em uma melhor compreensdo das experiéncias na formacao superior,

com vistas a obtencdo de subsidios para intervencdes neste contexto.

METODO

Trata-se de um estudo de campo descritivo realizado com estudantes de

dois cursos superiores ofertados em um Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

? Este texto originou-se do trabalho de conclusdo do curso de especializacdao em Psicopedagogia da
Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes — Campus Erechim.
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Tecnologia, localizado no norte do estado do Rio Grande do Sul. Quando da
realizacao da pesquisa, a instituicdo ofertava dois cursos superiores, sendo um na
area de Administracdo e outro na area de Engenharia. Assim, havia duas turmas de
cada curso que se encontravam no segundo semestre e duas turmas no quarto
semestre.

No presente estudo, o instrumento de coleta de dados foi um questionario
com perguntas abertas e fechadas, que englobaram questdes referentes ao contexto
sociofamiliar, escolarizagao pregressa e experiéncias vivenciadas no curso superior.
Os participantes do estudo foram 98 alunos dos dois cursos superiores da
instituicdo. Tendo em vista os objetivos da pesquisa, optou-se por uma metodologia
de natureza qualitativa e a analise dos dados obtidos foi baseada na metodologia de
Anélise de Conteldo, conforme Bardin (1977).

Os participantes responderam aos instrumentos em aplicacdes realizadas
coletivamente em sala de aula. Cada sessdo de aplicagdao foi precedida de uma
breve explicagao acerca dos objetivos do estudo. A participagao no estudo foi
voluntaria, atentando-se aos preceitos éticos envolvidos no contexto da pesquisa
com seres humanos e com prévia aprovacdo do projeto pelo Comité de Etica em

Pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Experiéncias na Educacgdo Basica e contexto sociofamiliar

As vivéncias de formacgdo sao singulares e dependem da interacdao entre
uma série de varidveis pessoais e situacionais ao longo do curso, como recursos
pessoais — historia de vida, caracteristicas e habilidades, aspectos da instituicao —
sistemas académico e social, e compromissos externos a universidade — familig,
trabalho (POLYDORO; PRIMI, 2003). Nesse aspecto, uma questdo essencial para a
aprendizagem e 0 sucesso escolar dos estudantes tem a ver com os conhecimentos

prévios ou a formacdo académica que trazem do Ensino Basico (ALMEIDA; SOARES,
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2003). Desta feita, para compreender as experiéncias atuais do estudante, entende-
se como fundamental revisitar, inicialmente, suas historias escolares pregressas,
bem como conhecer as caracteristicas do seu contexto sociofamiliar.

Dos alunos pesquisados, 63% afirmaram que gostavam de estudar durante
o Ensino Fundamental e Médio. Entretanto, na maioria dos casos o "gosto” pelo
estudo esteve associado a percepcao de uma necessidade, sendo visto, por
exemplo, como condi¢do para o ingresso em um curso superior ou para o futuro
almejado, como se observa na fala do participante P9*: "Gostava de estudar porque
sabia que estudando seria alguém no futuro. Conseguiria ter uma profissdo e cursar
uma faculdade como estou fazendo agora.” Além disso, o fato de gostar de estudar
foi associado ao incentivo familiar: "Eu gostava de estudar, sempre fui muito curioso
e meus pais incentivavam o estudo, apesar de eles n3o terem estudado muito.”
(P95). Os estudantes que ndo gostavam de estudar, por sua vez, explicitaram em
suas respostas a influéncia, sobretudo, da falta de motivacao, por ndao considerarem
que estudar era tao "atrativo”, como realizar outras atividades, especialmente, as de
lazer.

A facilidade e a dificuldade para aprender estiveram associadas ao gosto e
ao desgosto pelo estudo, respectivamente. Este fato remete as representacdes
relacionadas a aprendizagem escolar, bem como aos aspectos afetivos que podem
exercer grande influéncia no desempenho do estudante, pois toda aprendizagem
envolve uma base afetiva e ndo ocorre puramente no campo cognitivo. No ambito
da matemdtica, por exemplo, Parolin e Salvador (2002) salientam que as
representacdes negativas, associadas as dificuldades que se manifestam no
contexto do ensino e da aprendizagem podem dificultar ainda mais a apropriacao
dos conceitos, pois os fatores emocionais exercem significativa influéncia na
aprendizagem, podendo diminuir o desempenho cognitivo e impossibilitar a
reflexao objetiva.

Ainda no que diz respeito a escolarizagdo pregressa dos participantes, mais

da metade declarou que apresentava dificuldades em alguma disciplina. Essas

® As falas dos participantes sdo informacdes verbais dispostas como citacées diretas.
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dificuldades, assim como as reprovac¢des ocorridas durante a educacado basica, foram
associadas a fatores de diversas naturezas, que remetem a multiplicidade dos
determinantes que constituem o processo de aprendizagem escolar e abrangem
aspectos relativos ao estudante, ao docente e a propria organizacdo do sistema
educacional. Para além deste periodo, é reconhecida a influéncia da escolarizagao
basica no rendimento do estudante no curso superior, uma vez que a construcao do
conhecimento & cumulativa e progressiva, de modo que os conteudos iniciais
constituirdo a base necessaria sobre a qual se dard a posterior formacado
profissional.

A maioria dos estudantes explicitou a percep¢dao de que seus pais e/ou
responsaveis acompanhavam suas vidas escolares. Ademais, para 90,8% dos
participantes, o estudo é valorizado pela familia. Isto também é observado ao
constatar-se que influéncia da familia na realizacdo de um curso superior foi
considerada significativa para a maioria dos participantes. Em uma avalia¢do de 10
pontos para a influéncia da familia, 83% dos participantes indicaram valores acima
de sete na escala. Ao mesmo tempo, no entanto, os participantes associam a
percepcao de valorizacdao do estudo pela familia as demandas do mundo do
trabalho, uma vez que o estudo é visto como necessidade frente ao contexto atual.
Novamente ficou explicita a ideia de que o estudo € indispensavel ao se buscar um
“futuro melhor” e "melhores condi¢des de vida".

Os participantes acreditam dispor de oportunidades que 0s seus pais nao
tiveram no passado. Além disso, trazem a expectativa de que o curso superior
possibilitara mudancas nas suas condi¢oes de vida. Nesse ponto, é valido considerar
que a maioria deles é proveniente de escolas publicas e cerca de 40% trabalhavam
ou auxiliavam os pais no trabalho durante o Ensino Médio. Pode-se identificar,
assim, a expectativa de mobilidade social por meio da educacdo. Esta questdo é
discutida por Bomfim (2003), que assinala que apesar da situacdo desfavoravel em
que se encontra o Ensino Médio, principalmente, o publico, pais e alunos depositam
neste ensino ou no acesso a cursos de qualificacdo a possibilidade de ascensao
social. Ademais, as expectativas pessoais quanto ao futuro profissional estdo sempre

carregadas de afetos, esperancas e insegurancas individuais e também de familiares
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e amigos mais proximos. E no contexto dos valores e projetos familiares que as
metas e expectativas profissionais dos estudantes sdo estabelecidas (SOARES,
2002).

A escolaridade  dos pais  dos participantes  concentra-se,
predominantemente, no Ensino Fundamental incompleto (38,8% dos pais e 34,7%
das mdes) e no Ensino Médio completo (24,2% dos pais e 20,4% das maes). Em
relacdo a formacdo superior, a3 maior prevaléncia é na escolaridade das maes, assim
como ocorre no caso da pos-graduacdo. Foi possivel constatar, ainda, que a maioria
dos avos dos participantes sdao ou foram agricultores e possuem como escolaridade
o Ensino Fundamental incompleto. Nesse ponto, é pertinente analisar que apesar da
valoriza¢do atribuida a educacdo, a escolaridade avancada faz parte de uma nova
realidade na maioria das familias dos participantes. O contexto apresentado remete
sobremaneira aos aspectos culturais inerentes a educagao e ao proprio ingresso no
curso superior. Pode-se pensar também que o Ensino Superior se apresentou como
uma possibilidade mais concreta e acessivel nos Gltimos anos, com a amplia¢ao de
vagas nas instituicdes publicas e a criagdo de programas governamentais que
oportunizaram maior abertura ao ingresso de diferentes grupos sociais.

Ponderar sobre essa realidade é fundamental, tendo em vista que a familia é
um contexto primordial no desenvolvimento das pessoas, desempenhando funcdes
educativas que resultam de suas concepcoes e das experiéncias que fornecem aos
seus membros. A familia, entdo, fornece modelos, designa posi¢des dos individuos
no grupo, impde escolhas profissionais e incumbéncias de ordem cognitiva e 0s
modos como cada um se aproxima ou se afasta do saber. Assim, o sujeito cumpre
mandatos, desempenha tarefas e responde a compromissos que sao impostos pelo
meio familiar (BORTOLANZA, 2002). Para mais, o padrdo de interacdo familiar, o valor
atribuido ao trabalho, expectativa de sucesso académico do estudante, grau de
escolaridade dos pais, status socioecondmico, o contexto emocional da familia,

suporte afetivo e instrumental e o nivel ocupacional dos pais sdao varidveis
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familiares que impactam no desenvolvimento e desempenho dos estudantes

(BARDAGI; HUTZ, 2008; MASCARENHAS et al,, 2012).

Experiéncias no curso superior

Ao buscarmos compreender como se constituem as vivéncias do estudante
no curso superior, um aspecto de fundamental importancia é a escolha profissional.
Um dos problemas frequentes neste contexto é que muitos estudantes ingressam na
universidade sem ter muita clareza a respeito da escolha realizada (DIAS; SOARES,
2009). Aliado a isso, o periodo universitario pode constituir-se num momento de
reativacdo de crises vocacionais, em que o estudante se confronta com a realidade
das profissdes em relacdo a escolha realizada (BARDAGI; LASSANCE; PARADISO,
2003).

Quanto aos participantes deste estudo, apesar de a area de atuacao ter se
sobressaido dentre os motivadores da escolha pelo curso, identificou-se a
intervencdo de fatores relacionados as demandas de formacgdo, campo de trabalho,
natureza da instituicdo, especialmente a gratuidade, e a influéncia de familiares ou
amigos. Mesmo nos casos em que a area do curso foi atribuida a escolha, observou-
se a presenca de motivacbes, como a proximidade de outro curso de interesse e a
atuacdao profissional anterior, as quais remetem a pensar na natureza dos
determinantes da escolha pelo curso.

Efetivando a escolha realizada, o estudante ingressa no curso superior,
quando, entdo, as experiéncias vivenciadas durante o primeiro ano serao
importantes para a permanéncia e processo académico (PASCARELLA; TERENZINI,
2005). Assim, o modo como 0s alunos se integram ao contexto académico faz com
que eles possam aproveitar melhor as oportunidades oferecidas pela universidade,
tanto para sua formacao profissional quanto para seu desenvolvimento psicossocial
(TEIXEIRA et al, 2008). Em relacdo a adaptacdo académica, a maioria dos
participantes da pesquisa descreveu um processo sem dificuldades. No entanto,

houve relatos que demonstram uma adaptacdo lenta e dificil, principalmente, no
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periodo inicial, e outros relatos de que a adaptacdo ainda esta acontecendo. O
apoio familiar, a familiaridade com a instituicdo, a receptividade por parte dos
funcionarios e o fato de morar na mesma cidade em que se localiza a institui¢cdo sao
fatores associados a facil adaptacdo. Contraparte, as dificuldades de adaptacao
foram vinculadas ao baixo desempenho académico, a necessidade de adequacao a
um novo ritmo de estudo, fatores referentes a metodologia de ensino e avaliacao, e,
ainda, a necessidade de mudanca de cidade.

Examinando os fatores considerados pelos estudantes como dificultadores
da adaptacao, excetuando-se a mudanca de cidade, todos os demais remetem a
nova configuracdo dos estudos inerente ao contexto académico, como pode ser
exemplificado na narrativa do participante P82 "A estrutura da instituicdao € boa,
junto de professores capacitados. Isso gerou uma facil adaptacao, porém o ritmo de
estudo é diferente se comparado ao ensino médio, e neste ponto enfrento
dificuldades.”

Assim, cabe analisar que a universidade é um ambiente distinto de outros
niveis de ensino, onde se espera maior autonomia na aprendizagem, na
administracao do tempo e na definicdo de metas e estratégias para os estudos. Além
disso, as exigéncias de desempenho sdao mais altas do que as do Ensino Médio e
demandam a adaptacdo a novas regras institucionais e a pessoas, como os colegas,
professores e funcionarios (TEIXEIRA et al, 2008). Assim, o ambiente académico
exige atitudes concretas de adaptacdo e autorregulacao do comportamento, como a
aquisicdo de habitos e rotinas de estudo (LENT; BROWN; HACKETT, 2002).

Em se tratando da organizacdo e dos habitos de estudo, foi possivel
identificar que a maior parte dos estudantes ndo conta com uma rotina sistematica
estabelecida. Os dados apontam que o estudo é priorizado em época de provas, e
ainda, que o tempo dedicado aos estudos é bastante inferior ao que o estudante
tem disponivel para este fim. Pensando o processo de ensino-aprendizagem como
construcdo que envolve um papel ativo por parte do aluno, torna-se imprescindivel
o desenvolvimento da capacidade de estabelecer as prdprias metas, planejar e
monitorar seus esfor¢os na dire¢do de um melhor desempenho académico (SOUZA,

2010), sendo o desenvolvimento de capacidades autorregulatérias e de estratégias
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de aprendizagem fundamentais para o bom rendimento académico. Nesse sentido, a
adog¢do de habitos e métodos de estudo permite aprendizagem escolar mais rapida
e proveitosa, além do aumento do rendimento e da propria capacidade de
aprendizagem, de modo que os estudantes que desenvolvem um bom habito de
trabalho sdo mais eficientes e mais motivados para com o estudo (RODRIGUES,
2000).

Adentrando agora os aspectos interacionais, o relacionamento com colegas
foi descrito em termos positivos para a maioria dos participantes, que o
caracterizaram como sendo “"bom”, "muito bom”, “"6timo” e “agradavel”. Houve
ainda o relato de maior afinidade com alguns colegas do que com outros, e, em
alguns casos, de relacionamento "dificil” e "ndao muito bom"”. A ajuda mutua por meio
da realizacao de estudos em grupos, assim como o respeito as individualidades e
opinides divergentes sdao fatores percebidos como facilitadores do bom
relacionamento. Por outro lado, a falta de entrosamento e comunicac¢ao foi citada
como desencadeadora de dificuldades. Importante analisar esta dimensao, seja de
cunho académico (relacionadas ao desenvolvimento e/ou cumprimento das
exigéncias e tarefas do curso superior), seja social (envolvendo conteldos
caracteristicos do convivio social, como buscar ajuda dos pares para resolver um
problema pessoal, auxiliar alunos com dificuldades, socializar-se com colegas e
desenvolver atividades de lazer com os outros) as interacdes com 0s pares sdo
fundamentais para o desenvolvimento dos estudantes (FIOR; MERCURI; ALMEIDA,
2011).

O relacionamento com professores, por sua vez, foi avaliado positivamente
pela grande maioria dos estudantes, coexistindo, no entanto, o relato de maior
proximidade e afinidade com alguns em detrimento de outros. O bom
relacionamento foi atribuido essencialmente ao empenho e disponibilidade
percebida nos docentes. Os professores influenciam o envolvimento do estudante
com o curso pela forma como se preparam e ministram as aulas e como se
relacionam com os alunos. Além disso, perceber o interesse docente além do
aprendizado formal parece funcionar como estimulo para adesao ao curso,

contribuindo para o aspecto pessoal e engajamento do universitario (TEIXEIRA et al,,
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2008). Desta feita, Portilho e Parolin (2008) apontam para a necessidade da criacdo
de espacos que favorecam a reflexdo sobre as a¢des do professor, a redescoberta de
sua identidade e contemplem o "“ser sensivel”, e ndo apenas aspectos técnicos e
metodologicos.

Investigando a presenca de dificuldades em disciplinas do curso, mais da
metade dos estudantes afirmou que as possuem. Tais dificuldades foram
relacionadas a metodologia didatico-pedagodgica utilizada pelos docentes e a
questoes individuais, como dificuldade para aprender, falta de estudo e, sobretudo,
a deficiéncias em conhecimentos advindos da educacdo basica. Assim, as
dificuldades trazidas pelos estudantes do curso da area de Administracao
remeteram-se ao campo das ciéncias exatas, especialmente matematica e
disciplinas que exigem raciocinio légico. J& para os estudantes de Engenharia, as
dificuldades estiveram relacionadas a conhecimentos que envolvem matematica e
fisica. A falta de base de conhecimentos advindos da educacdo basica foi vista pelos
estudantes de ambos os cursos como desencadeante das dificuldades percebidas
nestes dominios especificos.

A respeito das reprovacbes durante o ensino superior, 34,2% dos
participantes do curso da drea de Administra¢do e 74,6% dos da area de Engenharia
jd reprovaram em pelo menos uma disciplina. As causas das reprovagdes s3ao
semelhantes nos dois cursos e perpassam questdes de ordem pessoal, como
dificuldades de aprendizagem, deficiéncias em conhecimentos prévios, falta de
estudo e de tempo para estudar, além de questdes relacionadas a metodologia
didatico-pedagodgica utilizada pelos professores. Chama atencdao o alto percentual
de estudantes que ja reprovaram no curso, especialmente no caso da area de
Engenharia. Pode-se analisar que a natureza dos conteldos estudados neste
dominio expbde os estudantes a dificuldades especificas, tendo em vista a
necessidade de resgate de conhecimentos prévios. Nesse sentido, Gerab e Valério
(2014) pontuam que além de dificuldades adaptativas inerentes ao ingresso no
ensino superior, os estudantes de cursos de Engenharia, muitas vezes, enfrentam
dificuldades decorrentes das lacunas do seu conhecimento em matematica e em

fisica deixadas por um ensino médio deficitario.
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Além do exposto, o horario de funcionamento do curso constitui-se como
um fator gerador de dificuldades para os estudantes. Sendo diurno, o horario das
aulas dificulta a obtencdo ou manutencdo de emprego concomitante a formacao, o
que acaba por resultar em problemas financeiros. Por outro lado, os estudantes que
trabalham apontam a falta de tempo para estudar como um fator desencadeante de
dificuldades. Assim, as dificuldades relatadas pelos participantes remetem as causas
que a literatura tem apontado como determinantes do problema, dentre elas, a falta
de preparacdo no ensino basico (ALMEIDA; SOARES, 2003) e dificuldades pessoais e
falta de tempo para os estudos (SOUSA, 1993). Ademais, a dificuldade em conciliar
emprego e estudo tem levado muitos estudantes de universidades publicas a
abandonar seus cursos, mesmo depois de passarem pelo dificil processo de selecao
(SOARES, 2002).

Como se pode observar, algumas caracteristicas associadas ao perfil
socioecondmico dos estudantes parecem estar vinculadas as dificuldades
evidenciadas no contexto desta pesquisa. Assim, visando a favorecer um maior
aproveitamento académico e auxiliar na superacao de tais dificuldades, entende-se
como fundamental considerar esses fatores na proposicdao de metodologias e
estratégias de ensino-aprendizagem.

Foi possivel verificar ainda que a maioria dos estudantes (82,6%) ja
trabalhou, sendo que, destes, a maior parte iniciou com idade entre 14 e 16 anos. A
partir destas informacoes, é possivel analisar que os participantes ingressaram cedo
no mercado de trabalho, tendo assim que conciliar pelo menos em algum periodo o
estudo com o trabalho. Em relacdo a situagao ocupacional atual, cerca de 50% dos
participantes trabalham. Esse fato corrobora as afirmac¢des de Pascoal (2009), que
pontua que hoje ndao se pode restringir o titulo de aluno trabalhador apenas a
alunos do noturno. Tal fato foi verificado dentre os participantes de ambos os
cursos, como exemplifica o relato dos estudantes P27: "Trabalho das 19 as 7 horas e
venho para a instituicdo pela manha” e P55 "Necessito trabalhar no periodo noturno,
19h30 até 7h30.”

Ademais, os estudantes também apresentam demandas familiares e,

consequentemente, o envolvimento com outros papéis, como é explicitado na fala
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de P18: "Tenho dificuldades financeiras, pois sou pai e mae, isto afeta muito o
psicoldgico, mas no mais estou conseguindo superar.” Nesse sentido, Pascoal (2009)
alerta para o fato de que muitas vezes, o aluno do Ensino Superior ja esta inserido
no mercado de trabalho, mas busca capacitar-se para subir de posto na escala social.
No entanto, pode acabar por ser mais um mecanismo de exclusdo social, seja pelo
baixo nivel da escolarizacdo basica, seja pela dificuldade de conciliar trabatho e
estudo, por razdes financeiras ou pela falta de motivacdo, fatores pelos quais,
muitas vezes, alunos evadem.

Ao serem questionados sobre ja terem pensado em desistir do curso, 33,7%
dos alunos responderam afirmativamente. Os motivos que os levaram a pensar em
desistir do curso dizem respeito ao cansaco em virtude da jornada de trabalho e
estudos, falta de tempo, problemas pessoais, dificuldades inerentes ao curso e
interesse em mudar de curso. As falas a seguir ilustram motivos que levaram os
estudantes a terem pensado em desistir do curso "Por ser dificil e por abrir mao de
tanta coisa para estudar (P97); Por trabalhar, morar em outra cidade e ter filha
pequena (P70); Por ndo saber se é isso mesmo que quero, método da avaliagao,
dificuldade, reprovacdes (que ndo tive antes de entrar aqui), estudar demais e ir mal
nas provas.” (P54).

Assim, as informacdes obtidas permitem identificar no publico pesquisado
algumas vulnerabilidades a evasao considerando causas que, segundo Tigrinho
(2008), sdo abordadas na literatura para explicar este fenémeno, dentre elas, a
repeténcia, orientacdo profissional, horarios de trabalho e desmotivacdao. Em que
pese as dificuldades e o fato de ja terem cogitado evadir, os participantes revelaram
a persisténcia frente ao objetivo de concluir o curso "Sim [ja pensou em desistir],

mas ndo tenho coragem de abandonar esse objetivo de me formar.” (P60).
CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou identificar aspectos importantes na busca

pelo aprimoramento do processo educacional e criagdo de estratégias de
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intervencao que auxiliem na superacdo de dificuldades encontradas na realizacao
do curso superior. Apontou para aspectos importantes na busca por maior
adequacdo do processo de ensino-aprendizagem no curso superior, dentre eles, as
deficiéncias em conhecimentos advindos da escolarizacdo basica, a auséncia de
habitos sistematicos de estudo e o pouco tempo disponivel para as atividades
académicas, além de fatores relacionados a metodologias didatico-pedagogicas.
Observou-se, ainda, que determinadas caracteristicas associadas ao perfil discente e
as trajetdrias educacionais anteriores podem estar vinculadas as dificuldades que os
graduandos enfrentam na realiza¢do do curso. Este fato remete a importancia de
que tais elementos sejam considerados nas metodologias e estratégias de ensino-
aprendizagem, assim como nas politicas institucionais.

As instituicdes formadoras, nesse contexto, assumem um papel fundamental
na busca pela superacdo das dificuldades evidenciadas, por meio da promocao de
acdes que abranjam o processo de adaptacao do estudante, disponibilizacdo de
servicos de apoio e espacos de discussdo junto ao corpo docente no que diz
respeito a aspectos pedagodgicos e relacionais. Assim, conclui-se que atentar para
especificidades do perfil estudantil, buscando alternativas para as dificuldades que
se apresentam, sdo caminhos que podem contribuir com a permanéncia e o éxito
académico frente a ampliacao de politicas de democratizagao do ensino superior no

pais.
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