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E com muita honra que escrevo o prefacio deste livro. As razdes sao

diversas, voltadas a varios afetos. A comecar por minha relacao afetiva com a
Psicologia Escolar e Educacional, drea a qual venho me dedicando ha mais de trés
décadas. Ha também meu profundo respeito pelos organizadores desta valorosa
colecao, da qual este é o ultimo volume. Meu grande apreco pela Marilene Proenca,
minha orientadora de Doutorado, minha referéncia teérica, companheira de lutas
na Associacao Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE), alguém que
se tornou uma grande amiga. Por fim, minha admiracao pelo Fauston, pessoa de
quem a gente gosta logo que conhece, profissional que tem produzido grandes
transformacdes por meio da Psicologia Escolar na regido onde atua.

Ler cada capitulo deste volume me trouxe grande alegria, especialmente
por ver a extensa producao que tem nascido como fruto do trabalho dos psicélogos
dos Institutos Federais e de alguns outros espacos.

As diversas tematicas e propostas abordadas nos textos apontam,
sobretudo, a importancia da atuacao da psicologia escolar nas escolas federais.
Acoes diversas, criativas, produtivas, revelando consisténcia tedrica coerente, cujas
reflexdes dao sustentacao a atividades praticas promovidas pelos profissionais de
psicologia nas escolas.

Nestes tempos de nossa conjuntura nacional em que se tem intensas
ameacas a direitos e muitos questionamentos, tanto sobre a idoneidade dos

espacos educacionais federais como sobre a validade da producdo de
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conhecimento das ciéncias humanas, este livro vem como uma prova
inquestionavel de que h4, sim, producao académica e atuacao agregando beneficios
a vida de estudantes, professores e funcionarios que atuam na educacao. Ou seja, a
expertise da producao cientifica na academia tem produzido, indubitavelmente,
transformacao social de relevancia.

Prova de que a Psicologia Escolar superou sua histéria de adaptacao e
enquadramento de alunos-problema, com foco no que lhes faltava, e encontrou
seus novos rumos, que denotam inimeras possibilidades de intervencao produtiva
da area, considerando as redes envolvidas nos processos educacionais e,
sobretudo, olhando para as potencialidades de alunos, professores, familias e
funcionarios. Passado o tempo da critica ao que a psicologia escolar fazia,
apontando o que nao se deve fazer, nos vemos em outra perspectiva de atuacao;
estamos agora sob a 6tica de apontar o que pode e deve ser feito na parceria
Psicologia e Educacao em prol de melhor qualidade nos processos educacionais e
da garantia de direitos para todas as criancas e jovens brasileiros, no que diz
respeito tanto a aprendizagem como as relacdes humanas que se estabelecem na
escola.

Relagbes entre humanos, relacdes entre humanos e conhecimentos,
promocao de autonomia de alunos, familias, professores e funcionarios. Grandes
ganhos, sem davida!

Valho-me das palavras de Walter Benjamin: "Uma vivéncia, algo pelo qual
simplesmente eu passei, eu atravessei, ou algo que me aconteceu, ela nao é nada se
ndo puder ser transformada em alguma narrativa compartilhavel e transmissivel ao
grupo ao qual eu pertenco. E a transmissdo, é o compartilhar, que transforma a
vivéncia em experiéncia.”

Nesse sentido, publicacdes como esta tornam-se cruciais para o avang¢o na
area, pois para além de partilhar acoes realizadas revelam potencialidades, nao
somente dos atores envolvidos nos processos educacionais, mas também
potencialidades da Psicologia Escolar e Educacional.

Que as vivéncias dos psicélogos escolares aqui compartilhadas sejam

realmente transformadas em experiéncias tanto para quem as vivenciou como para
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todos nos, leitores. Tanto tem sido feito e tanto ainda pode vir a ser realizado nessa
importante area da Psicologia. Sigamos esperancosos!

Boa leitura!

Roseli Fernandes Lins Caldas




APRESENTACAO

Depois de anos no desenvolvimento de um projeto coletivo, agregando
psic6logos escolares dos institutos e universidades federais das cinco regides do
pais, que concretizou constru¢cao dos nove volumes anteriores, a coletdanea
"Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior" chega ao seu
décimo e altimo volume.

O processo de composicao da coletdnea foi potente gerador de debates,
trocas e aprendizados entre os autores e organizadores envolvidos. Com o passar
dos lancamentos dos volumes 1 a 4 no Xl Congresso Nacional de Psicologia Escolar
e Educacional em setembro de 2017, Salvador/BA, e dos volumes 5 ao 8 no V
Congresso Brasileiro Psicologia: Ciéncia e Profissdo, em novembro de 2018, Sao
Paulo/SP; e ampla divulgacao nacional e local, muitos dos volumes passaram a ser
adotados em disciplinas de cursos de graduacao em Psicologia em multiplas
instituices de ensino do pais, considerando a abordagem inédita do elenco de
praticas na educacdo profissional e tecnolégica e no ensino superior. Além disso,
alguns dos volumes de "Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao
Superior" passaram a ser referenciados em concursos publicos e exames seletivos
de cursos de p6s-graduacao stricto sensu em Psicologia.

Com o objetivo de apresentar estudos, pesquisas e debates na interface da
Psicologia Escolar e Ensino Técnico e Superior, os organizadores Fauston
Negreiros e Marilene Proenca, reuniram trabalhos produzidos em diferentes

estados do Brasil e sob o olhar analitico e critico da psicologia para compor o
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Volume X. O primeiro capitulo "O Psic6logo na Rede e a Rede dos Psicélogos:
relato dos Encontros Nacionais dos Psicologos dos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia” de autoria de Solange Koehler e Juliana Prediger,
tem como proposta apresentar a histéria dos trés Encontros Nacionais de
Psicélogos/as dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, que foram
idealizados a partir de um grupo virtual constituido em 2009 para a realizacao de
uma pesquisa de mestrado. O grupo permaneceu ativo apds a pesquisa e gestou a
organizacao e realizacao do | Encontro, sediado pelo IFRN — Campus Natal, no ano
de 2013. Neste encontro ocorreram mesas-redondas, grupos de trabalho e
comunicacdes orais de experiéncias e pesquisas. Com essas producodes, foi
elaborado o Anais do evento. O Il Encontro ocorreu no IFRS — Campus Porto Alegre,
no ano de 2016, em um contexto politico bastante aquecido com o impeachment
de Dilma Rousseff da Presidéncia do pais, o que refletiu no teor do evento por
conter intensos debates das praticas psicologicas inseridas no contexto social
perpassadas pela conjuntura politica nacional. Este encontro forneceu material
para a elaboracdo do documento "Carta de Porto Alegre”, que contém o
posicionamento dos psicélogos presentes no evento sobre questdes relacionadas a
atuacdo profissional e a pautas politicas mais abrangentes. O Il Encontro ocorreu
no IFG — Campus Goiadnia, no ano de 2018, e teve uma organizacao robusta,
contando com a aprovacao e o reconhecimento do evento pelo CONIF e
coparticipacao do CRP-09. Além disso, o evento também deixa como legado uma
carta de reivindica¢Ges: a "Carta de Goiania”, e uma Comissao para a construcao de
referéncias de atuacdo da Psicologia nos Institutos Federais. Entende-se que esses
encontros sao espacos de desenvolvimento e compartilhamento, em especial da
Psicologia Escolar, visto ser essa area de atuacdao da maioria dos psicologos
servidores nos Institutos Federais de Educacao atualmente.

O segundo capitulo "Orientacdo a queixa escolar no apoio a permanéncia
estudantil na Universidade de S3o Paulo (USP)” de autoria de Marina Barbosa da
Cruz Teixeira, busca refletir sobre possibilidades de atuacao do psicélogo escolar no
ensino superior, a partir do relato de atendimento de um estudante universitario

que procurou a Orientacao a Queixa Escolar, um servico a comunidade do Instituto
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de Psicologia da USP. A perspectiva da Psicologia Escolar Critica e, por sua vez, a
abordagem da OQE, trazem contribuicbes importantes para a constru¢do de
praticas que valorizam o potencial dos estudantes e reconhecem que individuo e
sociedade sao constituidos mutuamente, em um processo dialético. Neste sentido,
a queixa é entendida como emergente de uma rede de relacdes, ao incluir na
investigacdo, os aspectos histéricos, sociais e institucionais, em contraposicao as
praticas adaptacionistas e medicalizantes. O percurso revela os impactos
psicossociais da humilhacao social vivida no ambiente universitario, e os caminhos
encontrados no sentido da movimentacao e da superacao da queixa. Assim, fornece
bases para identificar, compreender e pensar estratégias de cuidado aos
sofrimentos destes alunos.

O capitulo "“As equipes multidisciplinares dos institutos federais:
contribuicoes da psicologia para o enfrentamento do fracasso escolar” de autoria
de Aline Spaciari Matioli e Rafaela Batista Santarosa, enfocou uma reflexao critica
sobre o fracasso escolar, apresentando as estratégias de enfrentamento do
problema empreendidas pelas equipes multidisciplinares das Secbées Pedagogicas
e de Assuntos Estudantis, atuantes nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia. Instituicdo essa que se propGe essencialmente inclusiva e visa a
construcao de um projeto que supere a dicotomia entre a formacao técnica e
humanistica e que desloque o atendimento dos objetivos do mundo do trabalho ao
da pessoa humana. Nesse contexto, a Psicologia contribui para a leitura do fracasso
escolar sob o ponto de vista histérico, como um fenémeno complexo e
multideterminado, produto de um conjunto de fatores sociais, politicos e
ideologicos, que ultrapassa a perspectiva centrada no individuo e as concepgoes
tradicionais — psicologizante, tecnicista e institucional - que historicamente
contribuiram para a patologizacao dos fendmenos escolares. O trabalho da equipe
multidisciplinar deve ser guiado pela visao que considera os diferentes fatores
envolvidos para a producao do fracasso escolar, ndao culpabilizando o estudante,
sua familia, seu contexto ou os professores pelo insucesso, mas utilizando os
diversos saberes disponiveis dentro da equipe para abranger as mdultiplas

determinacdoes do fenémeno, e assim promover a oferta de uma educacao de
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qualidade que favoreca o desenvolvimento das mais altas potencialidades
humanas e a capacidade de andlise da realidade pela mediacao do conhecimento
cientifico, tornando possivel a utilizacao da ciéncia em beneficio da satisfacao das
necessidades individuais e coletivas. E, assim, formar homens que ndo permanecam
a mercé das condicoes impostas pela sociedade, mas se reconhecam como
produtos, e, principalmente, produtores da realidade social, que, portanto, pode ser
alterada a seu favor.

De autoria de Adriana Barbosa Ribeiro e Andrea Viera Zanella, o quarto capitulo
intitulado "Sala de aula como espaco de criacao audiovisual: encontros da
Psicologia com a Amazonicidade”, que tem por objetivo apresentar a experiéncia
de criacdo de graduandos/as de Psicologia, do registro e producdo audiovisual
sobre uma cidade do extremo norte do Brasil, por meio da construcao de curtas-
metragens. Para tanto foi realizado o projeto de ensino “Inter-relacao Pessoa-
Ambiente: dialogos audiovisuais da Psicologia” desenvolvido por/com discentes
graduandos de trés turmas do 8° semestre do curso de Psicologia de uma faculdade
privada de Macapa- AP. O projeto de ensino visava apreender os aspectos te6ricos
da disciplina Psicologia Ambiental e expandir o contexto educativo da sala de aula
para além dos muros institucionais. Para seu desenvolvimento formaram-se grupos
de 5 a 6 pessoas que, durante o primeiro més de aulas tedricas, escolheram temas
socioambientais para trabalhar. Para os registros das imagens foram utilizadas
cameras de celulares, cameras semiprofissionais e gravadores. O resultado do
projeto totalizou 16 curtas-metragens de aproximadamente 10 minutos cada e um
trabalho com fotos. Para a analise do material produzido foram organizadas duas
categorias: 1- questao ambiental; 2- lugares da cidade e espacos de convivéncia
comunitaria. Como resultado é possivel afirmar que as produgbes dos jovens
académicos puderam alcancar uma estética da cidade pouco percebida
cotidianamente pela maioria dos alunos. As produc¢6es audiovisuais permitiram
perceber a transformacdo das relagbes entre pessoas, dos modos de habitar e
conviver na urbe. Como conclusdo, constata-se que o0s curtas-metragens sao

produtos de uma reflexao tedrica e estética dos discentes que evidenciam as
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relacdes dos corpos nos espacos, apropriando-se, ocupando ou resistindo para ter o
direito a cidade.

No capitulo 5, "O trabalho do psicologo escolar com os jovens no ensino
médio: construcoes e desafios”, escrito por Maraiza Oliveira Costa e Fernando
Lacerda Junior, compartilha-se um estudo que teve como objetivo compreender o
modo como os jovens descrevem a Psicologia Escolar e o que esperam do
profissional dessa area. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com quatro
jovens de 18 e 19 anos de idade que, no inicio de 2016, haviam concluido o Ensino
Médio. Todos eles vivenciaram, ao longo do Ensino Médio, experiéncias com algum
profissional da Psicologia Escolar. Trata-se de uma pesquisa qualitativa e o
conteddo das entrevistas foi analisado a partir da ‘analise de conteddo’. Os
resultados apontaram que, de forma geral, os participantes da pesquisa
representam o psicélogo escolar como um psicologo clinico e, também, como o
profissional que foca suas interven¢des nos chamados ‘alunos-problema’. A partir
do discurso dos jovens, também foi possivel identificar algumas possibilidades de
acao para a Psicologia Escolar, tal como a de estabelecer o trabalho com pequenos
grupos. Consideramos que o grupo é uma forma democratica de acesso ao trabalho
da Psicologia Escolar e uma oportunidade interessante de luta e de expressao das
necessidades dos jovens.

Em "O preconceito e as diferencas no colégio universitario — UFMA:
possibilidades de atuacao da psicologia escolar”, Mdrcia Cristina Costa Pinto e
Angélica Moura Siqueira Cunha, versam acerca das atividades realizadas por uma
equipe multiprofissional em um projeto de intervencao, denominado “"RODA DE
CONVERSAS: o preconceito e as diferengas na escola”, desenvolvido pelo Colégio
Universitario — COLUN da Universidade Federal do Maranhdao - UFMA. O projeto,
que encontra-se em andamento, iniciou suas atividades no ano de 2016 e tem
como objetivo geral fornecer ao corpo docente e discente conhecimentos
especificos sobre os alunos com deficiéncia, propiciando uma relagdo de respeito e
valorizacdo das diferencas na escola. Fundamenta-se em autores como Martinez
(2005), Crochik (2006), Silva (2008), Amaral (1995), dentre outros, que versam

sobre a tematica do preconceito e inclusao escolar. Participaram as turmas do
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Ensino Fundamental e Ensino Médio que possuem alunos com deficiéncia e 05
professores dessas referidas turmas. A metodologia foi estruturada através de
rodas de conversas com oficinas e dinamicas de sensibilizacao, escuta dos alunos e
professores, bem como, distribuicao de folders com orientacées e dicas de
relacionamento. Durante as atividades realizadas, observou-se uma maior reflexao
dos discentes e docentes sobre a sobre as atitudes de preconceito na escola.
Diante da complexidade da inclusao de alunos com deficiéncia no ensino regular, é
fundamental que o psicologo escolar busque compreender o contexto educativo
em suas multiplas dimensées e procure desenvolver a¢6es direcionadas aos varios
participantes da comunidade escolar. A partir dos resultados, constatou-se que o
acesso ao conhecimento e a autorreflexao em torno das praticas adotadas sao
fundamentais na compreensao das diferencas no ambito educacional, podendo
engendrar acdes mais inclusivas, conscientes e humanizadas.

No capitulo 7, "Uma experiéncia de intervencao de carreira no contexto do
ensino superior no IFRS", escrito por Fernanda Zatti, luri Novaes Luna e Glaucia
Karina Martofel, descreve-se a experiéncia de uma intervencao de carreira,
realizada em um Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, que buscou
oportunizar espacos para pensar a constru¢ao das trajetérias profissionais. O
trabalho foi desenvolvido por meio de seis encontros grupais com duracao
aproximada de trés horas cada, dos quais participaram 26 estudantes vinculados a
diferentes fases de cursos de graduacao da instituicao, sendo 20 homens e 6
mulheres, na faixa etaria de 18 a 35 anos. Durante os encontros foram utilizadas
técnicas de dinamicas de grupo, tarefas de pesquisa e atividades expositivas,
abordando os temas autoconhecimento, exploracdo do mundo do trabalho,
insercao profissional e estratégias para a construcao do planejamento de carreira. A
Escala de Adaptabilidade de Careira foi aplicada antes e ap6s a intervencao, e os
participantes também responderam a um questionario com a finalidade de avaliar a
dinamica dos encontros. As informacdes obtidas por meio dos instrumentos de
avaliacdo sugerem que a atividade possibilitou reflexdes sobre a carreira numa
perspectiva de integracao entre escolhas anteriores, vivéncias atuais e aspiracdes

futuras, possibilitando a analise de diferentes aspectos que influenciam a sua
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construcdo. Os resultados também indicaram que intervencdao promoveu um
aumento significativo nas dimensdes curiosidade e confianga da adaptabilidade de
carreira. Constatou-se a importancia de que as instituicdes de ensino superior
oportunizem aos graduandos intervencdes de carreira no contexto de formacao,
bem como a necessidade da realizacdo de pesquisas sobre avaliacdao de
intervencgdes de carreira com graduandos.

Rosalva Maria Martins dos Santos é autora do oitavo capitulo denominado
"Relacao professor-aluno: importancia do manejo dos aspectos transferenciais
pelo professor no cotidiano de uma sala de aula do IFMG"”, em que apresenta um
trabalho que foi realizado a partir de uma pesquisa de mestrado na abordagem
psicanalitica, que tratou sobre os aspectos transferenciais que contribuem e/ou
dificultam uma relacao transferencial entre educando e educador no contexto de
sala de aula. A apresentacao aconteceu em trés campi dos IF'S sendo dois em MG
(Campus Betim e Governador Valadares) um em Goids (Campus Uruagu), e também
para o Nucleo de psicélogos do IFMG — NUPSI - cerca de 180 servidores foram
beneficiados. O objetivo foi apresentar para os educadores e demais profissionais
que lidam com a educacdo, aspectos sobre os fendmenos de transferéncia que
interferem nas relagées que sao estabelecidas no contexto educacional. Além
disso, discutiu-se com os educadores sobre o modelo de transferéncia, positiva
e/ou negativa que sao estabelecidos com os seus educandos no contexto de sala de
aula e também, como manejar tais sentimentos quando eles aparecerem. Foram
trazidas situagdes que, por falta de conhecimento desse fendmeno transferencial,
estavam interferindo de maneira negativa na relacdo educador-educando.
Conseguimos, portanto, levar ao conhecimento dos educadores que esse fen6meno
existe e que, quando situacbes semelhantes vierem a acontecer, eles terao
condicoes de fazer o manejo da transferéncia, ndo deixando, que os sentimentos
apresentados pelos discentes, sejam eles afetuosos e/ou hostis, interfira de forma
negativa na relacgdo.

No capitulo 9, "Quando o cuidado se torna norteador: a implementacao do
Plano Institucional de Promocao da Saide Mental e Prevencdo do Suicidio do

IFMA”, com a autoria de Maiara Amorim Muniz e Renata Cardoso Trovdo, é
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apresentada a experiéncia de implantacdo do Plano Institucional de Promocao da
Saude Mental e Prevencao do Suicidio no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Maranhado. Alinhado com o direcionamento dado pelo Ministério da
Saude, que enfatiza a importancia da escola na promocao da saude, e tendo como
base o cenario atual que sinaliza a necessidade crescente de desenvolvimento de
pesquisas e estratégias de intervencdao que visem minimizar o impacto do
adoecimento mental na sociedade, o IFMA iniciou, em 2018, a implantacao do Plano
Institucional de Promocao da Saude Mental e Prevencao do Suicidio. Este Plano tem
como principal objetivo promover entre a comunidade escolar agées de promocao
da saide mental e prevencdo do suicidio e servira como norteador para a realizacao
de diversas praticas nos campi do IFMA. A primeira atividade foi a capacitacao de
representantes de todos os campi. Estiveram presentes psicélogos, assistentes
sociais, pedagogos, professores, dentre outros. Na segunda etapa, estes servidores
organizaram um momento de apresentacao do Plano e capacitacdo destinado a
todos os servidores dos seus campi, multiplicando o conhecimento. Posterior a este
momento, houve a instituicao de comissées locais, planejamento das acdes a serem
realizadas, execucdao das atividades e avaliacdo dos resultados. As atividades do
Plano aconteceram em todos os campi que compdem o IFMA com grande aceitagao
pelos alunos e servidores.

Em “"Sadde mental e qualidade de vida na escola: um projeto de extensao do
IFPI Campus Teresina Zona Sul”, capitulo dez da obra, as autoras Silvana Teixeira de
Araujo Sousa, Ana Cldudia Lopes Aradjo e Juliana Reis Lima explanam sobre uma
experiéncia da equipe multiprofissional do IFPI Campus Teresina Zona Sul por meio
de selecao via edital de extensao e fomento da instituicao, que realizou o Projeto
de Extensdao de Saude Mental e Qualidade de Vida, buscando desenvolver nos
participantes estratégias para prevencado, identificacao e superacao de problemas
de satde mental, bem como incentivar praticas de autocuidado e qualidade de
vida. O projeto ocorreu entre outubro de 2018 e janeiro de 2019 e contou com
acoes de prevencao e posvencao em relacao a problemas de saide mental através
de atividades informativas, vivenciais e lidicas, tratando dos transtornos mentais

mais comuns na nossa sociedade como ansiedade, depressao, suicidio, assim como
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trabalhou estratégias para desenvolver bem-estar e uma boa saide mental. Para
tanto, foi utilizado o espaco do IFPI Campus Teresina Zona Sul e os profissionais da
salde que fazem parte do Campus, assim como profissionais parceiros como
disseminadores de conhecimento e promotores de saide mental, trabalhando tanto
internamente, capacitando alunos, docentes e demais membros da instituicao para
serem multiplicadores, quanto convidando a comunidade externa a participar
dessas atividades.

Lorena Silva Costa apresenta o capitulo "Atencao a saude de escolares:
reflexdes sobre intersetorialidade, assisténcia estudantil e psicologia escolar”, no
qual aponta que a atuacao da psicologia no ambito das coordenacdes de assisténcia
estudantil nos Institutos Federais é passivel de rica reflexdo quanto aos limites e
potencialidades. Um dos aspectos importantes do trabalho, diz respeito a atuagao
de psicélogos na implementacao e avaliacao de politicas publicas. Neste capitulo
vamos refletir sobre a relacdo entre assisténcia estudantil e politicas de sadde, na
perspectiva de repensar praticas de acompanhamento no ambito escolar, tendo no
psic6logo um agente central na conducdo desses processos. E importante entender
a histdria da politica de assisténcia estudantil no Brasil, tendo na atencao a sadde,
um dos eixos previstos de elaboracao de programas, contudo pouco abordado, e
também como a mudanca paradigmatica desenvolvida pela reforma sanitaria e
legitimada pelo SUS, podem servir de norteadores para uma atuacdao em saude no
ambito escolar. Deste modo, a intersetorialidade passa a ser uma rotina no trabalho
das coordenacbes de assisténcia estudantil, indo além do encaminhamento de
alunos, mas na construcdao de caminhos e redes de cuidado que envolvam todos os
setores relevantes do territ6rio. A escola é vista como parte do territério da saude
coletiva e de fato construindo acdes de promocdao de salde, cidadania e
emancipacao social.

O capitulo final de nosso Volume X, “Impactos da autonomia na sauide dos
servidores técnico-administrativos do IFG"”, escrito por Rose Helen Shimabuku,
Maria Tereza Tomé de Godoy e Ariana Fidelis, tem como objetivo analisar o impacto
da autonomia na saude nos servidores técnico-administrativos do IFG. Alguns

achados demonstram que autonomia é um importante preditor de saudde do
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trabalhador. A autonomia neste estudo é entendida como uma postura proativa do
trabalhador que se comporta de maneira independente e auténtica nas tomadas de
decisbes. Os resultados demonstram que a autonomia apresenta correlagao
positiva com o compromisso no trabalho e com as demandas de trabalho, ou seja,
quanto mais autonomia e independéncia do trabalhador na tomada de decisdes,
maior sera seu compromisso e produtividade no servico publico. Por outro lado,
verifica-se que a autonomia apresenta uma correlacdo negativa com o
presenteismo, aqui entendido como ato de comparecer ao trabalho mesmo se
sentido doente. Sendo assim, quanto maior a autonomia no trabalho, menor o
comportamento presenteista na instituicdo. Para tanto, observa-se na literatura que
ha poucos estudos que abordam a temadtica da relacdo entre autonomia,
presenteismo, demandas e compromisso no trabalho e os seus impactos na sadde
do trabalhador. Este estudo amplia, portanto, essa discussao, no sentido de
possibilitar a reflexao e incentivar novas praticas de gestao no servico publico para
o melhor aproveitamento do desempenho de cada servidor e a promocao de saude.

Esperamos que os estudos e as reflexdes desenvolvidas nesses onze textos
contribuam para fortalecer e ampliar o debate sobre o envolvimento da Psicologia
Escolar com a atuacao dos psicélogos na educacao profissional e tecnolégica e no
ensino superior, tendo como horizonte a ampliacao e democratizacao do acesso da
populacao brasileira ao conhecimento e seu usufruto como bem de transformacao

social.

Os organizadores
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artindo da premissa de que a psicologia escolar € um campo de reflexao

tedrica, de producdo de conhecimento e de intervencao profissional, a

proposta deste artigo é relatar a viabilizacao e concretizacao dos Encontros
Nacionais de Psicélogos da Rede Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia que vem
ocorrendo, no Brasil, desde 2013. Até o ano de 2019, houveram trés encontros que
tiveram em sua formulacdo inicial o objetivo de reunir os profissionais psicélogos
para propiciar o (re)Jconhecimento das praticas profissionais, o fortalecimento das
atuagdes que possibilitam visibilidade ao trabalho do psicélogo e para privilegiar o
debate sobre a atuagao profissional em um contexto especifico: o ensino técnico e
superior no ambito do sistema federal de ensino. Como consequéncia desses
encontros, inicialmente se objetivava o fortalecimento dos profissionais da area
nessa modalidade de ensino e, consequentemente, a elaboracdao de diretrizes
nacionais, além de fomentar acées para a consolidacao do trabalho. Apesar de os
Encontros Nacionais, desde o inicio, buscarem contemplar outras possiveis atuacées
dos psicélogos no contexto dos Institutos Federais, este trabalho enfatiza a histéria
e a contribuicdo desses encontros para o fortalecimento das reflexdes,
embasamento da identidade profissional e das praticas no campo da Psicologia
Escolar.

E importante ressaltar o espaco de trabalho que os profissionais estdo
inseridos: o que sinteticamente podemos denominar educacdo profissional, um
espac¢o onde existe uma intrinseca relagao entre educacao e mundo do trabalho, e
que oferece ensino técnico integrado ao ensino médio, cursos técnicos
subsequentes, cursos de graduagdao e tecnélogos, ndo sendo nem escola, nem

universidade, mas um hibrido realmente novo. A maioria dos psicélogos, ao entrar
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nesse espaco, carregam consigo “"uma nova formacao” em Psicologia, baseada na
pratica diferenciada que os profissionais estavam realizando, marcando
rompimentos com as antigas praticas da psicologia escolar (GUZZO, 2015). Vale
explicar que ha muito tempo o espaco escolar esta aberto para o psicologo, porém,
equivocadamente, foi utilizado para atuacao clinica, para segregacao dos alunos.
Recentemente, orienta-se para uma atuacao institucional e com a¢des preventivas,
privilegiando os processos relacionais ocorridos nas instituicdes, mantendo uma
postura comprometida com a critica social (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2014)
acrescida de uma funcdo sociopolitica sobre esses espacos escolares, o que
desencadeia a ressignificacdo dos papeis e das atribuicbes profissionais
(TANAMACHI et al., 2000). Assim, as atividades do psicélogo se voltam para acoes
coletivas, que contemplam todos os atores escolares. Essa atuagdo institucional e
coletiva configura o que chamamos de “nova atuacao” em Psicologia Escolar
(MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2014).

Os Institutos Federais de Educacdo (IF's), apesar de recentes no cenario
nacional, sdo marcados por uma longa histdria da educacao profissional. A origem
do ensino técnico no Brasil remete ao ano de 1909, com a criacao da “Escola de
Aprendizes Artifices”, assinada pelo entdo presidente da Republica Nilo Pecanha.
Na ocasido, foram criadas 19 escolas nas capitais dos estados brasileiros. No
percurso do primeiro século ocorreram varias transformacdes, mas foi através da
homologacdo da lei federal n°® 11.892 (BRASIL, 2008), que se criaram 38 Institutos
Federais, originarios de escolas técnicas, agrotécnicas e CETEFs (Centro Federal de
Educacdo, Tecnolégica), somado a outras instituicdes. A expectativa governamental
nesse periodo era de firmar o compromisso com uma profissionalizacao de
qualidade para jovens e adultos, e de instituir a oferta da educacao superior de
carater alternativo a formacdo universitaria. Fortalecia-se, assim, a criacao de cursos
tecnologos, apesar das regras para suas implementacoes nos CEFETs terem sido
estabelecidas muito anteriormente, através do Decreto n® 87.130/82.

Com a estrutura que estava sendo apresentada, a expectativa
governamental era de firmar o compromisso com a qualidade do ensino

profissionalizante, ofertando alternativas de formacao universitaria e,
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principalmente, capacitando pessoas com interesses no segmento industrial e
tecnolégico, visto que se tratava ainda de um interesse da politica
desenvolvimentista no Brasil (CARVALHO, 2010).

Nesse universo, a chegada de servidores aos campi recém instituidos
desencadeou um movimento de aprendizado, visto que muitas agoes tiveram de ser
adaptadas para o contexto no qual a instituicao estava sendo alocada - um
ambiente novo e na maioria das vezes com profissionais recém-formados.
Conforme pesquisa realizada por uma dessas autoras, do publico que respondeu
aos questionarios, constatou-se que antes de 2000 havia em torno de 3,4% de
psicdlogos atuam nessas instituicbes. No periodo de 2001 a 2008 houve um
acréscimo de 13% e, nos cinco anos seguintes, houve um incremento de 37,9% e
no ano de 2014 a entrada de 25,2% de profissionais. A partir de entao, a entrada de
psicélogos seguiu crescendo. Assim como os demais profissionais que foram
compondo a Rede Federal de Educacao Profissional.

Uma das primeiras acdes, que acabou culminando em encontros dos
profissionais, foi a elaboracdo da dissertacao de mestrado: Interfaces da Psicologia
com a Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica: quereres e fazeres, na qual Prediger
(2010) apresenta anseios e dificuldades encontradas nas diversas realidades e
experiéncias vividas pelos psicologos. Esse trabalho teve como proposta uma
pesquisa-intervencao a partir da criacdo de um grupo virtual de discussoes, via e-
mail, para troca de experiéncias, anseios e informacdes entre os profissionais de
Psicologia. Este grupo, composto, inicialmente, por 37 psicélogos, mobilizou afetos
e desejos, retirou alguns profissionais do isolamento profissional e promoveu um
desejo pelo encontro em decorréncia da partilha de experiéncias e reflexées. Ap6s
0 encerramento da pesquisa, 0 grupo permaneceu ativo e em expansao constante,
tornando-se uma espécie de forum permanente de discussées e compartilhamento
de saberes entre os profissionais da Psicologia, contando atualmente com 479
inscritos, no grupo virtual. Nesse grupo, discutiu-se amplamente a ideia de realizar
encontros presenciais e criou-se a primeira comissao organizadora. Foi decidido
que o Instituto Federal do Rio Grande do Norte iria sediar esse encontro e, entao,

foram dados os primeiros passos da organizacdao do [Encontro Nacional de
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Psicélogos dos Institutos Federais.

Para a organizacao do | Encontro, houve anteriormente uma mobilizacao por
parte dos profissionais para elaborar um projeto que efetivasse os encontros.
Inicialmente, tinha-se pensado em realizar como um férum anual, ocorrendo
sempre em diferentes Institutos para proporcionar aos participantes uma
experiéncia em novos espacos e realidades, além de alternar a equipe de
organizacao do evento. A primeira comissao organizadora foi liderada pela equipe
de psicologas do IFRN — campus Natal, mas composta por psicologas de diversos
outros IF's. Propunha-se, na ocasido da elaboracao do projeto, conseguir o apoio do
6rgao maximo da Instituicdo, SETEC/MEC, por meio de reunides com Conselho
Nacional das Instituicoes da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnolégica (CONIF). Na época, a proposta do evento nacional foi levada a reunido
do CONIF e ndo foi aprovada. Com essa negativa de obter o reconhecimento como
evento oficial da Rede, o encontro foi realizado com o nome de "“Seminario
Cientifico”, tratando-se apenas de um evento do IFRN. Apesar do nome com o qual
foi formalizado institucionalmente, entre a comissdao organizadora e o0s
participantes o evento foi designado e reconhecido como "l Encontro Nacional dos

Psicologos dos Institutos Federais”.
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I Seminario de Psicologia e Educacao Profissional e Tecnolégica

O primeiro encontro ocorreu no campus Natal-Centro do Instituto Federal
do Rio Grande do Norte (IFRN), nos dias 16, 17 e 18 de outubro de 2013, com o
objetivo de discutir a atuacdao dos psicologos nos Institutos Federais. O IFRN
promoveu o "I Seminario de Psicologia e Educacao Profissional e Tecnolégica” com
ajuda financeira oriunda do préprio campus, que contribuiu com materiais de
divulgacado e apoio para o evento. Inicialmente foi composta uma comissao nacional
para articular o encontro, facilitando as a¢ées da comissao local, composta por
servidores do IFRN.

Com o convite enviado a todos os reitores dos IF's, pretendia-se alcancar
também demais profissionais do campus, divulgando e motivando sua participacao
no evento. Com a presenca de psicélogos de 17 estados brasileiros, representando
a participacdao das 5 regides geograficas do Brasil, foi possivel refletir sobre as
praticas, analisar as tendéncias atuais, articular espacos e criar oportunidades para
o fortalecimento da rede e da pratica psicolégica (ANAIS, 2013). O tema central
deste encontro foi "Caracterizacdo do Trabalho dos Psic6logos da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica”. Assim, os profissionais
apresentaram muitas praticas que foram desenvolvidas nos primeiros anos de
funcionamento da rede. Ha de se salientar que os trabalhos apresentados foram
analisados por uma comissao cientifica, que constatou inclusive a apresentacao dos
trabalhos com integrantes da equipe multidisciplinar dos campi, destacando-se
entre eles as fungbes de assistente social e pedagogo, além de demais
profissionais, como nutricionistas, enfermeiros/técnicos de enfermagem, médicos,
odontoélogos, professores entre outros. A partir dos trabalhos e dos debates no
evento, foi possivel constatar que a maioria dos psicélogos que trabalham como
"psicologos escolares” estdo inseridos na equipe de assisténcia estudantil ou em
equipes denominadas como “pedagoégicas” e “de ensino” (FEITOSA, 2017).

Os 15 trabalhos que compdem os Anais do evento encontram-se divididos
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por temdtica: 1) Ensino Médio: Educacdo, Trabalho e Politicas; 2) Praticas em
Psicologia e Pesquisa em Educacdo; 3) Psicologia no Trabalho: Aspectos Sociais e de
Aplicacdo; 4) Discussao de Género e possibilidade de intervencdo (ANAIS, 2013). E
importante ressaltar que houve outras modalidades de apresentacdao, mas nao
estdo publicadas nos Anais. Uma marca deste encontro foi a busca que varios
profissionais demonstraram por algum tipo de amparo em suas praticas. No evento
circulavam questdées relacionadas ao papel do psicélogo em um Instituto Federal,
por exemplo. Em 2013, os Institutos Federais estavam em plena expansao e com
muitos psicélogos novos, que buscavam delinear suas praticas nessa modalidade de

ensino e nesse Novo contexto.

Figura 1 - Um dos momento de foto coletivo no | Encontro Nacional dos Psic6logos no IFRN -

Campus Natal

B 0 tastiteto Federal de Educagd, Chtmcla ¢ Tecoslozia o RN spreserts

'APSICOLOGIA E A EDUCAGA
PROFISSIONAL E TEC!
= -

Nesse encontro, além do carater cientifico e profissional, houve um bonito e
afetivo processo de “dar rosto aos nomes”, pois muitos dos profissionais que se
encontraram apenas em 2013, mantinham contato, de certa forma, desde 2009 por
meio do férum virtual, formando uma solidaria rede profissional para compartilhar

angustias, desafios e experiéncias.
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Psicologas(os) nos IF’s: tessitura entre as fronteiras e os devires da educacao

Figura 2 — Cabecalho do site de divulgacao do Il Encontro

Psicologas(os) nos Institutos Federais: tessitura entre as
nteiras e os devires da educacio

Fonte: https://encontropsicologosif.wordpress.com (2016)

O segundo encontro teve como titulo “Psicélogas(os) nos Institutos
Federais: tessitura entre as fronteiras e os devires da educa¢do”, e ocorreu no
campus de Porto Alegre — RS do Instituto Federal do Rio Grande do Sul, nos dias 09,
10 e 11 de novembro de 2016. Este encontro deveria ter ocorrido no ano de 2015,
mas a organizacao se tornou inviavel em funcao de uma greve no ensino publico
federal. As paralizacdes nas instituicoes federais de ensino superior no Brasil
comecaram logo no inicio do ano letivo de 2015, como forma de protesto aos cortes
orcamentarios e de reivindicacdes do reajuste salarial. Docentes e técnico-
administrativos em educacdo ficaram mais de 100 dias negociando melhores
condic¢Ges de trabalho, investimentos para a educacao publica e reestruturacao da
carreira docente.

Apés esse periodo e ainda nesse contexto, foi estruturado o segundo
encontro com o objetivo de (re)construir conhecimentos e buscar o
aperfeicoamento das praticas realizadas pelos psicélogos nos Institutos Federais.
Este encontro visava compartilhar experiéncias, realizar discussoes e reflexoes,
bem como construir referéncias para a atuacdo e interlocu¢cdo com outros

profissionais.
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Figura 3: Almoco dos participantes do |l Encontro.

Fonte: Arquivo pessoal (2016).

Foram 47 trabalhos inscritos no segundo encontro e, ainda que houvesse
psicologos iniciantes na rede, percebeu-se mais seguranca e afirmac6es positivas
acerca das praticas. Junto a isso, cabe destacar que a principal marca do encontro
foi seu viés politico. Em consondncia com a atmosfera do momento, o pais estava
carregado de insegurancas geradas pelo recente golpe a presidenta Dilma Roussef
e pelo governo Temer, que buscava com urgéncia aprovar reformas como as da
Previdéncia, da Consolidacdo das Leis Trabalhistas e a "PEC do Fim do Mundo” -
posteriormente aprovada como Emenda Constitucional n® 95/2016 (Brasil 2016),
que limitou os gastos publicos por 20 anos. Também nesse momento, ascendiam os
projetos “Escola sem Partido” (Frigotto, 2017) e Reforma do Ensino Médio (Brasil,
2018) que, dentre outros prejuizos, propunha a ndo obrigatoriedade da oferta de
disciplinas como Sociologia e Filosofia para este nivel de ensino. Foi nesse contexto
de fortes ameacas a direitos, grandes cortes nos orcamentos e tentativas de
cerceamento do pensamento critico que ocorreu o encontro. A organizacao do
evento nao recebeu nenhum apoio financeiro, inclusive tendo de contar apenas

com palestrantes parceiros, que ndao foram remunerados por sua
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participacdo. Nesse contexto foram gerados intensos debates acerca das
dificuldades que os Institutos Federais estavam comecando a atravessar,
principalmente acerca do crescente movimento “Escola sem partido” e dos rumos
profissionais diante de grandes dificuldades institucionais.

O encontro transcorreu marcadamente permeado pela conjuntura nacional.
Nestes dias, iniciou uma greve da categoria dos técnicos administrativos em
educacao e ocorreu um intenso movimento de ocupacgdes estudantis das escolas,
universidades e institutos federais. Todas estas acoes manifestavam desaprovacao
e resisténcia aos projetos que compunham a “Ponte para o futuro” de Temer.

Reafirmamos que esse clima de tensdao envolveu toda a programacao: a
mesa de encerramento do evento teve de ser cancelada pelos trés palestrantes que
aderiram a greve geral, convocada pelas centrais sindicais para o dia 11 de
novembro de 2016. Desse modo, a auséncia dos palestrantes acabou por reafirmar
o lugar politico da Psicologia, pois o Il Encontro Nacional de Psicélogos se encerrou
nas ruas, em um grande ato politico/publico ocorrido no centro de Porto Alegre,

fazendo oposicao as reformas propostas pelo governo.

Figura 4. IFRS — Campus Porto Alegre ocupado pelo movimento estudantil.

Fonte: arquivo pessoal (2016).
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Nesse encontro também foi produzida a “Carta de Porto Alegre” (Anexo 01),
em que a categoria dos psicologos se posicionou em relacao a sua atuacao e a lutas
contra os projetos do governo Temer que vinham sendo travadas por profissionais
da educacdo, por estudantes ou pela populacdo brasileira em geral. Na carta, os
psicologos presentes no encontro posicionam-se de maneira contraria as reformas
propostas pelo governo Temer, pelas a¢des do governo e de gestdes institucionais,
que precarizam o trabalho e a educagdo. O documento apresenta um
posicionamento que pede por respeito a atuacao dos psicologos e sua liberdade
profissional nos parametros éticos, técnicos, politicos e trabalhistas constituidos no
campo profissional e via sindicatos. Defende-se também a necessidade de
sustentar e institucionalizar encontros locais, estaduais, regionais, além de propor a
continuidade dos Encontros Nacionais dos Psicélogos dos Institutos Federais. Por
fim, foi escolhida a cidade de Goiania para sediar o /Il Encontro de Psicélogos,
marcado para o ano de 2018, e refeita a Comissao Nacional do Encontro dos
Psicélogos.

Entende-se que essa agdo coletiva desencadeada no evento vai ao encontro
das orientacdes que pesquisadores da area de psicologia escolar tem afirmado: a
ressignificacao dos papéis, atribuicdes e competéncias profissionais que compdem
o perfil do psicélogo escolar (GUZZO, 2008; OLIVEIRA e MARINHO-ARAUJO, 2009;
MARINHO-ARAUJO e GUZZO, 2011). Percebe-se ainda o engajamento politico dos
psicélogos dos Institutos Federais, atentos as articulagées da conjuntura nacional
nas praticas cotidianas. Guzzo (2007, p.19), a partir de Paulo Freire, nos aponta que
"é imprescindivel que ao se pensar no processo educativo, possa se ter claro o lugar
do homem neste mundo, para se adaptar a ele (homem enquanto objeto) ou
transforma-lo (enquanto sujeito). O debate critico dos psicélogos, que norteou o
segundo encontro, evidencia o compromisso que a classe profissional vem
assumindo com o processo educativo, posicionando o seu fazer dentro de um
contexto histérico e a servico da educagdo para a construcdo de sujeitos autbnomos

e criticos. Ideias expressas na carta de Porto Alegre (Anexo 01).
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Figura 5 — Psicélogos participantes do Il Encontro na manifestacao de rua ocorrida em Porto Alegre.
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Fonte: arquivo pessoal (2016).

O futuro da psicologia e a psicologia do futuro: desafios da pratica contemporanea
nos Institutos Federais

Nos dias 17, 18 e 19 de outubro de 2018, ocorreu o /Il Encontro Nacional
dos Psicélogos dos Institutos Federais. A regido centro-oeste organizou e sediou esse
encontro, especificamente o Instituto Federal de Goias (IFG). O tema deste encontro
foi "O futuro da psicologia e a psicologia do futuro: desafios da pratica
contemporanea nos Institutos Federais”, trazendo mais uma vez a oportunidade de
discutir tematicas referentes a atuacao profissional.

Em relacdo a inscricao de trabalhos, os participantes puderam escolher o
eixo tematico, entre eles: 1.1) Atuacao e formacao do psicologo para atuagcdo nos
Institutos Federais; 1.2) Psicologia Escolar nos Institutos Federais; 1.3) Gestdo de
pessoas e o subsistema Integrado a saude do Servidor. Houve aproximadamente 40
trabalhos, selecionados na modalidade comunicacdao breve de pesquisa e na
modalidade relatos de experiéncia. As mesas de discussao também contemplaram
os trés diferentes eixos tematicos.

Tratando-se ja do terceiro evento, pode-se constatar um amadurecimento

da equipe organizadora nacional, a ponto de viabilizar financeiramente a
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participacao de palestrantes, inclusive com a presenca do Conselho Regional de
Psicologia, CRP-09. Além disso, a comissao organizadora, liderada por psicélogas do
IFG, conseguiu a aprovacao dos Encontros de Psicélogos pelo CONIF, o que marca
uma grande conquista para a categoria e para a histéria dos encontros. Foi um
evento grandioso em termos de organizacao, marcando a solidez que vem sendo
construida pela partilha entre comissées organizadoras dos diferentes encontros,

mas, principalmente, pelo reconhecimento e investimento institucional no evento.

Figura 6. Psic6logos no Il Encontro

Fonte: Arquivo pessoal (2018)

O Il Encontro também resultou em uma carta, a “Carta de Goiania” (Anexo
02), que reitera alguns topicos apontados na “Carta de Porto Alegre” (Anexo 02),

por exemplo:

- a 'liberdade de atuacao desses profissionais, com respeito
aos parametros éticos, técnicos, politicos e trabalhistas
constituidos no campo profissional e via sindicatos’;

- as 'condicdes dignas de trabalho que garantem a nao

precarizacdo das atividades profissionais, respeitando as
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especificidades das distintas areas de atuacao profissional’;

- a 'garantia, em cada campus/unidade, da oferta de equipes
multiprofissionais, para atuacdo integrada, completas e
exclusivas para cada politica (ensino, assisténcia estudantil,
salde do servidor, gestdo de pessoas), considerando que a
realidade nao pode ser compreendida a partir de um campo

profissional isoladamente (2018).

A carta apresenta ainda novas reinvindicacoes, como a defesa pela nao
precarizacdo do trabalho do psic6logo através de atuacao em mais de um setor ou
campus; garantia da atuacao de psicologos em programas e politicas que visem
permanéncia e éxito dos estudantes nos IF's; garantia de politicas de atencao a
saude do servidor; defesa pelo respeito a movimentos de servidores que lutam por
educacao laica, publica, gratuita e de qualidade.

Ao final do encontro, foi escolhida a cidade de Vitdria, no Espirito Santo,
para sediar o 42 encontro, em 2020. Foi criada ainda uma Comissdo para estudos e
estabelecimentos de referéncias técnicas para a atuacao do profissional da

Psicologia nos Institutos Federais.
CONSIDERACOES FINAIS

A organizacdao de trés encontros, com a participacdo da maioria dos
Institutos Federais, deve-se a motivacao e envolvimento dos profissionais da area
de saide mental dos Institutos. Os encontros foram realizados a muitas maos e com
muito esforco das comissdes organizadoras. A participacao dos psicélogos em todas
as edicoes do evento foi muito qualificada, tanto nos debates dos psicélogos
pertencentes a rede, os grupos de trabalho que desencadeavam discussées
pertinentes ao proprio trabalho, quanto nas comunica¢ées orais inscritas,
demonstrando um alto nivel de comprometimento dos profissionais com sua

pratica.
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O espaco que o psicologo tem nos IF's reforca a linha de atuagdao dos
psicologos escolares brasileiros: com foco preventivo e de promoc¢do de salde,
através de escuta psicoldgica, da avaliacao psicolégica e com a possibilidade do
mapeamento institucional. Foi possivel perceber, que o foco de trabalho esta
voltado ao acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem e que processos
institucionais sao colocados em questdao de modo a construir formas de atuacao
para enfrentar as légicas individualizantes e medicalizantes das questdes escolares.

Outro quesito que chamou atencao foi o trabalho realizado com a equipe
multidisciplinar, j& que demonstrou maior eficacia. Percebeu-se, através dos
trabalhos apresentados nos trés encontros nacionais, a congruéncia que a maioria
dos profissionais técnicos e docentes (especialistas) desenvolveu, conseguindo
ampliar o olhar sobre as questdes institucionais, sobre o estudante e sobre o
trabalhador, construindo uma atuacao cada vez mais integral.

Os encontros também serviram como espaco de compartilhamento e
mapeamento das dificuldades enfrentadas pelos psicélogos, tal como as exigéncias
sobre a atuagdo em mais de uma politica (assisténcia estudantil e saide do servidor,
por exemplo), o que acaba por precarizar as condi¢oes de trabalho. Também ha
precarizacdao se forem consideradas equipes que nao possuem assistentes
administrativos, em que as tarefas administrativas sao realizadas pelas equipes
multiprofissionais e tem o foco de trabalho desviado.

A cada evento é possivel notar um amadurecimento, tanto em relacdao as
praticas quanto as discussdes. Inicialmente, no grupo virtual ja mencionado,
percebia-se uma forte inseguranca nas discussdes por tratar-se de uma instituicao
nova, com um modo de funcionamento singular — nem escola, nem universidade.
Passados dez anos e trés encontros nacionais, constatou-se a apropriacao dos
trabalhadores deste espaco hibrido que é o Instituto Federal de Educacao, cuja
trajetoria de atuacao foi construida com muito esforco compartilhado, dedicacao e
criatividade. Os encontros também evoluiram, visto que, atualmente se comemora
os 10 anos do surgimento dos Institutos Federais, e o evento foi reconhecido pelo
CONIF e com uma comissao constituida para alavancar ainda mais conquistas para a

categoria.




VOLUME 10

Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

REFERENCIAS

BRASIL. Lei n® 11.892, de 29 de dez. de 2008. Institui a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica, cria os Institutos Federais de
Educacado, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF, dez 2008.

BRASIL. Emenda Constitucional n® 95, de 15 de dez de 2016. Altera o Ato das
Disposicdes Transitorias, para instituir o Novo Regime Fiscal e, dad outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, dez 2016.

BRASIL. Resolucao n® 4, de 17 de dez. de 2018. Institui a Base Nacional
Comum Curricular na Etapa do Ensino Médio (BNCC-EM), como etapa final da
Educacao Basica, nos termos do artigo 35 da LDB, completando o conjunto
constituido pela BNCC da Educacdo Infantil e do Ensino Fundamental, com
base na Resolu¢cdao CNE/CP n° 2/2017, fundamentada no Parecer CNE/CP n®
15/2017. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, DF. 2018.

CARVALHO, Cristina Helena Almeida de. A politica pablica de expansao para a
educacao superior entre 1995- 2010: Uma abordagem neoinstitucionalista
histérica. Revista Brasileira de Educacao. v. 20,p. 51-76, MES 2010.

ENCONTRO NACIONAL DOS PSICOLOGOS DOS INSTITUTOS FEDERAIS DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA, 2013, Rio Grande do Norte. Anais do
seminario cientifico: a psicologia e a educacdo profissional e tecnolégica.
Natal, RN, IFRN, 2013.

FEITOSA, Ligia Cavalcante. Psicologia Escolar nos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia: Contribuicoes para a atuacao na educacao
superior. (Doutorado em Psicologia). Instituto de Psicologia, Universidade
Federal de Brasilia, Brasilia. 2017.




VOLUME 10

Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

FRIGOTTO, Gaudéncio (org). Escola “sem” partido: esfinge que ameaca a
educacao e a sociedade brasileira. Rio de Janeiro: UER], LPP, 2017.

GUZZO, Raquel de Souza Lobo. Escola Amordacada: Compromisso do
psicologo com este contexto. In: Martinez, A. M. Psicologia Escolar e
compromisso social: novos discursos, novas praticas. Alinea: Campinas, 2007.
p. 17-30.

GUZZO, Raquel de Souza Lobo. GUZZO, Raquel de Souza Lobo. Critical
psychology & American continent: From colonization and domination to
liberation and emancipation. In: PARKER, I. 0. Handbook of critical psychology.
Routledge: New York, NY.2015. p. 406-414.

GUZZO, Raquel de Souza Lobo. GUZZO, Raquel de Souza Lobo. Psicologia em
instituicdes escolares e educativas: apontamentos para um debate. In: (Ed.).

Ano da psicologia na educacao: textos geradores. Brasilia: Conselho Federal de
Psicologia, 2008. p.53-61.

MARINHO-ARAUIJO, Claisy Maria; ALMEIDA, Sandra Francesca Conte Psicologia
Escolar: Construcao e Consolidacao da Identidade Profissional. 4°. Campinas:
Alinea, 2014.

MARINHO-ARAUIJO, Claisy Maria; GUZZO, Raquel de Souza Lobo. Psicologia
Escolar: identificando e superando barreiras. Campinas-SP: Editora Alinea,
2011.

OLIVEIRA, Cynthia Bisinoto; MARINHO-ARAUJO, Claisy Maria. Psicologia
Escolar: Cenarios atuais. Estudos e Pesquisa em Psicologia. Rio de Janeiro. 9
(3): 648-663 p. 2009.

PREDIGER, Juliana. Interfaces da Psicologia com a Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnologica: quereres e fazeres. (Mestrado em Psicologia).
Instituto de Psicologia, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre.2010.

TANAMACHI, Elenita.; PROENCA, Marilene.; ROCHA, Marisa. Psicologia e
Educacao: desafios tedricos-praticos. Sao Paulo: Casa do Psicélogo, 2000.




U[)[01]Y {1 Prticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

ANEXO 01

Carta aberta do Il Encontro Nacional de Psicélogas/os dos Institutos Federais:
tessitura entre as fronteiras e os devires da educacao
Porto Alegre, 11 de novembro de 2016.

Nés, psicologas/os reunidas/os no segundo encontro nacional de
psicologas/os da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica, realizado
nos dias 9, 10 e 11 de novembro de 2016, no IFRS — Campus Porto Alegre,
debatemos as praticas profissionais, consideramos a situacao politica e econdmica

de nosso pais e nos posicionamos:

& < . o :
** pela defesa da atuacao do psicologo no cenario educacional, entendendo

que este profissional tem contribuicao relevante para esse campo;

7 . - — . . a
** pela liberdade de atuacao desses profissionais, com respeito aos parametros
éticos, técnicos, politicos e trabalhistas constituidos no campo profissional e

via sindicatos;

\/ O . = . =
** por condicbes dignas de trabalho que garantam a ndo precarizacdo das
atividades profissionais, respeitando as especificidades das distintas areas

de atuacdo profissional;

/7 - - . ~ ST . .
** pela ndo atuacao simultanea do profissional em mais de um campus/unidade

e setor de trabalho;

X pela garantia, em cada campus/unidade, da oferta de equipes
multiprofissionais, para atuacao integrada, completas e exclusivas para cada

politica

(ensino, assisténcia estudantil, saide do servidor, gestao de pessoas),
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considerando que a realidade nao pode ser compreendida a partir de um

campo profissional isoladamente;

\/ . . . . . . P
%* pela necessidade de sustentar e institucionalizar encontros sistematicos em
nivel local, estadual, regional e nacional entre as/os psicélogas/os para

promocao de debates dos limites e possibilidades da atuacao profissional;

X pela garantia de representacao de profissionais da psicologia nos diferentes

foruns voltados para as Politicas em que a categoria atua;
X pela garantia do direito a capacitacao e a qualificacao profissional;

X pela ampliacdo de espacos de gestao participativa e democratica na Rede

Federal;

X pelo fortalecimento da rede de politicas publicas e do dialogo com outros

profissionais;
X8 pela defesa da educacao publica, laica, democratica, gratuita e de qualidade;

*%* contra a PEC 55/2016, que avanca sobre as garantias constitucionais de um

Estado de direito;

+%* contra a reforma do ensino médio (MP 746/16), proposta unilateralmente
pelo governo federal, que abre um processo de precarizacdo do ensino e
afeta diretamente o ensino médio integrado e as licenciaturas ofertadas pela
Rede Federal;

** contra 0 Movimento Escola Sem Partido, entendendo que é papel da
psicologia, junto aos demais profissionais da educacao, atuar na formacao da

escola como espaco critico de debate e construcao coletiva;

\/ - . .
** pelo respeito e apoio ao movimento dos estudantes que ocupam as escolas
dispostos a lutar pela educacdo laica, publica, democratica, gratuita e de

qualidade;

\/ T . s s e
%* contra as iniciativas dos gestores das instituicbes em desocupar os campus,
cortar bolsas dos estudantes das ocupacg6es e cortar ponto dos servidores

envolvidos em movimentos grevistas em defesa da educacao.
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ANEXO 02

CARTA ABERTA DO Il ENCONTRO NACIONAL DOS PSICOLOGOS DOS
INSTITUTOS FEDERAIS
O futuro da Psicologia e a Psicologia do Futuro: desafios da pratica

contemporanea nos IF’s.
Goidnia, 19 de outubro de 2018.

Nés, psicélogas/os reunidas/os no Il Encontro Nacional de Psic6logos/as da
Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnolégica, realizado nos dias 17, 18 e 19
de outubro de 2018, no IFG - Campus Goiania, debatemos as praticas profissionais,

consideramos a situagado politica e econdmica de nosso pais e nos posicionamos:

CONSIDERANDO o preconizado na Secao |, do Capitulo Il da Constituicao
Federal de 1988;

CONSIDERANDO a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948;
CONSIDERANDO a Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008, que institui a Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica, cria os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, e em especial o artigo 6° que
trata Das Finalidades e Caracteristicas dos Institutos Federais, e;
CONSIDERANDO o Cédigo de Etica do Profissional Psicélogo de 2005, e
resolucdes e demais diretrizes do Conselho Federal de Psicologia;
REITERAMOS os seguintes posicionamentos da carta do Il Encontro Nacional

dos Psicélogos dos Institutos Federais (IFRS, 2016);

O " - . L, . .
*%* a "defesa da atuacdo do psicologo no cenario educacional,
entendendo que este profissional tem contribuicao relevante para esse

campo”;
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*%* a "liberdade de atuacdao desses profissionais, com respeito aos
parametros éticos, técnicos, politicos e trabalhistas constituidos no campo

profissional e via sindicatos”;

O " .~ . ~ . ~
%*  as'“condic6es dignas de trabalho que garantam a ndo precarizacdo das
atividades profissionais, respeitando as especificidades das distintas areas

de atuacao profissional”;

*  a “garantia, em cada campus/unidade, da oferta de equipes
multiprofissionais, para atuagdo integrada, completas e exclusivas para cada
politica (ensino, assisténcia estudantil, salde do servidor, gestdo de
pessoas), considerando que a realidade ndo pode ser compreendida a partir
de um campo profissional isoladamente”;

**  a“necessidade de sustentar e institucionalizar encontros sistematicos
em nivel local, estadual, regional e nacional entre as/os psicélogas/os para

promocao de debates dos limites e possibilidades da atuagao profissional”;

* a “garantia de representacdao de profissionais da Psicologia nos
diferentes foruns voltados para as politicas em que a categoria atua”;

* a “"ampliacao de espacos de gestdo participativa e democratica na
Rede Federal”;

** 0 “fortalecimento da rede de politicas publicas e do dialogo com

outros profissionais”;

% a “defesa da educacao publica, laica, democratica, gratuita e de

qualidade”;

**  a retirada da pauta do Projeto de Lei n° 867/2015, que trata do
Programa “Escola Sem Partido, entendendo que é papel da psicologia, junto
aos demais profissionais da educacao, atuar na formacao da escola como

espaco critico de debate e construcao coletiva”;
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DEFENDEMOS AINDA:

\/ . . = " s . . . .
%* a participacdo do psicélogo no dimensionamento do quantitativo de
profissionais da Psicologia, de acordo com as demandas de cada

campus/unidade e setor de trabalho;

>

+* @ atuacao profissional apenas em seu campus/unidade e setor de lotacao,
salvo em situagdes pontuais que ndo configurem precarizacdo de trabalho e
comprometimento dos servi¢os prestados e da sadde do servidor, com

expresso consentimento do profissional;

+* @ garantia da atuacdo do psicélogo/a em programas e politicas que visem a

permanéncia e éxito dos estudantes nos IF's;

%* o estimulo e a facilitacao, por parte da Administracao dos IF’s, na promocao
das licencas e afastamentos que visem a capacitacao e a qualificacao,
interna e externa, dos psicélogos/as, resultando assim em profissionais mais
aptos e preparados para atender de forma melhor e mais ampla as
demandas e necessidades da comunidade escolar (com base nos artigos 87 e
96-A da Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990, no artigo 3° da Lei n°.
11.091, de 12 de janeiro de 2005, nos artigos 1°, 3°, 9° e 10 do Decreto n°.
5.707, de 23 de fevereiro de 2006 e no Decreto n°. 5.825, de 29 de junho de
2006);

* a disponibilizacdo de psicélogos/as lotados em setores estratégicos de

L)

gestao que possam atuar em prol das politicas de atencdao a saude do

servidorem cada unidade dos IF’s;

%* a implementacdao e interiorizacdo da Politica de Atencao a Saude do

L)

Servidor— PASS, com foco na promocao da salde, garantindo as condigoes
necessarias para seu desenvolvimento, como equipe minima, espacos
adequados, carga horaria especifica, entre outros (de acordo com o Decreto
n° 6.833, de 29 de abril de 2009, a Portaria n°. 1261, de 05 de maio de
2010, e na Portaria Normativa n® 03, de 25 de marco de 2013);

\/ . . . . .
%* 0 respeito e apoio aos movimentos de estudantes e servidores dispostos a
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lutar pela educacao laica, publica, democratica, gratuita e de qualidade;

*a garantia da atuacdo dos psicologos/as frente a violéncia fisica e
psicolégica (institucional, simboélica, interpessoal e autoprovocada) no
ambiente educacional por meio de acdes que possibilitem pesquisar e
compreender o fendmeno a partir de uma pratica holistica, interdisciplinar e

multiprofissional;

*a revogacao da Emenda Constitucional n°®. 95/2016, que avanca sobre as

garantias constitucionais de um Estado de Direito;

*a revogacdo da Lei n®. 13.415/2017, que trata da reforma do ensino médio, e

o amplo debate que garanta uma nova proposta de reforma;

\/ . . = . . .
%* a garantia da democracia e da manutencao dos direitos conquistados pela
sociedade, a partir de acbes que fomentem o respeito a diversidade, a

orientacao sexual, a liberdade de expressao e espacos coletivos de decisdo.

Tendo em vista as consideragdes aqui apontadas, direcionamos a presente
carta ao Conselho dos Diretores dos Institutos Federais — CONIF, bem como a todos
os dirigentes, gestores e profissionais que atuam nos IF's, para conhecimento e
providéncias necessarias. Colocamo-nos a disposicao para ampliacdo das

discuss6es sobre os pontos apresentados e possiveis esclarecimentos.

Psicologos/as dos Institutos Federais - IF’s.
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os ultimos anos, ocorreram muitas transformacdes na educacdo superior

brasileira, impulsionadas pelas discussées sobre a ampliacao do acesso de

estudantes de todas as esferas socioecondmicas na universidade. De
acordo com o Mapa do Ensino Superior no Brasil (SEMESP, 2015), o nimero de
matriculas em cursos presenciais nas instituicoes de ensino superior publicas
obteve um crescimento de 129% entre os anos de 2000 e 2013.

No ambito das politicas publicas, programas foram criados com o objetivo
de minimizar as desigualdades educacionais relacionadas a educagao superior, com
destaque para o Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacao e Expansao das
Universidades Federais — Reuni —, instituido pelo Decreto n® 6.096, de 24 de abril
de 2007, que tem como uma das principais diretrizes, que as universidades
desenvolvam mecanismos de inclusao social a fim de garantir igualdade de
oportunidades de acesso e permanéncia na universidade publica a todos os
cidaddos (DAFLON; JUNIOR & CAMPOS, 2013); o sistema de cotas, (Lei n°
12.711/2012), destinado ao acesso de negros, indigenas, estudantes de escola
publica e de baixa renda a universidade; e no ensino superior privado, o Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies), criado pela Lei n°® 10.260, em 12 de julho de 2001,
que financia cursos superiores ndo gratuitos e o Prouni — Programa Universidade
para Todos, criado em 2004 (Lei n° 10.891, alterada pela Lei n® 11.096), de
incentivo social e oferecimento de bolsas integrais e parciais para estudantes, que,
possivelmente, sem esse incentivo, ndao teriam condicdes de ingressar na
universidade.

De acordo com Trevisol e Nierotka (2016), as politicas implantadas
trouxeram para a universidade novos publicos estudantis, pertencentes a grupos

sociais, econdmicos, étnicos e geracionais historicamente excluidos, como
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trabalhadores, jovens com renda familiar até trés salarios minimos, mulheres, e
jovens de escolas publicas e pertencentes a familias com baixa escolaridade.

Uma efetiva democratizacdo da educacdo, que promova possibilidades
emancipatérias para todos, requer politicas para a ampliacdo do acesso e
fortalecimento do ensino publico, em todos os seus niveis, mas requer também
politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes no sistema educacional de
ensino. De acordo com Zago (2006), a presenca de alunos de camadas populares no
ensino superior ndo oculta as reais diferencas sociais entre os estudantes, de modo
que o0s custos pessoais (subjetivos, emocionais), além dos relacionados a
sobrevivéncia material e condicdo social (renda familiar, ocupa¢do e escolaridade
dos pais etc.), estdo envolvidos na permanéncia do aluno na universidade e ndo sdo

menos relevantes do que estes Ultimos nas evasoes.

RELATO DE EXPERIENCIA

O servico a comunidade de Orientacdo a Queixa Escolar (OQE) do Instituto
de Psicologia da USP, ligado ao Laboratério Interinstitucional de Estudos e
Pesquisas em Psicologia Escolar (PSA), realiza atendimento breve e focal as queixas
escolares, considerando-as como emergentes de uma rede de relacdes, ao incluir
na investigacao, os aspectos sociais e institucionais, em contraposicdo as praticas
adaptacionistas e medicalizantes (SOUZA, 2006).

A perspectiva da Psicologia Escolar Critica e, por sua vez, a abordagem da
OQE, trazem contribui¢Ges importantes para a constru¢do de praticas que valorizam
o potencial dos sujeitos e reconhecem que individuo e sociedade sao constituidos
mutuamente, em um processo dialético. Neste sentido, tanto 0s processos
subjetivos, quanto os processos produzidos socialmente s3ao considerados,
evitando que se produza uma culpabilizacdao do individuo a respeito de sua queixa
escolar que é entendida, portanto, a partir de sua dimensao social.

Estudantes universitarios de diversos cursos tém procurado este servico,

em busca de apoio as suas dificuldades académicas. Entre os anos de 2015 e 2016,
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atuamos junto a este publico, através de orientacdes individuais e/ou em grupo.
Pretendemos, com o relato desta experiéncia, refletir sobre as possibilidades de
atuacao do psicélogo escolar no ensino superior, com o objetivo de contribuir com
a integracdo e permanéncia dos estudantes na universidade e com o acolhimento e
fortalecimento de suas vivéncias académicas.

Apresentaremos o caso de um estudante do primeiro ano de graduacao que
procurou o servico de OQE relatando possuir dificuldade em aprender e em dar
conta da alta carga de estudos de seu curso. O aluno entendia ser este o motivo de
nao estar conseguindo acompanhar as leituras e estava proximo a desistir da
universidade. Para além da queixa em seu sentido pedagoégico, foi recorrente na
fala do aluno desde o primeiro momento, a presenca de sentimentos como a
sensacdo de ser inferior aos colegas, por vir de uma realidade social periférica; o
entendimento de ndo possuir o direito de estar cursando ensino superior; a
vergonha de falar em seminarios ou com professores, por medo de falar algo
inapropriado etc. Nesse sentido, os sentimentos que o aluno trazia eram de alguém
que se sentia deslocado em sua vivéncia académica.

Ao longo do processo, surgiu o fato de ter vivenciado relacdes educativas
durante o ensino basico em que a universidade nao foi apresentada como um
espaco possivel de acesso a ele, estudante de escola publica. Veio a tona o
estranhamento causado nas pessoas de seu meio social de origem pela noticia de
que havia passado no vestibular para a USP, dado o desconhecimento de que era
possivel cursar o ensino superior gratuitamente. O dificil convivio com os outros
alunos de sua turma de faculdade que, vinham de outras realidades, com mais
acesso a ensino de qualidade e outros servicos e bens sociais, que os prepararam
para o vestibular e para a faculdade desde muito cedo. A dificuldade que o aluno
possuia diante de tarefas académicas que exigiam aprendizados que nao ocorreram
em sua escolarizacdo, anteriormente.

Foi notavel a intensidade e a persisténcia com que lutou por sua entrada na
USP, estudando sozinho e dedicando-se arduamente, mesmo trabalhando em

periodo integral, entre outros grandes esforcos empreendidos.
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A historia anterior de escolarizagdo, os aspectos sociais e politicos
envolvidos, as relagbes sociais dentro e fora da universidade, a humilhagdo social
que viveu diante dos processos de exclusdo (processos expulsivos) que estava
passando, e a sensac¢do de estar adentrando um local que ndo lhe pertencia (que
ndo era seu por direito, em que era “estrangeiro”) eram aspectos fortemente
presentes expressados pelo aluno.

O aluno participava de uma monitoria académica, organizada na forma de
uma disciplina oferecida em seu curso. Esta atividade tinha por objetivo contribuir
com a superacao de possiveis defasagens que o aluno apresentasse, fornecendo
espaco para tirar duvidas, desenvolver autonomia e pratica em leitura, escrita,
interpretacao, discutir e planejar habitos de estudo. Em um encontro com seu
monitor e com o préprio aluno, conversamos sobre a necessidade, que se configura
como um compromisso politico, da implementacdao de programas que oferecam
suporte aos alunos oriundos das camadas populares que o desejem. Conversamos
sobre os avancos do aluno durante o semestre, que com muito comprometimento
diante das atividades, estava conseguindo compreender melhor os textos e
também escrever de maneira mais fluida. A sustentacdo construida no curso e nos
atendimentos na OQE se mostrou necessaria tanto do ponto de vista da
aprendizagem, quanto do ponto de vista do fortalecimento pessoal do aluno, da
potencializacao de suas capacidades, de sua conscientizacdao do direito a ter
direitos e de poder discutir os determinantes sociais de suas dificuldades
académicas e relacionais - e nao individuais/pessoais, como supostos transtornos
de aprendizagem. Ao longo do semestre, o aluno foi se tornando protagonista de
seu processo de aprendizagem, chegando inclusive, a apoiar outros alunos que
passavam por semelhante situacdo. Nos ultimos atendimentos, trouxe producdes
suas (provas e trabalhos) em que se saiu bem. Mesmo considerando que poderia
melhorar ainda mais, o aluno finalizou o semestre aprovado em todas as
disciplinas. A queixa foi movimentada no sentido de sua superacdo, o aluno
reconheceu que ainda passaria por diversos desafios na vida académica, mas

naquele momento, sentia-se mais fortalecido diante das dificuldades.
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Além dessa atuacdao conjunta com o monitor de seu curso, estavamos
também em conjunto com a psicologa do setor de assisténcia social da
universidade, onde pudemos nos apropriar e contribuir com a apropriacao do aluno
em relacao as possibilidades de bolsas e auxilios que poderia dispor na
universidade.

O processo de Orientacao a Queixa Escolar ocorreu em 12 encontros ao
longo de um semestre, além das reunides em rede. O processo individual nao é
entendido como modo de individualizar a queixa, mas ocorre junto a outros modos
de atuar e considerando os modos de funcionamento escolares ja vividos, além de

outros aspectos sociais, historicos e institucionais.
A HUMILHACAO SOCIAL E A PERMANENCIA ESTUDANTIL UNIVERSITARIA

A OQE nos fornece bases para atuar junto aos alunos, considerando toda a
rede de relagbes e incorporando na compreensao das queixas, diversos aspectos.
Um dos conceitos que colaborou com a visibilidade dos processos sociais
envolvidos na queixa do aluno foi o de humilhacdo social (GONCALVES FILHO,
1998), que observamos ser uma contribuicdo importante para compreensdo do
processo de entrada de estudantes de camadas populares no ensino superior.

A humilhacdo social, de acordo com o autor, € um sofrimento politico e
histérico; um rebaixamento moral longamente formado; uma angustia disparada
pelo impacto traumatico da dominacao; o impedimento da acao e da palavra; um
sintoma de desenraizamento; um persistente mal-estar publico; o sentimento de
ver os bens publicos como expulsivos; o sentimento de nao possuir direitos; um
congelamento das trocas interpessoais; um sofrimento ancestral e repetido
(GONCALVES FILHO, 2013). No acompanhamento de alunos de camadas populares,
com questées académicas que dificultam sua permanéncia, os sentimentos
descritos por Gongalves Filho (2013) estdo fortemente presentes. Compreendé-los
pode contribuir com a atuacao do psicélogo escolar junto a esse publico. Com isso,

apresentamos a seguir alguns desses sentimentos e vivéncias:
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0S AMBIENTES CITADINOS COMO EXPULSIVOS E A AMARGURADA
FRUICAO DOS BENS PUBLICOS

"Ndo negavam a graca do passeio e das drvores enfeitadas, mas pareciam penar

”

uma tristeza danada e aparentemente sem explicacao
(GONCALVES FILHO, 2013, p. 199).

O primeiro par de sentimentos descritos se relaciona a experiéncia de uma

concreta e limitada possibilidade de fruir dos bens publicos e circular pela cidade:

Os espacos e caminhos publicos, na sociedade de classes, sao
imantados pelo poder de segregar, pelo poder de sempre atualizar a
desigualdade. A fruicdto de um bem puablico, manchado pela
desigualdade, degrada-se em sentimentos de culpa: o humilhado
nao pode evitar "despencar em sua realidade”, arrastado para perto
de seu pai ou sua mae, seus irmaos ou seus amigos, todos excluidos
da praca onde a presenca dos pobres ndao pode contar, a ndo ser dos
que despendem dinheiro e ordens. O sabor da alegria vai logo
amargar, misturado ao fel da desigualdade, ao sentimento de que a
cidade é fechada para os humildes. Os ambientes e bens mais
atrativos, carregados por signos de exclusao ou inclusao sectaria,
tornam-se logo lamentaveis para quem, como condicdo de sua
satisfacdo, precisasse esquecer seus parceiros. (GONCALVES FILHO,
2013, p. 200)

Esses sentimentos sdo trazidos pelo estudante em muitos encontros, ao
contar sobre a experiéncia pesada que é dirigir-se todos os dias para a universidade
e sentir que pode ser publicamente constrangido a qualquer momento, e
demonstrando que ter passado no vestibular foi uma alegria que logo se
transformou em uma sensacao amarga de que nao teria as condi¢des necessarias
para levar o curso adiante (financeiras, psicolégicas, pedagogicas etc.)

Gongalves Filho (2013) conta que notou em muitas pessoas a compaixao

por familiares e amigos de sua realidade social de origem, que ndao podem
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compartilhar da fruicado de momentos que essas pessoas consideram como
relevantes. Como se diante de uma novidade, um sabor, um cheiro, uma paisagem
bonita, logo ap6s a alegria, brotasse uma dor invencivel, vinda da impossibilidade
de dividir tudo isso com os seus. O aluno, em muitos momentos, trouxe em sua fala,
0s seus pais que migraram do Nordeste para o Sudeste, em busca de uma vida
melhor, e mesmo assim, ndo tiveram a oportunidade de estudar, e segundo sua
visdo, lhe dar a educacgdo que considerava que o ajudaria a levar bem os estudos.
Ele contou eventos que lhe causaram indignacao, como o fato de um senhor da
fabrica em que trabalhava antes de entrar na universidade, ter sido demitido
faltando poucos meses para se aposentar, e saiu da fabrica chorando, sem saber
como ir atras dos seus direitos. Ou entdao, como ele e seus colegas estavam sujeitos
a abusos morais, onde deveriam se submeter a determinadas praticas, sob ameaca
de serem demitidos (e ele se afastou desta realidade, mas seus colegas
continuaram L4). O aluno sentia-se feliz por estar vivendo uma realidade diferente
da que seus pais e/ou amigos puderam viver, mas trazia-os sempre consigo,
frisando os objetivos de ajudar a combater o preconceito contra nordestinos e
contribuir para a reducao das desigualdades sociais. Aos poucos foi se
reconciliando com a histéria de sua familia e expressando que nao era necessario
abandonar suas origens para se sentir mais apropriado do ambiente universitario,
como nado era preciso também, desistir da universidade para ndao abandonar suas
origens.

O aluno relatava se sentir como um estrangeiro no ambiente da faculdade,
pela sensacdo de que veio de uma realidade muito distante, e que todos os outros
eram do mesmo lugar, da mesma classe social. Ele expressava isso, contando, entre
outros exemplos, 0 quanto os seus colegas, mais novos, ja haviam visitado diversos
paises, o que facilitava muito a compreensao quando um professor de determinada
disciplina contava algo da matéria a respeito do pais ja conhecido por eles. O
sentimento do estrangeiro foi um aspecto muito marcante em seu percurso. Em
certa ocasido, no inicio do processo, quando estava contando sobre outras obras
(ndo académicas) que gostava de ler, contando o enredo entusiasmado,

impressionando-se com sua capacidade de apreender o contetdo de algo e expor,
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trouxe que tinha gostado muito de um livro que pegou na biblioteca, do Albert
Camus - O Estrangeiro. Falamos sobre a biografia do autor Albert Camus, que tendo
vivido a pobreza em sua infancia, viveu o grande dilema "continuar os estudos x
trabalhar para ajudar a familia”. O autor, inclusive, quase abandonou a escola por
problemas financeiros. Camus concluiu os estudos e teve uma carreira sélida,
chegando ao Nobel de Literatura e ha registros do apoio de um professor nesse
processo de quase evasdo. O aluno se identificou com a histéria de Camus e
utilizou sua biografia em diversos momentos para falar de si.

O fato de ter vivido na pele o que significa assédio moral e outros
problemas que nascem da luta de classes, se relaciona com esse sentimento
descrito por Gongalves Filho (1998, p. 39): "o que costumeiramente vem é o
sentimento de agora ele também beneficiar-se, para sua satisfacao, da exclusao dos
que o servem, seus irmaos de classe. A fruicao torna-se insustentavel”.

Poder falar sobre todos esses sentimentos, ligados a dificuldade de fruir e
satisfazer-se em sua vida académica foi um processo importante para movimentar a

queixa do aluno.

A INVISIBILIDADE

A invisibilidade é outro sentimento, descrito por Costa (2004) e
posteriormente por Goncalves Filho (2013), em que a pessoa é passada
despercebida na sociedade. As pessoas passam a ndo vé-las, a praticamente
"passarem por cima“, causando constrangimento e mal estar naqueles que nao sao
vistos. No caso de trabalhadores que utilizam uniformes, é como se o uniforme
perambulasse vazio, pois o ser humano dentro dele, esta totalmente invisivel aos
olhos do outro.

No caso do aluno atendido, é presente a sensacao de realmente estar
invisivel, como se nao estivesse presente no ambiente da sala de aula, como se
ninguém notasse a sua auséncia. Ele conta que se sente "ndo visto”, principalmente

em situacdes em que os professores passam textos em diversos outros idiomas
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(alema@o, inglés, espanhol e francés), independentemente do conhecimento prévio
dos alunos. Por outro lado, também traz outro aspecto desse sentimento, no
sentido de querer realmente ndo ser notado, para que ninguém perceba o quanto
se sente deslocado (em seminéarios e trabalhos em grupo). Durante os encontros,
pudemos aos poucos desconstruir a imagem de que ele possuia uma dificuldade
natural para expor suas ideias e ele foi explicitando que esse receio era devido ao
fato de ndo ter vivenciado situag6es anteriores em que pudesse desenvolver essas
habilidades. Em um processo de aposta em suas poténcias, pudemos vivenciar nos
atendimentos, diversas experiéncias em que ele expds conteudos - tanto
académicos, como culturais, literarios, musicais — de modo articulado, fluido,
apropriado, confortavel. Ele péde, pouco a pouco, perceber que suas dificuldades
de falar em publico e sua necessidade de passar pela graduacdao como alguém

invisivel, poderiam ser gradativamente diminuidas e até mesmo, superadas.

O SENTIMENTO DE NAO POSSUIR DIREITOS

Este sentimento se refere ao fato de que a pessoa humilhada sente
constantemente que comandos ou reprimendas sao sempre iminentes e que, em
decorréncia, elas ndo sao possuidoras de direito nenhum. Gongalves Filho (1998, p.
40) traz o depoimento de Natil, a respeito desses sentimentos: “Vém aqueles
pensamentos de que ndo é pra mim, de que ndo posso estar ali — penso que tenho o
direito, mas o pensamento ndo ajuda. Vocé vai ficando pequena. Nao sei o que é, uma
sensacdo estranha”. O estudante, por sua vez, trouxe em diversos momentos a
mesma colocacao, com outras palavras: "Ndo posso estar aqui”.

Um exemplo é quando conta a experiéncia de ter passado no vestibular,
dizendo: “"Ndo é querendo me diminuir, mas passei no limite, a nota de corte era 47 e
eu fiz 48”. Diz que passou no vestibular por sorte, mesmo que, objetivamente,
tenha passado por diversas fases, com questdes alternativas, dissertativas, de
conhecimentos especificos e redacao. Trouxe ainda, em outra situacao, a fala: “Por

ser a USP, que as pessoas falam que é a melhor, as pessoas acham que a gente jd sabe
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de tudo, tem uma arrogdncia. E como se dissessem: 'Se vocé ndo tem capacidade, o
que vocé td fazendo aqui?’” Ou seja, de muitos modos, ele questionava se deveria,
de fato, estar ali. A repeticao de sua historia através da fala e o reconhecimento de
que sua luta para entrar na universidade foi legitima, grandiosa e vitoriosa, foram
aspectos fundamentais para movimentar essa questao. O estudante trabalha desde
os 18 anos, ficou 10 anos trabalhando, nunca pensou em fazer faculdade. Quando
descobriu essa possibilidade e decidiu-se por ela, fez dois anos de cursinho pré-
vestibular (prestou o vestibular e ndo passou, no ano seguinte passou na primeira
fase e reprovou na segunda, até passar definitivamente na terceira tentativa),
depois disso, decidiu estudar por conta propria pegando os livros didaticos que
eram doados na biblioteca publica de sua cidade. Como trabalhava de segunda a
sabado, oito horas por dia numa linha de producao, ficava muito cansado, vivia a
base de café para conseguir estudar quando chegava em casa, exausto. Disse que
quando comecou o cursinho “ndo sabia fazer nem equacdo de primeiro grau” e que,
a primeira vez que fez uma redacao em sua vida, foi durante a primeira prova do
ENEM que prestou. Todos esses fatos foram vistos e reconhecidos durante os
atendimentos na sua condicao de potente trajetéria de luta. Nesse sentido, o
sentimento de ter direito a cursar sua graduacdo, foi gradativamente sendo
movimentado.

Muitas questdes que apresentamos apareceram em outros momentos, com
outros estudantes - especialmente oriundos de camadas populares - em processos
individuais e grupais. De modo que, ao entrar em contato com diversas vivéncias,
pudemos ao longo desse periodo, observar similaridades e sentimentos vividos
coletivamente. Ao observarmos as pertencas sociais dos alunos que nos
procuraram, e ao considerar amplamente os aspectos histéricos, sociais e
institucionais que compde a questao da permanéncia estudantil no ensino superior,
pudemos nos aproximar de alguns determinantes psicossociais que fazem parte

das queixas.
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REFLEXOES FINAIS

O caso descrito se circunscreve na tematica da permanéncia estudantil
universitaria, relacionada a desigualdade social, que foi considerada na atuacao
junto ao aluno. A colocacdo de sua queixa em um plano mais coletivo e amplo,
possibilitou ao estudante avaliar que sua queixa nao reside em uma dificuldade
natural/individual.

Neste sentido, concordamos com Angelucci (2013), quando coloca que:

Ao propor a retomada do direito a fala, ao pensamento, a
participacao por parte de cada um dos envolvidos, estamos
resgatando a dimensao politica do fracasso escolar e da intervencao
psicolégica. [..] Nao se trata da rendncia a uma contribuicdo
psicolégica para o enfrentamento desta questao. Trata-se, isto sim,
de retomar a articulacdo estreita entre participacdao na vida publica
e constituicdo da subjetividade. (p. 355).

Aspectos que foram fundamentais neste processo, a partir da abordagem da
OQE foram: a aposta na poténcia do sujeito, a conquista e valorizacao da condicao
de sujeito de sua prépria histéria e o acolhimento aos sofrimentos e dificuldades
(SOUZA, 2013). Além disso, algo que foi extremamente importante foi trabalhar
com os materiais produzidos pelo aluno. No final dos atendimentos, o aluno pegou
alguns textos de sua autoria, do inicio do processo e falou: “Eu escrevia assim? Até o
professor comentou que eu melhorei bastante. Hoje eu consigo avaliar um trabalho
meu e dizer onde eu melhorei..” e trouxe também, algumas provas em que foi
aprovado nas disciplinas. Ele considerou que poderia ter feito melhor em varios
aspectos, como situar melhor alguns contextos (com datas, referéncias de autores)
e maior atencdo as terminologias. No entanto, nao havia nenhuma correcao quanto
a sua escrita, nenhum erro ortografico ou de redacdo. O texto estava claro, coeso,
fluido, com uma estrutura muito diferente dos textos produzidos no inicio. A
execucao dessas provas foi uma grande conquista que reforcou as suas poténcias e

capacidade de aprender. Nesse sentido, considero que conhecer as producdes no
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inicio do atendimento e também ao final, considerando os avancos e os desafios
ainda presentes, é uma ferramenta muito importante.

Os efeitos psicossociais da humilhacdo sao internalizados pelo sujeito.
Relacionados as queixas escolares, cabe elabora-los, garantir um espaco de
reasseguramento e fortalecimento ao sujeito, um espaco de fala, em que ele possa
sentir-se bem para pensar sobre as dificuldades e encontrar meios para minimiza-
las e superd-las. A compreensdao de que o sujeito traz consigo elementos
relacionados a humilhacao social, que é um fenémeno social e ndo circunscrito na
esfera das angustias e sofrimentos unicamente individuais, colabora para que a
desigualdade social, que impacta a vida do sujeito, ndo seja ocultada. O sentimento
de humilhacao pede por uma cura psiquica, mas também por fortalecimento; pela
compreensdo da coletividade presente na queixa; por uma cura politica. E um
compromisso ético e politico da Psicologia Escolar, o cuidado e conhecimento dos
aspectos presentes no processo de apropriacdao da vida académica, de alunos
oriundos de camadas populares, com o objetivo de superar desigualdades sociais e
educacionais e contribuir com ruptura de um ciclo patologizante e excludente
vivido, muitas vezes, por esses alunos.

A questdao da permanéncia estudantil insere-se em um debate atual, uma
vez que nosso pais tem passado por fendbmenos relacionados a transformacoes
sociais, politicas e educacionais que, como apresentado por Zago (2006) tem
levado a uma renovacdo no ensino superior. Assim, as caracteristicas e
necessidades dos estudantes universitarios oriundos das camadas populares tem
se tornado objeto de estudo de pesquisa, uma vez que sua presenca tem se tornado
crescente no ensino superior brasileiro como um todo.

Além dos atendimentos individuais, ressaltamos a importancia e a poténcia
da criacao de atendimentos em grupo, que também ocorreram neste servico com
estudantes universitarios, e que apresentaram em sua constituicdo muitas das
questdes discutidas neste capitulo. Os grupos sao a condi¢cdao para que o homem
supere a sua natureza biolégica e se torne agente consciente na producdao da
histéria social. (LANE, 1994). No grupo existem muitas poténcias, como contribuir

para que os alunos percebam a condicao coletiva de suas queixas, encontrem
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saidas conjuntamente e compartilhem experiéncias, podendo se identificar uns
com 0s outros.

Outro aspecto que consideramos fundamental nos atendimentos de
estudantes universitarios é a atuacao com os diversos personagens que compde a
rede de relagdes do aluno, promovendo a circulacao de informacdes pertinentes,
mobilizando e fortalecendo as poténcias dessa rede. No caso apresentado,
estivemos em contato durante todo o percurso, com o monitor que o acompanhava
na disciplina de suporte académico e com a psic6loga do setor de assisténcia social
da universidade. Essa mobilizacdo possibilitou um olhar mais integrado do aluno, e
o fortalecimento de seus avangos e conquistas, que puderam ser compartilhados
coletivamente por todos esses atores.

Por fim, desejamos expressar que a Orientacdao a Queixa Escolar possui
condi¢bes tedricas, metodologicas e praticas para oferecer um cuidado efetivo na
atencdo aos custos subjetivos, necessarios a permanéncia estudantil dos alunos.
Consideramos que esta modalidade de atendimento pode, integrada a outras
praticas, em uma politica mais ampla, contribuir com caminhos de apoio a
estudantes universitarios. Esperamos com o relato deste caso, auxiliar na
identificacdo, compreensdao e elaboracdao de estratégias de suporte e
reasseguramento a estudantes, para que possam dar continuidade as suas

trajetorias académicas e futuras carreiras profissionais.
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ropoe-se uma reflexdo critica sobre o fracasso escolar, apresentando as

estratégias de enfrentamento do problema empreendidas pelas equipes

multidisciplinares das Secb6es Pedagogicas e de Assuntos Estudantis,
atuantes nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia®. Para tal é
necessario que o fracasso escolar seja apreendido do ponto de vista histérico, como
um fendmeno complexo e multideterminado, produto de um conjunto de fatores
sociais, politicos e ideolégicos, que ultrapassa a perspectiva centrada no individuo
e as concepgles tradicionais — psicologizante, tecnicista e institucional — que,
historicamente, contribuiram para a patologizacao dos fenédmenos escolares.

Em um primeiro momento sera exposta uma breve contextualizacao sobre
os Institutos Federais de Educacdo. Posteriormente, serdo apresentadas as
possibilidades de trabalho das equipes multidisciplinares dos campi responsaveis
pelo acompanhamento académico dos estudantes, em diferentes ambitos, do
processo ensino-aprendizagem de uma forma geral, assim como das necessidades
educacionais especificas. Pretende-se ressaltar a necessidade e a importancia
desses profissionais no contexto dessa instituicao e tecer uma discussao sobre as
possibilidades do trabalho realizado por uma equipe multidisciplinar que tem como
objetivo garantir o acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes, em uma

instituicdo de educacao que se propde essencialmente inclusiva.

! Uma parte das discussdes presente neste capitulo foi exposta no artigo "0 trabalho multidisciplinar na rede federal de
educagdo: atuagdes coletivas frente ao fracasso escolar”, apresentado no Congresso Internacional de Psicologia da
Universidade Estadual de Maringa, VII CIPSI, realizado na cidade de Maringa, Parang, de 06 a 08 de junho de 2018.
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OS INSTITUTOS FEDERAIS: UMA BREVE CONTEXTUALIZACAO

A Educacdo Profissional e Tecnoldgica no Brasil, regulamentada pelo
Decreto n® 5.154 de 2004, tem como objetivo a constru¢cao de um projeto
educacional que supere a dicotomia entre a formacdao técnica e humanistica,
entrelacando os objetivos do mundo do trabalho ao da pessoa humana. E uma visao
sustentada pelo vinculo imprescindivel entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura,
com vistas a promover atuag6es sociais que provoquem transformacgoes voltadas
aos interesses coletivos. Em termos politicos, essa legislacao trouxe alteracées ao
quadro que se apresentava anteriormente, pois incluiu as premissas de
centralidade do trabalho como principio educativo, a indissociabilidade entre teoria
e pratica e a possibilidade de integracao da formacdo técnica ao ensino médio.

Posteriormente, em 2008, houve uma reestruturacao e redimensionamento
da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica no pais pela Lei
n® 11.892 de 29 de dezembro, que criou os Institutos Federais. Estes, entdo,
passaram a constituir uma rede de educacao publica muito mais abrangente,
voltada para a oferta de educacao basica, profissional e superior.

A rede tem como propésito a formacao e qualificacdao de cidadaos com
vistas na atuacao profissional nos diversos setores da economia local, regional e
nacional, além de realizar pesquisas para o desenvolvimento de novos processos,
produtos e servicos, por intermédio do estimulo a participacdao em projetos de
ensino, pesquisa e extensdo. A missao dos Institutos consiste, em sintese, na
promocao da educacdo profissional e tecnolégica, publica, de qualidade,
socialmente referenciada, objetivando a formac¢ao de cidadaos auténomos, criticos
e empreendedores, comprometidos com a sustentabilidade (IFPR, Missao e Valores,
2009).
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ASSISTENCIA ESTUDANTIL: DO DIREITO AO ACESSO, PERMANENCIA E
EXITO DOS ESTUDANTES

Os Institutos Federais sdo, por esséncia, uma instituicao inclusiva. Como
as demais instituicdes federais vinculadas ao Ministério da Educacdo, ha reserva de
vagas, em todos os cursos e niveis de ensino, para estudantes de baixa renda,
provenientes da rede publica de educacao, pretos, pardos, indigenas e pessoas com
deficiéncia conforme dispoe a Lei n® 12.711 de 29 de agosto de 2012 e o Decreto
n® 7.824 de 11 de outubro de 2012.

A legislacdao, embora garanta o acesso do estudante a instituicao, nao
assegura sua permanéncia e a conclusao do processo formativo. Desse modo, além
da politica de reserva de vagas, os Institutos contam com o auxilio da Assisténcia
Estudantil, que por meio de acbes e programas voltados para os estudantes,
principalmente aqueles em situacao de vulnerabilidade econ6émica, visa garantir
sua permanéncia e éxito escolar.

Dentro das acdes da Assisténcia Estudantil tem-se o acompanhamento
académico dos estudantes, ndo apenas daqueles que fazem parte dos programas
oficiais (Programa de Assisténcia Complementar ao Estudante — PACE; Programa
Estudante Atleta — PEA; Programa de Bolsas Académicas de Inclusdo Social — PBIS e
outros), mas, de todos os estudantes, no que diz respeito ao processo de ensino-
aprendizagem. Esse trabalho é feito por uma equipe multidisciplinar, composta por
pedagogos, técnicos em assuntos educacionais, psicélogos, assistentes sociais,
intérpretes de libras, assistentes de alunos, professores e demais agentes
educacionais responsaveis pelo atendimento e acompanhamento dos estudantes,
identificando suas dificuldades e potencialidades, estimulando sua superacao e
fomentando o desenvolvimento de suas capacidades. Parte dos integrantes da
equipe compode ainda o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) dos campi.

O NAPNE tem como principal responsabilidade preparar a instituicdo para

receber os estudantes com necessidades educacionais especificas, em todos os
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niveis de ensino. As acdes propostas pelo NAPNE s3o desenvolvidas por seu
coordenador, junto a equipe multiprofissional e pelos demais servidores que
compb6em tais nucleos. As acdes estao voltadas para o diagndstico e eliminacao
tanto das barreiras fisicas — arquiteténicas —, como das barreiras atitudinais e
educacionais enfrentadas pelos alunos no cotidiano do processo educativo. E de
responsabilidade do NAPNE a materializacao das politicas inclusivas dos Institutos
Federais, assim como a proposicao de acbes que levem a melhoria do desempenho

académico, estimulando sempre o respeito a diversidade.

O FRACASSO ESCOLAR SOB UMA PERSPECTIVA CRITICA:
CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA ESCOLAR

Abranger o fracasso escolar a luz da perspectiva critica demanda, em
principio, trazer para a analise uma miriade de problemas presentes no cotidiano
escolar, fruto de politicas publicas educacionais que se apresentam ineficazes e/ou
reforcadoras de desigualdades, concebidas como “gastos publicos” para a
formacao de mao-de-obra, ao invés de investimento social em formacao humana.
Nesse contexto, a escola encontra-se debilitada, tanto em termos de infraestrutura
como em recursos humanos, uma vez que o professor tem perdido gradualmente
seu valor e autoridade enquanto detentor do conhecimento cientifico e em seu
papel de educador. Assim, a aquisicao do conhecimento historicamente produzido
e sistematizado tem sido consideravelmente prejudicada por esses fatores,
determinando o que se denomina fracasso escolar.

Segundo Leal e Souza (2014, p. 29), "quando se fala em fracasso escolar,
remete-se ao individuo que nao conseguiu seguir o curso natural da escolarizacao -
algo que nao foi capaz de efetivar e ndo algo que lhe foi impedido de realizar”. Esta
compreensao evidencia a tendéncia frequente de atribuir ao estudante a
responsabilidade sobre seus problemas educacionais, desconsiderando os
multiplos fatores envolvidos no processo de “producao do fracasso escolar”, como

conceitua Patto (2000).
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Entende-se que um olhar superficial sobre o fracasso escolar induz
explicagcbes que nao abrangem a complexidade do fenémeno, essas surgem
baseadas exclusivamente nas caracteristicas individuais dos estudantes, referentes,
sobretudo, a fatores biolégicos e psicolégicos. Trata-se, neste caso, do chamado
“aluno problema”, aquele que “"nao aprende” ou "ndao acompanha as aulas”, pois
tem um “problema” e/ou um laudo que justifica seu baixo rendimento, o que da
lugar a preconceitos e estereétipos. Nao muito longe desta tendéncia explicativa,
encontram-se aquelas voltadas a responsabilizacao da familia e, assim, adjetivos
pejorativos sobre o ambiente familiar “desestruturado” ou “desorganizado” sao
utilizados para justificar o fracasso escolar ou quaisquer outras queixas. A culpa,
agora, recai sobre a familia do estudante ou ao seu meio social de origem, pois
proveniente das classes populares, "menos favorecidas”, o estudante nao teria
acesso aos estimulos ou as oportunidades adequadas para o seu pleno
desenvolvimento. Outra modalidade explicativa é a que atribui aos professores e
sua metodologia “ultrapassada” ou “inadequada”, a responsabilidade sobre o
insucesso escolar.

A partir do breve panorama apresentado, é nitida a tentativa de encontrar
culpados para o fracasso escolar, tentativas essas que tratam o fenémeno de forma
desconexa e descontextualizada e, na pratica, pouco tem contribuido para sua
superacao. Talvez, essas (pseudo) explicacdes sejam, em sua aparéncia, Uteis, cada
qual a sua maneira, para apaziguar angustias distintas, ora dos agentes
educacionais — professores e equipe técnica —, ora dos pais, ora dos préprios
estudantes, fato que pode colaborar para escamotear, por longo tempo, elementos
muito mais significativos do fracasso escolar. Configura-se, entao, uma situacao em
que, como explicam Leal e Souza (2014), os participantes do processo de
escolarizacao, limitados e respaldados pelas ideias dominantes, sao incapazes de
compreender os reais determinantes para as queixas escolares, que sao analisadas

de forma fragmentada e descontextualizada:
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Dirigem seu olhar para os fendbmenos de forma particular,
impregnados pelos conceitos e valores disseminados pelo ‘discurso
competente’ (ideolégico), sem, portanto, serem capazes de propor
solucbes ao quadro da queixa escolar, perpetuando-o, pois nao
conseguem penetrar em sua esséncia, mantendo-se apenas na
aparéncia (p.38).

Angelucci, Kalmus, Paparelli e Patto (2004), em uma pesquisa sobre o
fracasso escolar, apontam para trés principais categorias as causas mencionadas

nos trabalhos sobre o tema:

A primeira centra no aluno a responsabilidade pelo fracasso,
atribuindo-lhe, predominantemente, problemas cognitivos,
psicomotores ou neuroldgicos. ]Ja as duas outras categorias
responsabilizam ora o aluno ora o professor e propéem solucoes
predominantemente técnicas, de base te6rica comportamental ou
cognitivista, para eliminar o fracasso (p.59).

Temos entdo, como a primeira vertente explicativa do fracasso escolar a
perspectiva psicologizante, que, embora antiga, ainda se faz presente nos discursos
e praticas. Esta concepcdao data da primeira metade do século XX, com a Escola
Nova, sendo referéncia, no Brasil, autores como Lourenco Filho e Anisio Teixeira,
que assentaram as bases da compreensao da pedagogia cientifica na Biologia e na
Psicologia. Em um segundo momento, a énfase recai sobre as explicacoes
tecnicistas, o fracasso escolar passa a ser visto como efeito do emprego de técnicas
inadequadas por parte dos professores, como se o insucesso escolar fosse
produzido na e pela escola simplesmente (ANGELUCCI, KALMUS, PAPARELLI, PATTO,
2004).

Além da perspectiva psicologizante e da tecnicista, Angelucci, Kalmus,
Paparelli e Patto (2004) apresentam duas outras formas de compreensdo do
fendmeno. A primeira refere-se a perspectiva institucional que apreende o fracasso
escolar como um fenémeno que faz parte da instituicdo escolar como esta
organizada no Brasil, desde seu inicio, como uma instituicao seletiva e excludente.

E, a outra, na década de 80, aponta as teorias criticas, com base no materialismo
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histérico, que passaram a considerar os multiplos fatores presentes do sistema
educativo como corresponsaveis pelo fracasso escolar.

Sob influéncia das demais teorias criticas, Angelucci, Kalmus, Paparellie
Patto (2004) destacam ainda, uma quarta vertente de compreensdo do fracasso
escolar, que se desvela enquanto uma questao politica atravessada pela cultura e
pelas relag6es de poder em uma sociedade capitalista. A escola é vista como sendo
construida pela mesma légica das sociedades de classes, cujo “foco, entretanto,
incide nas relacdes de poder estabelecidas no interior da instituicao escolar, mais
especificamente na violéncia praticada pela escola ao estruturar-se com base na
cultura dominante e nao reconhecer — e, portanto, desvalorizar — a cultura popular”
(p.63). Segundo as autoras, ao considerar os fatores sociopoliticos, inaugura-se uma
nova forma de pensar o fracasso escolar.

Leonardo, Leal e Rossato (2015) corroboram o entendimento de Angelucci,
Kalmus, Paparelli e Patto (2004), ao identificarem que a maior parte dos estudos
encontrados sobre o tema esta embasada em uma compreensao do fracasso escolar
centrado no individuo, ou seja, os problemas de aprendizagem estdo relacionados
ao aluno, sua familia ou ao professor, como se estes ndo fizessem parte da
sociedade. Apontam também concepcOes que atribuem o sucesso/insucesso
escolar a questdes institucionais (problemas de infraestrutura, por exemplo), e
outras que depositam a responsabilidade a ma formacao profissional dos docentes.
Mas por fim, ha uma dultima concepcao, nao centrada no individuo, que
desnaturaliza as explicacdes sobre o insucesso escolar, pois, ao estar vinculada a
uma perspectiva critica, o entende como uma producdo atravessada por
determinantes historicos, sociais, politicos e ideologicos.

Nessa Gltima vertente, completa Silva (1994): “os problemas escolares,
deveriam ser entendidos de forma ampla dentro de um conjunto complexo de
fatores educacionais, sociais, culturais e econdmicos que refletem a politica
governamental para o setor social” (p.39). Essa é uma visdo multideterminada dos
fendmenos humanos que nao desconsidera os fatores individuais, e alerta para o
risco de simplesmente condenar os procedimentos clinicos de outras areas do

conhecimento, especialmente da salide, como se eles estivessem a servico da
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psicopatologizacao da queixa escolar. A autora cita a necessidade do saber clinico
diante de casos nos quais haja verdadeiramente um aspecto particular do aluno
como determinante, e esclarece: "o erro existe quando se toma a maioria dos
problemas apresentados na area como causados por distdrbios, que jamais
incidiram na populacdo na propor¢do em que o sistema escolar os ‘detecta’ (p.39)".

Nesse ponto, evidencia-se a importancia do trabalho multidisciplinar para
abranger os fendmenos escolares em sua complexidade, e as possibilidades de

atuacao das equipes constituidas nos Institutos Federais.

O TRABALHO MULTIDISCIPLINAR: ACOES CONJUNTAS PARA OBJETIVOS
COMUNS

Como visto, sao multiplos os fatores que levam ao fracasso escolar.
Segundo Silveira e Souza (2017) a Psicologia, por muitos anos, em virtude de uma
atuacdo individualizante, contribuiu para uma visao equivocada dos fatores
implicados no fracasso escolar, responsabilizando unicamente o estudante,
desconsiderando a multiplicidade de elementos envolvidos no processo ensino-
aprendizagem, reduzindo ao nivel individual, relacdes complexas existentes por
detras dos fenémenos escolares. Porém, felizmente, surgiram novas abordagens
para tratar dessa problematica, conforme Silveira e Souza (2017) “ao abandonar a
perspectiva individualizante, inaugurou-se uma ideia revolucionaria: para superar o
fracasso do estudante ndo adiantava apenas atender ao estudante que
“fracassava”, pois ele encarnava o fracasso de todo o sistema escolar” (p.103).

Em sintese, o trabalho da equipe multidisciplinar deve ser guiado pela visao
que considera os multiplos fatores envolvidos para a producdo do fracasso escolar,
nao responsabilizando o estudante pelo insucesso, mas abrangendo na analise todo
o sistema educativo e sociopolitico.

Executar acdes profissionais no ambito escolar baseando-se na ideia de que
o estudante, sua familia ou seus professores sao agentes individuais e isolados na

trajetoria académica, reproduzira uma logica que procura meramente atribuir
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culpados para o fracasso escolar, e ndo tenta resolver o problema. Segundo Ribeiro,
Sousa e Silva (2017), as praticas que culpabilizam o estudante, considerando-o
Unico responsavel por suas dificuldades académicas, tendem a minar sua
autoestima em virtude do sentimento de incapacidade gerado pelo insucesso
escolar que lhe foi atribuido. Uma atuacao voltada exclusivamente para a busca de
responsaveis pelo problema, além de outros prejuizos, pode contribuir para a
exclusao social dos estudantes, o que configura uma contradicito em uma
instituicdo essencialmente inclusiva como os Institutos Federais.

Em face ao exposto, frente a situacdes nas quais a equipe multidisciplinar é
convocada pelos demais agentes educacionais, docentes e coordenadores de curso,
por exemplo, a dar uma resposta a determinada queixa escolar — seja a dificuldade
de aprendizagem, um suposto problema de comportamento, a indisciplina, faltas
consecutivas, dentre outros — o fendmeno precisa ser analisado de forma critica e
sob multiplos olhares. E essencial que o estudante, "de quem se fala”, seja
convidado pela equipe para transformar-se naquele "com quem se fala”. A partir
disso é possivel construir uma analise mais completa das queixas escolares
especificas, abarcando as contribuicoes da Psicologia, da Pedagogia, do Servico
Social e outros saberes que compdéem as equipes para, assim, fazer um
levantamento das multiplas determinagées presentes no fenémeno em foco.

As possibilidades de acbes dessas equipes também devem se voltar a
priorizacdo da formacdo humana integral, que nao se limita a conteiddos que
atendam apenas ao mercado de trabalho, mas oferecam conhecimento cientifico e
cultura com o objetivo de promover a humanizacao nos seus mais elevados niveis.
O caminho certamente passaria por intermediar o incentivo a socializacao dos
estudantes, ao estimulo ao desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e
extensao, a participacao nos jogos escolares e eventos culturais, assim como feiras
e encontros cientificos, com vistas a favorecer a integralidade do processo
formativo.

E notavel que, na pratica, os Institutos Federais, por meio da acdo de seus
agentes educacionais, vém rompendo com a ideologia inerente a formacao

profissional do Brasil, pois os estudantes formados nessas instituicoes estao
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caminhando a passos largos em busca de niveis mais elevados de ensino. Poucos
sao os que manifestam o desejo de interromper sua formacdo com a conclusdo do
ensino médio técnico, a grande maioria almeja a universidade, o mestrado e mesmo
o doutorado, o que contraria os objetivos originais da educacao profissional no
pais. Segundo Frigotto (2001), esta modalidade de ensino foi criada como uma
alternativa as classes populares no inicio do século XX no Brasil, uma forma de
tornar o individuo “um mero ‘empregavel’ disponivel no mercado de trabalho sob
os designios do capital em sua nova configuracdao” (p.80), afastando-o da
possibilidade de alcancar o ensino superior, destinado as classes ricas. A educacao
profissional, como originalmente pensada, era uma forma de incluir excluindo,

bastante diferente do que ocorre hoje na realidade dos Institutos Federais.
CONSIDERACOES FINAIS

Para além do discurso manifesto sobre o fracasso escolar, esconde-se a
angustia daqueles que, na pratica, precisam enfrentar os problemas e contradi¢ées
sociais que levam a sua producdo sem, contudo, 0s recursos necessarios para tal
feito. O fenémeno, sem duvida, é decorrente de politicas puablicas inadequadas e
ineficazes, além dos conhecidos problemas enfrentados no cotidiano das
instituicdes publicas educacionais, dentre eles, a caréncia de profissionais, a
sobrecarga de trabalho, a falta de programas de capacitacao, o baixo investimento
na formacdo docente, elementos estes que, juntos, corroboram para minar o
entusiasmo dos agentes do meio escolar, que aos poucos acabam cedendo a
(pseudo) explicacdes, pois dessa maneira o sentimento de impoténcia é diluido e
torna-se mais suportavel carrega-lo.

E em direcdo contraria a esta realidade que a atuacdo das equipes
multidisciplinares precisa se constituir, elaborando praticas que englobem todas as
suas potencialidades, levando em consideracao, dentro do que propée os Institutos

Federais, a singularidade institucional, regional, politica, econdmica, social e
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também individual, necessaria para melhor atender a exigente demanda que se
impoe aos campino que diz respeito ao fracasso escolar.

Apesar da ascensao da concepcao critica, que considera os aspectos
histéricos, sociais e politicos na producao do fracasso escolar, entendido sob
multiplos determinantes, ainda ha grande influéncia da concepcao psicologizante
para sua compreensdao, o que se reflete nas praticas que responsabilizam
exclusivamente o estudante e/ou sua familia pelo insucesso escolar. Outras vezes é
a concepcgdo tecnicista que responsabiliza ora o professor e sua didatica, ora a
gestao escolar como causadoras do problema, deixando para segundo plano os
fatores sociais e politicos na génese do fendmeno. Assim, ocorre o fracasso da
oferta de uma educacao de qualidade, que favoreca o desenvolvimento das mais
altas potencialidades humanas e da capacidade de analise da realidade pela
mediacdao do conhecimento cientifico, que torna possivel a utilizacao da ciéncia em
beneficio da satisfacdo das necessidades individuais e coletivas. O que,
consequentemente, tende a reproduzir e aprofundar a alienacdo e a divisao de
classes, pois forma homens que permanecem a mercé das condicdes impostas pela
sociedade, e que nao se reconhecem como produtos, e, principalmente, produtores
da realidade social.

Como exemplo desses fatores sociopoliticos, escamoteados pelo discurso
competente, podemos citar a origem da educacao profissional no Brasil, criada no
inicio do século XX para subjugar as classes populares, destinando ao filho do
operario a manutencao de “seu lugar” social sem possibilidades de ascensao. Os
Institutos Federais, embora, de certa forma, herdeiros dessa ideologia, por meio de
suas praticas, projetos, acoes, programas, equipes multiprofissionais engajadas e
corpo docente e técnico capacitado — composto majoritariamente por mestres e
doutores — vém rompendo com esse paradigma, atuando na contramao da
manutencao do status quo. Hoje, os filhos dos trabalhadores, outrora denominados
operarios, por meio da Rede Federal de Educacdao Profissional, Cientifica e
Tecnologica do pais, estao alcancando as maiores médias no Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), e conquistando vagas em cursos concorridos nas

universidades publicas, fato que, até pouco tempo, era possivel apenas para 0s
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filhos das classes mais altas. Trata-se, pois, de um sonho possivel, de uma nova
prdxis contra ndao apenas o fracasso escolar, mas contra a exclusdo e a desigualdade
social.

Tem-se atualmente a possibilidade da Educacao Profissional e Tecnolégica
que visa uma educac¢do para o mundo do trabalho como potencializadora do ser
humano em sua integralidade. E que sofre, sim, varios atravessamentos, por
concretizar-se dentro de uma sociedade capitalista extremamente desigual, como é
a realidade brasileira, mas abre espaco para uma concepcao de educagao que vai
muito além da mera relacdao de ensino-aprendizagem, e engloba complexas
questdes sociais e de desenvolvimento humano, de como nossa sociedade pode

construir o processo de humanizacao das novas geragoes.
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“A cidade nos habita”

(NOGUEIRA e SANDER, 2008, p.1)

cidade nos habita? Transformar a afirmacdo apresentada na epigrafe em

questionamento provoca a reflexao sobre os modos como o ambiente ao

nosso redor, especificamente a cidade, nos “habita” e nos constitui
subjetivamente. Nesse sentido, compreender a cidade e as relacdes sociais no
territério é fundamental para entender as multiplas vozes que compdem sua
polifonia, as formas de existir/resistir de sua populacdo e os processos de
subjetivacao que ocorrem nos encontros que ela permite ou impede.

Segundo Harvey (2012, p.74), a cidade estd diretamente associada a
complexificacdao das relagbes que as pessoas estabelecem com o contexto, pois o
“tipo de cidade [que] queremos ndo pode ser divorciado do tipo de lagos sociais,
relagdbes com a natureza, estilos de vida, tecnologias e valores estéticos [que]
desejamos”. Nesse sentido, a cidade é a tentativa do “"homem de reconstruir o
mundo em que vive o mais proximo do seu desejo. Mas, se a cidade é o mundo que
o homem criou, doravante ela é o mundo onde ele estd condenado a viver. [...], ao
construir a cidade o homem reconstruiu a si mesmo” (PARK, 1967, p.3).

Pensar a cidade como produtora de sentidos, convoca a Psicologia a
compreender os processos sociais e subjetivos produzidos nos contextos urbanos.
Provocacdo que é feita por Nogueira e Sander (2008, p. 2) ao afirmar que “entender
a cidade é hoje um exercicio fundamental para aqueles cujo compromisso se
relaciona com a constru¢ao de uma compreensao sobre as subjetividades”.

Essa provocacao reverbera no objetivo deste artigo, que consiste em
apresentar a experiéncia de criacao audiovisual sobre a cidade e seu entorno, por

meio da construcao de curtas-metragens, na categoria documentario. Para tanto, foi
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realizado o projeto de ensino ‘“Inter-relacido Pessoa-Ambiente: dialogos
audiovisuais da Psicologia” desenvolvido por/com discentes de graduacao de
Psicologia de uma instituicdo de ensino superior de Macapa- AP.

A proposta de desenvolver um projeto de ensino foi apresentada aos
discentes como forma de apreender os aspectos te6ricos da disciplina Psicologia
Ambiental e expandir o contexto educativo da sala de aula para além dos muros
institucionais, permitindo um espaco de criacdo e experimentacao para todos os
envolvidos.

Os/as estudantes foram estimulados a flanar® pela cidade de Macap4-AP
para buscar, na relacdo entre o olhar e diversos contextos urbanos, uma tematica
que pudesse gerar interesse para a criacdo de um curta-metragem, na categoria
documentario. A ideia principal era ter a teoria da inter-relacdao pessoa-ambiente
como norteadora e possibilitar o aprendizado por meio do processo criativo e
reflexivo de planejamento, elaboracao e execugao de curtas metragens.

A proposta fundamentou-se na compreensao que nao s6 0S corpos
interrompem a paisagem urbana e nos propdem novos entendimentos sobre o que
costumamos chamar de cidade. Também as imagens visuais e sonoras, formas
sensiveis que emergem de diferentes ritmos e gestos “fazem" os corpos e a cidade.
Desse modo, convidamos os leitores a conhecer, a seguir, o contexto da atividade

para, posteriormente, nos determos no projeto e seus resultados.

O CONTEXTO: A CIDADE PARA ALEM DO “RIO-MAR"

Cortada pela linha do Equador encontra-se a capital brasileira do meio do
mundo, uma das cidades do extremo norte do pais banhada pelo "“rio-mar”
Amazonas e protegida pelo padroeiro S3o José, que recebe quem chega nos barcos
e protege aqueles que, crentes, acreditam nas lendas do rio. Essa é Macapa, a

capital do Amapa.

? Segundo o dicionario Houaiss (2008, p. 351) flanar é “andar a toa, sem rumo, vagar”. Contudo, usamos o flanar no sentido
do método da fldnerie, que resgata a concepg¢ao de Charles Baudelaire (1821-1867) da figura errante do fldneur que é um
observador privilegiado que caminha pela cidade (ZANELLA, 2017).
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Com aproximadamente 465 mil habitantes (IBGE, 2016), Macapa concentra
aproximadamente 60% da populacio do estado. E uma capital em expansdo e em
processo de urbanizacao acelerada, marcada pelas contradicoes e tensdes da
concomitancia de espacos diversos de uma cidade em crescimento.

Também é umas das capitais do norte do Brasil marcada pela relacao de sua
populacao com os rios da regido. Conta com uma significativa populacao ribeirinha
e casas de palafitas (Figura 1 e 2). Essa paisagem e aspectos sociais e culturais sao
que chamamos “amazonicidade” (Loureiro, 2014) que constituem o imagindrio

do/sobre as representacdes do povo amazénico.

Figura 1 — Casa de palafita de moradores ribeirinhos

Foto: Registro da autora. Arquivo pessoal
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Figura 2- Crianga ribeirinha tomando banho de rio

Foto: Registro da autora. Arquivo pessoal

Em Macapa, encontramos um movimento comum a maioria das cidades, que
passam a apresentar distintos e complexos cendrios urbanisticos. A (diver)cidade
dos espacos urbanos que apresentam “"manifestacdes multiplas engendradas entre
o culto e o popular, o tradicional e o moderno, o artistico e o nao artistico, tudo
acontecendo simultaneamente, incorporado no tempo e na vivéncia metropolitana
" (FURTADO e ZANELLA, 2007, p. 310).

Nesse sentido, é importante proporcionar um olhar sensivel dos discentes
de Psicologia sobre a cidade em que residem e incentivar a descoberta do lugar
onde moram. A vivéncia estética e a experiéncia de criagdo visual sobre o contexto
urbano por meio das lentes da camera possibilitam conhecer a diversidade
existente em Macapa e as resisténcias que ali se produzem. Afinal, o ordenamento
da cidade institui possibilidades distintas e a seus habitantes para usufrui-la, e
resistir ao que se caracteriza como desigualdade é um modo de afirmar e lutar pelo

direito a cidade para todos e todas.
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DIALOGOS AUDIOVISUAIS DA PSICOLOGIA COM O AMBIENTE:
APROXIMACOES COM A EXPERIENCIA ESTETICA

O projeto “Inter-relacdo Pessoa-Ambiente: didlogos audiovisuais da
Psicologia” foi desenvolvido por/com alunos/as de trés turmas do 8° semestre de
graduacao de Psicologia em uma faculdade privada de Macapa-AP, como forma de
trabalhar os aspectos tedricos da disciplina Psicologia Ambiental durante o
semestre letivo.

Com o objetivo geral de refletir com os discentes sobre o contexto
socioespacial da cidade e o entorno, foi solicitado que construissem producoes
audiovisuais a partir de um olhar contextualizado teoricamente pela Psicologia
Ambiental. A discussao tedrica de temas como espaco e lugar, ambiente urbano e
ambiente natural, apego e apropriacdao do lugar, comportamento socioespacial,
identidade social urbana nortearam a producao dos audiovisuais.

Os estudantes, em grupos de 5 a 7 componentes, foram estimulados a criar
um projeto de curta-metragem, na categoria documentario, que trouxesse a inter-
relacao pessoa-ambiente como tematica e possibilitasse o aprendizado através do
desenvolvimento da atividade criadora, processo criativo e reflexivo de
planejamento, elaboracdo e execucao de curtas-metragens.

A atividade criadora, que perpassou a proposta durante todo o processo, é
aquela em que algo novo é criado (VIGOTSKI, 2009). Este novo pode ser uma ideia,
uma invencao, uma obra artistica ou mesmo uma simples novidade no cotidiano,
somente possivel a partir da imaginacdo. O incentivo a criacdo configura-se assim
como incentivo a imaginacdao e ao desenvolvimento de atividades psicolégicas
complexas.

Vigotski (2009) destaca que a atividade criadora ndo se restringe aos
nomes apontados na histéria como génios ou inventores; antes, ela é uma regra (e
ndo exce¢do) na vida, é uma condicdo necessaria a existéncia. Além de ser uma
possibilidade em todas as areas humanas, como nas artes, ciéncias, tecnologias e

etc.
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Imaginar e criar algo novo é necessario, mas sempre desafiador para o ser
humano. Para pensar o processo de aprendizagem associado a criacdo de uma
producdo audiovisual, era preciso um norte. Assim, para que as trés turmas (uma no
ano de 2014 e duas no ano de 2015) realizassem a atividade, que tinha carater
avaliativo, foi apresentada a proposta na primeira semana de aula.

Na primeira aula era apresentado o plano de ensino da disciplina, com os
temas a serem discutidos e a proposta do projeto de construcdao de roteiro e
elaboracao de curtas-metragens, que culminaria na apresentacdo do material
audiovisual no final do semestre. A ideia é que durante as primeiras semanas de
aula eles pudessem entrar em contato com os temas a serem estudados e
comecassem a olhar e flanar pela cidade a partir de uma perspectiva questionadora
e investigativa.

Formaram-se grupos de 5 a 6 pessoas que, durante o primeiro més de aulas
tedricas, trariam propostas de temas que pudessem ser utilizados para a construgao
dos projetos escritos dos curtas-metragens. A primeira atividade avaliativa da
disciplina era a construcdo do projeto/roteiro para o curta-metragem (introducao,
objetivo, metodologia, cronograma e bibliografia, com roteiro em anexo). Para que
projeto/roteiro do curta fossem produzidos houve orientacées planejadas a partir
da 32 semana de aula, que passaram a acontecer semanalmente. As orientacoes
ocorriam em conjunto com um monitor e funcionavam para acompanhar o
desenvolvimento da proposta, tirar duvidas, pensar a viabilidade e dialogar sobre a
producao.

Com a entrega dos projetos/roteiros e correcdao das propostas de curta
houve a execucdao do trabalho de producdo como segunda atividade avaliativa.
Ressalta-se que durante todo o semestre o recurso audiovisual fez parte dos
didlogos em sala de aula por meio de exibicao de filmes, documentarios e curtas-
metragens que pudessem inspirar e estimular o olhar atento para a estética das
producoes em video. Também foi estabelecida parceria com coordenacao do curso
de jornalismo e de publicidade para que a equipe de producdo audiovisual da
faculdade realizasse uma oficina de producdo de curtas-metragens com o0s/as

alunos/as de Psicologia, visando orienta-los/las na execucdo e edicao dos videos.
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A CIDADE PELO OLHAR DE UMA CAMERA

O resultado do projeto totalizou 16 curtas-metragens® de
aproximadamente 10 minutos cada e um trabalho com fotos que apresentam
producées com temas diversos. Essas producbées foram divididas em duas
categorias, a primeira relacionada a questdao ambiental e a segunda que trata dos
lugares da cidade e espacos de convivéncia.

Na categoria questao ambiental, os trabalhos buscaram aproximar as
problematicas do meio ambiente na relacdo com o ser humano. Problematizaram
ou expuseram as interferéncias que o meio tem sobre cada pessoa e as
transformacdes que o ser humano gera no ambiente. Nesse sentindo, evidencia que
todas as chamadas questdes ambientais sao na verdade questées humano-
ambientais, refletindo ndo uma crise ambiental, mas uma crise das pessoas-nos-
ambientes (CORRALIZA, 1997; PINHEIRO, 1997).

Nessa primeira categoria encontram-se producées como “A influéncia da
maré na vida dos ribeirinhos” (2015)* que apresenta as questdes relacionadas a
influéncia do rio na vida das comunidades ribeirinhas a partir de uma moradora que
narra da sua histéria de vida. J& o curta-metragem “"REVECOM como novo
paradigma ecocéntrico: a valorizacdo da identidade de lugar no espaco ambiental”
(2015)° apresenta as questdes que levaram a criacio de uma unidade de
conservacao ambiental nas margens do Rio Amazonas a partir da saida de uma
grande empresa de mineracao que explorou a regido. Em o “Catador de lixo logico”
(2014)°, é problematizada a producdo de lixo urbano a partir da perspectiva do
presidente da associacdao de catadores de materiais reciclados do Estado e de
representante da Promotoria de Justica de Defesa do Meio Ambiente. Convocando
a pensar sobre os encaminhamentos dados aos materiais reciclados e ao lixo na

cidade de Macapa (Figura 3).

* Disponivel no canal do Youtube intitulado “PsiCurtas Amazonicidade” https://www.youtube.com/channel/UC5zyP-
15zx9UKVHOWBOObPQ

* Produzidos por Céssia Farias, Elita Batista, Eduardo Pereira, Francisco Neto, Kennedy Carlson e Marili Santos.

> Produzidos por André Romero, Bruna Rodrigues, Marlon Ara(jo, Maycon Cardoso, Pamela Chabelle, Taina Brito.

® Produzidos por Jean Roger, Lincoln Ledo, Tom Soares.
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Figura 3- Trecho do curta-metragem "Catador do Lixo Légico”
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Foto: Registro da autora. Arquivo pessoal

O video "A interrelacdo fisico-social entre moradores e meio ambiente em
uma area de preservacio ambiental” (2015)’, apresenta as origens de uma area de
preservacao ambiental e quilombola que tem sua dindmica socioespacial
transformada nos finais de semana. A presenca de pessoas de outros bairros, que
vao usufruir do balneario local, causa uma interferéncia no cotidiano e nas
tradi¢6es da populacao daquela area. Em a "Poluicao sonora e o incémodo ao bem-
estar de pessoas que moram préximo a bares na orla de Macapd” (2015)2 destaca
os transtornos para moradores da orla da cidade quanto a poluicdao sonora gerada
pela cultura do uso da aparelhagem de som automotivo e do volume elevado do
som nos bares préoximos. Para finalizar a categoria, o video "Lugar de lixo é na
lixeira” (2015)° apresenta experimento socioambiental em que eram entregues
bombons para pessoas que estavam passeando em uma das pracas da cidade, com
destaque para a forma como as pessoas descartavam o papel que cobria o
bombom.

J& na categoria lugares da cidade e espacos de convivéncia, temos
trabalhos que apresentam a cidade na sua multiplicidade e contradi¢bes. Ressalta-

se desde elementos estéticos da producao de arte urbana, como questdes de

’ Produzido por Aldaléia Oliveira, Benedita Tavares, Clarice Nobre, Elianés Oliveira, Elizamar Ferreira, Lenimar Silva, Ménica
Santos e Suzane Araujo.

8 Produzido por Aline Nogueira da Silva, Dorielzamo Monteiro de Campos, Evellyn Carolynne Meireles Costa e Naira Soares de
Almeida.

° Produzido por Leydianne Vanessa de Carvalho
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relevancia social sobre o direito a cidade. Temos producdes como "A relacdo do
comportamento de uma pessoa com deficiéncia visual e o ambiente de trabalho”
(2015)°, que problematiza as possibilidades e limites de acesso de uma pessoa
com deficiéncia visual no ambiente de trabalho. Destaca-se a narrativa da historia
de vida de uma servidora puUblica cega e a (in)dependéncia possivel pela presenca
ou nado de tecnologias assistivas no trabalho. A producdo “Rodas da vida” (2015)**
questiona o direito de pessoas com deficiéncia fisica/cadeirantes de acesso a
cidade e a locomocao entre os espacgos por meio do transporte publico. A producao
"Travesti e transgéneros: sujeito oculto na sociedade e o uso do banheiro” (2015)*2
entrevista uma transgénero, uma travesti e o presidente da Federacdo Amapaense
de Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transexuais para investigar os problemas
enfrentados por esse grupo social para o uso do banheiro piblico, com destaque
para os espacgos escolares. O trabalho "Mulher, puta, prostituta no lugar da rua”
(2014)" busca dialogar com mulheres que tem a prostituicdo como profissao,
investigando os modos de uso do espaco da rua e as questées com a comunidade

do entorno.

Figura 4- Trechos do curta-metragem “Arte e subjetividade: os muros de Macapa como forma de
expressao da subjetividade”
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Fonte: Registro da autora. Arquivo pessoal

1 produzidos por Cintia G. Lima dos Santos, Cristiane dos Santos Sousa, Jessica Naiane Costa da Silva, Kamilla Kleanny Silva
de Sousa e Livia Maria Monteiro Santos.

' produzido por Aléxia Amanda, Larissa Nayara e Marilia Aguiar.

2 produzido por Ellen Silva Teixeira, Henrique Muricy Nascimento, Thayna Mourdo Ferreira e Thayna Soares da Costa.
 Produzido por Aleson Hernan Morais.
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O video "Arte e subjetividade: os muros de Macapa como forma de
expressdo da subjetividade” (2014)", registra a arte urbana na cidade e como um
coletivo formado por mulheres se expressa e apropria-se dos muros da cidade com
a arte do grafitti. As imagens e entrevistas apresentam as relacées e tensdes que se
criam entre a producdo estética, suas criadoras e a cidade (Figura 4). A producdo
“Poética do Morar” (2015)" reflete sobre a relacdo das pessoas com a moradia e o
que constitui o sentimento de lar, por meio de entrevistas com jovens que
passaram a morar sozinhos/as. O curta-metragem "“Apropriacdo do espaco:
segundos de malabarismos” (2015)"® registra o trabalho de malabarismo nos sinais
e a expressao da arte de rua com a apropriacao do lugar. O video "Bar Cabloco”
(2015)"7 resgata a histéria da boemia macapaense e sua relacdo de apego ao lugar,
em como um bar constitui a histéria das rela¢ées na cidade. O curta-metragem "A
expofeira agropecuaria e o Parque de exposicoes da Fazendinha: um lugar de
significados e inter-relacdes” (2015)*® reflete sobre o conceito de apego ao lugar
com o parque de exposicao agropecuaria em que ocorre a feira de negdbcios do
estado anualmente e mobiliza a populacao de Macapa a visita-lo durante o evento.
A producdo “Conjuntos habitacionais e a relacdo de apego com o lugar (2015)*°
apresenta os novos conjuntos habitacionais e as mudancas que geram na vida de
seus moradores que passam a residir em edificacbes populares em zonas
periféricas da cidade. O video destaca a necessidade de adequacbes que sao
realizadas ao sair de casas para prédios. Finalizando a categoria com o foco na
cidade e espacos de convivéncia, a producao “"Parque do Forte: um curta sobre um
“lugar bonito” e familiar” (2015)° estabelece os usos que habitantes da cidade tem
com o Parque do Forte em Macapa e os problemas que a falta de cuidado com o

lugar geram para os cidadaos que utilizam aquele espaco publico.

' produzidos por Aline Guimaraes, Renata Oliveira, Sthephany Colares e Suellen Smith.

5 produzido por Betina Monteiro, Jessica Charles; Colaboradores Hérida Nascimento, Tom Soares, Aldenize Pacheco, Adriene
Lima.

'® produzido por Luis Otavio e Karen Viegas.

7 Produzido por Anne Carol, Flora Lamardo, Elaine Rodrigues, Tamara Levy e Valéria Gemaque.

'8 produzido por Andrezza Carvalho, Bianca Maia, N(ibia Almeida e Karita Nunes.

* produzido por Djene Beker, Keila Szynicer e Juliane Azevedo.

2% produzido por Danuta Meireles, Eliciana Magave, Ericsson Figueira, Janaina Cristina, Laurana Bandeira e Mayara Azevedo.




[I]A1]Y IR Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

Para finalizar o projeto, foi realizado um evento aberto a comunidade de
exibicdo e debate dos curtas-metragens pelos seus realizadores estabelecendo o
dialogo com as teorias e as producdes. O cartaz de divulgacdo convidava o publico

académico e externo anunciando as tematicas em foco (Figura 5).

Figura 5 — Cartaz do evento do projeto com exibicao dos curtas-metragens produzidos

PSICURTAS

Dialogos Audiovisuais

da Psicologia Ambiental

b‘xe“ﬁaX

4 yuga’

Certificado
05h

Fonte: Arquivo pessoal.

No evento cada grupo produtor exibia seu curta-metragem apresentando os
aspectos tedricos usados para refletir sobre a relacdo do ser humano com o
ambiente e a cidade, além de dialogar sobre a atividade criadora e criativa da
producao audiovisual realizada. O evento contou com a presenca de alguns
participantes dos curtas-metragens. O publico participante foi de
aproximadamente 100 pessoas, permitindo um amplo debate e divulgacao dos

trabalhos com os alunos de Psicologia e também com os convidados para a evento.
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DISCUSSAO

As producbes dos jovens académicos visibilizaram uma estética da cidade
que acaba sendo pouco percebida cotidianamente, destacando a polifonia urbana
que a conota. A relacao com a cidade esta cada vez mais baseada na funcionalidade,
na ordem do pratico-utilitario, passando para a légica do consumo que é
caracteristica das sociedades capitalistas (FURTADO e ZANELLA, 2007). Os videos
produzidos pelos alunos configuram-se como resisténcia a essa légica, na medida
em que trouxeram para a tela situacdes cotidianas que, uma vez alcadas ao lugar de
algo a ser visto, podem ser também faladas, pensadas, problematizadas e, quica,
transformadas.

Assim, com a producao e exposicao dos videos foi possivel refletir e buscar
alcancar aspectos do que Bahkitin nomeia de “arquitetdnica”, conceito que se volta

para a compreensao das relacoes e

o mundo das relagdes arquitetdnicas € o mundo do homem que fala,
que se interroga sobre si, sobre seu entorno e, ao fazé-lo, articula
relacdes interativas capazes de enunciar respostas a partir das quais
constréi conhecimentos. Este é o mundo dos eventos, dos atos
éticos e da atividade estética de que se ocupou Bakhtin em seus
estudos (MACHADO, 20104, p. 204).

Por esta perspectiva percebe-se um espaco de constru¢ao, de movimento
em que tudo se implica mutuamente e os elementos em acao interferem uns nos
outros. As producgdes audiovisuais permitem perceber a transformacao das relagcées
entre pessoas, dos modos de habitar e conviver que, nos Gltimos anos, estao sendo
aceleradamente intensificada com a aumento das tecnologias da comunicacdo e
informacdo (TIC), das midias e seus recursos constantemente renovados. Segundo
Zanella, Levitan, Almeida e Furtado (2012, p. 249) “sdo reinventados, com as TIC, os
modos de se fazer politica”

Essas tecnologias permitem experimentacdes e, no caso do projeto em

foco, fundar relacées diferenciadas dos discentes com as pessoas, com a cidade,
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consigo mesmos, sendo mediadoras dos processos de producao de subjetividade
(ZANELLA, BRITO, et al, 2014). Assim, os curtas-metragens sao produtos de uma
reflexdo tedrica, ética e estética que permitem perceber as relagcdes dos corpos nos
espacos, apropriando-se, ocupando ou simplesmente como parte da paisagem da
regido amazonica.

As produc¢bes audiovisuais nos mostram, de diversas formas, as marcas
deixadas pela acdao humana na cidade, mas, sobretudo, que a cidade também
constitui a subjetividade de seus habitantes. Esse movimento extrapola a dimensao
espacial, pois deixa nas vias da cidade as marcas do humano, transformando a
paisagem e também atingindo aqueles que estao no entorno ou que se encontram

com a arte ao seu redor, mesmo que de passagem.

REFLEXOES FINAIS

O trabalho aqui relatado apresenta a multiplicidade e a diversidade da
experiéncia estética expressa pelo olhar de académicos de psicologia, objetivadas
nas suas producoes audiovisuais sobre a cidade. Buscou deixar um campo aberto
para a reflexdao e a configuracdao de um modelo artistico de mundo caracterizado,
sobretudo, pelo inacabamento. Permitiu pensar as formas de fazer e viver a cidade
a partir das inimeras possibilidades, interrupcées e descontinuidades que sao
propostas por seus habitantes (ou pelos corpos que habitam), ao caminhar pelas
ruas, ao esperar em pracas e esquinas, ao subverter os usos comuns de calcadas, ao
ocupar os espacos publicos para os mais diversos tipos de manifestacoes politicas
e artisticas, ao adotar ou nado os variados ritmos e movimentos “coletivos".

Também trouxe a reflexdo a prépria Psicologia e como ela pode ser
ampliada ao estabelecer didlogo com outros campos ndao usuais para muitos
psic6logos, como arquitetura, urbanismo, ecologia, biologia entre outros. Esse
didlogo amplia a inter-relacdo ou interseccao que aproxima o ser humano a
contexto em que vive, implicando-o ativamente a responder pelo modo como dele

participa.
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ste capitulo apresenta parte dos resultados de uma pesquisa de mestrado
vinculada ao Programa de Pds-graduacao em Psicologia da Universidade

Federal de Goias. O objetivo do estudo foi compreender o modo como os
jovens descrevem a Psicologia Escolar e o que esperam do profissional dessa area,
a fim de contribuirmos para a problematizacdao da prdxis desse campo da
Psicologia.

Existem inimeras pesquisas que tratam da pratica em Psicologia Escolar e,
seguindo suas indicacdes, pretendemos contribuir para a discussao sobre as
possibilidades de atuacao profissional. Entretanto, ao invés de partir das falas dos
préprios psiclogos, escolhemos ouvir os jovens.

Pesquisas anteriores demonstram que a op¢ao metodolégica deste estudo -
escutar os proprios jovens - € muito fértil para problematizacées sobre a prdxis da
Psicologia Escolar, pois contribuem para explicitar elementos problematicos e
potencialidades da pratica profissional (ver, por exemplo: SANT'ANA; EUZEBIOS
FILHO; LACERDA JR.; GUZZO0, 2009; CARVALHO; SOUZA, 2012).

A expressao Psicologia Escolar critica tem sido usada por alguns autores
para referir-se a “"um olhar para o processo de escolarizacao, o contexto socio-
politico-cultural em que est3do inseridos os processos educativos” (BARBOSA, 2011,
p. 301). A critica é entendida como aquela que “transforma o imediato em mediato;
nega as aparéncias ideologicas; apreende a totalidade do concreto em suas
multiplas determina¢6es e compreende a sociedade como um movimento de vir-a-
ser” (MEIRA, 2003, p. 17).

Para Facci (1998), uma teoria pode ser considerada critica quando
“"compreende a realidade, enquanto processo que se constréi nas relagdes sociais,

que analisa o singular dentro de uma universalidade e que nado separa sujeito de
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objeto nem teoria da pratica” (p. 51). Desse modo, a construcao de uma Psicologia
Escolar Critica demanda um alicerce teérico consistente, a superacao do fazer
clinico na escola e, principalmente, o compromisso com a socializacao dos saberes
construidos historicamente pelos seres humanos (FACCI, 2013).

Dessa maneira, a acao que o psicélogo escolar desempenha na escola esta
sempre tracejada por uma concepc¢do de individuo, de mundo, de Psicologia e de
Educacdo. Os fundamentos tedricos que amparam sua atuagao constituem um
importante "mediador na percepcao do funcionamento da dinamica da escola e
[serve] como apoio para as explicacdes e sugestdes que dard como contribuicdo
para o processo educativo” (FACCI, 1998, p. 13). Com base nisso, toda atribuicdo do
psic6logo na escola deve ter como objetivo Ultimo o processo de ensino e
aprendizagem, para que, junto com os docentes, possa contribuir verdadeiramente
para uma educag¢do para emancipacao.

A Psicologia Escolar teorizada por Facci (2009) tem como defesa a
“humanizac¢do dos alunos por meio da apropriacdo do conhecimento cientifico” (p.
108). Desse modo, “propor uma pratica nessa direcao implica compreender que a
educacao deve desempenhar o papel central no processo de formacao do género
humano” (Ibidem). Assim, o psicélogo escolar, para direcionar seus afazeres, precisa
entender seu papel em relacao a funcao formativa desempenhada pela escola.

Sabe-se, no entanto, que uma mudanca para a perspectiva critica € um
desafio para a Psicologia Escolar, tendo em vista que a realidade é dialeticamente
contraditoria e a reflexdao sobre o fazer cotidiano é algo complexo, principalmente
em um contexto diverso e dinamico como a escola inserida em uma sociedade
capitalista. Os profissionais da area da Psicologia Escolar enfrentam indmeras
dificuldades em seu contexto profissional. A primeira - e talvez a maior delas - é
deparar-se com uma escola ndo democratica inserida em uma realidade desigual e
injusta (MEIRA, 2000). Outra dificuldade refere-se ao fato de que, ainda que o
profissional queira promover mudancas, ele tem, por ser ‘empregado’ da
instituicdo, que se submeter, muitas vezes, aos delineamentos dos gestores, que,

em ultima instancia, o remuneram.
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Todavia, Meira (2000) afirma que essas dificuldades ndao podem levar o
profissional “a recusa tedrica de refletir sobre novas possibilidades de atuacao, o
que significaria negar o préprio carater dialético e contraditério do real que
atravessa todas as instancias sociais e permite continuamente a gestacao da
transformacdo” (p. 53). Desse modo, a autora apresenta, apés problematizar o
papel da Psicologia em uma perspectiva critica, algumas direcdes para a atuagao
profissional, tais como: auxilio na proposta de uma gestao democratica, ampliacao
da participacdo da comunidade na escola e participacdo nas discussoes sobre as
diretrizes educacionais, conteidos e métodos de ensino.

A partir das contribuicbes citadas até aqui, podemos apontar que a
construcao de uma Psicologia Escolar comprometida com aspectos sociais precisa
situar-se historicamente, cumprir preceitos éticos da profissdao, lutar por uma
educacao publica, gratuita e de qualidade para todos e, sobretudo, contribuir para
que a escola cumpra seu papel de oportunizar aos individuos a apropriacao dos
conhecimentos construidos ao longo da histéria da humanidade.

Ao escutar as concepcdes de estudantes que tiveram contato com a
Psicologia Escolar durante o Ensino Médio, podemos analisar se as praticas de
profissionais do campo tém sido representadas como praticas criticas. A
manutencao de concep¢odes “tradicionais” ou “conservadoras” pode reforcar a tese
de Facci (2013) e Meira (2003) apresentada anteriormente: apesar de a maioria dos
profissionais que atuam como psicologos escolares rejeitar o esteredtipo
profissional tradicional, isso ndo necessariamente significa que ha mudancas

significativas nas concepcoes que os sujeitos apresentam sobre esse profissional.

METODO

A pesquisa apresentada aqui é parte de um estudo qualitativo mais amplo
que problematizou a praxis da Psicologia na escola focalizando as concepcdes de
juventude e de psicologia de jovens de uma instituicdo de ensino pablica (COSTA;
LACERDA JR., 2018).
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Aqui sera apresentado o resultado da andlise de entrevistas
semiestruturadas realizadas com quatro jovens de 18 e 19 anos de idade que, no
inicio de 2016, haviam concluido o Ensino Médio em uma instituicdao publica de
educacao situada no municipio de Goiania. Todos os jovens foram escolhidos por
terem vivenciado experiéncias com algum profissional da Psicologia Escolar
atuante na instituicdo. As entrevistas foram realizadas na Universidade Federal de
Goias entre os meses de marco e maio de 2016.

O conteddo das entrevistas foi analisado a partir da sistematizacao das
informacdes pela decomposicao em unidades tematicas sucedida pela codificacao
em categorias. Em outras palavras, foram elaboradas inferéncias e consideracoes
ap6s uma analise cuidadosa dos contelddos obtidos na pesquisa, de forma a se
extrairem significados dos dados de pesquisa apés sua decomposicdo e
categorizacdo (VAZQUEZ-SIXTO, 1997; BARDIN, 2011).

Assim, seguindo as indicacdes de Vazquez-Sixto (1997) e Bardin (2011), a
analise comecou com a transcricdo das entrevistas. Em seguida, realizaram-se
inUmeras leituras do material transcrito, a fim de que os pesquisadores
elaborassem impressodes, ideias e hip6teses (BARDIN, 2011).

A partir disso, iniciou-se a codificacdao do material de pesquisa. O texto
transcrito foi decomposto pela definicdo de segmentos de conteidos das
entrevistas que conformavam unidades de registro. Foram delimitados segmentos
dotados de significado para a atividade de pesquisa. Em seguida, passou-se a
categorizacdo: as unidades de registro foram agrupadas em unidades mais amplas
que, por proximidade do conteddo, possibilitaram uma compreensdo mais
sistematizada dos dados, preparando a interpretacdo teérica (VAZQUEZ-SIXTO,
1997; BARDIN, 2011).

Participaram da pesquisa dois jovens do género masculino e duas jovens do
feminino, com idades variando entre 18 e 19 anos. Todos moram com os pais. Trés
deles tinham acabado de ingressar no ensino superior e uma estava trabalhando. A
renda familiar per capita variou entre 500,00 e 1.666,00 reais.

As entrevistas se iniciaram solicitando informacdes que possibilitavam uma

breve caracterizacdo de cada participante. Em seguida, seguiu-se um roteiro
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previamente elaborado, que norteou as perguntas aos participantes; todavia,
durante todas as entrevistas, surgiram novas perguntas para o aprofundamento de
certos temas. De modo geral, foi abordado na entrevista: o que faz o psicélogo na
escola; quais as dificuldades que esse profissional poderia enfrentar em sua
atuacao e, finalmente, se, e de que forma, o psicologo escolar poderia contribuir
para a trajetoria escolar dos jovens. Esta pesquisa seguiu as normativas éticas sobre
pesquisa com seres humanos e foi aprovada pelo Comité de Etica em pesquisa

local.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da pesquisa foram apresentados e analisados a partir de trés
categorias criadas em torno do tema central ‘Psicologia Escolar’. Sao elas:
‘Entendimento clinico-tradicional’, 'Psicélogo-bombeiro’ e ‘Perspectivas de acao’.

Cada uma sera discutida separadamente.

ENTENDIMENTO CLINICO-TRADICIONAL

A categoria ‘Entendimento clinico-tradicional’ refere-se a concepcao dos
participantes da pesquisa sobre "o que faz o psic6logo na escola”. Nessa categoria
discute-se como esse profissional pode ser representado, nao s6 com base no
contato que os alunos tiveram com a Psicologia Escolar ao longo do Ensino Médio,
mas também com as concep¢oes e expectativas em relacao a esse profissional.

De modo geral, os participantes da pesquisa relacionaram os ‘fazeres' da
Psicologia Escolar ao atendimento de estudantes. Esse atendimento foi descrito por
meio de diferentes palavras, como ajuda, consulta e atendimento semanal, tal como
pode ser demonstrado nas falas a seguir:

As vezes ndo é fdcil a gente ter esse tipo de atendimento e poder ir toda

semana, essas coisas. Mas eu gosto, acho que se eu tivesse oportunidade de
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fazer assim sempre, ir em consultas e tal e poder falar as coisas eu gostaria,

acho legal (Participante 1).

[...] é um psicélogo que td ali pra atender os alunos, ele ndo vai interferir no
processo de institucional, ele vai td ali s6 pra atender mesmo. Como se fosse

um psicélogo clinico dentro da escola (Participante 3).

Os participantes também vincularam o trabalho do profissional ao
acompanhamento do aluno-problema, que foi representado como aquele que tem

notas baixas e comportamentos indesejados no contexto escolar.

O psicélogo na minha escola anterior, ele era... vocé sé ia nele quando vocé
tinha problema. [...] nota baixa ou quando vocé fez alguma coisa de errado ou
com seu coleguinha ou qualquer coisa do tipo. [na escola de agora] também é

assim[...] (Participante 4).

Autores como Antunes (2004, 2011) enunciam que, desde a
regulamentacao da Psicologia como profissao no Brasil, a area clinica é a mais
enfatizada nos curriculos e nas praticas profissionais. Isso influenciou, inclusive, a
atuacdo do psicologo na escola. Acreditava-se que o bom psicélogo escolar era o
bom clinico na escola, o que passou a ser fortemente criticado a partir de meados
da década de 1970. A tendéncia clinica na escola produziu resultados catastroficos,
como a segregacao e a rotulacdo de criancas e jovens.

Outra critica que a Psicologia recebeu em sua interface com a Educacao diz
respeito ao foco de seu trabalho ter sido o aluno-problema. Sobre isso, devemos
lembrar que, desde sua criacdo como profissao no Brasil, a Psicologia tem tido a
atribuicdo de solucionar problemas de ajustamento dos individuos (BRASIL apud
PEREIRA; PEREIRA NETO, 2003).

Os resultados até aqui analisados mostraram que a critica que, desde a
década de 1970, é dirigida a proposta de Psicologia pautada em fazeres clinicos na

escola ainda ndo foi suficiente para transformar as concepc¢bes cotidianas de
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Psicologia Escolar. O entendimento clinico-tradicional foi considerado, pelos
participantes desta pesquisa, como algo inerente ao trabalho do psicélogo escolar.

Esse entendimento é, provavelmente, expressao do ideario popular sobre a
profissdao ou, ainda, consequéncia das praticas de Psicologia vivenciadas pelos
participantes no contexto escolar. Imprescindivel é salientar que ndo esperavamos
dos jovens uma concepcao critica de Psicologia Escolar a partir de si proprios. O
estudo de suas concepcoes era justamente para compreender a referéncia que
tinham sobre esse profissional, com base no que vivenciaram no Ensino Médio, bem
como nhas concep¢des que ja tivessem de Psicologia Escolar anteriores a esse
momento.

Facci (1998, 2013) e Meira (2003) afirmam que a Psicologia Escolar pautada
no atendimento clinico individual se afasta de uma proposta critica de atuacao.
Para essas autoras, esta area da Psicologia demanda uma perspectiva grupal e
institucional - que ultrapassa intervenc¢ées fundadas em concepc¢odes individualistas
- na intervencdo profissional. Acredita-se que pensar agées em um contexto
educativo é pensar em pessoas inter-relacionadas em processos que sao, por sua
vez, fundados nas varias dimensoées do ser humano: social, politica, religiosa, dentre
outras.

Ainda em relacao a concepcao clinico-tradicional, pode-se destacar a
atualidade da analise de Libaneo (2012). O autor observa que a escola tem deixado
cada vez mais de oferecer um ensino de qualidade em detrimento da oferta de
outros servicos como os de assisténcia, convivéncia, acolhimento e integracdo. Ele
faz uma critica ao papel assistencialista que a escola realiza em detrimento do
papel educativo que deveria desenvolver. Nesse sentido, o papel do psicélogo
enquanto clinico na escola que, por sua vez, focaliza no individuo a resolu¢ao de
problemas relacionados ao processo de ensino-aprendizagem, parece reforcar esse
papel assistencialista.

O entendimento clinico-tradicional é desfavoravel a constituicao de uma
praxis critica em Psicologia Escolar, tendo em vista que esse entendimento

fortalece o psicologismo na educacdo, ou seja, a concepcao de que as questées
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educacionais podem ser resolvidas do ambito psicolégico individual (LIBANEO,
1992).

PSICOLOGO-BOMBEIRO

Psic6logo-bombeiro foi a categoria criada a partir da fala de um dos
participantes sobre as dificuldades que, na opinido dele, o psicélogo escolar pode
enfrentar em sua atuacdo. O entrevistado indicou que o psicologo escolar age,
muitas vezes, como um quebra-galho ou um profissional que apaga incéndios na
escola, alguém que acode problemas que surgem no cotidiano escolar, sem,
necessariamente, ir a raiz desses problemas.

Esse mesmo participante comparou a atuacao do psicélogo escolar a de um
profissional que é chamado para realizar a¢bes que ndo sao do seu campo de
atuacdo, mas, ainda assim, as realiza, ndo obtendo sucesso. Denomina o psicélogo

que age dessa forma de Zé-faz-tudo.

[o psicologo] é ‘Zé-faz-tudo’ quando chega la com o problema, menino tirou
nota baixa, vamos resolver e ndo resolve, né?! Mas quando ele deixa de ser o tal

Zé é quando ele participa e jd previne aquilo (Participante 4).

Uma das dificuldades que o psicélogo escolar enfrenta no cotidiano
profissional é que precisa adequar-se aos parametros delineados na instituicao que
0 emprega, tendo em vista que &, em ultima instancia, um ‘empregado’. Levando em
consideracdo também essa questdo, podemos observar que a disseminacao da
imagem de um profissional
‘Zé-faz-tudo’ ou '‘Bombeiro’ vai muito além das a¢bes do préprio profissional. Ela
também pode ser consequéncia de uma confusao na expectativa institucional sobre
seu trabalho ou de demandas levantadas pelos préprios estudantes e familiares e

que ndo correspondem ao fazer da Psicologia Escolar.
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Existe também no imaginario social a ideia de que o psic6logo chega na
escola para resolver todos problemas instantaneamente. Para Facci (1998), é
fundamental que o psicélogo nao ocupe o lugar mitoloégico de quem ‘possui uma
bola de cristal’ e resolve todos os problemas da escola. Pelo contrario, o psicélogo
deve reconhecer que nao pode ser alguém que ja tenha respostas, mas alguém que
pode refletir, junto com a equipe escolar, possibilidades para que a escola atinja

seu objetivo de humanizar e de educar.
PERSPECTIVAS DE AQAO

As ‘perspectivas de acao’ referem-se ao que os participantes apontaram
como possibilidades de acao para o psicélogo escolar. Nessa categoria discute-se
como esse profissional pode, a partir das falas dos sujeitos, contribuir para o
desenvolvimento do jovem em sua trajetéria escolar.

Um dos participantes acredita que o foco principal do trabalho do psicélogo
escolar deva ser a prevencao. Ele diz que esse profissional deve realizar atividades

planejadas e ndao emergenciais em seu cotidiano profissional.

Entdo [o psic6logo] tem que chegar antes, tem que ver o problema antes e ndo
s td com o problema ali, é manutencdo preventiva e ndo corretiva, entendeu?!
Porque a corretiva, ja aconteceu o estrago, jd foi, entdo ndo adianta mais, e o

estrago vai acontecer vdrias vezes, né?! (Participante 4).

Na opinido deste participante, muitas vezes, as acoes do psicologo escolar
consideram os alunos que tiram notas baixas ou apresentam comportamentos de
indisciplina. Nesse sentido, defende que, ao realizar acdes preventivas, o psicélogo
escolar pode fazer intervencdes que contemplem também os demais estudantes,
oportunizando a todos 0 acesso a seus servicos.

Nesse sentido, discutiremos outro tipo de pratica que parece desvincular-se

tanto do entendimento clinico-tradicional, quanto do Psicélogo-bombeiro. E o
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trabalho com grupos de discussao na escola. Os participantes apontaram que o
trabalho em grupos deveria ser uma acdo da Psicologia Escolar e que, dessa
maneira, poderia haver maior contribuicdao para a trajetdria escolar dos jovens.

Citaremos uma fala que exemplifica essa proposicao:

[...] talvez se tivesse algum programa, alguma coisa para fazer os alunos
entrarem mais em contato com eles mesmos, se algum dia na semana fizessem
alguma atividade juntos, tipo todo mundo ld no pdtio. Para essas pessoas
terem a oportunidade de conhecer outros amigos, essas coisas, porque eu acho
que isso mexe muito com o psicolégico, vocé ter alguém que vocé sabe que
pode contar, pra ver que vocé ndo td sozinho no mundo, eu acho que seria

importante (Participante 1).

A sugestdao dos participantes de que o psicologo deve realizar trabalhos
com grupos na escola deve ser, no nosso entendimento, o foco principal de atuacao
nas escolas, tendo em vista que as interven¢6es em grupo oportunizam a realizacao
de a¢bes preventivas. O grupo é uma forma de dar voz aos jovens, de conhecé-los,
de debater com eles questdes relacionadas a escola e aos demais contextos ligados
a suavida.

Nas Referéncias Técnicas para atuacdo de psicélogas (os) na Educacdo
Basica (CFP, 2013), defende-se que a discussdo coletiva oportunizada também
pelos trabalhos com grupos “"pode facultar novas ideias e acdes favorecedoras de
uma pratica compartilhada que contribua para a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem” (CFP, 2013, p. 56).

O detalhamento das teorias psicologicas de grupo ndo é o foco principal
deste trabalho. Para 0 momento, cabe apenas destacar como o trabalho em grupo
pode ser utilizado como acdo formativa e de luta dentro da escola (PATTO, 2010), o
que nao quer dizer que, independentemente das inten¢6es do grupo proposto pelo
psicologo, esse objetivo sera atingido. E preciso que cada grupo seja ancorado em
teorias que fundamentem a intencionalidade dessa acao e, como define Saviani

(2008), quanto mais sélida for essa teoria, mais sélida sera a pratica.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi apreender o modo como os jovens descrevem
a Psicologia Escolar e o que esperam do profissional dessa area. A partir desse
objetivo, pudemos verificar que, de forma geral, os participantes da pesquisa
concebem o psicélogo escolar como um psicélogo clinico e, também, como o
profissional que foca suas intervencoes nos chamados ‘alunos-problema’.

Os resultados apontaram também a necessidade de refletir sobre o papel
de 'Psicélogo-Bombeiro’, muitas vezes, assumido por esse profissional na escola.
Concordamos com Facci (1998): apagar incéndios ndo nos conduz a uma Psicologia
Escolar Critica.

A partir do discurso dos jovens, identificamos também algumas
possibilidades de acao para a Psicologia Escolar, tal como a de estabelecer o
trabalho com pequenos grupos. Consideramos que o grupo é uma forma
democratica de acesso ao trabalho da Psicologia Escolar e é uma oportunidade
interessante de luta e de expressao das necessidades dos jovens.

Os resultados da pesquisa apontaram a necessidade de se superar o
modelo clinico e individualista de atuacdo do psic6logo na escola. Apesar de a
desmistificacao do psic6logo enquanto clinico na escola ndo depender somente do
profissional, acreditamos que a concepcao de Psicologia Escolar do proprio
psicélogo é a porta de entrada para a construcao e consolidacdao de uma Psicologia

Escolar Critica.
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paradigma da inclusao propde que todos os alunos tenham as mesmas

oportunidades educacionais, independentemente de suas caracteristicas

e diferencas individuais. Essa orientacdao aponta para a necessidade de
transformacao e melhoria das condicoes pedagogicas, estruturais e administrativas
das escolas, bem como um investimento nas politicas de financiamento e de
formacao continuada, garantindo uma educacao de qualidade para todas e todos.
Certamente, toda educacao deveria ser inclusiva, portanto, a expressao seria
redundante. Porém, a nossa sociedade, por ter a exploracdo em sua base,
marginaliza e segrega. As minorias geradas, por sua vez, expressam as separacgdes
socialmente determinadas ( CROCHIK et al, 2013).

Um ponto critico esta nas mudancas de carater atitudinal, pois as diferencas
costumam ser negadas, desvalorizadas e tratadas como obstaculos no ambito
educacional. Esses esteredtipos, que povoam o imaginario escolar, vem ao longo
dos tempos marginalizando os alunos com deficiéncia e com potencial mais
elevado, estabelecendo diferentes formas de tratamentos e relacionamentos
educacionais.

O psicologo escolar é um agente que mobiliza e contribui para a
transformacao do espaco escolar, ja que ha confronto de interesses, valores,
ideologias, bem como conflitos. Hd a necessidade de se gerar mudancas na
subjetividade social da instituicdo ( MARTINEZ, 2005).

Nesse sentido, torna-se fundamental o desenvolvimento de acoes
conjuntas que envolvam toda a comunidade escolar, com o intuito de encoraja-la a
enfrentar com seguranca os desafios desse novo paradigma educacional,
engendrando reflexdes e mudancas de atitude dirigidas aos alunos com deficiéncia

na escola.
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Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral fornecer ao corpo
docente e discente do Colégio Universitario - COLUN?* conhecimentos especificos

22 propiciando uma relacdo de respeito e

sobre os alunos com deficiéncia
valorizacao das diferencas na escola e, especificamente, caracterizar as atitudes
que manifestam preconceito na escola, considerando as narrativas dos proprios
sujeitos envolvidos no processo educativo.

Cabe destacar que esse trabalho corresponde as atividades realizadas no
Projeto de Extensao "RODA DE CONVERSAS: o preconceito e as diferencas na
escola”, desenvolvido pelo Nucleo de Assisténcia Estudantil — NAE, setor no qual
funciona o Servico de Psicologia Escolar da instituicao, pelo Nucleo de Atendimento
as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas — NAPNEE e pela Divisao
Técnico Pedagogica — DTP do COLUN, que iniciou suas atividades no ano de 2016 e
que continua em andamento.

Inicialmente, realizou-se um levantamento junto a Coordenacao do NAPNEE
e DTP para identificar o numero de alunos com deficiéncia matriculados na escola e
suas respectivas salas de aula. Em seguida, elaborou-se um cronograma de acées
interventivas, planejado e executado de forma colaborativa, com a participacdo de
duas estagiarias do curso de graduacao em Psicologia, uma bolsista do curso de
graduacao em Pedagogia e duas do curso de graduacao em Servico Social da UFMA,
sob a supervisao dos coordenadores e da equipe organizadora.

A estruturacdao do trabalho deu-se através de encontros previamente
estabelecidos, compostos por rodas de conversas com oficinas, vivencias praticas,
dindmicas de sensibilizacao, escuta de depoimentos dos professores e alunos, bem
como, distribuicao de folders informativos com orientacoes e dicas de
relacionamento, abordando tematicas diferenciadas relacionadas com o
preconceito e a valorizacao das diferencas na escola, visando a melhoria do

processo inclusivo e do atendimento educacional.

2! Colégio de Aplicacao da Universidade Federal do Maranh&o — UFMA.

22 Alunos publico-alvo da Educacio Especial matriculados no COLUN. A nova Politica Nacional da Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva (BRASIL, 2008) define como publico-alvo da Educagdo Especial os alunos com Deficiéncia,
Transtornos Globais do Desenvolvimento (TGD) e com Altas Habilidades/Superdotagao.
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Optou-se em avaliar os resultados obtidos ao final de cada encontro,
visando elucidar os saberes conceituais e atitudinais trabalhados, assim como,
saber a opinidao dos participantes a respeito do Projeto e possiveis sugestées de
melhoria. O registro das atividades deu-se através de fotografias e gravacoes e as
narrativas transcritas para posterior analise. Para preservar a identidade dos

participantes, utilizou-se nomes ficticios na transcricao das narrativas.

O PRECONCEITO E AS DIFERENCAS NO COLEGIO UNIVERSITARIO:
PRIMEIRAS APROXIMACOES

De acordo com os dados levantados, ao final do ano de 2018 o COLUN
possuia um quantitativo de 08 alunos cadastrados no NAPNEE, dentre estes todos
possuem deficiéncia (visual, fisica, intelectual ). Destes alunos, 05 ( cinco ) cursam
do Ensino Fundamental e 03 ( trés) cursam o Ensino Médio, nos turnos matutino e
vespertino da escola.

No entanto, o NAPNEE, no inicio do projeto, chegou a ter 16 ( dezesseis )
alunos cadastrados, sendo 13 ( treze) alunos com deficiéncia e 03 ( trés ) com
indicativos de altas habilidades/ superdotacao.

Diante desses dados coletados, a equipe organizadora do projeto “"Roda de
conversas: o preconceito e as diferencas na escola” elaborou um calendario de
atividades priorizando os diferentes contextos e necessidades encontradas,
possibilitando didlogos sobre a dinamica do processo de inclusao e reflexdes
acerca dos beneficios da convivéncia na diversidade, buscando minimizar as
barreiras sociais e atitudinais existentes no ambiente escolar.

Assim, no decorrer dos anos de 2016 a 2018, as intervencbes foram
direcionadas para as turmas do Ensino Fundamental (do 5° ao 9° ano) e do Ensino
Médio ( 1° e 2° ano) do COLUN, abordando tematicas relacionadas com o
preconceito e orientacdes sobre o relacionamento com pessoas com deficiéncia na

escola.
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Durante as rodas de conversas foram realizadas oficinas de sensibilizacao,
vivéncias praticas, dinamicas de grupo e exposicoes de videos, com momentos de
"perguntas e respostas”, onde todos tiveram a oportunidade de tirar suas ddvidas
sobre a tematica e ouvir os depoimentos dos colegas em sala de aula.

Inicialmente, em cada turma, os alunos foram informadas sobre os
objetivos e a metodologia do projeto e, em seguida, desenvolvidas dindmicas de
aquecimento e relaxamento. Na Figura 1 é possivel observar os momentos de
descontracao e interagdo vivenciados durante uma roda de conversa, ocorrida em

uma das turmas do Ensino Fundamental.

Figura 1 — Dinamica de sensibilizacao realizada com os alunos do Ensino Fundamental do COLUN,

durante uma roda de conversa. (2016)

Durante essa dindamica, os alunos encheram balées e foi solicitado que cada
um jogassem o seu baldo para cima e, a partir dai, eles ndo podiam deixar os baldes
cairem no chdo. Ao final, os alunos fizeram uma reflexao acerca das dificuldades
encontradas e da importancia do companheirismo, da cooperacao e do trabalho em
equipe na escola. "~ NOs estdvamos muito preocupados com o nosso baldo e
deixamos o baldo dos colegas cairem” (Aluno Paulo). A fala do aluno Paulo
demonstra que os resultados da dinamica foram positivos, tendo em vista que o
objetivo era provocar uma reflexao em torno da aceitacao no que diz respeito ao

outro.
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Apés esse momento de descontracdao, os alunos tiveram oportunidade de
assistir videos relacionados com o respeito as diferencas na escola, como a exibicao
do filme “Cuerdas”?® durante as rodas de conversas sobre alunos com deficiéncia
fisica e intelectual na escola. Este filme retrata a histéria de uma menina que criou
uma ligacao afetiva e criativa com um colega de classe com paralisia cerebral, que
nao conseguia andar e falar.

Durante o desenvolvimento essa atividade, pdde-se perceber como os
alunos absorveram essa experiéncia, desenvolvendo uma maior conscientizacao no
que diz respeito as formas de se relacionar e conviver com as diferencas na escola,

\

como bem demostra as falas dos alunos do Ensino Fundamental: “- E muito
importante a amizade entre as pessoas, ndo importa a deficiéncia. As diferen¢as ndo
atrapalham a amizade” (Aluna Aline). “- E muito triste esse filme, o preconceito
acontece em muitas escolas. Nao devemos excluir os alunos com deficiéncia”. (Aluno
Alberto).

Em seguida, os alunos tiveram oportunidade de debater sobre o processo
de inclusao, relatar suas dificuldades relacionadas com o preconceito e aceitacao
das diferencas em sala de aula, bem como, discutir sobre as diferentes formas de
enfrentamento dos obstaculos encontrados na escola.

No entender de Crochik (2006), as manifestacbes de preconceito na
educacao se desenvolvem no processo de socializacao, que ao longo do tempo vem
sofrendo alterac6es em funcdao das diferencas culturais e dos condicionantes
histéricos. Dessa forma, torna-se oportuno uma reflexdo em torno do trajeto
historico que legitimou a segregacao das pessoas com deficiéncia em instituicdes
especializadas e das outras formas de violéncia, que ainda persistem nas praticas
educacionais atuais.

No relato do aluno Jodo, do 6° ano do Ensino Fundamental, ficou denotada

a dificuldade de relacionamento diante das diferencas encontrada na sua turma, ao

23 Curta-metragem de animacdo, vencedor do Prémio Goya 2014, que evidencia a importancia da promocao dos valores no
desenvolvimento das criancgas. Disponivel em: http://portugalglorioso.blogspot.com/2014/01/cordas-o-melhor-filme-de-

animacao.html.
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afirmar que, muitas vezes, os alunos tentam ajudar e interagir, mas o préprio aluno
com deficiéncia se isola e se exclui durante as atividades.

Sobre esse aspecto, Amaral (1995) esclarece que a deficiéncia se apresenta
como uma ameaca, contrariando aquilo que definimos como padrao de perfeito,
belo e harménico. E para suportar essa ameaca e minimizar as tensdes e
insegurancas frente a diferenca, o ser humano cria diversos mecanismos de defesa,
tais como rejeicao, isolamento, negacao... Para a referida autora, esses mecanismos
de defesa se tornam, as vezes, tao rigidos e constantes que podem limitar ou alterar
a dinamica das relacdes interpessoais.

Nessa perspectiva, Mantoan (2003), defende que o grande ganho para
todos é viver a experiéncia da diferenca. Se os alunos ndo vivenciam isso na

infancia, mais tarde terao muita dificuldade de vencer os preconceitos.

A escola prepara o futuro, e se as criancas aprenderem a valorizar e
conviver com as diferencas nas salas de aula serdo adultos bem
diferentes de nés que temos de nos empenhar tanto para entender
e viver a experiéncia da inclusao. (MONTOAN, 2003, p.91).

Nesse sentido, ficou evidenciado nos depoimentos dos alunos as mudancas
de atitude decorrentes da experiéncia inclusiva em sala de aula, como bem
demonstra a fala da aluna Amanda: "- Eu sempre ajudava Gabriel na hora das
atividades e, até hoje, ele me procura e gosta de brincar comigo”.

Sobre esse processo de mudancas, Silva (2008) afirma que “As pessoas
com deficiéncia causam estranheza num primeiro contato, que pode se manter ao
longo do tempo, a depender do tipo de interacdo e dos componentes dessa
relacdo.” (SILVA, 2008, p.68). Dai a importancia de estimular uma rela¢do de
valorizacdao da diversidade na escola, criando espagos de formagoes, debates e
discussdes sobre essa tematica, para que os alunos e professores possam refletir
sobre suas atitudes e acgbes, buscando superar os dilemas e problemas
encontrados.

Na roda de conversas sobre o aluno com deficiéncia fisica na escola, os

alunos foram desafiados a fazer um desenho ou escrever algo relacionado ao
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preconceito sem utilizar as maos, apenas com o auxilio da boca, pés, antebracos e
cotovelos. Nas Figuras 2 e 3 é possivel verificar os alunos do Ensino Fundamental

vivenciando essa experiéncia pratica.

Figura 2 — Aluna escrevendo com o auxilio dos pés durante a roda de conversas sobre deficiéncia
fisica no COLUN. (2016)

Figura 3 — Aluno escrevendo com o auxilio do cotovelo durante a roda de conversas sobre
deficiéncia fisica no COLUN. (2016)

Na hora do debate, foi 0 momento de comentar sobre a vivéncia de se
colocar no lugar do outro, de como foi essa dindmica para cada um, dentre outros

questionamentos. - Foi muito dificil, pensei que ndo fosse consequir realizar essa
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atividade!” (Aluna Beatriz). E por altimo, foi feito um paralelo para os
comportamentos e atitudes dos alunos dentro da sala de aula.

Através da producao de desenhos, os alunos puderam demonstrar os
conhecimentos apreendidos e as reflexdes realizadas diante do trabalho proposto.
Alguns expressaram suas ideias através da escrita de frases e palavras chaves
como: “"Respeito”, "Ajuda”, "Solidariedade”, "Amizade”, “Inclusao”, "Diga nao ao
Preconceito!”, "Violéncia nao!”, "Somos todos iguais”, "Vamos prevenir e eliminar o

preconceito”, dentre outras, conforme demonstrado na Figura 4:

Figura 4 — Desenhos produzidos pelos alunos do 7° ano do Ensino Fundamental durante uma roda
de conversas no COLUN (2016)

Na roda de conversas sobre a deficiéncia visual, os alunos de uma turma do
1° ano do Ensino Médio, no qual possuia com um aluno com deficiéncia visual ,
participou de uma atividade no qual passaram uma semana assistindo as aulas com
vendas nos olhos. Os professores da turma foram avisados durante a semana de
aulas e eles realizaram as devidas adaptagcées em suas aulas. No final da semana,
os alunos comentaram sobre a experiéncia realizada, desenvolvendo um maior
sentimento de empatia em relacao ao aluno com deficiéncia visual, destacando as
barreiras existentes na sala de aula e em toda a escola, tais como: o excesso de
barulho durante as aulas, a necessidade do professor realizar audiodescricdo no
decorrer de suas explicagdes, as adaptacdes dos conteidos ministrados em sala de

aula, dentre outras.
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Figura 5 — Alunos assistindo uma aula de matematica com os olhos vendados (2017)

Durante as rodas de conversas realizadas nas salas em que possuem alunos
diagnosticados com deficiéncia intelectual, ficou evidenciado que as diferencas
nem sempre sao aceitas e compreendidas em sala de aula, como bem demonstra os
depoimentos dos alunos: “- As vezes, ninguém ajuda Roberto, Ele ndo entende a aula,
fica s6 copiando do quadro.” (Aluna Marta). “- A professora Joana sempre traz
atividades com gravuras e desenhos para ajudar ele a compreender melhor a aula.”
(Aluno Thiago).

Neste caso, o professor enquanto mediador e organizador das atividades
em sala de aula, precisa dialogar com a turma sobre a riqueza das diferencas
humanas, contribuindo para que os alunos se tornem mais sensiveis,
compreensivos e solidarios para com os colegas. Além disso, faz-se necessario uma
autorreflexdo critica em torno das praticas pedagogicas adotadas.

Nesta perspectiva, Silva (2008) preconiza que o preconceito contra pessoas
com deficiéncia é configurado como um mecanismo de negacao social, visto que
suas diferencas sdo ressaltadas como uma falta, caréncia ou impossibilidade. Tal
situacdo, resultante da auséncia da reflexao, acaba limitando as expectativas sobre
0 que elas s3ao realmente capazes de realizar, ocasionando sentimento de
insatisfacdo, em razao dos repetidos equivocos e distorcoes.

Nesse sentido, foi priorizada um momento com os professores do Ensino

Fundamental, com o intuito de debater sobre a inclusdo de alunos com deficiéncia
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intelectual, visando estabelecer novas mediacdes e adequagbes no processo ensino
aprendizagem. Participaram dessa roda de conversas 05 professores que atuam
com alunos com deficiéncia em sala de aula.

Para esse momento, foi criado um espaco de escuta das percepcoes
docentes sobre as caracteristicas do aluno com deficiéncia intelectual, as
dificuldades sentidas e as adequacodes realizadas pelos professores no decorrer do
processo educativo. O foco central desse trabalho foi contribuir para a inclusdao dos
alunos com deficiéncia, valorizando suas potencialidades, diferencas e
singularidades.

No que tange a percepcdao sobre as caracteristicas dos alunos com
deficiéncia intelectual, os professores destacaram: o ritmo de aprendizagem lento,
as dificuldades de memoria, a falta de concentracao e a pouca fluéncia verbal. Os
professores mencionaram ainda, as dificuldades sentidas no processo de avaliacao
e adequacao dos conteudos trabalhados, considerando os atrasos no processo de
aquisicao da leitura e escrita pelos alunos em questdo.

Cabe destacar a importancia da escuta dessas narrativas, na medida em que
ela promove reflexdes, ajuda na compreensao do processo inclusivo e no
estabelecimento de novas tomadas de decisées diante dos problemas encontrados,
pois "Quando alguém discursa, fala do que vivencia para o outro que escuta, esta é
uma oportunidade que este alguém podera ter para escutar e extrair significacoes
do que estd enderecando ao outro” (SILVA, 2011, p.63).

Assim, mesmo atuando em areas de conhecimento tdo distintas, os
professores puderam compartilhar experiéncias e perceber muitas semelhancas
nos discursos dos colegas, sobretudo, com relacdo as angustias e problemas
vivenciadas em sala de aula. Contudo, é imperioso destacar que as dificuldades
mencionadas pelos professores nao podem ser pretextos para que a escola se
exima de pensar a respeito do assunto e oferecer um ensino que atenda toda a
diversidade presente no ambiente escolar.

E nesse contexto, que a Politica Nacional de Educacdo Especial na
perspectiva da Educacdo Inclusiva (BRASIL, 2008) foi elaborada, no sentido de fazer

com que a escola repense seu modelo educacional, sobretudo, o seu papel no que
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diz respeito ao processo ensino aprendizagem e desenvolvimento global (fisico,
cognitivo, social e emocional) de todos os alunos, com suas diferencas e
particularidades.

Durante este encontro, os professores também comentaram sobre as
metodologias utilizadas e as adequacdes curriculares realizadas. Ao final, houve a
demonstracdo de uma avaliacdao adaptada, elaborada coletivamente pela
professora de ciéncias e pela professora da Sala de Recursos Multifuncionais -
SRM?“,

Observou-se que esse trabalho foi produtivo, munido de conhecimentos,
compartilhamento de experiéncias, ideias e sentimentos voltados para a melhoria
do processo ensino aprendizagem, contribuindo na compreensao das
complexidades e particularidades do contexto histérico, social e educacional, no
qual os alunos estao inseridos.

Ficou demonstrado, durante as rodas de conversas, que muitas atitudes de
preconceito acontecem por falta de esclarecimento sobre as potencialidades dos
alunos com deficiéncia. Nesse sentido, as dinamicas e oficinas de sensibilizacao
apresentaram-se como medidas eficazes para promover a humanizacao na escola.

Os resultados alcancados até o presente momento, apontam que 0 acesso
ao conhecimento e a autorreflexdo em torno das praticas adotadas sao
fundamentais na compreensao das diferencas no ambito da escola, podendo

engendrar acoes mais inclusivas, conscientes e humanizadas.

CONCLUSAO

Mediante a andlise das narrativas de experiéncias de preconceito obtidas
durante as rodas de conversas realizadas no COLUN, durante os anos de 2016 a
2018, pode-se afirmar que ndo sao os alunos com deficiéncia ou com altas

habilidades que devem adaptar-se a escola, mas a escola que, consciente de sua

** Espaco dotado de recursos e materiais pedagégicos direcionados para o Atendimento Educacional Especializado - AEE na
escola, com funcionamento no contraturno ao da escolariza¢do. Considera-se AEE o conjunto de atividades, recursos de
acessibilidade e pedagoégicos organizados institucionalmente, prestado de forma complementar ou suplementar a formacdo
dos alunos no ensino regular. (BRASIL, 2008).
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funcdo, deve propor acoes pedagogicas acolhedoras e estimulantes, possibilitando
a efetivacdo do processo de inclusado escolar.

Nesse sentido, torna-se fundamental desmistificar a ideia de que a
deficiéncia é uma doenca ou uma condicdo impeditiva de aprendizagem. As
limitacdes ou dificuldades apresentadas pelos alunos com deficiéncia imprimem
um ritmo diferente em sala de aula, mas n3ao impedem que estes alunos
desenvolvam o seu potencial, desde que seja valorizada e respeitada a
especificidade de cada um na escola.

Cabe salientar, que todos os alunos, independentemente de terem
deficiéncia ou potencial elevado, tém o direito de se sentirem acolhidos e
respeitados no ambiente escolar, no trabalho e em todos os segmentos da
sociedade, livres do preconceito, da marginalizacao e da exclusao social.

E importante ressaltar a importancia de um trabalho constante com os
responsaveis dos estudantes com deficiéncia, uma vez que, em reunides realizadas
com estes responsaveis, fica evidente em algumas narrativas que as pessoas com
deficiéncia ainda sdo vistas como incapazes, coitadas, sendo totalmente
dependentes, em sua maioria, na realizacao de atividades da vida diaria. Este fato
nao se enquadra com o atual contexto educacional, no qual estes estudantes
devem ser vistos enquanto sujeito de direitos e incluidos na sociedade.

Para Neves e Machado (2005), necessitamos de uma pratica em Psicologia
Escolar, nos contextos educativos formais, que se volte para uma perspectiva
inclusiva e de promocao do desenvolvimento (p. 136). Dessa forma, A atua¢do do
psicélogo escolar na atualidade necessita considerar o bem-estar de todos os
participantes no contexto educacional, favorecendo o desenvolvimento psicolégico
e os processos de aprendizagem, com o intuito de superar modelos de intervencao
que favoreciam a exclusdo social e a manutencao de estigmas e preconceitos.

Diante da complexidade da inclusao de alunos com deficiéncia no ensino
regular, é fundamental que o psicélogo escolar busque compreender o contexto
educativo em suas multiplas dimensdes e procure desenvolver acées direcionadas

aos varios participantes da comunidade escolar.
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E necessario que o psicélogo escolar ( juntamente com o0s outros
profissionais da instituicdao), amplie a discussdo teérica sobre o tema, devendo
pautar-se em praticas pedagogicas que coadunem com os preceitos de uma escola
inclusiva, bem como o desenvolvimento de novas metodologias de intervencao
com os atores sociais da escola que previnam a discriminacdo e o preconceito.

A partir das reflexdes realizadas, pode-se constatar que o processo de
homogeneizacao do ensino tem se configurado como um dos principais promotores
da exclusdo escolar e que a melhor forma de combater ao preconceito é o acesso
ao conhecimento, devendo a escola assumir a responsabilidade pela formacao
humana, fortalecendo a consciéncia critica para combater a exclusao e todos os

tipos de violéncia ainda existentes no ambito educacional.
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as ultimas décadas, as politicas de ampliacao e democratizacao do acesso

ao ensino superior implantadas no pais ampliaram o numero de

instituicoes de educacdo superior (IES) pablicas e privadas, bem como a
oferta de vagas e de cursos. Assim sendo, essa expansao promove maior
democratizacdo do acesso as IES (MEC, 2012; INEP, 2014). Junto a isso, as Gltimas
décadas foram marcadas por uma nova ordem social do trabalho, suscitada pela
globalizacdo, por uma maior flexibilidade e instabilidade nos processos produtivos,
aumento da competitividade e pelo acelerado desenvolvimento das tecnologias da
informacdao. Com isso, as perspectivas profissionais apresentam-se menos
definidas e previsiveis, com transi¢cdes mais frequentes e dificeis. Essas mudancas
passaram a exigir o desenvolvimento de capacidades e competéncias que diferem
substancialmente dos conhecimentos e aptidées requeridos dos profissionais no
decorrer do século XX (SAVICKAS et al., 2009).

Para os profissionais que procuram auxiliar as pessoas no desenvolvimento
das suas vidas de trabalho, o contexto apresentado suscita uma série de novas
questdes e desafios (SAVICKAS et al., 2009). Ademais, esse tipo de auxilio tem se
mostrado necessario em diversas etapas da vida, nas quais ocorrem rupturas na
trajetoria pessoal e profissional, dado o momento de grandes modificacées no
significado social do trabalho dentro do capitalismo globalizado (LEHMAN, 2010).

Nesse cenario, a adaptabilidade de carreira é um construto que tem sido
crescentemente estudado no ambito da Psicologia Vocacional, pois, conforme
Lassance e Sarriera (2019), representa o modo pelo qual o individuo relaciona-se
com o contexto e constréi a sua carreira, e, assim, desenvolve-se a partir da

interacdo entre o mundo interno e externo (SAVICKAS; PORFELI, 2012). A
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adaptabilidade de carreira é um construto composto por quatro dimensdes. A
primeira, denominada preocupacado se refere a capacidade de pensar e preparar-se
para os desafios da carreira. A segunda dimensdo, chamada controle, reflete a
habilidade para controlar as tentativas de preparacao para o futuro profissional,
bem como o nivel de responsabilidade, esforco, autodisciplina e persisténcia. A
terceira dimensao, chamada curiosidade diz respeito a exploracao de si mesmo e de
possiveis futuros cenarios de carreira. A quarta dimensao, confianga, relaciona-se a
crenca nas escolhas de carreira e na capacidade para implementar os planos
profissionais (SAVICKAS; PORFELI, 2012).

Assim, no ambito académico, estudantes com altos niveis de adaptabilidade
de carreira tendem a ser mais competentes e otimistas em relacao as suas carreiras,
a sentirem-se mais capazes na tomada de decisdes de carreira e na busca por
emprego, e mais propensos a conseguirem um emprego (DUFFY; DOUGLASS; AUTIN,
2015). Pesquisas tedricas e empiricas conduzidas até o momento sugerem que a
adaptabilidade de carreira é um construto importante no que se refere as
transicdes de trabalho, particularmente entre os graduados que enfrentam o
desafio de passar do ensino superior para os contextos profissionais (MONTEIRO;
ALMEIDA, 2015).

Em se tratando do dominio vocacional, a formacao superior € um momento
privilegiado para a construcdo da identidade profissional e a consolidacao da
identidade pessoal. O periodo final da formacao, especialmente, suscita o aumento
dos sentimentos de responsabilidade e impoténcia, bem como a sensacao de
despreparo para o mundo do trabalho (MELO-SIVA; REIS, 1997). Assim, os maiores
conflitos vocacionais localizam-se nos periodos de transicdao, aumentando as
preocupacbes e o comprometimento com escolhas académicas e de carreira
(KALAKOSKI; NURMI, 1998). Tais aspectos indicam a importancia da promocdo de
intervenc6es de carreira nos contextos de formacao.

Tendo em vista o exposto, este capitulo descreve a experiéncia de uma
intervencao de carreira que buscou oportunizar aos graduandos espacos para
pensar a construcao de suas trajetorias profissionais a partir da abordagem de

quatro temas principais: autoconhecimento, exploracdao do mundo do trabalho,
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instrumentalizacdo para a busca de oportunidades e planejamento de carreira.
Cumpre esclarecer que neste trabalho entende-se por intervencao de carreira o
apoio direto a um individuo no sentido de promover uma tomada de decisao mais
eficaz, bem como, o aconselhamento para auxiliar em dificuldades no ambito da
carreira (SPOKANE, 1990).

METODO

A intervencao foi realizada em um Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, localizado no norte do Rio Grande do Sul. A proposta foi divulgada aos
estudantes de cursos superiores por meio eletronico (site e redes sociais da
instituicdo) e presencial (salas de aula). As inscricbes foram realizadas via
plataforma online Google Forms.

O trabalho foi desenvolvido por meio de seis encontros grupais com
duracdo aproximada de trés horas cada, dos quais participaram 26 estudantes
vinculados a diferentes fases de cursos de graduacao da instituicdao, sendo 20
homens e 6 mulheres, na faixa etaria de 18 a 35 anos. Durante os encontros foram
utilizadas técnicas de dinamicas de grupo, tarefas de pesquisa e atividades
expositivas, abordando os temas autoconhecimento, exploracado do mundo do
trabalho, insercao profissional e estratégias para a construcao do planejamento de
carreira.

O primeiro encontro destinou-se a apresentacao da proposta de trabalho,
estabelecimento do contrato e integracdao dos participantes. Além disso, foram
introduzidas as atividades e os temas principais a serem abordados no decorrer dos
encontros, e o0s participantes responderam a Escala de Adaptabilidade de
Carreira/ Career Adapt-Abilities Scale — CAAS (SAVICKAS; PORFELI, 2012), adaptada
para o Brasil por Teixeira et al. (2012).

Ainda nesse encontro pediu-se aos participantes que construissem uma da
linha da vida com passado, presente, e expectativas para o futuro, com vistas a

estimular o autoconhecimento e o reconhecimento da trajetoria de carreira. Tendo
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como base essa atividade, solicitou-se como tarefa para o encontro seguinte a
elaboracao de um memorial descritivo contendo o relato da histéria de vida de
cada um deles. Além disso, orientou-se que os estudantes respondessem aos
instrumentos Escala de Valores do Trabalho (PORTO; TAMAYO, 2008), que tem por
objetivo identificar motivos orientadores referentes ao trabalho e Inventario de
Ancoras de carreira (SCHEIN, 1993), que indica os valores, motivos e competéncias
que costumam orientar os individuos em processos de escolha e desenvolvimento
de carreira.

O segundo encontro buscou retomar os temas abordados anteriormente e
as tarefas solicitadas. Os participantes discorreram sobre a experiéncia de
elaboracdao do memorial descritivo, sendo estimulados a refletir sobre suas
narrativas e aspectos influenciadores de suas escolhas. Neste encontro também
foram discutidos, por meio de atividades individuais e grupais, os instrumentos
Escala de Valores do Trabalho (PORTO; TAMAYO, 2008) e Ancoras de carreira
(SCHEIN, 1993). Como tarefa para o encontro seguinte, solicitou-se aos
participantes que listassem as experiéncias e atividades desenvolvidas ao longo de
sua trajetéria académica e profissional.

O terceiro encontro teve o propésito de refletir sobre a construcao da
trajetdria académica e profissional com base no exercicio realizado como tarefa de
casa, o qual possibilitou o reconhecimento das experiéncias vivenciadas e a analise
do engajamento com a formacao, viabilizando a identificacao de possiveis lacunas
e estratégias para soluciona-las. Como tarefa para o encontro seguinte, solicitou-se
aos participantes que, em pequenos grupos, e conforme o curso frequentado,
pesquisassem sobre possiveis areas de atuacao, preferencialmente as que fossem
de interesse dos componentes ou em que houvesse o desejo de maior exploracao.

No quarto encontro a tarefa solicitada anteriormente foi apresentada,
oportunizando aos estudantes a ampliacdao do repertorio acerca de diferentes
possibilidades de atuacdo, com atencdo as areas de interesse e aos aspectos que
necessitam de maior exploracao. Ainda nesse encontro, adentrou-se a tematica da
instrumentalizacdo para as oportunidades profissionais, partindo de discussoes

acerca da realidade atual do mundo do trabalho, empregabilidade, e as
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competéncias exigidas nesse cenario. Na sequencia, discorreu-se sobre elaboragao
de curriculos, quando entdao os estudantes puderam sanar dudvidas a respeito do
assunto.

O quinto encontro destinou-se a abordar as etapas de um processo seletivo,
quando entao foram abordados temas como recrutamento, entrevistas e dinamicas
de grupo. A partir da explanacao realizada e das técnicas vivenciais os participantes
puderam dividir experiéncias e esclarecer dividas. Nesse encontro também foram
apresentadas orientagdes quanto a elaboracdo do planejamento de carreira
individual, presentes em um roteiro estruturado com base na integracdao dos
aspectos trabalhados no decorrer dos encontros.

No sexto e ultimo encontro a experiéncia da elaboracao dos planos de
carreira individuais foi discutida. Ainda nesse encontro, os participantes
responderam ao instrumento de avaliacao que se constituiu num questionario com
a finalidade de avaliar a dinamica dos encontros. Nesse encontro uma segunda
aplicacdao da Escala de Adaptabilidade de Carreira mencionada anteriormente

também foi realizada.

RESULTADOS

Como mencionado, ao final do Gltimo encontro os estudantes avaliaram a
intervencdo por meio do preenchimento de um questionario e pelo
compartilhamento das percepcdes sobre os encontros, aspectos positivos e
negativos, e sugestées para o aprimoramento da proposta. Os questionarios
contemplaram seis questoes fechadas abrangendo a avaliacdo do tempo de
duracdo da intervencdo, a quantidade de encontros, os conteddos abordados, os
recursos utilizados, e o atendimento aos objetivos inicias. Por sua vez, as quatro
questdes abertas buscaram compreender as contribuicdes da intervencao, aspectos
positivos e negativos e sugestdes. Dos 26 participantes, 24 responderam a este
questionario de avaliacdo. As informacdes acerca das questoes objetivas

encontram-se sintetizadas na Tabela 1.
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Tabela 1 - Descricao da avaliagdo da Intervencao de Carreira em termos de conceito e frequéncia de

respostas.

ASPECTOS AVALIADOS | CONCEITO ' FREQUENCIA
Suficiente 20
Tempo de duracao Excessivo 0
Insuficiente 04
Suficiente 20
Quantidade de encontros Excessivo 0
Insuficiente 04
Regular 0
Conteuddos abordados Bom 09
Otimo 15
Regular 0
Recursos utilizados Bom 08
Otimo 16
Totalmente 12
Atendimento aos objetivos Parcialmente 12
Nao houve atingimento 0

Fonte: os autores.

Considerando as informag6es apresentadas, bem como os relatos dos
participantes, ndao obstante uma avaliacdo geral positiva, evidenciou-se a
percepcao de que a intervencdo poderia ser mais extensa. Isso também é
perceptivel ao se analisar os aspectos “"tempo de duracao” e “"quantidade de
encontros”, que foram avaliados como insuficientes por quatro dos participantes,
fato que também pode ter repercutido na avaliacdo de que os objetivos foram
parcialmente atingidos. A fala do participante P15%° ilustra essa afirmacdo “A
oficina foi 6tima, esclareceu varias dividas, porém gostaria que tivesse sido no
inicio do semestre e com maior tempo de duragdo para conseguir abordar de forma
ampla os assuntos”.*

No que diz respeito a uma avaliacdo qualitativa da contribuicdao da
intervencdo realizada, sobressairam-se aspectos referentes as reflexdes sobre

construcao da carreira e autoconhecimento, como pode ser observado, por

exemplo, no relato de dois participantes: “"Nunca parei para pensar sobre mim

23 Os participantes serdo identificados pela letra "P", seguida da numeracdo de 1 a 24, que os diferenciara entre si.
26 As falas dos participantes serdo transcritas como citacdes diretas.
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mesmo, como carreira ndo é sé algo profissional, mas abrange toda nossa vida” (P7)
e “"Me fez pensar muito sobre minhas atitudes profissionais, académicas e
pessoais” (P10).

Foram recorrentes os relatos de que as reflexdes propostas possibilitaram
definir objetivos para o futuro, despertando, ao mesmo tempo, a necessidade de
pensar nas atitudes do presente: "Me fez refletir mais sobre o futuro, perceber que
0 tempo passa rapido e os anos da faculdade estao acabando e preciso me preparar
mais” (P17); “Trouxe o esclarecimento das futuras obrigacées e compromissos, bem
como induziu o aluno a sair da sua zona de conforto em busca de novos desafios.
Também proporcionou que o aluno faga uma autoavaliacao de como esta, em que
atua e o que é possivel fazer para melhorar” (P2).

A instrumentalizacao para a elaboracao de curriculos e a participacao
processos seletivos para emprego e estagio também foram aspectos destacados
dentre as contribuicdes citadas, como exemplifica a participante P24: "A oficina
contribuiu muito para mim. Ter pelo menos uma nocao basica de entrevistas para
um novo emprego me ajudou, pois até entdo nao tinha uma nocao de como se
portar em uma entrevista. A ajuda com novos curriculos foi de extrema importancia,
consegui complementar meu curriculo profissional. Ainda ndo possuo Lattes e
LinkedIn, mas pretendo criar”. Por fim, a percepcao da necessidade de exploracao
das possibilidades profissionais, e o conhecimento de areas de atuacao do curso
até entdo desconhecidas também foram apontadas como contribuicbes da
intervencao.

De forma geral, em relacdo aos aspectos positivos da experiéncia, os
participantes indicaram os contelidos abordados, as metodologias utilizadas, a
interacdo entre o grupo e o dinamismo e interatividade das atividades. Ja os pontos
negativos dizem respeito ao horario e ao periodo de realizacdo (final do semestre),
bem como ao ndmero reduzido de encontros.

Como anteriormente citado, uma forma complementar de avaliar a
intervencdo realizada foi por meio da aplicacao da Escala de Adaptabilidade de
Carreira - CAAS (SAVICKAS; PORFELI, 2012), adaptada para o Brasil por Teixeira et al.

(2012), no primeiro encontro, antes do inicio das atividades, e no Gltimo encontro,
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apo6s o término. Optou-se pela utilizacdo desse instrumento pois a adaptabilidade
de carreira € um construto que abarca dominios fundamentais da construcao de
carreira, assim sendo, entende-se que essa avaliacdo pode contribuir com
elementos que auxiliem na compreensao da efetividade da intervencao.

Nesse processo, para a analise descritiva dos dados provenientes da Escala
de Adaptabilidade de Carreira foram utilizadas medidas de centralidade e
dispersao correspondentes a média e ao desvio padrao, pois os escores gerados
pela CAAS apresentaram distribuicao paramétrica. A analise inferencial foi
realizada por meio do teste t de student para amostras pareadas com o objetivo de
comparar os escores das facetas do CAAS (Preocupacdo, Controle, Curiosidade e
Confianca) antes e apds a intervencdo (T1 e T2 respectivamente) (Tabela 01). Todos
os procedimentos foram realizados no software STATA 14.0 (Version 14; StataCorp
LLC, Texas, USA). O intervalo de confianca para as andlises estatisticas foi de
p<0.05.

Os resultados sugerem que a intervencao promoveu um aumento
significativo das facetas “Curiosidade”, t(22) = 3,43, p = 0,002, e “Confianca”, t(22)
= 3,93, p = 0,0007, conforme pode ser observado na Figura 01. A comparacao dos
escores da faceta "“Curiosidade” mostrou que apds a intervencao houve uma
melhora do escore médio do grupo (23,26 + 3,63) quando comparado ao escore
inicial (20,82 t 3,55). Resultado semelhante foi observado para a varidvel
“Confianga”, cujos valores finais (25,04 + 3,02) foram superiores aos iniciais (22,34
+ 2,77). Nao foram observadas diferencas significativas na comparacdo dos escores
das facetas “Preocupac¢do”, t(22) = 1,92, p = 0,06, e "Controle”, t(22) = 1,69, p =
0,10, por meio do teste t de student. Sendo assim, os resultados da analise
estatistica sugerem que a intervencao de carreira apresentada nesse capitulo esta
associada ao aumento dos escores das facetas “Curiosidade” e "“Confianga”

mensurados pela escala CAAS.
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Tabela 02 - O efeito da intervencdo de carreira nos escores das facetas do CAAS.

Facetas do
CAAS

Escores T1

(média t dp)

Escores T2

(média t dp)

Preocupacdo | 22,73 + 3,37 24,52 £ 3,11 192 0,06
Controle 22,95 + 3,36 24,17 + 3,57 1,69 0,10
Curiosidade* | 20,82 + 3,55 23,26 + 3,63 3,43 0,002
Confianca* 22,34 2,77 25,04 + 3,02 3,93 0,0007

Fonte: os autores.

Notas: "CAAS", Escala de Adaptabilidade de Carreira; “"dp”, desvio padrao; Varidveis marcadas com

asterisco (*) apresentam p<0.05 na comparacdo do escore entre os periodos T1 e T2.

Figura 01 - Comparacdo das facetas da CAAS antes (T1) e ap6s (T2) a intervencdo de carreira.
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Fonte: os autores.
Nota:

entre os periodos T1 e T2.

a marcagdo com asterisco (*) indica que a o grupo apresenta p<0.05 na comparacao do escore
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CONCLUSOES

Como é possivel analisar, as informacdes obtidas por meio dos
instrumentos qualitativos e quantitativos de avaliacao da intervencao realizada
sugerem que as atividades oportunizaram reflexées sobre a carreira numa
perspectiva de integracdao entre escolhas anteriores, vivéncias atuais e aspiracoes
futuras, tornando possivel a analise de diferentes aspectos que influenciam a sua
construcado.

No entanto, chama a atencao o fato da maioria dos respondentes considerar
que o tempo de duracdo e a quantidade dos encontros foram suficientes, que os
contetdos abordados e os recursos utilizados foram bons ou 6timos e que, ao
mesmo tempo, a metade deles considera que os objetivos foram atendidos de
forma parcial. Frente a isso, é possivel constatar uma limitacao no questionario de
avaliacdo utilizado, pois ndao ha como compreender, de fato, o motivo para a
avaliacdao de que os objetivos foram parcialmente atingidos. Algo que poderia
auxiliar nessa compreensao seria a insercdao de uma questao aberta solicitando a
justificativa da atribuicdo da resposta (parcialmente ou totalmente), tornando a
avaliacao mais consistente.

Uma explicacdao que pode acenar no sentido de elucidar essa questao diz
respeito ao entendimento que os participantes tiveram a respeito do aspecto
"atendimento aos objetivos”. Tendo em vista que os demais aspectos foram
avaliados numa perspectiva positiva, pode ter ocorrido que a interpretacao deste
topico tenha sido relacionada a uma avaliacao pessoal do alcance dos objetivos em
termos dos temas trabalhados, quais sejam: autoconhecimento, exploracao do
mundo do trabalho, instrumentalizacdo para a busca de oportunidades e
planejamento de carreira. Desse modo, a aproximacao aos temas e as reflexées
associadas a eles podem ter tornado a avaliacao pessoal mais criteriosa e realista,
dada a complexidade do assunto, talvez até entao desconhecida.

Os resultados indicaram também que intervencao promoveu um aumento

significativo nas dimensoes curiosidade e confianca da adaptabilidade de carreira.
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A dimensao curiosidade envolve capacidade exploratéria do individuo em relacao
ao universo ocupacional, e se revela por meio de iniciativas como procurar
conhecer, aprender e investigar opc¢des profissionais com vistas a descobrir
atividades com as quais queira se engajar. J& a dimensao confianca expressa a
crenga nas préprias capacidades para atingir objetivos. Ambas sao fundamentais,
pois déficits na curiosidade acarretam decisGes pouco consistentes e uma visao
limitada do mundo do trabalho, enquanto falhas na expressao da confianga geram
dificuldades para agir em funcdo do sentimento de incapacidade para lidar com as
demandas de carreira (SAVICKAS, 2002). Esses sdo aspectos importantes a
considerar, ja que a literatura recomenda que as instituicdes de ensino superior
realizem processos de intervencao que promovam a adaptabilidade de carreira em
graduandos, haja vista que este processo pode influenciar positivamente as
trajetorias de carreira (AMBIEL; HERNANDEZ; MARTINS, 2016; MONTEIRO; ALMEIDA,
2015).

Nesse sentido, as instituicdes de ensino superior podem contribuir com o
desenvolvimento dos estudantes, por meio de acoes voltadas ao aprimoramento da
experiéncia de formacao e ao desenvolvimento de carreira. Isso se torna relevante
especialmente frente a expansao da educagcao superior e a consequente
diversificacdo do perfil dos ingressantes, somado aos estudos que demonstram
altos indices de evasao e dificuldades no processo de adaptacao ao contexto de
formacao e na transicao para o mercado de trabalho.

Para além da promocdo das intervengbes, constata-se também a
importancia da realizacdo de pesquisas sobre avaliacao de intervencoes de carreira
com graduandos. Tais estudos sao fundamentais para o aprimoramento e a
compreensao dos determinantes que tornam as intervencoes eficazes,
possibilitando, assim, o aumento da sua eficiéncia e fornecendo informacdes para o
aprimoramento de ag¢des futuras (BROWN; KRANE, 2000; PATTON, 1997). Nesse
sentido, outro aspecto relevante é a inclusao de avalia¢ées ao longo do tempo apds
a intervencdo, pois logo apds a finalizacdo dos processos a resposta dos

participantes pode estar sob impacto das atividades recentemente realizadas, além
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de altamente ativadas na memoria, o que pode causar vieses no processo de
resposta (AMBIEL et. al, 2017).
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Rosalva Maria Martins dos Santos

ste capitulo trata de um trabalho que vem sendo executado em alguns
campi dos Institutos Federais de Educacdao Ciéncia e Tecnologia, o qual
surgiu a partir da conclusao do meu mestrado em psicologia pela Pontificia
Universidade Catélica de Minas Gerais — PucMinas, em marco de 2016, que tratou
sobre os aspectos transferenciais que contribuem e/ou dificultam uma relacao
transferencial entre educando e educador no contexto de sala de aula, cujo tema
foi a “TRANSFERENCIA DE TRABALHO: aspectos transferenciais na relacdo
professor-aluno em uma instituicao de ensino”. A partir das entrevistas realizadas
com docentes e estudantes, ficou claro que esse é um tema muito recorrente no
contexto escolar. Como forma de compartilhar o conhecimento e, também, de
orientar o publico envolvido nesse processo, foi proposto realizar um trabalho com
todos aqueles que estdo relacionados diretamente com essa tematica, os
professores e os demais profissionais que atendem diretamente o corpo discente.
Até o momento, esse trabalho foi realizado em trés campi, sendo dois em
MG (Campus Betim e Governador Valadares) e um em Goids (Campus Uruacu),
também foi apresentado para o Nucleo de psicélogos do IFMG - NUPSI. A
importancia deste estudo foi a de discutir e interagir com esses servidores sobre o
modelo de transferéncia, positiva e/ou negativa, que é estabelecido com os
educandos no contexto de sala de aula. A partir das entrevistas realizadas, foram
trazidas situagbes que, por falta de conhecimento desse fendmeno transferencial,
dentro do contexto de sala de aula, estavam interferindo de maneira negativa na
relacao educador-educando. O objetivo do trabalho foi o de apresentar e orientar
os professores sobre esses fendmenos, sobre como maneja-los quando eles
surgirem na sala de aula, evitando, com isso, que o aprendizado do aluno seja
prejudicado e, consequentemente, proporcionar-lhe um melhor aproveitamento

escolar.
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O CONCEITO DE TRANSFERENCIA NA TEORIA PSICANALITICA

Esse conceito foi trabalhado tanto por Freud quanto por Lacan. Em Freud,
este termo foi sendo construido ao longo da sua obra no periodo que vai de 1888 a
1939. Se, inicialmente, na sua concepc¢ao, a transferéncia era vista como algo que
impedia o tratamento, uma resisténcia, posteriormente, ela passa a ser considerada
essencial no tratamento psicanalitico, ou seja, desponta de um lugar periférico na
obra freudiana e passa a receber um local de destaque.

Tal fato acontece em 1905, no texto “"Fragmento da analise de um caso de
histeria”, quando Freud sinaliza a transferéncia como sendo algo essencial a pratica
psicanalitica. Foi a partir do fracasso demonstrado na analise com Dora, paciente
atendida por ele durante um periodo de trés meses, que Freud confessa nao ter
conseguido interpretar de forma eficaz e a tempo o processo transferencial.

No entanto, para Freud, o tratamento analitico nao gera a transferéncia, ele
apenas a desperta, assim como sdao manifestadas outras situagées que permanecem
inconscientes para o paciente. "O tratamento psicanalitico ndo cria a transferéncia,
mas simplesmente a revela, como a tantas outras coisas ocultas na vida animica”
(FREUD, 1905[1901]/1996, p. 111). Com isso, o paciente tenderd a manifestar
transferéncias que irdo contribuir com a sua cura de maneira que, se o médico nao
lhe corresponder mostrando simpatia, o paciente acaba se esquivando e
abandonando o tratamento, momento em que transferéncias hostis poderdo ser
despertadas no paciente, podendo leva-lo ao término do processo analitico.
Conforme Freud, “...espontaneamente, o enfermo s6 evoca transferéncias ternas e
amistosas que contribuam para sua cura; ndao podendo ser esse o0 caso, ele se afasta
0 mais rapido possivel, sem ser influenciado pelo médico que nao lhe é ‘simpatico’™
(FREUD, 1905[1901]/1996, p. 111).

Essa experiéncia o leva a constatar que, na técnica analitica, a transferéncia
ocorre de forma indispensavel. Isto é, ndo se tem como evita-la. Entretanto, ela
deve ser tratada como qualquer outra doenca que aparecer. Porém, ele também nos

alerta: trabalhar a transferéncia ndao é algo muito facil de fazer. Requer certo
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manejo do analista. "A transferéncia, destinada a constituir o maior obstaculo a
psicanalise, converte-se em sua mais poderosa aliada quando se consegue detecta-
la a cada surgimento e traduzi-la para o paciente” (FREUD, 1905[1901])/ 1996, p.
111-112).

A transferéncia acontece quando o paciente transfere para a figura do
analista determinados sentimentos, ora amorosos, ora hostis. De acordo com Freud
(1910-1909/1996), tais sentimentos ndo sao relevados pelas relagdes reais, eles
sdo provenientes de antigas fantasias tornadas inconscientes.

E no processo transferencial que o paciente revive trechos da vida
sentimental que foram reprimidos e que sao repetidos com o analista na clinica.
Contudo, para Freud, a transferéncia nao é produzida apenas no tratamento
psicanalitico, ela aparece, naturalmente, em qualquer relacao humana. Dessa forma,
a transferéncia nao é algo determinado apenas pela influéncia da psicanalise, por
conseguinte, ela pode se fazer presente em diferentes situacoes.

No texto “A dindmica da transferéncia” (1912), Freud vai nos dizer como
esse processo ocorre na clinica psicanalitica e a funcao que ele desempenha. De
acordo com o médico, ele pode se manifestar sob duas formas distintas: a
transferéncia positiva e a transferéncia negativa. A positiva é estabelecida por
sentimentos amorosos e ou afetuosos que sao acessiveis a consciéncia, sendo que
a ocorréncia transferencial desses sentimentos para o analista remonta as fontes
erbticas. Ja a transferéncia negativa estd relacionada a sentimentos hostis e
agressivos. Para Freud (1917/1996):

Os sentimentos hostis indicam, tais quais os afetuosos, haver um
vinculo afetivo, da mesma forma como o desafio, tanto como a
obediéncia, significa dependéncia, embora tendo a sua frente um
sinal ‘menos’ em lugar de ‘mais’. Ndo podemos ter davidas de que
0s sentimentos hostis para com o médico merecem ser chamados
de ‘transferéncia’ (...) (FREUD, 1917/1996, p. 444).

Nesse sentido, ocorre uma ambivaléncia entre as formas de transferéncias.

A transferéncia negativa é encontrada lado a lado com a transferéncia afetuosa, que
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no processo analitico é dirigida para a pessoa do analista. Uma das maiores
dificuldades encontradas pelo analista no tratamento é controlar os fendmenos da
transferéncia. No entanto, esse controle torna-se imprescindivel, pois é por meio
dele que o analista conseguird ter acesso aos impulsos erdticos que estavam
ocultos e esquecidos pelo paciente.

O tema da transferéncia foi também trabalhado por Jacques Lacan. Ele
iniciou o estudo sobre este tema em 1948 no texto "A agressividade em
psicandlise”, no Seminario, livro 26, A topologia e o tempo (1978-1979). A
contribuicado de Lacan na construcdo deste conceito tem uma importancia
significativa, uma vez que ele acrescenta a ideia freudiana de transferéncia uma
nova funcdo, a do Sujeito suposto Saber?’. Nesse contexto, o Sujeito suposto Saber
é sustentado no processo analitico por meio da transferéncia. Com isso,
inicialmente, o analisando acredita que o analista sabe tudo sobre ele e que
também tem o poder de cura-lo.

A transferéncia se estabelece desde o comeco do processo analitico e “"é
um fendmeno em que estdo incluidos, juntos, o sujeito e o psicanalista” (LACAN,
1964/1985, p.225). Quando o analisante busca fazer andlise, ele supée que o
analista que ele escolheu ja sabe algo a seu respeito, de modo que ele possui um
saber sobre seu sintoma e que, provavelmente, estando o analista de posse desse
saber, o ajudara a livrar-se do seu sofrimento.

Nesse sentido, este estudo trouxe uma analogia do conceito de
transferéncia em psicanalise em outro exemplo de conjuntura, a saber, no contexto

escolar, mais precisamente na relacao professor-aluno.
TRANSFERENCIA NO CONTEXTO ESCOLAR

De acordo com Freud 1910[1909]/1996, a transferéncia é uma condicao
que pode surgir espontaneamente em todas as relagdes humanas. Segundo fora

constatado por ele, na relacdo analista-analisando, a transferéncia acontece de

27 0 Sujeito Suposto Saber é definido por Lacan, no inicio de seu ensino, como “aquele que é constituido pelo analisante na
figura de seu analista” e mais tarde o fard equivaler a Deus Pai (QUINET, 2002, p.26, grifos do autor).
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forma natural. Desse modo, esse fendmeno pode ser utilizado para tratarmos de
outras formas de relacao, pois, conforme assegura Freud, a transferéncia ndo é uma

situacdo especifica da clinica psicanalitica. Para ele,

Ela surge espontaneamente em todas as relagdes humanas e de
igual modo nas que o doente entretém com o médico; é ela, em
geral, o verdadeiro veiculo da acao terapéutica, agindo tanto mais
fortemente quanto menos se pensa em sua existéncia. A psicanalise,
portanto, ndo a cria; apenas a desvenda a consciéncia e dela se
apossa a fim de encaminha-la ao termo desejado (FREUD, 1910-
1909/1996, p.63).

Buscamos compreender como a transferéncia é estabelecida nesse modelo
de relacdo, que é uma situacao diferente daquela que acontece no setting analitico.
Na clinica psicanalitica, a transferéncia é considerada por Freud como sendo o
verdadeiro vinculo da acao terapéutica. Isso nos leva a pensar que, no contexto
escolar, a transferéncia torna-se também um vinculo importante que se estabelece
na relacdo professor-aluno.

Conforme foi mencionado anteriormente, para Freud (1917), tanto os
sentimentos de hostilidade manifestados na transferéncia quanto os afetuosos
indicam que foram instituidos vinculos afetivos entre o analista e o paciente. Nao
obstante, no caso dos sentimentos hostis, ocorre uma transferéncia no sentido
negativo, podendo, nesse caso, refletir de maneira prejudicial no processo
analitico.

Nesse sentido, utilizamos das ideias de Freud e de Lacan sobre esse
conceito para pensarmos a transferéncia no ambiente escolar. Na escola, quando a
transferéncia positiva se instaura na relacao entre aluno e professor, ambos podem
se beneficiar do processo. Com relacdao ao aluno, ele pode mostrar-se mais
interessado na aula e consequentemente passara a produzir mais.

Ja no que diz respeito ao professor, o aluno podera coloca-lo na posicao de
Sujeito suposto Saber, e “vai ouvir sua palavra como tendo sido pronunciada de um
lugar Outro, atribuindo-lhe, por assim dizer, um valor mais precioso do que as

demais palavras” (FACHINETTO, 2012, p.77). Em contrapartida, quando a
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transferéncia negativa se instaura, e se ndo for trabalhada a tempo, ela pode causar
perdas irreparaveis na vida do aluno e também do professor.

Lacan coloca o significante no lugar da figura estabelecida por Freud.
Fazendo uma analogia com o contexto escolar, observa-se que a transferéncia que
se estabelece na relacao professor-aluno ndo é mais forte porque o professor se
parece com o pai do aluno, mas é porque o significante que ele atribui ao seu pai é
o0 mesmo significante que ele pode colocar no professor.

No prefacio a obra de Pfister, Freud, ao comparar o trabalho do analista com
o do educador, nos diz que a responsabilidade de um educador, em determinado
momento, pode exceder a de um médico, uma vez que o médico muito
provavelmente lida com estruturas ja formadas. De acordo com Freud, o médico
costuma lidar com “estruturas psiquicas que ja se tornaram rigidas e encontrara na
individualidade estabelecida do paciente um limite ao seu proprio éxito, mas, ao
mesmo tempo, uma garantia da capacidade do paciente de resistir sozinho”
(FREUD, 1913/1996, p. 357).

No caso do educador, ele trabalha com estruturas que se encontram em
processo de formacao. Esta é uma situacao ainda mais delicada, que requer dele
certo cuidado e habilidade. Por trabalhar "com um material que é plastico e aberto
a toda impressdo, o educador “tem de observar perante si mesmo a obrigacao de
nao moldar a jovem mente de acordo com suas proprias ideias pessoais, mas, antes,
segundo disposi¢oes e possibilidades do educando”” (FREUD, 1913/1996, p. 357).

Assim como acontece na clinica psicanalitica, no contexto escolar, por
vezes, o professor também pode ndo se encontrar preparado para lidar com o
vinculo transferencial que se estabelece entre seu aluno e ele, uma vez que em
determinados momentos o aluno pode transferir para o professor intensos
sentimentos afetivos que dizem respeito a sua posi¢cao no processo relacional.

Exemplificamos abaixo esta teoria com o relato de um caso, colhido nas
entrevistas, que pode acontecer com frequéncia no ambiente escolar. A aluna
demonstra para o professor intensos sentimentos afetuosos. Esta € uma situacao de

transferéncia classica, a saber, a transferéncia freudiana.
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O PROFESSOR E TOMADO COMO PAI

Nas entrevistas realizadas na pesquisa de mestrado, obtive o relato do
professor Alfredo (para preservar a identidade do professor, esse nome é ficticio),
que me relatou o seguinte fato que lhe ocorreu quando ele lecionava em uma
escola publica estadual na cidade de Belo Horizonte: aquela época havia na sua sala
uma aluna que o demandava com frequéncia. Fazia-lhe perguntas, muitas delas até
fora do contexto da aula e, frequentemente, procurava-o na sala dos professores
para tirar alguma duvida. Até mesmo quando ele estava indo embora para casa, ela
gostava de lhe acompanhar até a estacdo do metrd. No entanto, aquela situagao
comecou a incomoda-lo, pois ele nao estava entendendo toda a afeicao que a aluna
lhe estava proporcionando.

Percebeu, entdo, que naquele contexto havia algo de incompreensivel. Uma
vez que ele era um homem que, na época, contava com 30 anos, e ela, uma garota
de dezessete anos, esteve a imaginar se aquela jovem poderia estar lhe cortejando.
Na ocasido, ele era casado e ficou com receio de que sua esposa viesse, a saber, que
ele estava mantendo bate-papo com uma aluna, até mesmo, em momentos fora do
horario de aula.

Além disso, alguns professores comecaram a ficar incomodados com a
situacao, devido as frequentes idas da aluna na sala deles. Eles comecaram a lhe
sugerir que conversasse sério com ela. Isso o motivou chama-la para uma conversa.
Ele entdo inicia dizendo para a jovem que entendia que ela estava precisando
conversar com as pessoas. No entanto, ele achava que ela deveria procurar se
interagir com colegas de idade compativel com a dela, pois assim ela poderia
arrumar um namorado de que talvez estivesse precisando. Eis que, para a sua
surpresa, ela lhe da a seguinte resposta: "Professor, eu ndao estou precisando de um

1"

namorado, eu estou precisando é de um pai!”.
De acordo com o professor, naquele momento ele ficou surpreso com a
revelacao da aluna. A sua reacdo foi de explicar para ela que ele estava ali para ser

s6 o seu professor, para ensinar-lhe a matéria, pois o papel que ele podia ocupar na
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vida dela era somente o de professor. Depois de dizer tudo isso, o professor
percebeu que a aluna se mostrou confusa e que ele também sentiu certo
desconforto, pois ndo sabia se havia conduzido a situacao de modo correto.

No caso em questdo, acreditamos que se o professor tivesse conhecimento
do que vem a ser transferéncia do ponto de vista da psicanalise, ele teria melhores
artificios para conduzir de forma menos conflitiva esta situacao. Ele poderia, por
exemplo, ter aproveitado essa demanda de amor que a aluna estava lhe oferecendo
e té-la direcionado para uma acao de trabalho. Neste caso, caberia a ele, por
exemplo, ter explorado mais a parte cognitiva da aluna. Ele poderia ter solicitado a
ela que produzisse um trabalho sobre algum tema relacionado a sua disciplina.
Tendo em vista que a aluna estava totalmente transferida com a posicao que ele
estava ocupando na sua vida, ela muito provavelmente iria produzir um excelente
trabalho.

Esta é uma condicao que com frequéncia se impde em qualquer tipo de
relacao e no contexto escolar ela se manifesta corriqueiramente. Situagées assim
acontecem mesmo que o professor nada tenha feito para provoca-la. De modo que
a transferéncia, nessas circunstancias, ird acontecer de forma natural. No caso em
questao, todo o afeto da aluna estava sendo direcionado para o professor, porque
ela o estava colocando no lugar do seu pai, pessoa com quem, muito

provavelmente, tinha vivido uma relacao amistosa, afetuosa.

O MANEJO DOS SENTIMENTOS AMOROSOS E/OU HOSTIS
APRESENTADOS PELO ALUNO

Podemos fazer uma analogia da situacao peculiar que advém na clinica
psicanalitica com o contexto escolar. Na relacao professor-aluno, em determinado
momento, o aluno pode mostrar-se apaixonado pela figura do professor. E isso
também costuma acontecer sem que o professor nada tenha feito. Ele acredita
veementemente no saber do professor e com isso acaba demonstrando uma

atitude emocional com relacdo a ele. Entretanto, assim como ocorre na relacao
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analista-analisando, na relacdao professor-aluno esse apaixonar-se pode dar a
impressao de ser um fenémeno de ordem patolégica. Conforme nos diz Freud, "se
alguém esta apaixonado, ele é docil, e tudo fard no mundo para o bem de outra
pessoa” (FREUD, 1926/1996, p. 218).

Contudo, esse pode ser um engodo quando esse apaixonamento torna-se
mais intenso e os desejos do paciente ndo sdo satisfeitos pelo analista (e nem
podem ser). Acontece que, se o analista ndo souber fazer o manejo da transferéncia,
o rumo da analise pode mudar e pode acontecer de o paciente perder o interesse
pelo tratamento e tornar-se vingativo e hostil. De acordo com Freud (1926/1996), a

medida que

O amor do paciente ndo se satisfaz com ser obediente; torna-se
exigente, exige satisfacbes afetuosas e sensuais, exclusivismo,
torna-se ciumento e revela cada vez mais claramente seu lado
oposto, sua disposicao de tornar-se hostil e vingativo se ndao puder
alcancar seus fins (FREUD, 1926/1996, p. 218).

No entanto, para Freud (1926), no momento em que acontece esse
apaixonar-se, todo o material mental é excluido; momento em que o paciente
costuma perder o interesse pelo tratamento, a0 mesmo tempo mostra certo
desinteresse, desviando o foco na recuperacdo. Nesse caso, para ele, "ndao pode
haver duvida alguma de que tomou o lugar da neurose e que nosso trabalho teve o
resultado de eliminar uma forma de doenca por outra” (FREUD, 1926/1996, p. 218).
No contexto escolar, esta situacao acontece quando o aluno desenvolve intensos
sentimentos afetuosos pelo professor e sente que nao esta sendo correspondido da
mesma maneira. O professor ndo deve corresponder a esse amor, nao obstante, ele
necessitara fazer o manejo de tal situacao. Caso contrario, o aluno podera perder
totalmente o interesse pela disciplina.

Assim como acontece na clinica com o analista, em que ele precisa ficar
atento ao lidar com os sentimentos do analisando, o professor também necessita
de permanecer cuidadoso ao lidar com os sentimentos provenientes do aluno. O

professor nao precisa ceder a todas as exigéncias apresentadas pelo aluno, por
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outro lado, deve ter o cuidado de nao trata-lo de modo indelicado e grosseiro.

A manifestacdo dos sentimentos afetuosos e/ou hostis ira depender da
forma como essa pessoa relacionava com as imagos parentais e/ou com as pessoas
que tiveram uma importancia significativa na vida dela. Desse modo, se as
vivéncias infantis ocorreram de forma amistosa, o aluno pode transferir para o
professor sentimentos amistosos.

Caso contrario, se tais vivéncias aconteceram de maneira hostil, a
transferéncia que provavelmente ira se estabelecer entre ambos sera negativa e
carregada de sentimentos hostis. Portanto, o professor, por estar ocupando uma
posicdo que antes fora ocupada pelos pais, costuma receber do aluno tais
sentimentos. Este pode, por exemplo, localizar no professor uma imago infantil,
proveniente do pai ou da mde, em que os sentimentos afetuosos e/ou hostis que
outrora sentira por eles sdo transferidos para a figura do professor.

Dessa forma, do ponto de vista de Freud, no tratamento psicanalitico, o
paciente costuma repetir com o analista suas antigas acoes defensivas, de maneira
que todo o periodo da sua vida que fora por ele esquecido ele deseja agora repetir
na relacao que se estabelecera com o analista. "Assim, o que ele nos esta
mostrando é o nucleo da histéria intima de sua vida: ele o estd reproduzindo de
forma tangivel, como se ele realmente estivesse acontecendo, em vez de recordar-se
dele” (FREUD, 1926/1996, p. 218, grifos do autor).

Esse é o enigma do amor transferencial, que, de acordo com Freud, pode ser
solucionado quando o analista convence o paciente de que ele ndo esta
apaixonado. O prosseguimento da analise ird depender desse manejo do analista.
"E toda a habilidade para lidar com a ‘transferéncia’ é dedicada a ocasiona-la”
(FREUD, 1926/1996, p. 218). Desse modo, Freud afirma que a finalidade da analise
ndo é alcancada quando o analista cede as exigéncias do paciente e atende seus
desejos, satisfazendo suas demandas afetuosas e sensuais. Ele vé que a Unica
possibilidade de saida “da situacao de transferéncia é remonta-la ao passado do
paciente, como ele realmente a experimentou ou como ele a imaginou através da
atividade realizadora de desejos de sua imagina¢do” (FREUD, 1926/1996, p. 219). E

conforme salienta Freud, tal condicdao “exige do analista muita habilidade,




[I]A1]Y IR Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

paciéncia, calma e abnegacao prépria” (FREUD, 1926/1996, p. 219).

Freud ressalta que o prot6tipo desse amor transferencial foi experimentado
pelo neurdtico em sua infancia, na relacdo com um dos seus progenitores. Esses
primeiros lacos emocionais sao de fundamental importancia na vida de uma
pessoa, pois irdao determinar a forma de lacos que serdo estabelecidos por esta
pessoa no percurso da sua existéncia.

De forma semelhante, percebemos essa mesma situacao no contexto
escolar. Assim, quando na relacdao professor-aluno, o aluno demonstra amor
demasiado para com a figura do professor e este ndo corresponde a esse amor, o
aluno pode manifestar uma atitude de furia. Ele pode agir na relacdao que fora
estabelecida entre ele e o professor da mesma maneira que o paciente, isto &, de
forma hostil e agressiva. Por isso, torna-se importante o conhecimento do professor
sobre esse tipo de amor-transferencial. No momento em que ele se manifesta, é
importante a forma como o professor ira conduzir esse manejo, pois o aluno, além
de ndo poder abandonar os estudos, visto que isso traria prejuizos para ele, precisa,
ainda, continuar mantendo o foco e o interesse pela aula.

No texto "A questdao da anadlise leiga, Conversacoes com uma pessoa
imparcial” (1926/1996), Freud tece comentarios e traz informacdes precisas sobre
a técnica analitica, entre elas a que diz que no processo analitico o paciente
compartilha com o analista sobre o mundo que o cerca. Tal fato acontece porque o
analisando acredita e confia no seu analista. E isso é fundamental para que ele
consiga resolver questdes que até entao lhe estavam obscuras. "O neurético poe-se
a trabalhar porque tem fé no analista e neste cré porque adquire uma atitude
emocional especial para com a figura do analista” (FREUD, 1926/1996, p. 217).
Nesse sentido, ressalta-se que tal fato também acontece na relagao professor-
aluno. O aluno acredita no seu professor e se poe a trabalhar porque confia nele.

Segundo Freud, a obediéncia que o paciente demonstrava ter para com o
seu pai a fim de conseguir a simpatia dele se estabeleceu pelo desejo erético que o
paciente despertou com relagdo ao seu pai. Desse modo, em um momento ou outro
do tratamento, o paciente quer satisfazer tal desejo. Este ndo pode se concretizar e,

mediante a frustracao sofrida, o paciente passa a manifestar uma transferéncia de
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ordem negativa. A transferéncia negativa vem no lugar do desejo erético.

Fazendo uma analogia com o contexto escolar, quando uma aluna direciona
uma carga erética ou hostil para o professor, pode acontecer de o professor
acreditar que todo esse investimento esta sendo direcionado para ele. No entanto,
0 que acontece, de fato, é que ele é s6 uma pessoa que esta no lugar de outra. Se,
por exemplo, a aluna direciona cem por cento de carga eroética para o professor, ela
também ndo da conta de perceber que, na verdade, essa carga erdtica pode estar
sendo desviada de outrem para ele.

Por outro lado, isso também nado quer dizer que nao existam relacdes
amorosas reais que ocorrem entre professor e aluno. Mas, de certa maneira, cabe ao
professor entender que se acontecer de uma aluna de treze anos, por exemplo,
demonstrar-lhe demasiado amor, isso nao quer dizer que ela esteja apaixonada por
ele de quarenta anos. A resisténcia também se faz presente todo o tempo nesse
tipo de relacao.

Dessa forma, no contexto escolar, os alunos vao dar motivos reais ou
concretos para tal acontecimento, pois eles ndao conseguem dar conta de que o
amor ou o 6dio que direcionam ao professor €, na verdade, a revivescéncia em ato
de afetos infantis que estao se apresentando sob a forma de transferéncia. No caso
da transferéncia negativa, ao invés de o aluno dedicar paixao ao professor, ele vai
direcionar-lhe 6dio. A transferéncia é elucidada na resisténcia. Alguma coisa que é
da ordem do impossivel e que, no real, torna-se dificil de dar conta, apresenta-se
pela raiva. De modo que, nesse caso, a transferéncia de afeto esta sendo utilizada

para uma figura substituta de uma imago.
CONSIDERACOES FINAIS

No contexto escolar, um desenvolvimento satisfatério da aprendizagem
pode estar diretamente relacionado a relagdo transferencial que o aluno estabelece
com o seu professor. Do ponto de vista da psicanalise aplicada a educacao, é a

afirmacao do que é a transferéncia, nessa relacdo, que viabilizard o processo da
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aprendizagem. Sendo assim, na relacdao professor-aluno, podemos encontrar
elementos tanto da transferéncia freudiana como também da transferéncia
lacaniana.

A proposta deste trabalho foi a de levar ao conhecimento dos docentes,
como também de todos aqueles que trabalham na educacdao, o que vem a ser
transferéncia do ponto de vista psicanalitico. De porte desse conhecimento, esses
profissionais terdao condi¢bes de lidar com esse fendmeno quando ele acontecer na
sua relacao com o seu aluno.

Quando o professor e demais profissionais conseguem entender qual o
modelo de transferéncia — positiva e/ou negativa esta acontecendo na relacdao com
o estudante, eles terdo condicoes de lidar com tais sentimentos a fim de que a
relacdo estabelecida entre eles nao fique prejudicada, que a aprendizagem do
estudante nao fique comprometida, que ele ndo abandone os estudos e/ou atue de
forma que a relacao entre ele e o seu professor se desestabilize.

Dessa forma, conseguimos por meio desse trabalho, levar ao conhecimento
dos educadores que esse fendmeno existe e que, quando situagées semelhantes
vierem a acontecer, eles terdo condicoes de lidar com elas, ndo deixando, que os
sentimentos apresentados pelos discentes, sejam eles afetuosos e/ou hostis,

interfiram negativamente na relacao que fora estabelecida entre eles.
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ais de 400 milhoes de pessoas em todo o mundo sofrem com algum tipo
de transtorno mental. Desse contingente, muitos ndao tém sequer acesso
ao tratamento adequado: 75% a 85% estdo desassistidos (OMS, 2001).

Dados de pesquisas com foco na sadde mental da populacao tem
chamado atencao dos pesquisadores e da sociedade em geral, levantando uma
série de debates e reflexdes sobre seus impactos, além de possiveis formas de
intervencdes como Almeida (1998), Vieira et al. (2014), Estanislau e Bressam (2014)
e o préprio Ministério da Saide (2017).

No Brasil, a realidade é semelhante. Dados coletados no Estudo de Riscos
Cardiovasculares (ERICA), em pesquisa conduzida pelo Instituto de Estudos em
Saude Coletiva da Universidade Federal do Rio de Janeiro, mostrou que cerca de
30% dos adolescentes brasileiros sofrem com algum tipo de transtorno mental
comum (TMC). Ainda de acordo com este estudo, o apice do problema ocorre aos 17
anos, momento em que 44,1% das meninas e 27,7% dos meninos tém algum
TMC?® (LOPES, et al, 2016).

A grande quantidade de pessoas com diagnéstico de transtornos mentais
tem impactado significativamente na economia de diversos paises. Em estudo
realizado pela OMS, estimou-se que depressao e ansiedade custam 1 trilhdo de
dolares a economia mundial a cada ano. A pesquisa reforcou também a importancia
dos investimentos em programas focados na saide mental dos individuos,
mostrando que o retorno sobre esses investimentos é significativo, superando seus
custos. Porém, em seu relat6rio a OMS descreveu ainda que o atual investimento

em servicos de saide mental ainda estd bem abaixo do necesséario (OMS, 2001).

28 Transtornos mentais comuns (TMC) estdo relacionados a sintomas como sofrimento psiquico, insdnia, cefaleia, fadiga,
irritabilidade, esquecimento, dificuldade de concentracao, tristeza, ansiedade e preocupa¢do somatica (GOLDBERG; HUXLEY,
1992, apud KASPPER; SCHERMANN, 2014)
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No Brasil, entre os anos de 2012 e 2016, transtornos mentais e
comportamentais ocuparam a posicdao de terceira maior causa de afastamento do
trabalho, tendo causado impacto importante nos custos da saude e da previdéncia
social, conforme mostra o 1° Boletim Quadrimestral sobre Beneficios por
Incapacidade de 2017 (BRASIL, 2017).

Anualmente, mais de 800 mil pessoas morrem por suicidio. Além disso,
estima-se que a cada adulto que se suicida, ha 20 tentativas. O suicidio representa,
assim, 1,4% de todas as mortes em todo o mundo, sendo que em 2012 tornou-se a
152 causa de mortalidade na populacao geral. No que diz respeito aos jovens de 15
a 29 anos, ja é a segunda causa de morte. No Brasil, entre os anos de 2011 a 2015
foram registrados 55.649 6bitos por suicidio (OMS, 2014,2017; BRASIL, 2017).

Para elaborar estratégias que promovam a saude mental, é importante
compreender que esta é parte integrante e essencial da sadde do individuo. De
acordo com a Organiza¢do Mundial da Sadde (OMS, 2005, p.1), “sadde é um estado
de completo bem-estar fisico, mental e social e ndao apenas a mera auséncia de
doenca ou enfermidade”. Nesse sentido, pode-se entender que trata-se de um
estado no qual o individuo consegue lidar com as demandas da vida a partir de suas
ferramentas internas, conseguindo desempenhar os diversos papéis a que estd
submetido.

Implementar acdes que previnam o adoecimento mental perpassa diversos
ambitos da vida do individuo, incluindo sua saude fisica, a qualidade dos seus
relacionamentos, nivel de satisfacdo e motivacao com o trabalho ou estudo,
qualidade do sono, tempo dedicado ao descanso e lazer, pratica de atividade fisica.
Nesse aspecto, o ambiente escolar pode ser um grande aliado.

Nesse sentido, através da Secretaria de Politicas de Saude, o Ministério da
Sadde (2002, p. 533) reconhece que:

(...) além da escola ter uma fun¢do pedagégica especifica, tem uma
funcao social e politica voltada para a transformacao da sociedade,
relacionada ao exercicio da cidadania e ao acesso as oportunidades
de desenvolvimento e de aprendizagem, razdes que justificam
acoes voltadas para a comunidade escolar para dar concretude as
propostas de promocao da saude.
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Alinhado com o direcionamento dado pelo Ministério da Saude, baseado
nos dados descritos que sinalizam a necessidade crescente de desenvolvimento de
pesquisas e estratégias de intervencdao que visem minimizar o impacto do
adoecimento mental na sociedade e na realidade vivenciada e compartilhada pelos
psic6logos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao
(IFMA), foi proposto a implementacao do Plano Institucional de Promogdo da Sadde
Mental e Prevencdo do Suicidio. O Plano serviu de norteador para realizacao de

importantes acdes nos campi que compdem a rede.

COMO O PLANO FOI IDEALIZADO?

No ano de 2016 o Servico de Psicologia do IFMA Campus Imperatriz
contabilizou 90 atendimentos a alunos (individuais e de familiares). Em uma
escalada exponencial, o ano de 2017 encerrou com o quantitativo de 280
atendimentos registrados. Um aumento na quantidade de atendimentos era
esperado, haja vista a entrada de mais uma psicologa no setor, porém o
crescimento real ocorrido foi expressivo e preocupante, além do que se esperava.
Entre as demandas mais comuns que chegaram a motivar encaminhamentos para
servicos externos pode-se destacar: depressao, autolesao nao suicida, ideacao e/ou
tentativa de suicidio, transtornos de ansiedade, sindrome do panico e transtorno
afetivo bipolar.

Sabe-se que a pratica de atendimentos/orienta¢oes individuais nao é o foco
dentro da atuacdo da Psicologia Escolar, sendo esta pratica considerada por
Martinez (2009) dentro da chamada atuacao tradicional.

Cabe ressaltar, entretanto, que esse indicador quantitativo, alinhado com os
feedbacks recebidos pelo setor a partir de outras atividades grupais e com a equipe
multiprofissional - atua¢des estas mais proximas das entendidas como emergentes
em psicologia escolar (MARTINEZ,2009) - serviu como ponto de partida para a
discussdao sobre a necessidade de criacao de alguma estratégia integrada e

institucional de atencdo aos alunos, inclusive pelo entendimento trazido por
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Ribeiro et al. (2012, p.1851) de que "o efetivo aprendizado escolar esta
relacionado a diversos fatores. A qualidade de vida dos alunos, tanto dentro como
fora da escola, pode ser citada como um destes fatores ja que pode interferir
diretamente no aprendizado”.

Ademais, a preocupacdo com a saude mental dos discentes é de

fundamental importancia, uma vez que

Os prejuizos causados pelos problemas mentais no sistema escolar
também tém sido destacados. Jovens afetados por transtornos
mentais apresentam com mais frequéncia rendimento académico
inferior, evasao escolar e envolvimento com problemas legais, e a
demanda de alunos com algum tipo de problema
emocional/comportamental vem preocupando educadores, que, nos
altimos anos, passaram a demonstrar altos indices de afastamento
do trabalho. Nesse contexto, a falta de informacdes confidveis e de
orientacdo especializada vem causando inseguranca, que, por sua
vez, é um fator relevante para a distorcao do olhar do professor, que
passa a considerar como transtorno mental o que nao é, e vice-
versa. O senso de impoténcia diante dos transtornos (reais ou nao)
acaba acarretando uma crescente dependéncia da figura médica,
supostamente portadora de solugbes rapidas, que culmina em
grandes controvérsias, como a medicalizacdo (VIEIRA et al., p.13,
2014).

Assim, ao se pensar na criacao de uma estratégia desse porte e com esse
olhar, leva-se em conta uma atuacao critica do psicologo escolar enquanto
mediador das relacdes existentes no contexto educacional. Conforme apontam
Cassins et. al (2007), essa perspectiva fornece as bases para que dentro da atuacdo
do psicologo escolar sejam desenvolvidas acdes junto a toda a comunidade escolar
- professores, alunos, equipe e familia - distanciando-se das acdes remediativas,
cujo foco reside no aluno.

Partindo dessa visao, o Plano Institucional de Promoc¢do da Saude Mental e
Prevencao do Suicidio do IFMA comecou a ser elaborado no inicio de 2018, pela
Diretoria de Assuntos Estudantis, ligada a Pr6-Reitoria de Ensino, em parceria com

os demais psicélogos do IFMA.
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Os objetivos do Plano foram alinhados da seguinte forma:
objetivo geral: |

\/ . o ~ -
** Promover entre a comunidade escolar acdes de promocao da saude

mental e prevencao do suicidio.

Objetivos Especiticos:

\/ . . . < . .
** Difundir e debater temas relacionados a saide mental com discentes,
pais e responsaveis e servidores que atuam diretamente com os

discentes;
\/ a . s - . s gs
** Capacitar os servidores sobre saide mental e prevencao do suicidio;

/ . b - 8 a . g . .
** Proporcionar, através de acdes realizadas pela equipe multidisciplinar,
o fortalecimento dos vinculos nos relacionamentos entre os discentes

e entre os discentes e servidores; -

\/ . - . .
%* Realizar acbdes que favorecam o fortalecimento dos vinculos e
melhore a qualidade dos relacionamentos entre os discentes e suas

familias;

00‘ . P ~ ~
+* Tornar o ambiente escolar propicio para a promocao da saude mental

dos discentes.

As acdes do Plano Institucional de Promoc¢do da Saide Mental e Prevencao
do Suicidio iniciaram no ano de 2018 e proposto que suas acdoes devam ser
replicadas e aprimoradas a cada ano. Entendendo a problematica da saide mental
como algo complexo e cientes da necessidade de tornar estas acbes parte da
cultura escolar, é importante frisar que a ideia difundida foi que estas atividades

estivessem marcadas como permanentes e transversais no calendario académico.
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Sugeriu-se as comissoes locais de cada campi que as atividades fossem
dinamicas e que utilizem a criatividade para nao se valer apenas de uma estratégia,
como por exemplo as corriqueiras palestras, pois a variabilidade de estimulos e a
proposta de atividades novas e diferenciadas poderiam tornar as a¢bées mais
atrativas ao publico, em especial aos jovens.

A implementacdo do Plano Institucional foi composta por 8 etapas: 1.
Apresentacao do Plano, primeiramente aos chefes de Assuntos Estudantis e, em
seguida, aos Diretores Gerais dos Campi, durante a reunido do Colégio de
Dirigentes; 2. Indicacdao do servidor responsavel pelo Plano em cada Campus; 3.
Capacitacao de dois servidores de cada Campus na tematica; 4. Multiplicacdo do
conhecimento na tematica, através da apresentacao do Plano e capacitacdao dos
servidores de todos os Campi — realizada pelo representante que participou da
capacitacao oferecida pela Reitoria; 5. Definicado das comissées locais; 6.
Elaboracao do Plano de Atividades anual; 7. Realizacdo das atividades previstas; 9.
Registro das atividades realizadas e avaliacao das a¢bes de 2018.

A primeira capacitacao do Plano foi realizada no ano de 2018, na qual
foram trabalhadas questdes como compreensao do comportamento suicida, manejo
do comportamento suicida, autolesao nao suicida, atendimento e encaminhamento
da pessoa vitima de violéncia, além de um espaco para o compartilhamento de
acoes/projetos de sucesso ja realizados nos campi.

Apb6s esse momento, os servidores capacitados organizaram meios de
disseminacao das informacdes que foram aprendidas durante a capacitagdo,
entendendo-se a importancia de toda comunidade académica ter ciéncia do Plano,
de modo a apropriar-se se informacdes sobre a tematica. Servidores que tém
contato direto com os alunos podem ser instrumentos importantes na identificacao
daqueles mais vulneraveis, que estejam passando por alguma situacao que possa
afetar sua saude mental. Da mesma forma, podem ajudar a identificar discentes que
estejam passando por situacdes semelhantes, bem como podem também atuar nas
atividades com foco na prevencao.

O préximo passo foi a indicacdo feita por cada campi da equipe que iria

compor a Comissao responsavel pela construcao e aplicacao do projeto, em termos
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locais. Sugeriu-se que os campi verificassem o interesse e afinidade dos servidores
com a tematica, bem como avaliassem a possibilidade de inclusdao dos seguintes
profissionais nas equipes locais: psicologos, assistentes sociais, enfermeiros,
médicos, nutricionistas, professores de educacao fisica e professores de artes. A
inclusdo dos profissionais sugeridos nao excluiu a participacdo de outros
servidores que tivessem interesse em compor a equipe.

As comissbes locais ficaram responsaveis por planejar quais atividades
seriam realizadas visando alcancar os objetivos do Plano Institucional. Este
planejamento foi inserido em formulario especifico e encaminhado para a Diretoria
de Assuntos Estudantis, contendo os temas das atividades, datas previstas para
realizacao, objetivos da atividade, metodologia, recursos e materiais, profissionais
envolvidos e publico-alvo.

Sabendo da importancia da atuacdo do Instituto Federal do Maranhdo para a
comunidade dos municipios nos quais estd situado e compreendendo sua
responsabilidade social para o desenvolvimento destas localidades, foi sugerido
aos campi que, em seus projetos e planejamentos fosse incluido a realizacdo de
atividades com o objetivo de compartilhar as informacbes sobre a tematica
Promocao da Sadde e Prevencdao do Suicidio com as escolas da rede puablica

municipal e/ou estadual, agregando desta forma acdes de Extensao ao plano.

E COMO FOI EXECUTADO?

As equipes foram orientadas a propor atividades com tematicas e
metodologias adaptadas a sua realidade. Nas diretrizes norteadoras do Plano
Institucional foram levantadas algumas sugestdes, uma vez que trabalhar com
acoes para promoc¢do da saide mental e prevencao do suicidio proporciona a

possibilidade de acdes com temas diversos como:

\J 5 g aro -,
** Transtornos mentais/ Desmistificar a saiude mental;

J . = ona
** Fortalecimento de vinculos familiares;
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*%* Prevencao de Bullying;
*%* Prevencao do Suicidio;
** Prevencao do uso de alcool e outras drogas;

*%* Promocao de habitos de vida saudaveis: atividades fisicas e de lazer e

alimentacdo saudavel;
*%* Relacionamentos interpessoais saudaveis;
%* Autoestima;

** Arte e cultura.

Visando alinhar e integrar as a¢ées dos Campi, as seguintes datas deveriam
ser contempladas no planejamento: Dia Mundial de Combate as Drogas — 26 de
Junho; Setembro Amarelo; Dia Mundial da Saide Mental — 10 de outubro. Essas
datas foram grandes marcos das atividades do Plano, visto que aconteceram
simultaneamente em todos os Campi, trazendo uma grande visibilidade a tematica

discutida.

RESULTADOS PARCIAIS

As atividades do Plano se iniciaram nos Campi no més de junho de 2018,
apos a realizacao da capacitacao promovida pela Pr6-Reitoria de Ensino, através da
Diretoria de Assuntos Estudantis. Até o término de 2018, foram registradas pelos
Campi, junto a esta Diretoria, a realizacao de aproximadamente 100 atividades. O
numero de participacdes nestas atividades foi a superior a 10 mil.

A capacitagdo na tematica do Plano foi multiplicada nos 29 campi que
compéem o Instituto Federal do Maranhdo, alcancando aproximadamente 600
servidores.

Anualmente sera realizada a capacitacdao dos servidores dos campi, bem
como reunides técnicas para avaliacao dos resultados e novas estratégias a serem

utilizadas, e serdo replicadas as etapas descritas anteriormente, aumentando cada
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vez mais seu alcance, pois a ideia é de que o Plano seja algo permanente dentro da

realidade o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao.
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iante das transformacées do mundo pés-moderno, marcado pelas

constantes mudancas tecnolégicas, supervalorizacdao do trabalho, com

grandes exigéncias de desenvolvimento de novas competéncias,
qualificacdao e inovacgoes frequentes, percebe-se o despontar de uma sociedade
cada vez mais individualista, competitiva, imediatista e também estressada.

Aliada a essa mudanca de comportamentos sociais, contabiliza-se o
surgimento de um fendmeno de adoecimento psiquico devido a falta de
habilidades para lidar com as pressdes cotidianas relacionadas a conciliar familia,
estudos, trabalho, necessidades pessoais e demais compromissos sociais.
Principalmente no tocante a saide mental, é grande o nimero de casos de pessoas
que desenvolvem alguma patologia relacionada a ansiedade e o estresse sobre
questdes académicas, profissionais e/ou laborais.

De acordo com a Organizacao Mundial de Sadde - OMS sé em 2015, 322
milhdes de pessoas em todo o mundo foram diagnosticadas com depressao, e 264
milhdes vinham apresentando algum tipo de transtorno de ansiedade. O Brasil
encontra-se entre os recordistas de casos de depressao e ansiedade, apresentando
0 mais alto indice desses transtornos no continente americano, com 5,8% da
populacdo deprimida e 9,3% de brasileiros com transtornos de ansiedade. (WORLD
HEALTH ORGANIZATION-WHO, 2017)

Além disso, o pais se destaca também quanto a alta prevaléncia de suicidios
que comumente podem estar associados a transtornos mentais ndo diagnosticados

e nao tratados.
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O Brasil é o oitavo pais em nimero absoluto de suicidios. Em 2012
foram registradas 11.821 mortes, cerca de 30 por dia, sendo 9.198
homens e 2.623 mulheres. Entre 2000 e 2012, houve um aumento
de 10,4% na quantidade de mortes, sendo observado um aumento
de mais de 30% em jovens. (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
PSIQUIATRIA-ABP, 2014, p.15).

Nesse contexto, ndo é incomum que a escola também seja palco de dados
alarmantes como demonstra Vieira et al (2014) ao mencionar que 10 a 20% das
criancas e adolescentes no Brasil ja manifestam algum tipo de transtorno mental,
ressaltando inclusive que de acordo com pesquisa desenvolvida na Regido Sudeste
com alunos de 7 a 14 anos, a cada 8 matriculados na escola ao menos 1 estudante
apresenta algum transtorno ou problema que necessita de atencao especializada
na area de saide mental.

Nesse cenario de mudancas, estudos tém demonstrado ainda que os
trabalhadores, principalmente os docentes correm maior risco de sofrer algum tipo
de esgotamento fisico e psiquico. E dentro desse contexto geral que emergem as
doencas profissionais fisicas e psiquicas com consequéncias gravissimas para a

vida dos trabalhadores em educacao.

Chama atencdo o nimero de professores que se afastam da sala de
aula por motivos como: estresse, depressao, sindrome do panico,
cansaco, esgotamento fisico e emocional e outras patologias
decorrentes da profissdao. No entanto, o educador ndo comeca sua
profissdao assim, pode-se afirmar que sao o desgaste e os problemas
enfrentados no cotidiano da profissao que levam esta classe ao
colapso. (POMIECINSKI; POMIECINSKI, 2014, p.218)

Diante desses dados, em que o nimero de doencas mentais e suicidio tém
crescido assustadoramente e se transformado em problema de sadde publica em
todo mundo, motivando inclusive a Organizacao Mundial de Saude — OMS a adotar a
Depressao como tema de campanha no ano de 2017 e a criacao de leis que tratam
sobre essas problematicas, como a lei municipal n® 5065, de 22 de agosto de 2017
que dispoe sobre a implantacdo de medidas de prevencao ao suicidio na rede

publica de ensino do municipio de Teresina, tem-se observado a necessidade de
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investir em mais a¢ées de promocao de saude, despontando a escola como um

espaco essencial para este fim.

REFERENCIAL TEORICO

O conceito de saude adotado a partir de 1948 segundo a Organizacao
Mundial da Saide (OMS) é "um completo estado de bem-estar fisico, mental e
social e ndo meramente a auséncia de doenga." (WHO, 1946).

No Brasil, a saude passou a ser contemplada, discutida e promovida nas
escolas como um tema transversal, a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN) n° 9.394, e da constru¢do dos Parametros Curriculares Nacionais
(PCN's).

Ja no documento que trata da saide enquanto tema transversal percebe-se
um questionamento acerca do conceito de saude da OMS, que colocaria a saude
numa condicao inatingivel e utépica ja que a vida transcorre num percurso de
mudancas, e ndao de constante estabilidade. Assim seria necessario adotar uma
perspectiva que leve em consideracao a situacao de saude como decorrente das

relagdes com o meio fisico, social e cultural. (BRASIL, 1997)

Nas dltimas décadas, o paradigma da saude mental evoluiy,
ampliando-se, extrapolando conceitos puramente biolégicos,
passando a considerar sintomas como fendmenos resultantes da
interacdo complexa entre fatores genéticos, biolégicos (questdes
estruturais do cérebro, horménios, etc.), psicolégicos, sociais e
culturais. Nele, o processo entre saide e doenca deve ser

considerado como um continuum. (VIEIRA et al.,, 2014, p. 14).

Mesmo sendo reconhecida como importante aspecto a ser trabalhado
inclusive no ambiente escolar, a saude ainda é um aspecto muito negligenciado,
principalmente no que tange a saude mental, contribuindo para o aumento de

casos de sofrimento psiquico em todo mundo e aumento dos custos que estes
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distdrbios impdem aos individuos, familias, comunidades, e sistemas de saude
quando nao tratados.

A OMS (2008) relata que pelo menos 154 milhdes de pessoas tiveram
depressao e 25 milhdes de pessoas apresentaram esquizofrenia em 2008. A cada
ano estes problemas vém apresentando um crescimento substancial, tornando-se a
prevencao, promocao em saide mental e intervencoes curativas cada vez mais uma
realidade necessaria.

As doencas mentais e comportamentais sdo descritas pela OMS (2002)
como uma série de perturbacbes definidas pela Classificacao Internacional das
Doencas (CID-10) que tem sintomas variados e caracterizam-se por uma
combinacao de ideias, emoc¢oes, comportamentos e relacionamentos anormais com
outras pessoas.

Em 2000, os problemas mentais e comportamentais mais comuns e
considerados mais incapacitantes eram quadros depressivos, perturbacoes
causadas pelo uso de substancias, esquizofrenia, epilepsia, doenca de Alzheimer,
atraso mental e perturbac¢des da infancia e da adolescéncia. (OMS, 2002)

Atualmente, destaca-se a depressao e transtornos ansiosos como O0s
principais transtornos mentais que vem afetando mundialmente as pessoas. De
acordo com o CID 10 (1993) a depressdao ou episédios depressivos podem se
manifestar em trés graus de acordo com o nimero e a gravidade dos sintomas,
podendo ser leve, moderado ou grave. De uma forma geral a pessoa acometida
pelo quadro ira apresentar rebaixamento do humor, reducdo da energia e
diminuicdo da atividade. Acontecem crises de anedonia (diminuicdo de prazer,
perda de interesse). Ha dificuldade de concentracdo e cansaco constante, mesmo
ap6s um esforco minimo, alteracdes no sono e apetite.

Os chamados quadros fébico-ansiosos, por sua vez, recebem no CID 10
(1993) as seguintes classificacbes: fobias especificas, agorafobia, fobia ou
ansiedade social. Hd também a categoria outros transtornos ansiosos, nesta se
enquadram a sindrome do panico, ansiedade generalizada, transtorno misto

ansioso e depressivo, entre outros.
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Esses transtornos sao caracterizados por um nivel elevado de ansiedade
diante de situacdes especificas que ndo apresentam nenhuma ameaca real.
Desencadeando, portanto, comportamentos de evitacao e/ou fuga dessas situacdes
ou elas sdao suportados com temor. O individuo nesses quadros apresentam
preocupagées com sintomas como palpitacdbes ou sensacao de desmaio, e
freqientemente enfrenta medo de morrer, perda do autocontrole ou de
enlouquecer. A ansiedade fébica freqiientemente se associa a uma depressdo. E
comum também a presenca de ataques de panicos e preocupacoes excessivas em
transtornos dessas categorias. (CID 10, 1993).

Segundo Duarte, et al. (2003) apud Morais et al. (2012) criancas,
adolescentes e jovens sdo identificados como um grupo etario vulneravel e de risco
para os transtornos mentais. O autor identifica que na América Latina e Caribe, as
taxas de prevaléncia de problemas de saide mental para esse grupo sao de 15 a
21% e que apesar desses problemas serem preocupantes no Brasil ainda existem
poucos estudos sobre o tema.

A escola, dessa forma assume um papel de relevancia para o
desenvolvimento de praticas de prevencao e promo¢ao da sadde mental também
para os jovens, devido ser um importante espaco para disseminacdao de saude.
(VIEIRA et al.,, 2014)

No entanto, ainda sdao poucas as praticas de saude que atendam esse grupo
especifico, pois a falta de conhecimento sobre esse contexto dificulta a articulacao
de projetos voltados para o desenvolvimento de habilidades na area intelectual,
emocional e social, constituindo um fator de protecdo aos prejuizos causados pelos
problemas mentais.

O Conselho Federal de Psicologia - CFP (2013) chama atencdo para alguns
estudos que apontam que muitos casos de suicidios estao relacionados a
transtornos mentais, sendo comum maior incidéncia de suicidio em quadros de
depressao, esquizofrenia e alcoolismo. A depressdo se destaca aqui como a mais

frequente entre esses transtornos.
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Outros estudos mostram que apenas 15% a 20% das pessoas com
depressao se suicidam. O que leva a duas conclusdes: nem todo
deprimido se suicida e nem todas as pessoas que cometeram o
suicidio cursavam com depressao. Deste modo, parece mais
prudente considerar a depressao como um fator de risco, ndo como
causa do suicidio. (CFP, 2013, p.32)

Dessa forma, a prevencao dos agravos a saide mental deve ser em prol da
melhoria da qualidade de vida de toda a comunidade e ndo deve ser tratada
isoladamente.

De acordo com o CFP (2013) nas ultimas décadas, o suicidio cresceu
assustadoramente em todos os paises, envolvendo todas as faixas etarias e,
também, varios contextos socioecondmicos e se encontra entre as maiores e mais
comuns causas de morte que acometem o grupo de adolescentes e adultos,
trazendo dessa forma grandes prejuizos afinal é nessa fase da vida em que o
individuo se define no mundo social e apresenta maior produtividade.

Além disso, é preciso considerar que no mundo ocidental, a morte, ja é um
tema dificil de ser discutido em qualquer espaco social, e o suicidio se torna um
desafio ainda maior, pois vai na contramdo ndo sé dos avancos da ciéncia no
sentido de prolongar a vida, como também fere preceitos religiosos, e afeta nao
apenas o sujeito que tentou ou concretizou o suicidio mas também amigos, familia,

e outras pessoas. (CFP, 2013)

Sabemos que cerca de seis a dez pessoas sao afetadas quando
acontece um suicidio de uma pessoa proxima. Por exemplo,
pensemos no suicidio de um adolescente, teremos o sofrimento do
proprio adolescente que buscou a morte, teremos uma série de
sentimentos de culpa, vergonha, tristeza, raiva dos familiares mais
préximos e até dos amigos mais proximos, impactando inclusive na
sala de aula em que esse adolescente frequentava. (CFP, 2013, p.
26)

A ABP (2014) destaca que dentre os fatores de risco mais comuns para o
suicidio estao a presenca de tentativas anteriores, quadros de transtornos mentais

ndo tratados, aspectos como género (é mais comum entre homens), idade (algumas
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fases da vida podem ser mais propensas como adolescéncia, velhice) historico
familiar e genético, situacdes de separacao de pais, perdas de entes queridos,
perda de emprego, doencas clinicas nao psiquiatricas, poucos lagos sociais, entre
outros. Assim trabalhar a identificacao de fatores de risco e desenvolver aspectos
de protecdo a este problema também se torna imprescindivel nos mais diversos
ambientes, destacando-se a escola como um espaco de maior acesso a populacao
como um local propicio para discussdes sobre esta tematica.

Nesse contexto educacional, outro estudo de relevancia e que vem
chamando atencao é a saude do professor, pois tal profissao é considerada como
uma das mais estressantes. Pomiecinski e Pomiecinski (2014) afirmam que o
docente vem apresentando cada vez mais problemas de saide mental e fisico, isso
porque o desgaste e os problemas enfrentados no cotidiano da profissao o levam a
niveis elevados de estresse. Ja quea profissao acaba levando a um
envolvimento com as emocodes e problemas dos alunos que desgasta o profissional.
Além disso, enfrentam salas de aulas superlotadas, o fenémeno da indisciplina,
jornada de trabalho excessiva, baixos salarios e até mesmo situag6es de violéncia
hoje em dia fazem parte do cenario das escolas.

Nesta perspectiva, torna-se essencial o debate e o trabalho de prevencao e
promoc¢do de saude nas escolas, abrangendo essas tematicas que tem afetado
nossa sociedade atual. Buscando-se abordar questdes sobre valorizacao da vida,
disseminar informacao sobre identificacao e tratamento dos problemas mentais e
comportamento suicida bem como realizar praticas que visem incutir valores e

habilidades socioemocionais que possam auxiliar na mudanca desse cenario.

SAUDE MENTAL E QUALIDADE DE VIDA NA ESCOLA: DESENVOLVENDO
UM PROJETO DE EXTENSAO NO IFPI CAMPUS TERESINA ZONA SUL

A partir do levantamento da equipe do Servico de Psicologia do Instituto
Federal do Piaui - IFPI Campus Teresina Zona Sul foi possivel ter uma estimativa da

quantidade de alunos que apresentam sinais e sintomas ou mesmo diagnosticos de
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transtornos mentais, sendo que de 470 atendimentos realizados pelas psicélogas
da instituicao durante o ano de 2015, 52 alunos atendidos apresentaram problemas
de satude mental. Esse nUmero representa apenas os casos que foram notificados
junto ao Servico naquele ano.

Dentre os problemas de saide mental que mais apareceram no Instituto
destacam-se os transtornos depressivos e de humor, transtornos de ansiedade,
transtornos psicoticos, transtornos de personalidade.

Outro fato que torna esse contexto preocupante e um sinal de alerta para
necessidade de um projeto de intervencdo é o alto indice de suicidios na capital
Teresina que podem ter como pontos de partida problemas de saude mental.

A instituicdo apresenta discentes das mais diversas faixas etarias, embora a
maioria deles encontre-se entre os 14 a 35 anos, ou seja, fases da adolescéncia e
vida adulta, sendo a primeira considerada um momento critico do desenvolvimento
humano, marcado muitas vezes por conflitos e mudancas que podem ser
estressantes na vida dos sujeitos, e a segunda caracteriza-se como uma das etapas
de maior produtividade e cujos problemas de saude e/ou mortalidade gera grande
onus para sociedade em geral.

Em face dessa realidade, e considerando os prejuizos que as doencas
mentais causam ndo s6 no alcance de resultados efetivos no processo de ensino
aprendizagem como em todos os aspectos da vida dos sujeitos por elas afetados e
que a instituicdao dispde em seu corpo técnico uma equipe multiprofissional que
atua na area da saude e sao habilitados para promover acdes e estratégias de
prevencao e superacdo desses problemas, verificou-se a necessidade de se
desenvolver um projeto com vistas a fomentar uma série de atividades que levem a
sensibilizacdo, reflexao, conhecimento e praticas voltadas para prevencao e
promocdo de saide mental envolvendo a comunidade interna do IFPI Campus
Teresina Zona Sul, bem como a comunidade externa.

Neste interim, foi proposto o projeto de extensdao Saude Mental e
Qualidade de Vida, que foi selecionado através de Edital de Extensao do IFPI e foi
custeado pela instituicdo. O referido projeto teve como objetivo desenvolver acdes

voltadas para a promocdo de saide mental e qualidade de vida, no sentido ndo s6
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de encaminhar para a rede e intervir de forma curativa, mas também prevenir
problemas desta natureza, educando a comunidade escolar e externa quanto a
fatores de protecdo e bem estar.

Além disso, o projeto buscou informar, discutir e desmitificar questdes
relacionadas aos transtornos mentais mais comuns na atualidade; proporcionar
condi¢cbes para que a comunidade escolar e externa esteja apta a identificar pelo
menos alguns sinais, sintomas ou situacdes que possam indicar necessidade de
ajuda profissional; promover espacos de acolhimento e orientacdo sobre onde
conseguir ajuda sobre problemas de saide mental no espaco escolar e fora dele;
orientar sobre mecanismos de desenvolvimento de resiliéncia e habilidades sociais
bem como maneiras de alcancar uma melhor qualidade de vida e saidde mental.

O Projeto ocorreu em 3 etapas entre os meses de outubro de 2018 e janeiro
de 2019.

“DISCUTINDO SAUDE MENTAL NA ESCOLA"

A primeira etapa, intitulada "Discutindo saude mental na escola” contou
com uma série de atividades de sensibilizacao e conscientizacao acerca dos
transtornos mentais mais comuns e conceitos de sadide mental, buscando-se
através de atividades como mural interativo, exibicdo de videos, panfletagem e
jogos educativos informar e desmitificar tabus sobre saide mental.

A primeira atividade ocorreu no dia 18/10/2018 e foi a exibicdo de uma
compilacdo de videos informativos e reflexivos sobre saide mental para a
sensibilizacdao da comunidade interna do IFPI Campus Teresina Zona Sul sobre a
tematica a ser abordada nas atividades do Projeto.

Entre 16/10 e 05/11/2018 ainda como parte das atividades de
sensibilizacdo da comunidade interna do IFPI Campus Teresina Zona Sul, foi
realizada a montagem e exposicao de um mural interativo sobre saide mental. No
mesmo foram disponibilizados de maneira lidica materiais informativos sobre

conceitos em sauide mental, materiais sobre os transtornos mentais mais comuns,
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seus sinais e sintomas; estratégias para desenvolvimento de saude mental e
qualidade de vida; histérias de superacao de transtornos mentais. Além disso, foi
elaborado um cantinho para desabafos, no qual os alunos poderiam depositar em
uma caixa suas dividas ou desabafos e ao final de cada semana era dada uma
orientacdo no mural sobre os desabafos coletados, mas sem expor os participantes.

Ainda na primeira fase ocorreram os encontros sobre “Psicoeducacao e
manejo da ansiedade" que foram realizados em 2 edi¢des, uma no periodo da tarde
do dia 25/10/2018 e outra no turno da manha do dia 26/10/2018. As oficinas
foram ministradas pela psicologa do IFPI Campus Teresina Zona Sul. Foram
disponibilizas 30 vagas para inscricao em cada dia, entretanto somente 11 pessoas
comparecem no primeiro dia e 20 pessoas no segundo dia. As atividades foram
vivenciais, destinadas a comunidade em geral e trabalharam a fisiologia da
ansiedade, o papel da mesma e como lidar com ela no dia-a-dia, através de técnicas
para modificar pensamentos e de relaxamento.

A primeira fase do Projeto foi encerrada com atividades de stand e
panfletagem. A primeira delas ocorreu no IFPI Campus Zona Sul, no dia 30/10/2018
e foi direcionada para toda a comunidade escolar. A atividade ocorreu nos turnos
manha e tarde no horario do intervalo das aulas. A atividade consistia na
distribuicao de panfletos informativos sobre os principais transtornos mentais e
formas de tratamento, bem como na participacao do Jogo Mitos x Verdades sobre
saude mental na qual eram desmitificadas questdes relacionadas aos transtornos
mentais e suas formas de tratamento. No jogo o aluno devia dizer se a frase sobre
saude mental era mito ou verdade, caso acertasse ganhava um brinde.

A segunda atividade se deu na Casa de Zabelé no dia 14 de novembro de
2018. Na ocasiao os membros do Projeto se reuniram na biblioteca da casa com um
grupo de 8 jovens que vivem em situacao de vulnerabilidade. A oficina tematica foi
sobre prevencdao ao suicidio. Na oportunidade, foi exibido um video, numa
linguagem acessivel aos jovens, que apresentava estatisticas importantes sobre a
tematica, bem como o impacto do suicidio nas familias e na sociedade. Apés esse
momento, os jovens foram convidados a dialogarem sobre os pontos principais do

video, buscando exemplificarem com fatos cotidianos ja vivenciados por eles.
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Em seguida, uma dinamica foi aplicada com eles que receberam um baldo
cheio e deveriam resolver uma tarefa “impossivel” e caso ndao conseguissem
deveriam desistir e estourar o baldo. Todos estouraram os baldes e ao final foram
questionados sobre como se sentiram em tomar a decisao de estourar o balao e a
partir dai buscou-se tratar sobre a perda, o luto, a morte. Apés este momento houve
um sorteio de kits de beleza (brindes) que tinham relacdo com autoestima. Ao final
foram distribuidos os panfletos informativos sobre prevencao ao suicidio, os

principais transtornos mentais e formas de tratamento.

“EDUCANDO PARA UMA BOA SAUDE MENTAL"

Em sua segunda fase, o projeto buscou trabalhar os temas da Depressao e
Suicidio. Para tanto inicialmente, em um dos corredores do IFPl Campus Teresina
Zona Sul, foi montado um mural sobre essas tematicas. No mural foram colocados
folders e textos com diversas informacdes acerca dos temas propostos. Algumas
partes do mural solicitava a interacdo dos alunos. Era pedido para que deixassem
uma mensagem sobre a valorizacdo da vida, além disso, tinha um envelope para
eles fazerem perguntas sobre saide mental. Também tinha dentro do espaco
balées vazios que continham mensagens com estratégias diarias para se ter uma
boa saude mental.

Ainda nesta etapa, o setor de saude realizou visitas as salas de aula
convidando os alunos a participarem da oficina tematica sobre prevencdo ao
suicidio. Na oportunidade, foi exibido um video, numa linguagem acessivel aos
jovens, que apresentava estatisticas importantes sobre a tematica, bem como o
impacto do suicidio nas familias e na sociedade. Apds esse momento, os alunos
foram convidados a dialogarem sobre os pontos principais do video, buscando
exemplificarem com fatos cotidianos ja vivenciados por eles. Em seguida, uma
dinamica aplicada aos alunos, que receberam um baldo cheio e deveriam resolver
uma tarefa “impossivel” e caso nao conseguissem deveriam desistir e estourar o

baldo. Os participantes tentaram resolver questdes tais como, “"quantas gotas de
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agua tem no mar?”. Todos estouraram os baldes e ao final foram questionados
sobre como se sentiram em tomar a decisao de estourar o balao e partir dai buscou-
se tratar sobre a perda, o luto, a morte.

Outra atividade desenvolvida ocorreu no dia 22/11/2018 pela manha no
corredor do IFPI Campus Teresina Zona Sul. Na ocasido, as nutricionistas do
Campus, juntamente com o bolsista do projeto, montaram um stand expositivo e
distribuiram panfletos sobre alimentos saudaveis que auxiliam no controle dos
sintomas de depressdao e ansiedade, explicando aos participantes (alunos e
servidores) de que forma esses alimentam poderiam estar auxiliando nesses
quadros. Além disso, fizeram degustacao de bananas que é um dos alimentos
recomendados para melhorar sintomas de quadros ansiosos e depressivos.

Para fechar as atividades dessa etapa foi realizada na manha do dia
23/11/2018 a Mesa redonda: "Vamos falar sobre depressao e suicidio?” composta
pelo psiquiatra Edwirton e o psicélogo Valdimir, que abordaram a relacao entre a
depressdo e casos de suicidio, quais os sintomas de transtorno depressivo, frases
que alertam sobre pensamentos suicidas, como ajudar pessoas nessa situacao e

onde buscar ajuda.

“CULTIVANDO QUALIDADE DE VIDA"

A terceira e ultima fase se deu através do Encontro sobre “Autocuidado e
Resiliéncia" que foi realizado no dia 14/01/2019, no periodo da tarde, sendo
facilitado pela psicéloga convidada Ana Alves. Embora tenham sido disponibilizas
30 vagas para inscricdo e tenha havido 38 inscritos, somente 18 pessoas
compareceram a oficina. A atividade trabalhou conceitos de resiliéncia e
estratégias para desenvolver bem estar e superar dificuldades no dia a dia. Além
disso, foram abordadas técnicas do mindfulness que permitem desenvolver formas
mais saudaveis de lidar com o estresse do cotidiano, bem como técnicas de
meditacdo e praticas de autocompaixdao como formas de desenvolver o

autocuidado.
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CONSIDERACOES FINAIS

O referido projeto despontou como um projeto de relevancia social ao
passo que foi aberto para membros da comunidade externa bem como contemplou
a equipe que atua na instituicio e os alunos que fazem parte de diversas
comunidades contribuindo para formacao de multiplicadores de praticas que
fomentem uma boa saide mental e qualidade de vida.

A partir da analise das responsaveis pelo Projeto bem como da leitura dos
dados obtidos através das enquetes e avaliacdes das atividades respondidas pelos
participantes de cada etapa, foi possivel perceber uma repercussao positiva das
acoes, chegando-se as seguintes conclusodes: o Projeto propiciou a sensibilizacao e
maior conhecimento em relacao aos cuidados com a saide mental e transtornos
mentais; através do projeto houve mais aproximac¢dao dos alunos do Setor de
Psicologia e Servico Social em busca de orientacdes, atendimentos e ajuda no que
tange a problemas que afetam a saude mental; foi possivel desmistificar tabus
acerca do tema e diminuir preconceitos e resisténcias em se falar sobre transtornos
mentais, suicidio e também superar dificuldades em buscar ajuda.

Outro resultado percebido refere-se a disseminacao de um novo olhar para
saude mental, com foco ndao apenas em reconhecer e tratar transtornos, mas
também no sentido de desenvolver habilidades psicoemocionais, estratégias para
melhorar a qualidade vida e lidar com estresses e problemas comuns do nosso
cotidiano.

Por fim, assinala-se a importancia da equipe multiprofissional em saude
inserida no ambito do espac¢o escolar, tendo em vista que como promotora de
projetos educativos que proporcionam acesso a informacao, o desenvolvimento de
novos habitos e comportamentos mais saudaveis, estas podem auxiliar na
prevencao e enfrentamento de problemas que trazem tantos prejuizos como 0s

relacionados a saide mental e suicidio.




VOLUME 10

Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

REFERENCIAS

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PSIQUIATRIA- ABP. Suicidio: informando para
prevenir. Associacdao Brasileira de Psiquiatria, Comissao de Estudos e
Prevencao de Suicidio. Brasilia: CFM/ABP, 2014.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Secretaria de Educacao Fundamental.
Parametros Curriculares Nacionais: satde. Brasilia: MEC/SEF. 1997. Disponivel
em: http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/livro092.pdf. Acessado em: 10
de junho de 2018

CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DAS DOENCAS (CID 10). Classificacdo de
transtornos mentais e de comportamento da CID - 10: descricdes clinicas e
diretrizes diagnoésticas. Descri¢bes Clinicas e Diretrizes Diagnésticas. Coord.
Organizacdo Mundial de Saude, trad. Dorgial Caetano. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1993.

MORAIS, Camila Aquino et al. Concepcoes de saude e doenca mental na
perspectiva de jovens brasileiros. Estud. psicol. (Natal), Natal, v. 17, n. 3, p.
369-379, Dec. 2012 . Available from
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-
294X2012000300004&lng=en&nrm=iso>. access on 18 July 2018.
http://dx.doi.org/10.1590/51413-294X2012000300004.

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA- CFP. O Suicidio e os Desafios para a
Psicologia. Conselho Federal de Psicologia. Brasilia: CFP, 2013.

ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE(OMS). Relatério mundial da sadGde. Salde
mental: nova concep¢do, nova esperanca. 1.2 edicdo. Direccao-Geral da Saude.
Lisboa: 2002 / OMS




VOLUME 10

Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE(OMS). Integracdo da saide mental nos
cuidados de saude primarios: uma perspectiva global. Coordenacao Nacional
para a Saude Mental. Portugal, 2008. Disponivel em:
http://www.who.int/eportuguese/publications/Integracao_saude_mental_cui
dados_primarios.pdf?ua=1 Acessado em: 10 de junho de 2018

POMIECINSKI, José Antunes de Souza; POMIECINSKI, Cleusa Maria. Gestao
escolar: uma reflexao sobre a saide emocional do professor - entre o stress e
a sindrome de burnout Universidade do Oeste de Santa Catarina. Coloquio
Internacional de Educacdo, 2014 p. 217 a 229. Disponivel em:
https://editora.unoesc.edu.br/index.php/coloquiointernacional/article/downl
0ad/5188/3160. Acessado em: 10 de junho de 2018

VIEIRA, Marlene A.; ESTANISLAU, Gustavo M. Rodrigo; BRESSAN, Affonseca;
BORDIN, Isabel A. Saide mental na escola. In: Estanislau, G. M.; Bressan, R. A.
Saude Mental na Escola: o que os educadores devem saber.Sao Paulo: Artmed,
2014.p. 13-23

WORLD HEALTH ORGANIZATION (WHO). Constitution of the World Health
Organization. Basic Documents. WHO: Genebra, 1946. Disponivel em:
http://www.who.int/governance/eb/who_constitution_en.pdf. Acessado em:
10 de junho de 2018

WORLD HEALTH ORGANIZATION(WHO). Depression and other Common
Mental Disorders. Global Health Estimates. WHO, 2017. Disponivel em:
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/254610/WHO-MSD-MER-
2017.2-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y . Acessado em: 10 de junho de
2018




Atencao a salde de escolares:
reflexoes sobre
intersetorialidade,
assistencia estudantil e
psicologia escolar

CAPITULO

11

Lorena Silva Costa

leda Maria Avila Vargas Dias
Coautora



[I]A1]Y IR Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

Lorena Silva Costa

leda Maria Avila Vargas Dias

omo profissionais de saude inseridos no contexto escolar, os profissionais

de psicologia sdao muitas vezes convocados a atenderem desde

emergéncias de saide como também agravos resultantes de
determinacoes sociais de salde. A presenca desse profissional cria uma expectativa
institucional quanto ao acompanhamento desses casos que também precisa ser
avaliada.

No ambito dos Institutos Federais, o Programa de Assisténcia Estudantil,
que inicialmente atendia apenas os alunos de graduacdao das Universidades
Federais, reacendeu o debate quanto a assisténcia em sadde para os estudantes, na
perspectiva de validar a necessidade e entdo construir indicadores e
monitoramento.

Neste sentido, o profissional de psicologia ao ser incorporado nas equipes
de assisténcia estudantil dos Institutos Federais, fica com o compromisso de atuar
na implementacao da politica de assisténcia estudantil e ainda desenvolver o

trabalho escolar referente a atuagao psicolégica nesse contexto.

PERCORRENDO A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Apesar da atuacdao psicolégica neste cenario ter se ampliado com a
implementacdo dos institutos, ainda se desconhece o percurso histérico que
legitima a assisténcia estudantil como direito social. A histéria da assisténcia
estudantil acompanha a constituicdo e estruturacao das IES, ja que desde o inicio, o
estudante demanda assisténcias diversas, desde moradia, alimentacdo, saude

mental e fisica, indicando a necessidade de pensar acbées de permanéncia dos
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estudantes de maneira a incorporar areas transversais, como mobilidade,
seguranca, salde, direitos humanos (VASCONCELOS, 2010).

Ao realizarmos um caminho histérico para compreensao da assisténcia
estudantil, o consenso é que a primeira acao dessa natureza foi 0 apoio que ocorreu
durante o governo de Washington Luis, em 1928, quando foi estabelecida a Casa do
Estudante Brasileiro em Paris. Ja no territério nacional a primeira pratica de
assisténcia estudantil remonta a década de 1930 sob o governo de Getulio Vargas,
sendo que nesse periodo as acoes de assisténcia ao estudante se caracterizavam
como mecanismos emergenciais e focalizados, marcados sobretudo por programas
de alimentacdo e moradia (DUTRA, SANTOS, 2017).

Apesar do amadurecimento do debate sobre assisténcia estudantil nos anos
1960, com o golpe militar em 1964, a Unido Nacional dos Estudantes - UNE passa a
ser perseguida pela ditadura militar (1964-1985) tendo sua representatividade
legalmente retirada através da Lei Suplicy de Lacerda, sendo s6 ao final dos anos
1970 que a UNE volta a se reestruturar e retomar a luta por moradias estudantis
(uma das pautas prioritarias do movimento) (DUTRA, SANTOS, 2017).

Essa reestruturacao foi decisiva no processo de construcao da assisténcia
ao estudante, pois o0 movimento estudantil, organizado pela Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), e futuramente o Férum Nacional de Pr6-reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) contribuiram para a construcdo da
concepcdo de assisténcia estudantil como um direito social a nivel de politica
publica (DUTRA, SANTOS, 2017).

O FONAPRACE, é criado em 1987 e se propoe a discutir, elaborar e
apresentar ao MEC a Politica de Promocao e Apoio ao Estudante, sendo um
importante meio de reflexdo sobre a assisténcia estudantil durante o periodo de
redemocratizacdo do pais. Ao longo do processo de redemocratizacdao, o
FONAPRACE representou a luta pela consolidacao de uma politica de AE nas IFES e
as bandeiras do Movimento de Reforma Universitaria defendidas pelos intelectuais,
estudantes e movimentos sociais da educacdo a partir da década de 1960 (DUTRA,
SANTOS, 2017).
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Diante da ofensiva neoliberal do governo de Fernando Henrique Cardoso
nos anos 1990, o FONAPRACE, se debrucou no objetivo de fornecer subsidios
sélidos para a formulacdo de uma politica de assisténcia ao estudante em escala
nacional. Para isso, realizou e publicou em 1997, 2004, e posteriormente em 2011,
pesquisas amostrais sobre o Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de
Graduacdo dessas Instituicoes (DUTRA, SANTOS, 2017).

Os dados levantados apontaram a classificacdao econémica dos discentes e
os principais indicadores sociais relacionados as necessidades estudantis: moradia,
alimentacao, transporte, saude, manutencao e trabalho, indicando parametros para
melhor definir as diretrizes para o desenvolvimento de programas e acdes de
assisténcia estudantil a serem implementados pelas Instituicdes de Ensino Superior
publicas (DUTRA, SANTOS, 2017).

Contudo, foi somente no governo de Luiz Inacio Lula da Silva, que a Politica
de Assisténcia Estudantil se torna uma politica de Estado através do Decreto-Lei n°
7.234/2010, cuja finalidade do programa é descrito na promoc¢ao da ampliacao das
condicoes de permanéncia dos estudantes na Educacdo Superior, de forma a
atender: |- democratizacao das condicdes de permanéncia dos jovens na educacgao
superior Publica, II- minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusao dos estudos, IlI- reduzir as taxas de retencao e evasao
escolar, V- contribuir para a promocdo da inclusdo social pela educacdo (DUTRA,
SANTOS, 2017).

Outro grande avanco que o decreto trouxe na construcao da politica de
Assisténcia estudantil foi a definicdao do publico alvo das acdes do programa, no
caso alunos oriundos de rede publica de educacao basica ou com renda familiar per
capita até um saldrio minimo e meio(DUTRA, SANTOS, 2017).

No decreto n® 7.234, de 19 julho de 2010, que dispde sobre o programa de
assisténcia estudantil — PNAES, as acdes de assisténcia estudantil devem ser

desenvolvidas nas seguintes areas:
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I. Moradia estudantil
Il. Alimentacdo
II. Transporte
IV. Atencdo a Satide
V. Inclusio Digital
VI. cCultura
VII. Esporte
VIII. Creche
IX. Apoio Pedagégico

). acesso, participacio e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,

transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

Sobre os itens previstos na PNAES, a atencao a salde é a acao que menos é
descrita nos documentos norteadores. Sobre esse aspecto, entram em cena
tensionamentos historicamente travados no espaco educativo, a saber, a relagao
travada entre o campo da saude e da educacdo na assisténcia. Com a mudanca
normativa da assisténcia em salde, cabe refletir sobre a maneira como a educacao
tem abordado aspectos de saide e como esta tem recebido encaminhamentos da
educacao.

Acoes de acompanhamento em saldde na perspectiva de promogao a
permanéncia escolar ndo sdao recentes no mundo. A preocupacao em especifico
com a saude mental do estudante universitario teve inicio nos Estados Unidos no
inicio do século XX, com a constatacdao de que os universitarios passam por uma
fase naturalmente vulneravel, do ponto de vista psicolégico, e de que a
responsabilidade em ajuda-los, nesse momento, é da instituicdo em que estao
inseridos (CERCHIARI, CAETANO, FACCENDA, 2005).

Os acompanhamentos em salde para estudantes universitarios tiveram na
Primeira Conferéncia Internacional sobre Saude Mental Estudantil, realizada em

Princeton, New Jersey, em 1956, promovida pela Federacao Mundial de Saude
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Mental, em colaboracdo com a Associacdo Internacional de Universidades, um
importante difusor do assunto para outras universidades (ASSIS, 2010; CERCHIARI,
CAETANO, FACCENDA, 2005).

Sobre a focalizagdo em aspectos relacionados a saide mental, ASSIS (2010)

descreve que:

(...) a existéncia de programas de apoio psicolégico aos estudantes
seria de grande importancia para atender a sua saide mental,
objetivando diminuir o estresse, o que podera se refletir na
diminuicdo da prevaléncia da sintomatologia depressiva, de
ansiedade, ideagdo suicida e dificuldades de relacionamento (p162).

Ha a classificacdo de trés grupos principais de pesquisas quanto a saude
mental no dmbito universitario: 1) estimativas do nimero provavel de estudantes
que precisam de atendimento psicolégico, obtidas por meio de auto-avaliacdo; 2)
levantamento dos indices de utilizacdo dos servicos especializados, e 3) estudos
epidemioldgicos utilizando amostras significativas da populacdo estudantil
universitaria. Sobre o ultimo ponto, é possivel dividir ainda em dois grupos de
estudos, os que focalizam caracteristicas do grupo em geral e os que realizam
levantamento das caracteristicas da populacdao especifica que busca servicos de
ajuda psicologica (CERCHIARI, CAETANO, FACCENDA, 2005).

O F6rum de Pr6-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
(FONAPRACE) realizou, em 1999 e 2000, entre 40 instituicdes federais e estaduais
participantes, um levantamento sobre o perfil dos estudantes universitarios na
busca por necessidades de assisténcia estudantil e o seu impacto no acesso,
permanéncia e éxito dos estudantes (CERCHIARI, CAETANO, FACCENDA, 2005).

Os resultados desse mapeamento foram apresentados por Regides:
Nordeste, Sudeste, Centro-Oeste, Norte e Sul. Varios itens foram levantados, dentre
eles, os programas de salde oferecidos: atendimentos médicos, exames para
diagndstico, atendimento odontolégico, atendimento psicolégico/psiquiatrico,

prevencao de dependéncia quimica e tratamento de dependéncia quimica. Das 40
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instituicoes, 34 (85%) ja ofereciam algum tipo de atendimento a saide mental do
estudante universitario (CERCHIARI, CAETANO, FACCENDA, 2005).

Anos mais tarde, com a promulgacao do decreto que regulamenta o Plano
de Nacional de Assisténcia estudantil - PNAES, um dos pontos descritos para
execucdo do programa diz respeito as necessidades de saude, em resposta a luta
histérica por visibilidade dessa pauta. Contudo, os servicos de apoio em salde ao
publico universitario se misturam com assisténcias especializadas, como apoio
psicolégico e psiquiatrico, agendamento de consultas, tratamentos odontolégicos e
acompanhamento medicamentoso dentre outros, mas pouco dialogam com os
servicos do Sistema Unico de Salde, no que tange a acdes interesetoriais,
acompanhamento da atencdo basica e notificagao.

Percebe-se que ndao houve um programa de capacitacao dos servidores
técnicos-administrativos quanto aos mecanismos de consecucao desse objetivo da
politica. Esses servidores ligados ao MEC frequentemente ndao possuem formacao
na atuacao em saude coletiva e como ndao ha metas a serem cumpridas para esse
objetivo e nem mecanismos de avaliacdo, poucos gestores denunciam a
necessidade da mudanca de atuacdo no sentido de desenvolver acoes voltadas
para a promoc¢ao e prevencao em saude e atuagdo intersetorial as autoras
supracitadas.

Cabe destacar que ainda é escasso o nimero de estudos epidemiologicos
sobre estudantes universitarios com destaque para aspectos de morbidade
psiquiatrica, e a maioria dos estudos relacionados a esses problemas carece de
rigor metodolégico e estatistico (CERCHIARI, CAETANO, FACCENDA, 2005). E
também, que nos trabalhos desenvolvidos pelo Forum de Pré-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), ndo hé descricdo clara sobre a natureza
das atividades desenvolvidas em salde, nem sua relacdo com o Sistema Unico de
Saude - SUS, ou apresentacao de indicacdes para avaliacao do programa no que diz
respeito a saude.

Sobre esse assunto:




[I]A1]Y IR Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

(...Jos demonstrativos evidenciam a preocupacdo dos gestores em
implementar um programa de bolsas desvinculado de uma proposta
de acompanhamento e avaliacdo destas acoes bem como uma
reducao consideravel dos principios da politica de assisténcia
estudantil aprovada pelo conselho universitario onde se expressa o
direito a uma assisténcia integral, completa e abrangente das
necessidades dos estudantes (ASSIS, 2010,p.173)

Podemos considerar como dois agentes importantes nesse processo de
construcao da concepcao de atencao a saude prevista pela PNAES que sdao o Férum
Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis FONAPRACE —e a
Associacdao Nacional de P6s-Graduandos — ANPG, que através da criacao de grupos
de trabalho abertura de pauta em eventos tematicos na interface assisténcia
estudantil e saude, conseguiu publicizar a necessidade da construcao coletiva de
mecanismos norteadores para as acoes a serem desenvolvidas. O destaque vai para
o | seminario sobre atencao a saude do estudante, que foi realizado pelo
FONAPRACE com exibicao na internet e atualmente pode ser acessado no Youtube.
(BLEICHER, OLIVEIRA, 2016).

Sobre esse aspecto e ainda tecendo uma relacdo com a concep¢ao
assistencialista muitas vezes apresentada pelo PNAES, como ja foi apresentado
anteriormente, BLEICHER e OLIVEIRA (2016) afirmam que:

(...) pode-se observar que a atencdo a saude é matéria contundente
para a execucao das acoes relativas ao programa, na perspectiva de
uma assisténcia estudantil que busca fugir do modelo
assistencialista restrito a repasses financeiros aos estudantes
(p.545)

BLEICHER e OLIVEIRA (2016) também descrevem como necessidades em
salde, resultado do levantamento realizado pelo FONAPRACE, a prevencao de
doencas sexualmente transmissiveis, intervencoes em saude mental, dependéncia
quimica e programas de prevencao em saude oral. Entretanto, as autoras tecem
criticas a forma como o dado vem sem apresentado pelo F6rum, pois os

documentos apresentados entram em contradicdao ao ndo apresentar de forma
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objetiva a relagdo entre permanéncia e evasao (objetivos centrais das acées do
PNAES) com a dependéncia quimica, revelando ainda, confusdo nos conceitos
de uso, abuso e dependéncia de drogas. Outro ponto apresentado € que nao ha
pesquisas que respaldam a necessidade especifica de atuacao de prevencao as DST
neste publico da assisténcia estudantil.

Um ponto de atencao quanto a esse assunto, recai sobre a caréncia de
producdes cientificas sobre o perfil das necessidades em saude dos alunos federais
e seu impacto na permanéncia e éxito escolar, BLEICHER e OLIVEIRA (2016)
chamam atencdo para o fato de parecer que os profissionais das instituicoes
presumirem que seus estudantes do ensino federal sdao especialmente vulneraveis
a algumas formas de adoecimento, sobretudo em questdes relacionadas a saude
mental, e utilizarem essa justificativa para a necessidade de criacao de uma politica
publica especifica, muitas vezes desconectada do SUS.

BLEICHER e OLIVEIRA (2016) revelam a necessidade de pensar a salde do
escolar para além do aspecto individual, resgatando relacdes institucionais
possivelmente adoecedoras que, portanto, poderiam contribuir para o sofrimento
do estudante impedindo sim o seu pleno desenvolvimento no ambiente
educacional.

Por fim, pode -se aludir sobre a necessidade de pensar a saide do escolar
para além do aspecto individual, resgatando relacdes institucionais possivelmente
adoecedoras que indubitavelmente contribuem para o sofrimento do estudante e
interferem em seu desenvolvimento no ambiente educacional. Acrescido a isto,
destaca-se a necessidade de producgbes cientificas que abordem o perfil das
necessidades em salde dos alunos de instituicoes federais e seu impacto na

permanéncia e éxito escolar.

A ESCOLA NO TERRITORIO DA SAUDE COLETIVA

A proposta vigente no texto constitucional descreve como

responsabilidade do Estado o dever de formular e executar politicas econdmicas e




[I]A1]Y IR Praticas em Psicologia Escolar: do Ensino Técnico ao Superior

sociais para promover o acesso igualitario a acdes que busquem promover,
proteger e recuperar a saude. Esta perspectiva redireciona todo o servi¢o sanitario
executado no pais até entdo, considerando ainda, a dimensao social do processo
salde-doenca, o conceito de salide se amplia para incorporar determinantes e
condicionantes sociais, como alimentacdao, moradia, saneamento, meio ambiente,
renda, trabalho, educacdao e transporte. Portanto, as politicas publicas
desenvolvidas nesse cenario devem promover melhorias nas condi¢6es de vida da
populacdo de forma geral ( NEVES, 2012)

Na perspectiva de assegurar a formulacao e execucao das a¢oes previstas no
novo marco regulatério, o tema da intersetorialidade desperta interesse por
representar o desafio da gestao em saldde na garantia de reconhecer as condicoes
de vida da populagdo, os determinantes sociais da salude e desenvolver acdes
interconectadas e efetivas (BERNARDI, D' ANDREA, ZAMPIROLO, PERINI, CALVO,
2010).

Quanto a escola, para além da efetivacdao do direito a educacao, também
descrito na Constituicdo, é sabido quanto a sua natureza transformadora,
promotora de cidadania, desenvolvimento humano, inclusdao social por meio do
trabalho e emancipacdo. A escola enquanto instituicao social, também reproduz
vulnerabilidades e é descrita como um determinante social da saide (COSTA, 2010;
VASCONCELOS, 2010)

O setor educacional, dada a capilaridade e abrangéncia, é visto como um
importante aliado na concretizacao de ac6es de promoc¢ao de saude voltadas para o
fortalecimento das capacidades individuais na tomada de decisao favoraveis a sua
salde e da sua comunidade, na criacao de ambientes saudaveis e consolidacao da
politica intersetorial. Nesse sentido, a escola é parte do territorio da sauide coletiva,
estando implicada nos tensionamentos e possibilidades que a intersetorialidade
impoem (COSTA, 2010; BRASIL,2010)

A escola é o espaco de grande relevancia para a promocao de sadde,
principalmente quando esta questao se insere na constituicao do
conhecimento do cidaddo critico, estimulando-o a autonomia, ao
exercicio de direitos e deveres, as habilidades com op¢do por
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atitudes mais saudaveis e ao controle das suas condi¢cbes de sua
salde e qualidade de vida (SILVA, DELORME, 2007, p.24)

Apesar das potencialidades inerentes na acao conjunta do setor saide e
educacao, historicamente foram tecidas duras e pertinentes criticas a este
relacionamento. A saude se aproximou inicialmente da educacao na perspectiva de
solucionar um problema pedagogico: O sujeito que ndo aprende. Deste modo,
foram desenvolvidos ao longo dos anos acoes e servicos que buscaram traduzir o
problema pedagoégico a luz da clinica e da genética em que a prestacao de servico
se reduzia a intervencgdo farmacéutica e clinica (VERGARA,2011)

Estas acOes pautadas no saber biomédico, nao reproduzem a necessidade
social que as atuais politicas publicas de saide advogam. Pensar acdes de saude na
escola precisa transpor o saber biomédico de acdes isoladas, para assumir sua
natureza transversal dada a urgéncia e importancia social.

Para a concretizacao de acoes estratégicas no enfrentamento de problemas
complexos, é importante a acdao conjunta dos setores envolvidos bem como da
participacdo social, em uma perspectiva de responsabilizacao coletiva. Desta
maneira, instituicées de ensino assumem também a responsabilidade quanto a
construcao da autonomia dos sujeitos e participacdao na construcao coletiva do
enfrentamento as vulnerabilidades sociais.

Partindo dessa concepcao estratégica das instituicdes de ensino, bem como
da responsabilidade do Estado na promocao de saude, surge iniciativas de ac¢ées
com o objetivo de transpor as barreiras entre politicas sociais

Com o estabelecimento das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), em que
sdo pautadas norteadores para a atuagao escolar, participacdo social e o
cruzamento de principios educativos com aspectos éticos, de saude, sexualidade,
mundo do trabalho, meio ambiente, cultura, vida familiar e social, tecnologia,
ciéncia, dentre outros, torna-se oficializada a parceria que a educacao deve ter com
outros setores, incluido a saude (SILVA, DELORME, 2007).

A intersetorialidade é o principio do Sistema Unico de Saidde - SUS que

corresponde a essa articulacdao em rede. A intersetorialidade é vista como uma
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necessidade em funcdo da complexidade da nossa sociedade contemporanea.
Dependendo do enfoque que damos a essa complexidade, este influencia a nossa
forma de organiza¢do das politicas pablicas (SILVA, DUTRA ,SOTER, GOMES, SILVA,
LOBATO, 2014; AKERMAN, SA, MOYSES, REZENDE, ROCHA ,2014). E no
enfrentamento da escassez de recursos, humanos e financeiros e na compreensao
das multifacetas dos problemas publicos, que demandam acdes articuladas e
eficazes, que a intersetorialidade se apresenta como um desafio contemporaneo a
gestao publica.

Nesse sentido, a intersetorialidade necessita ter o potencial de propiciar
encontros, escuta e alteridade além de auxiliar na transparéncia de interesses
divergentes e tensdes buscando convergéncias possiveis (AKERMAN, SA, MOYSES,
REZENDE, ROCHA ,2014).

Considerar que os problemas que o Instituto Federal se propde a enfrentar
sdo de natureza complexa e demandam acbes diversas é em ultima instancia
reconhecer os limites institucionais e defender o dialogo regional e a integracao de

politicas.

ATENCAO A SAUDE NA REDE FEDERAL: REFLETINDO UM CAMINHO DE
TRABALHO

Neste sentido, qual a possibilidade de atuacao da psicologia frente a essas
questdes? O profissional que atua em coordenac¢bes de assisténcia estudantil, além
de desempenhar a funcdao de psicologo escolar com todos os desafios e
tensionamentos que isso implica, ainda necessita acompanhar a implementacao de
uma politica publica, e como profissional de salide, ha certa expectativa quanto ao
monitoramento e construcdao de indicadores no tocante a sua area de formacgao.
Portanto, a atencao a saude no ambito do PNAES pode ter na atuagdo psicolégica e
de demais profissionais com formacdo em saude coletiva, um importante aliado na

efetivacao do direito do aluno.
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Para além da atuacao especializada do profissional no manejo de aspectos
psicolégicos, de desenvolvimento humano e de saude mental que permeiam o
espaco escolar, uma pista para uma atuacao ampliada em saude que atenda as
diretrizes do SUS esta na iniciativa de cidades saudaveis. Esta concepcao olha o
espaco urbano pela dimensao das politicas sociais capazes de estimular o governo
no desenvolvimento de estratégias que proporcionem equidade e justica para os
cidadaos que habitam aquela localidade (SILVA, DELORME,2007).

O movimento por cidades saudaveis faz parte de um conjunto de politicas
urbanas difundidas e implantadas pela ONU, especialmente por meio da
Organizacdo Mundial da Saudde (OMS), do Centro das Nagdes Unidas para
Assentamentos Humanos (Habitat), do Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud) e do Fundo das Nac¢des Unidas para a Crianga (Unicef), que
buscam intervencées diretas, influenciando politicos e planejadores locais
(WESTPHAL,2000)

Cidades Saudaveis é o nome que se da a um projeto de desenvolvimento
social, que tem a salde e suas multiplas determinacées como centro de atencdes. E
também um movimento de luta por um estilo de desenvolvimento sustentavel, que
atenda as demandas das geracdes atuais sem comprometer a capacidade das
futuras de satisfazer suas préprias necessidades (WESTPHAL,2000).

Podemos dizer que o movimento cidade saudavel é:

(...Jaquele em que todos os atores sociais em situacdo de governo,
organizagoes nao-governamentais, familias e individuos orientam
suas agoes no sentido de transformar a cidade em um espaco de
producdo social da sadde, construindo uma rede de solidariedade
no sentido da qualidade de vida da populacdo (WESTPHAL,2000,
p.43).

Esse movimento lanca luz sobre a necessidade da comunidade se articular e
estabelecer quais os problemas, conflitos, solu¢des e estratégias que devem ser

adotadas para garantir o minimo de qualidade de vida. O conceito de promocao de
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saude é central nessa atuacao, como uma acao voltada para a autonomia dos
sujeitos defendendo o conceito ampliado de salde.

Sobre esse aspecto, BUSS (2009) afirma que:

(...) este termo estd associado inicialmente a um ‘conjunto de
valores’: vida, salde, solidariedade, equidade, democracia,
cidadania, desenvolvimento, participacao e parceria, entre outros.
Refere-se também a uma ‘combinacdo de estratégias: acdes do
Estado (politicas pUblicas saudaveis), da comunidade (reforco da
acdo comunitaria), de individuos(desenvolvimento de habilidades
pessoais), do sistema de salde (reorientacdo do sistema salde) e de
parcerias intersetoriais; isto é, trabalha com a ideia de
‘responsabilizacdo maltipla’, seja pelos problemas, seja pelas
solucdes propostas para os mesmos. ( P.20)

E é nessa miriade de possibilidades que o profissional de psicologia pode
contribuir: @ um nivel individual; um institucional; e um intersetorial. Em um nivel
individual, encontram-se aspectos de comportamento humano, habilidades sociais
e de satude mental que sdo atendidos e monitorados pela atividade do profissional.
Nos atendimentos individuais, oficinas psicoeducativas, semanas tematicas. Em um
nivel institucional, em uma perspectiva de mapeamento institucional, apds capitar
as demandas individuais é necessario articular solu¢cdes que envolvam toda a
comunidade escolar, entendendo que as dificuldades encontradas a nivel
individual sao construidas e retroalimentadas por um contexto, neste sentido, os
espacos de formacao coletiva, semanas tematicas, acoes articuladas com outras
coordenacoes, revisao de procedimentos internos, curriculos e afins sao utilizadas
como estratégias de trabalho.

E por fim, o nivel intersetorial que tem sido negligenciado no trabalho, diz
respeito a necessidade de articular as acdes internas com as demais politicas
publicas. Nao é possivel, no cenario contemporaneo em que as relagbes se
desenvolvem, se apoiar em acdes e estratégias que nao envolvam a
corresponsabilidade dos demais atores publicos pelos problemas vivenciados na

comunidade. Um aluno que relata na escola uma violéncia familiar necessita ser
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acompanhamento de forma integral e que tenha no conceito ampliado de saide um
direcionamento das acoes coletivas.

Em um acompanhamento de assisténcia estudantil, é certo que o caso
podera ser atendido frente a vulnerabilidade econémica e social vivenciada, mas o
auxilio financeiro e o encaminhamento ao profissional de saide do campus nao
atendem integralmente o sujeito. Nao se trata apenas da permanéncia do aluno na
escola, mas de todo um contexto que produz violéncia e fragilidade e que se
continuar exposto a isto serd danoso para o desenvolvimento do sujeito. E
necessario ainda, contemplar os niveis institucionais e intersetoriais do cuidado. A
escola precisa ser sensibilizada quanto a violéncia, em uma perspectiva de
prevencdao, mas os demais setores publicos precisam ser envolvidos, como
delegacias especializadas, postos de saude, centros de assisténcia social.

O nivel intersetorial da assisténcia ndao pode morrer no encaminhamento
redigido pela equipe de acompanhamento escolar. E preciso sair das salas de
atendimentos, pegar os veiculos de transporte e nos encontrarmos com o outro
lado que recebe esse papel, e nesse encontro, construir saidas, apoios coletivos,
redes de cuidado. Para uma construcdo de ac¢des intersetoriais o territorio precisa
ser desbravado e os atores de relevancia do espaco precisam se conhecer e mais
importante, o sujeito que vivencia um prejuizo de salde precisa ser envolvido de
forma ativa na solu¢do do seu problema.

Esta mudanca de paradigma de atuacdao é um caminho de gestdo em
concordancia com as politicas publicas de saude e a organizacao do SUS. As metas
dos projetos que atuam nessa perspectiva ndo podem ser definidas em termos de
situacGes ideias, abstratas ou de futuro. As estratégias devem ser formas de
enfrentamento nos problemas e dificuldades do cotidiano da comunidade.

Alguns aspectos reflexivos para esta atuacao:

’0’ ~ . . . . . .

+* Construcao de instrumentos de diagnostico institucional, mapeamento
das necessidades da comunidade escolar. Nao podemos atuar apenas nas
emergéncias de saude, é necessario prever e mapear previamente

agravos e vulnerabilidade.
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“* A comunidade escolar é informada quanto ao trabalho desenvolvido
pelas coordenacdes de assisténcia estudantil? Relatorios de gestdo
anuais, reunides de fechamento do ano. Se os desafios sao da
comunidade, como a estamos envolvendo na co-responsabilizacao dessas

questoes?

+* Monitoramento de aspectos de saude. Acompanhamento de frequéncia
em atendimento individual é um recurso importante, mas ndao pode ser o
Unico a ser desenvolvido. Casos de violéncia, aspectos ligados a
alimentacdo, lazer e pratica de atividade fisica, relacionamento
interpessoal, abuso de alcool e substancias quimicas, sexualidade, saude
mental, sdo tdo ou mais importantes no acompanhamento do que a
frequéncia em acompanhamento especializado. Trata-se da superacao do
acompanhamento dos laudos dos alunos para uma visao mais ampla que

perceba que salde é mais que a auséncia de doencas.

\/ . . . g . - .

** Estabelecimento de parcerias com demais equipes e servicos publicos.
N3o apenas no encaminhamento, mas na construgao coletiva de solucbes
para esses problemas. E preciso dividir; recursos, equipes, agendas,

angustias, dificuldades, sucessos.

Os Institutos Federais se caracterizam como espacos escolares totalmente
atipicos se comparados com a realidade das escolas municipais e estaduais. Ha
equipes especializadas, diversas coordenacgdes, parcerias, recursos, que acabam por
gera a sensacao que necessitam resolver seus problemas de forma interna, uma vez
que dispdoem de tanta estrutura. Contudo, é através dessa impressao, que mais uma
vez a educacao se distancia dos demais setores, como a saude e pode alimentar
praticas que ndo correspondem com outras politicas publicas.

O que torna necessario desenvolver estratégias que partam dessa realidade
institucional para por fim construir uma politica de acompanhamento em saude
para os alunos da rede federal que consiga articular servicos externos de forma

intersetorial.
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O SERVICO PUBLICO E AS NOVAS COMPETENCIAS EXIGIDAS PARA O
TRABALHO

O crescente e recorrente debate sobre novos arranjos no setor publico no
Brasil, impulsionado pelas constantes mudancas do estado brasileiro, tem
despertado a investigacao de diferentes temas que estao diretamente relacionados
tanto aos aspectos processuais da gestao, quanto a forma como esses modelos
influenciam os comportamentos dos trabalhadores que ali desempenham suas
atividades laborais (DA SILVA; DE OLIVEIRA LICORIO; SIENA, 2014). As organizacdes
publicas sdao historicamente mais dependentes do contexto sociopolitico, quando
comparadas a outros setores da sociedade. Tal contexto politico influencia de
maneira direta o funcionamento organizacional das institui¢des publicas, seja nas
indicacdes de cargos de chefia ou em outros processos de trabalho. A regulacao
centralizada externamente por outros 6rgdos reguladores e o governo, em alguns
casos nao considera a diversidade organizacional, as caracteristicas peculiares de
cada processo de trabalho, e até mesmo a intracultura de uma determinada
instituicdo governamental especifica, uma vez que se preza pela padronizacao de
normativas que regem as acdes dos servicos publicos. Alguns autores chamam esse
tipo de administracdao regimentada e padronizada de contaminacdo burocratica
(DUSSAULT,1992).

A imagem do servico prestado pelos 6rgaos publicos no Brasil foi por muito
tempo atribuida a um status pejorativo e descompromissado com as necessidades
da populacao em geral, e o servidor publico, enquanto representante do governo

na composicao de todos os entraves burocraticos e morosos das instituicdes, muitas
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vezes acabou sendo visto como o agente responsavel e perpetuador dessas
caracteristicas. Nao raro era possivel observar afirmac6es denegrindo a imagem do
servidor publico como procrastinador, absenteista e dificultador de problemas, ao
invés de solucionador (CODO, 2002).

A partir da década de 1990, no entanto, tanto o governo federal como os
demais estados da federacao passaram a aderir modelos de gestao mais eficientes
e inovadores na tentativa de desburocratizar os 6rgaos publicos. As mudancas na
gestao provocaram alteracées nos processos de trabalho, na operacionalizacao das
tarefas pelos servidores, no modo de funcionamento, na prestacao de servicos,
principalmente acarretando impactos na vida profissional e pessoal dos servidores,
visto que a intensificacdo do tempo de trabalho foi uma medida gerencial que
modificou a rotina de trabalho nas institui¢des (DE MATTOS, 2015).

O desenvolvimento de competéncias de interacdo, flexibilidade e
responsabilidade pessoal, objetivando contrabalancear a exclusiva racionalidade
técnica, burocratica e normativa existente até entdo, foi consequéncia direta do
trabalho no servico publico, sobretudo diante das mudancas da sociedade. Para
adequar o trabalho na administracao publica funcional as exigéncias do mundo
contemporaneo, foi necessario estimular o desenvolvimento de caracteristicas de
cooperagdo, participacdo e autonomia no trabalhador (DA SILVA; DE OLIVEIRA
LICORIO; SIENA, 2014).

Apesar de grandes avancos na tentativa de aprimorar os processos de
trabalho das instituicdes publicas brasileiras, algumas questdes ainda permanecem
como impasses na execucdo do trabalho por parte desses trabalhadores. A
imposicdo de novos processos de trabalho ndo garantiu, por exemplo, maior
autonomia aos servidores, o que é visto como algo prejudicial. O aumento da
demanda de trabalho e baixo poder de tomada de decisao, muitas vezes fazem com
que os servidores se sintam cobrados e impotentes diante de suas limitacées.
(VEDUNG, 2015; MOZZICAFREDDO, 2018).

As pressoes sofridas pelos trabalhadores, tanto vindas do governo - na
busca de melhorar sua imagem enquanto agente de prestacao de servico — quanto

as associadas as necessidades de melhor produtividade por parte da populacao,
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bem como das préprias exigéncias pessoais, geram uma sobrecarga nos
trabalhadores. Essa relagao ocasiona em baixo desempenho no trabalho, desgastes
fisicos e emocionais e até mesmo doencas no trabalho (CARNEIRO, 2011; TRAESEL;
MELO, 2014; NOGUEIRA, ANDRADE; GOMES, 2014).

AUTONOMIA E ORGANIZACOES DE TRABALHO

Entende-se que a autonomia é uma atitude proativa perante a vida, uma
forma independente de se portar (YOUNG, 2017). Segundo Little (1991) a
autonomia consiste na capacidade de desprendimento, reflexdo critica, tomada de
decisao e acao independente, sendo fundamental no ambiente de trabalho. Alguns
autores associam a autonomia como uma postura ativa de aprendizagem
independente, que esta relacionada a uma capacidade basica necessaria para
aquisicdo e desenvolvimento de habilidades, uma autoaprendizagem (FISCHBORN,
CADONA; 2018).

A atuacao de forma autdbnoma e autodeterminada das pessoas &, em grande
parte, ortogonal a sua independéncia. Um individuo autodeterminado e/ou
autbnomo é capaz de identificar e assimilar plenamente os contelddos ou
regulamento, através da interiorizacao e integracao. Reconhece suas habilidades e
se empenha na execucdao de uma tarefa por desejo préprio, percebe que suas
necessidades psicolégicas basicas como a autodeterminacdao ou autonomia estao
sendo supridas e, por esse motivo, vivencia a sensacao de competéncia ou de
pertencer e estar vinculado a outras pessoas (DECI; RYAN, 2012).

Na literatura, o conceito de autonomia é definido de forma teorica nao
empirica, apesar de ter varias implicacdes empiricas. Em geral, o sujeito autbnomo
faz uso de suas escolhas cognitivas para endossar suas acées, ou seja, as escolhas
emanam de si mesmas e sao proprias, além de manifestadas nas diversas opcoes
comportamentais do individuo. Quanto mais autbnomo o comportamento, mais
endossado pelo eu e maior a sensacao de responsabilidade experimentada pelo
sujeito (DECI; RYAN, 2012; NG et al. 2012). Sendo assim, autonomia é uma
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identidade propria, uma capacidade de agir de forma independente quando a
pessoa exerce controle sobre o ambiente, apresentando dominio da tarefa, locus
interno de controle e autoeficacia (NG et al. 2012).

Ryff (1989) apresenta uma definicdo de autonomia como senso cognitivo,
sendo um grau em que as pessoas podem resistir as demandas ambientais seguindo
suas proprias opinides, preferéncias e acdes. Para a autora, o senso de autonomia e
independéncia de um individuo influencia de forma direta o seu nivel de bem-estar,
de uma maneira geral inclusive no trabalho. Neste trabalho entendemos autonomia
como uma postura proativa do trabalhador que se comporta de maneira
independente e auténtica nas tomadas de decisdo (YOUNG, 2017).

Pessoas autdbnomas aceitam suas responsabilidades como seu proprio
destino e tendem a ter um alto grau de autossuficiéncia, independéncia de
julgamento, auto expressao e uma alta avaliacao da autonomia pessoal, ou seja, ser
auténomo é algo pessoal, interno, uma sensacao de poder para estabelecer os
préprios objetivos e a¢odes, a liberdade para escolher metas selecionadas (DECI;
RYAN, 2012). Em geral todos os trabalhadores tém em comum a necessidade de
autonomia, pois, esta € uma caracteristica inata dos seres humanos, por meio da
postura autobnoma os trabalhadores se automotivam (LAGREID; VERHOEST, 2010).
A autonomia individual do trabalhador pode basear a eficacia global de uma
organizacao, seja ela publica ou privada. As instituicbes que preconizam a atuacao
auténtica e independente do trabalhador recebem em troca maior desempenho no

cumprimento de suas atribuicdes por parte dos trabalhadores (VEDUNG, 2015).

AUTONOMIA, COMPROMISSO E SAUDE

Estudos tém revelado que a autonomia é uma necessidade psicologica
basica (RYAN; DECI, 2000) que se associa positivamente a satisfacdo do trabalho
(KOUSTELIOS; KARABATZAKI; KOUISTELIOU, 2004) e negativamente ao esgotamento
e a exaustdao emocional (SKAALVIK; SKAALVIK, 2009); considerando que ela pode

aumentar de forma significativa o desempenho do trabalhador (SKAALVIK;
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SKAALVIK, 2014). A percep¢do de autonomia esta relacionada positivamente com
um ambiente de trabalho sem estresse e atitudes proativas (DA SILVA; DE OLIVEIRA
LICORIO; SIENA, 2014).

Relacionar a autonomia a saldde é fundamental, visto que as tensdes das
relacoes de poder e de controle envolvendo os trabalhadores, os seus pares, as
categorias profissionais e o reconhecimento das profissdes na/pela sociedade
tornam-se um dispositivo de biopoder que atua sobre o corpo, impactando no
processo saude-doenca-cuidado e na qualidade de vida dos trabalhadores
(PENTEADO, 2018). Enquanto necessidade psicolégica basica, a autonomia exerce
efeitos paradoxais no processo saide-doenca- cuidado dos trabalhadores. Estudos
referem que a falta ou reducdo de autonomia atua na configuracao de sofrimentos
e riscos de adoecimentos; enquanto a presenc¢a ou o aumento de autonomia age na
protecdo/promocdo da saide (KARASEK 1979; ARAUJO, GRACA, ARAUIO, 2003;
FISCHER, 2012; PENTEADO, 2018).

A falta de autonomia no trabalho traduz a auséncia de controle que o
trabalhador tem sobre seus processos de trabalho. Estudos constatam que essa
auséncia é um dos motivos para o abandono de trabalho, absenteismo e
presenteismo, associados a falta de profissionalismo e de reconhecimento pessoal
e organizacional. Esses resultados sdo ainda agravados quando o baixo controle,
associa-se as altas demandas de trabalho, sejam elas fisicas ou emocionais,
acarretando problemas de salde fisica e mental ainda maiores (KARASEK, 1979;
ARAUJO, GRACA, ARAUIJO, 2003). E comum que trabalhadores submetidos a altas
demandas de trabalho e baixo controle sobre os processos de trabalho relatem
doencas agudas, episddicas ou cronicas (como gripe, enxaqueca ou diabetes,
respectivamente). Apresentam ainda risco de desenvolver doencas de ordem
psicolégica ou fisica, como por exemplo, a fadiga, a ansiedade, a depressao,
principalmente quando associado a altas demandas de trabalho (KARASEK 1979;
ARAUJO, GRACA, ARAUJO, 2003; FISCHER, 2012; PENTEADO, 2018).

Trabalhadores que desempenham suas atividades em organizacbes que
possuem alta exigéncia fisica, cognitiva ou social, possuem elevado sentido de

responsabilidade profissional que fazem com que eles prefiram continuar
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trabalhando, mesmo estando doentes. Dessa forma, a cultura organizacional de
certos setores de trabalho tende a favorecer o presenteismo. Os profissionais do
setor da salde e da educacdo sao os grupos profissionais com os indices mais
elevados de presenteismo (JOHNS, 2010).

Manter-se no trabalho mesmo sem ter condi¢cdes de saide pode ter como
principal consequéncia a perda de produtividade frente ao esforco do individuo em
manter-se presenteista (FLORES-SANDI, 2006). Para gestores e organizagdo, no
entanto, é muito dificil identificar as perdas provenientes do presenteismo, assim
como os prejuizos causados em termos de produtividade (ARECHAVALETA, 2008).

Pesquisas realizadas com professores do servico publico federal indicam
que a perda de autonomia é um dos determinantes dos sofrimentos, das
insatisfacdes, das doencas e disfuncdes ocupacionais (ARAUJO, GRACA, ARAUIO,
2003; PENTEADO, 2018). O estresse causado pela auséncia do controle no contexto
do trabalho pode apresentar como reacao as insatisfacbes com o trabalho e a
depressao que podem resultar ainda na reducao da capacidade de lidar com
problemas ou desafios no trabalho, perda da motivacao, sentimento de tristeza ou
desamparo, muito comumente associados a diminuicao da produtividade (KARASEK,
1979; JOHNS, 2010), consequéncias estas também percebidas no presenteismo.
Essas situac6es podem provocar ainda sintomas como dores de cabeca, nauseas,
vomitos, dores nas costas, dificuldades respiratérias, baixa imunidade, hipertensao,
doencas cardiovasculares e outros (PEREIRA et al., 2014). O presenteismo pode ser
uma consequéncia tanto das interferéncias nos aspectos psicologicos do
trabalhador, quanto na saldde fisica dele (PASCHOALIN, GRIEP, LISBOA, MELLO,
2013).

O impacto na produtividade, decorrente do presenteismo, ocorre tanto em
termos de qualidade quanto de quantidade, seja pela diminuicao do rendimento
fisico e mental, ou pela qualidade do trabalho, pela possibilidade de erros ou
rebaixamento da concentracao no exercicio das atividades (HEMP, 2004; CAMARGO,
2017).

A autocobranca e a responsabilidade social, em especial a dedicada as

instituicbes publicas de ensino, sdao caracteristicas presentes na atuacao do
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servidor publico, que reconhece em si a importancia de sua contribuicdo e do
significado de seu trabalho para a sociedade (VARGE, 2015). Estudos realizados
com servidores publicos mostram que o0s motivos do presenteismo estdo
relacionados ao contexto organizacional e a motivacdo (RIBEIRO, 2011). Por
envolver questdes individuais e institucionais, é dificil identificar os fatores que
levam ao aumento do presenteismo; as caracteristicas do contexto do trabalho
parecem ser um dos fatores que demonstram potencializar esse tipo de
comportamento (PASCHOALIN, 2012). Pesquisas demonstram que a exaustdo
emocional em servidores publicos também é um forte elemento que decorre do
presenteismo, o que influencia significativamente a percepcdao de eficacia no
trabalho (FARIAS, 2017).

RELACOES ENTRE AUTONOMIA E INDICE DE PRESENTEISMO DOS
SERVIDORES

A autonomia, enquanto postura proativa do trabalhador que se comporta de
maneira independente e auténtica nas tomadas de decisao no trabalho, influencia
significativamente a saldde do trabalhador. Este estudo teve como objetivo
relacionar a autonomia a saude do trabalhador, bem como ao comportamento
presenteista e ao compromisso no trabalho, no Instituto Federal de Goias - IFG.

Foi realizada uma pesquisa empirica com os servidores dessa instituicao
por meio de escalas. Para levantar dados sobre a autonomia e as demandas, foram
utilizados itens da escala de demanda e do controle do trabalho, Job Content
Questionarie — 1CQ, desenvolvida originalmente por Karasek (1979), validado no
Brasil por De AraGjo e Karasek (2008). Para avaliar o presenteismo foi utilizada a
Escala de Presenteismo de Stanfort — SPS6, traduzida e validada para o Brasil por
Paschoalin (2013). O compromisso foi evidenciado a partir de trés itens
desenvolvidos para o estudo, através dos quais foi questionado aos participantes,

em uma escala likert que variava de discordo totalmente (1) a concordo totalmente
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(5), se sua auséncia poderia sobrecarregar seu colega e comprometer o
atendimento ao publico assistido por ndo ter quem lhe substitua.

A partir dos resultados estatisticos alcancados nesta pesquisa empirica, é
possivel entender melhor o efeito da autonomia, tanto na sadde quanto no
comportamento frente as demandas de trabalho. Os resultados das analises
descritivas e de correlacdao indicam que os indices de autonomia nao estao

significativamente relacionados a idade e ao sexo, conforme apresentado na Tabela

1.
Tabela 1. Estatisticas descritivas e de correlacdo pearson entre as variaveis do estudo
1 2 | 3 | 4 | 5
1.ldade -
2. Sexo 012 -
3. Autonomia -.029 -.119 -
4. Demanda 042 022 | .2337 -
5. Presenteismo 122 098 | -.154" | 2237 -
|6. Compromisso -097 | -.024 .082 2417 | 286"

Os resultados apresentados na Tabela 1 mostram também que autonomia
estd relacionado positivamente a demanda (r =.233) e ao compromisso com o
trabalho (r =.082). A autonomia no trabalho estd, portanto, significativamente
associada a altas demandas do trabalho (p<.01). Esse resultado corrobora com a
literatura cientifica, a qual indica que o individuo autdnomo vivencia a sensacao de
pertencer e estar vinculado a outras pessoas ou organiza¢oes (RYAN, 2012); bem
como traz consigo uma capacidade de agir de forma independente quando exerce
controle sobre o ambiente, apresentando dominio da tarefa, locus interno de
controle e autoeficacia (NG et al. 2012).

Indo ao encontro do que a literatura apresenta em estudos anteriores, as
analises deste estudo mostraram correlagbes negativas entre a autonomia e o

presenteismo (r = -.154; p<.05), de forma que quanto maior for a autonomia no
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trabalho menor serd o indice de presenteismo do trabalhador. A auséncia de
autonomia é percebida pelo trabalhador como baixo controle no trabalho, o que
pode gerar impactos na saude fisica e mental, como ansiedade, estresse entre
outros (PASCHOALIN, GRIEP, LISBOA, MELLO, 2013).

Os resultados apontam ainda que ha correlacdao positiva entre as altas
demandas do trabalho e o comportamento presenteista (r = .223; p<.01) e o nivel
de compromisso com o trabalho (r = .241; p<.01) e presenteismo e compromisso
com o trabalho (r = .286; p<.01). Esse resultado alerta para a possibilidade de
adoecimento do trabalhador quando diante de altas demandas e de compromisso
com o trabalho podera se tornar um presenteista habitual. Assim, o servidor estara
mais sujeito ao desgaste de sua salde por adiar cuidados com a propria sadde por
autocobranca e responsabilidade social com seu trabalho (VARGE, 2015).
Confirmando outros estudos sobre presenteismo (PASCHOALIN, 2012), os
resultados apresentados neste estudo alertam para a associagdo entre o
presenteismo e fatores de contexto organizacional que podem gerar adoecimento
ao longo do tempo.

Neste estudo fica evidenciado que a autonomia tem relacdo direta com a
salde do servidor, principalmente quando analisado com varidveis como as

demandas e o comprometimento com o trabalho.

CONCLUSAO

O objetivo deste estudo foi discutir sobre o conceito de autonomia no
trabalho a luz da literatura cientifica atual, bem como expor os resultados de
algumas analises entre a autonomia, a salude, demandas e o presenteismo de
servidores técnico-administrativos do Instituto Federal de Goias - IFG.

Trata-se a autonomia de um importante recurso pessoal de enfrentamento
da dinamica do trabalho evidenciado nos contextos organizacionais, com escassos
estudos direcionados para o servico publico, principalmente no que se refere aos

Institutos Federais. Compreender a autonomia no servico publico, bem como seus
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antecedentes e consequentes, pode contribuir para o desenvolvimento de espacos
de decisao e de intervencao no processo de trabalho, que envolvam as
possibilidades de autocontrole e de participacdo na organizacao, bem como
possam influenciar no processo decisério que define mudancas ou n3o na
organizacao do processo de trabalho e nas condi¢oes de trabalho em geral.

Almeja-se que as reflexdes provenientes do estudo apresentado possam
favorecer a compreensao de que trabalhadores devem gozar de condicoes para
participar ativa e conscientemente da tomada de decisdes coletivas nas
organizacoes de trabalho, principalmente no ambito dos Institutos Federais, a fim
de exercitar sua autonomia e proporcionar saude fisica e mental. Por outro lado, é
importante que seja desenvolvido nos servidores o desejo de criar e pensar
livremente por si mesmos, através da instituicao de um espaco publico de
pensamento aberto aos questionamentos sobre as leis, regras, orientacoes, seus
fundamentos e estruturas, repensando sobre padronizacoes e normatizacoes
advindas de processos historicos de reestruturacées de trabalho no servico
publico.

Espera-se, ainda, que estas reflexdes possam fomentar a formulacdao de
programas de desenvolvimento profissional e a ado¢ao de praticas de gestao que
empoderem os servidores no que se refere a sua saude. Outrossim, que elas
possam embasar a¢6es individuais e organizacionais promotoras de autonomia e
saude no servico publico, a fim de que o trabalho possa ser percebido como fonte

de prazer e bem-estar.
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