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PREFACIO

O livro "FAB LAB THE: uma analise da estrutura organizacional
sob a perspectiva da Organizacao, Sistemas e Métodos' representa
uma contribuicdo significativa para o campo da gestdo publica aplicada a
ambientes de inovacao tecnologica.

Esta obra examina de maneira sistematica e criteriosa o Fab Lab
THE da Universidade Federal do Piaui, o primeiro laboratério do estado a
trabalhar com a cultura maker e de inovacgao, situando-o no contexto mais
amplo do movimento global de laboratorios de fabricagao digital.

A autora, Denyse Vasconcelos Almeida, desenvolve uma andlise
que transcende a mera descri¢do do laboratdrio, aplicando conceitos e
ferramentas da Organizagao, Sistemas e Métodos (OSM) para identificar
processos, estabelecer padrdes e propor solugdes concretas para os desafios
encontrados.

O estudo ganha relevancia particular no contexto piauiense, estado
que tem se destacado em investimentos puiblicos em ciéncia e tecnologia,
ocupando a quarta posiciio no ranking nacional, segundo o Indice Fiec
de 2022. Este cenario favoravel de fomento a inovacao encontra no Fab
Lab THE um importante catalisador para o desenvolvimento tecnoldgico
regional.

A obra apresenta trés contribui¢des fundamentais: primeiramente,
oferece um panorama completo sobre os Fab Labs, sua historia, evolugdo e
importancia no contexto educacional e de inovacao; em seguida, demonstra
como principios de OSM podem ser aplicados em laboratorios de fabricagao
digital para otimizar processos e resultados; e finalmente, culmina com um
produto técnico-tecnolégico de alta aplicabilidade — um Manual de
Procedimentos Administrativos voltado para a gestdo de Propriedade
Intelectual em Fab Labs académicos.



Este manual, fruto da pesquisa realizada, ndo se limita apenas ao Fab
Lab THE, podendo ser adaptado e implementado nos demais Fab Labs
académicos do Brasil, preenchendo uma lacuna significativa na padronizagao
e no gerenciamento eficiente desses espacos de inovacao.

O livro equilibra com maestria os fundamentos tedricos e as aplicacdes
praticas, oferecendo aos leitores nao apenas uma compreensao aprofundada
do tema, mas também ferramentas concretas para a melhoria da gestao de
laboratorios de fabricagdo digital no ambiente académico.

Esta obra ¢, portanto, leitura indispensavel para gestores publicos,
académicos, pesquisadores e todos aqueles interessados na intersec¢ao entre
gestdo publica, inovacao tecnoldgica e educagdo superior.

Delson Ferreira Bonfim
Mestre em Gestao Publica
Professor Formador do Curso de
Administra¢ao Publica-EAD UFPI



INTRODUCAO

\

Os procedimentos administrativos direcionados a gestdo de
Propriedade Intelectual (PI) nos Fab Labs académicos representam uma
demanda em ascensao na administracao do Fab Lab THE, vinculado a UFPL

Nessa dire¢do, a Fundagao Cultural de Fomento a Pesquisa, Ensino,
Extensdo e Inovac¢ado (Fadex) alude que o Fab Lab - instalado no Centro de
Tecnologia da UFPI - chegou a Teresina constituindo o primeiro laboratorio
do estado do Piaui a trabalhar com a cultura maker e de inovagao, com a
meta de fomentar a criatividade, a inovacao e a prototipagem de ideias (Fadex,
2020).

O referido laboratorio desempenha um papel estratégico, integrando-
se a pesquisa € a extensdo, e tem a missdo de construir conhecimento e
facilitar o acesso da comunidade local a tecnologias de tltima geracao para
fabricagao digital e prototipagem. Além disso, tenciona impulsionar a inovagao,
encorajando a busca por solucdes tecnoldgicas inovadoras que tenham
potencial para transformar a sociedade, incentivando uma mentalidade
empreendedora.

A gestdo da PI em ambiente makers, em especifico em Fab Labs
académicos, torna-se uma proposta de gestao voltada para a inovagado e o
empreendedorismo. Ambientes makers tém aumentado significativamente no
Pais, e a PI esta intimamente relacionada as atividades desenvolvidas neles.

Estima-se que h4, aproximadamente, 68 Fab Labs no Brasil, ligados
em umarede de 1.239 laboratorios ao redor do mundo, com o potencial de
inovacao extremamente presente no dia a dia da sociedade (Fab Foundation,
2018). Desses 68 laboratorios, cerca de 20 sao Fab Labs académicos,
conforme a rede Fab Lab Brasil Network, que coordena e auxilia a
implementagao desses laboratdrios no Pais.

Tendo isso em vista, a relevancia desta pesquisa evidencia-se pelo fato
de que ¢ necessario fomentar a cultura maker no Piaui, a qual consiste em
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uma filosofia em que individuos ou grupos de individuos criam artefatos que
sao recriados e montados com auxilio de sofiwares e/ou objetos fisicos.

Os ambientes makers tém como premissa o desenvolvimento de
propostas tecnoldgicas e solugdes inovadoras. Porém, a gestao da P1 € pouco
trabalhada, ou quase sempre desconhecida no desenvolvimento de projetos
e de prototipos. Logo, torna-se significativo o desenvolvimento de
procedimentos administrativos que ajudem a gerenciar os Fab Labs
académicos.

Ao entender que "os espacos Makers sdo ambientes sociais
conscientemente construidos, nos quais a dindmica incontrolavel do dia a dia
¢ aceita como parte do ambiente de inovagao e que habilita desenvolvedores
e usuarios na coproducao de bens tangiveis e intangiveis" (Troxler, 2014, p.
6), reputa-se que os laboratorios de fabricagao digital, os Fab Labs, constituem
espacos makers (Pinto; Teixeira, 2018).

De acordo com o Laboratorio de Criatividade e Inovagdo para a
Educacao Basica, que no Piaui ¢ gerenciado pela Superintendéncia de Ensino
da Secretaria de Estado da Educacao (Seduc), a cultura maker vem sendo
incentivada no estado, sobretudo, com o treinamento de professores da rede
publica estadual em tecnologia, robdtica, pensamento computacional, criagao
e inovagao educacional, mediante a elaboracao de programas e de projetos
que foquem na inovagao do Piaui (Labcrie Piaui, 2022).

Consoante Barros (2023), o Piaui tem se destacado em termos de
investimento publico em ciéncia e tecnologia. De acordo com o Indice Fiec
de 2022, uma pesquisa realizada pela Federagao das Industrias do Estado
do Ceara, o Piaui ocupa o 4° lugar no Brasil entre os estados que mais
investiram recursos publicos nessa area. Os lideres desse ranking sao Sao
Paulo (1°), Rio de Janeiro (2°) e Espirito Santo (3°). Tal situag@o patenteia a
importancia do poder publico como financiador de investimentos em inovagao.

ALein®7511,de4/06/2021, que dispde sobre as medidas de incentivo
ainovagao e a pesquisa cientifica e tecnologica no ambiente produtivo, tem
sido relevante para o desenvolvimento tecnoldgico do estado do Piaui, no
sentido de que ele possa inovar, a medida que descentraliza atividades de
ciéncia, de tecnologia e de inovacao, buscando o desenvolvimento do estado,
apromocao, a cooperagao e interacao entre os entes publicos, entre os setores
publicos e privados, € entre as empresas (Piaui, 2021).

Nesse contexto, acredita-se que a criagdo de um Manual de
Procedimentos Administrativos voltado para a gestao de Pl em Fab Labs
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académicos desempenha um papel central na orientagao de todo o processo
de desenvolvimento tecnoldgico nesses laboratorios. Por meio deste guia, os
produtos e os processos resultantes desses espagos poderdo ser devidamente
registrados, fortalecendo a prote¢ao da PI de produtos brasileiros, tanto no
mercado nacional quanto internacional.

Instrucdes sobre como operacionalizar o uso do laboratorio e o correto
manuseio de equipamentos podem contribuir para implementar nesses
ambientes a pratica da PI, fazendo desses espacos e da sociedade agentes
de inovagao tecnologica no Pais.

O manual proposto, ao oferecer diretrizes claras e abrangentes, ndo
apenas otimizara a utilizagcdo dos Fab Labs, mas também servird como
catalisador para impulsionar a PI e a inovacdo, delineando de forma precisa
as atividades desempenhadas e todo o seu processo.

Ao entrar em contato direto com o ambiente da pesquisa, este estudo
identifica potencialidades e lacunas que permeiam a gestao do Fab Lab THE.
Propde, por oportuno, uma avaliacdo critica e construtiva acerca da
administragao do laboratorio em comento, coletando informagdes capazes
de gerar mudangas necessarias na execucgao de seus processos.

Considerando que o PROFNIT trabalha com a tematica de Pl e de
transferéncia de tecnologia para a inovacao, este projeto adequa-se a essa
perspectiva, porquanto desenvolverd um manual operacional com vistas a
gerenciar os Fab Labs académicos. Também define uma proposta de gestao
para dissociacao do entrave entre usudrios (makers) e a P1, impactando
significativamente a inser¢ao de elementos da gestdao da Pl nesses ambientes.

Dessa forma, a criagdo de um Manual de Procedimentos
Administrativos, no ambito do trabalho desenvolvido no Fab Lab THE,
contribui de forma significativa para a inovacao e para o empreendedorismo,
pois desempenha um papel primordial no gerenciamento eficiente do Fab
Lab, introduzindo melhores praticas relacionadas a PI. Além disso, essa
iniciativa colabora para promover a inovagao tecnologica no Brasil, onde a
regulamentagdo de laboratorios € fundamental.

As informacdes contidas na proposta de um manual operacional
objetivam melhorar o gerenciamento e a utilizacao dos Fab Labs académicos.
Nesse sentido, espera-se que o impacto desse produto seja consideravel,
tendo em vista a caréncia de normas que regulamentam esses laboratdrios, o
que suscita uma contribui¢do para o funcionamento de, aproximadamente,
68 Fab Labs no Brasil.
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Nessa perspectiva, atina-se que um manual operacional para a gestao
da PI terd alta aplicabilidade, dada a abrangéncia da rede Fab Lab no Brasil.
Sua abordagem considera os laboratorios em institui¢des de ensino superior
no Brasil e uma metodologia para disseminar a gestao da PI nesses espacos.

Ademais, o manual operacional tera alto teor inovativo, reputando-se
que os Fab Labs académicos ainda ndo possuem qualquer padronizagao
nem gestao de PI das atividades desempenhadas. Logo, o produto PROFNIT
resultante deste projeto sera sofisticado, por ser novo, inico € por ndo possuir
referéncias prévias, além ensejar uma multiplicidade de conhecimentos e de
atores participes, tendo potencial para ser bem-sucedido.

Atualmente, grandes investimentos financeiros sao realizados nesses
laboratorios, que podem ser precursores para o estimulo e o desenvolvimento
da PI. Acredita-se, pois, que a proposta de gestdo da PI nesses ambientes
pode gerar impactos significativos ao longo dos anos na sociedade brasileira,
buscando o que se pretende com as premissas do Marco Legal da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao, como, por exemplo, estabelecer diretrizes claras para
a gestao da PI, promovendo a prote¢@o de invengdes e a comercializagdo de
tecnologias desenvolvidas por instituigdes de pesquisa.

Dessa forma, inimeros produtos ou processos que sao desenvolvidos
nesses espacos poderao gerar solicitagdes de registro de prote¢ao de PI de
produtos brasileiros no mercado nacional e internacional. E exatamente nesse
ponto que se pode relacionar os produtos ou 0s processos que serao
desenvolvidos no Fab Lab THE e que poderao gerar solicitagdes de registro
e de fortalecimento da protecdo de PI de produtos piauienses no mercado
local ou até mesmo nacional.

A presente pesquisa propde-se a realizar uma analise minuciosa da
estrutura organizacional do Fab Lab THE, vinculado a UFPI, sob a
perspectiva da Organizagao, Sistemas € Métodos (OSM). O Fab Lab THE
representa, pois, um espago estratégico que perpassa a mera oferta de
recursos para a fabricacdo digital: ¢ um ecossistema interdisciplinar para o
qual a inovagdo, a pesquisa e a aplicacao pratica convergem.

Nessa perspectiva, este presente trabalho visa a desvendar os elementos
que compodem a organizacao do Fab Lab THE, explorando como os sistemas
e os métodos empregados contribuem para a eficiéncia operacional,
propiciando uma compreensao aprofundada do papel desempenhado por
esse laboratdrio inovador na promog¢ao do conhecimento, da tecnologia e do
empreendedorismo.
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Para tanto, pretende analisar a estrutura organizacional/funcional do
Fab Lab THE e propor um Manual de Procedimentos Administrativos voltado
para a gestao de Pl em Fab Labs académicos. Especificamente, almeja-se:
caracterizar a estrutura organizacional e funcional do Fab Lab THE; identificar
os principais procedimentos administrativos para o funcionamento de um Fab
Lab; identificar as areas administrativas que necessitam de melhoramento na
gestao; propor um manual de procedimentos para a gestao da Pl em Fab
Labs académicos.

Ao envidar esta analise, intenta-se oferecer informagdes nao apenas
sobre o funcionamento do Fab Lab THE, mas também sobre a relevancia da
aplicacdo de principios organizacionais eficientes em ambientes académicos
voltados para a fabricacdo digital € a inovagao tecnologica.

Para melhor desenvolver a discussdo tematica sobre os Fab Labs
Académicos e os construtos tedricos que a cercam, este estudo estrutura-se
em capitulos e se¢des, conforme descrito na sequéncia. Assim, inicia-se este
estudo com esta breve introducao, que apresenta em linhas gerais a tematica
proposta.

O segundo capitulo discorre sobre a compreensao da defini¢ao, historia
e evolugdo dos Fab Labs, evidenciando sua crescente importancia na educagao
e na industria. Os objetivos desses laboratorios académicos vao além da
simples fabricacdo, pois buscam integrar teoria e pratica, enfrentando desafios
como a escassez de recursos, a necessidade de formacgdo qualificada e a
promocao da inclusdo social. A gestao eficaz dos Fab Labs ¢ alvo de
apreciagdo neste capitulo, e envolve politicas de seguranc¢a, manutengao de
equipamentos e praticas sustentaveis que garantam a longevidade e a eficiéncia
dessas estruturas.

Além disso, o uso de softwares, tecnologias e ferramentas comuns
nos Fab Labs facilita a inovagao e a criacao colaborativa. A Organizacao,
Sistemas e Métodos (OSM) implementados nesses ambientes sao essenciais
para a padronizagdo de processos, garantindo uma operacao fluida e a
maximizacao do potencial criativo dos usuarios. Adicionalmente, manuais
administrativos bem elaborados sdo instrumentos indispensaveis que orientam
a gestao e o funcionamento desses espagos dinamicos.

Tendo em vista que a metodologia € o alicerce de qualquer investigacao,
porquanto delineia o caminho que sera percorrido para a realizagdo dos
objetivos propostos, o terceiro capitulo apresenta uma descrigao detalhada
de cada etapa metodologica adotada, permitindo uma compreensao clara
dos procedimentos e das técnicas utilizados.
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Na sequéncia, o quarto capitulo mostra os resultados da pesquisa, ou
seja, a materializacao das acdes e metodologias aplicadas ao longo do projeto.
Nesta se¢do, serdo apresentados os dados e as informagdes coletadas,
evidenciando os produtos e inovacdes desenvolvidos nos Fab Labs. A anélise
dos resultados permitira entender o impacto das atividades realizadas e como
elas contribuiram para o alcance dos objetivos propostos, servindo como um
reflexo da eficdcia das abordagens metodologicas escolhidas.

O quinto capitulo, que trata da discussao, ¢ o espago onde os resultados
obtidos sdo interpretados e contextualizados dentro do cenario maior da
pesquisa e da pratica dos Fab Labs. Neste capitulo, sdo analisadas as
implicagdes dos resultados, relacionando-os com a literatura existente e as
experiéncias praticas.

Por sua vez, o sexto capitulo revela que os impactos gerados pelos
Fab Labs transcendem os resultados imediatos e tangiveis, refletindo mudancas
na cultura de fabricacdo, educagao e colaboragdo. A avaliacdo dos impactos
permitira compreender como os Fab Labs podem influenciar positivamente
as comunidades e promover o desenvolvimento sustentavel.

No sétimo capitulo, relevam-se os entregéaveis, que sao os produtos
resultantes do trabalho realizado ao longo desta pesquisa e representam a
concretizacao das metas estabelecidas. Nesta secdo, a apresentacao dos
entregaveis serd acompanhada de uma andlise sobre sua relevincia e
aplicabilidade.

A conclusdo, apresentada no capitulo oito, sintetiza os principais
achados da pesquisa, refletindo sobre o caminho percorrido e as conquistas
alcancadas. As perspectivas futuras oferecem uma visao do que esté por vir,
permitindo antever os desenvolvimentos e as inovagdes que podem surgir
com base nas experiéncias adquiridas.

Finaliza-se o estudo com as referéncias, elementos fundamentais para
conferir credibilidade e rigor académico a qualquer trabalho. Neste capitulo,
apresentam-se as fontes consultadas ao longo da pesquisa, incluindo livros,
artigos, teses € documentos relevantes que embasaram a elaboragao dos
contetdos discutidos.

No Apéndice A, a Matriz FOFA (ou SWOT) - ferramenta analitica
que permite a avaliagdo das forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas de
um projeto ou organizacao - apresenta uma analise detalhada aplicada ao
contexto dos Fab Labs, a fim de servir como base para o desenvolvimento
de estratégias futuras.
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No Apéndice B, o Modelo de Negocio Canvas ajuda a descrever,
projetar e analisar modelos de negdcios de forma clara e concisa, aplicado
aos Fab Labs, visando a facilitar a compreensdo das dindmicas que
impulsionam a viabilidade e a sustentabilidade desses espacos criativos.

O desenvolvimento de produtos técnico-tecnoldgicos € uma das
principais atividades realizadas nos Fab Labs. No Apéndice C, detalha-se o
produto desenvolvido ao longo desta investigacao, ilustrando a aplicacao
pratica das metodologias discutidas e evidenciando a capacidade dos Fab
Labs de fomentar a criatividade e a solu¢ao de problemas.

No Anexo A, mostra-se, por meio de fotos, uma representagao visual
que complementa e enriquece esta narrativa. Neste anexo, serdo apresentadas
imagens que documentam as atividades realizadas nos Fab Labs, incluindo o
processo de fabricagdo. Nessa perspectiva, as fotografias nao apenas
proporcionam uma visao mais concreta do ambiente, mas também capturam
a esséncia da inovagado que caracteriza esses espagos dinamicos.






REFERENCIAL TEORICO

2.1. Definicio, historia, evolucio e estrutura dos Fab Labs

Na era do conhecimento, ¢ cada vez mais evidente que inovagoes
podem surgir por meio de a¢des de individuos de diversas areas e com perfis
variados. Concebe- se que as primeiras revolugoes digitais estdo ligadas a
computacdo, como o advento do computador pessoal, seguidas pelas
transformacgdes nas comunicagdes, como a convergencia tecnologica e a
popularizacao dos celulares. De fato, os métodos de inovacao estdao
intimamente ligados a um ambiente que oferece ciéncia de ponta, visando a
impactar o setor produtivo, especialmente em areas de pesquisa e
desenvolvimento promovidas pelas empresas (Pereira; Krugliankas, 2005).

As revolugdes digitais, comegando com o computador pessoal e
evoluindo para os smartphones, criaram um ecossistema onde a informacao
e o conhecimento estao mais acessiveis do que nunca. Esse ambiente propicio
a inovagdo ¢ vital para as empresas, especialmente aquelas focadas em
pesquisa e desenvolvimento, as quais podem explorar novas ideias, testar
rapidamente prototipos, interagindo com base em feedback, em um ciclo
continuo de inovagao.

Além disso, a interconexao de diferentes areas do conhecimento, como
engenharia, design, ciéncias sociais e tecnologia da informacao, permite a
criagdo de solucdes mais robustas e adaptadas as necessidades do mercado.
Essa interdisciplinaridade ¢ fundamental para enfrentar os desafios complexos
que a sociedade atual apresenta, tornando a inovac¢dao uma prioridade
estratégica para as empresas que desejam se manter competitivas.

Nesse contexto, surgem os Fab Labs, abreviacdo de Fabrication
Laboratories, originarios do Massachusetts Institute of Technology (MIT),
mais especificamente, do Center for Bits and Atoms (CBA). Os Fab Labs
tém suas raizes em uma visao transformadora proposta por Neil Gershenfeld,
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no MIT, em 2001, no curso How to Make (Almost) Anything, que se tornou
a base para o conceito de Fab Lab. Este curso visava a democratizar o
acesso as ferramentas de fabricagao digital, permitindo que qualquer pessoa
pudesse criar prototipos de quase tudo. A intengao era fornecer os recursos
e 0 conhecimento necessarios para a fabricagao digital a comunidades ao
redor do mundo, promovendo o empreendedorismo e a inovagao local
(Gershenteld, 2005).

Entdo, a proposta inicial do curso e, subsequentemente, dos Fab Labs,
era ndo apenas fornecer acesso a ferramentas avangadas, mas também
capacitar individuos a utiliza-las de forma criativa e inovadora. Essa abordagem
permitiu que pessoas de diversas origens, desde estudantes até
empreendedores, pudessem transformar suas ideias em realidade. Ao criar
um espaco colaborativo, os Fab Labs fomentam uma cultura de
compartilhamento de conhecimentos e recursos, essencial para o
desenvolvimento de solugdes locais e personalizadas.

Desde a sua origem, universidades, organizagdes empresariais €
pessoas espalhadas pelo mundo se identificaram com a proposta e a rede
Fab Lab aumentou exponencialmente. Em 2018, 1.239 laboratorios
compunham a rede mundial de Fab Labs, espalhados por 106 paises (Fab
Foundation, 2018).

Até abril de 2022, arede internacional de Fab Labs era composta por
mais de 21 laboratorios abertos, distribuidos por 120 paises, de acordo com
a Wylinka, uma organizagao sem fins lucrativos. Apesar de variarem em
tamanho e em foco, esses laboratdrios tém um objetivo comum: fornecer
acesso a ferramentas de fabricacao digital, e incentivar a aprendizagem pratica
e ainovagao colaborativa (Menichinelli, 2016).

A internacionalizacao do conceito Fab Lab, desde 2009, ¢ orquestrada
pela Fab Foundation, uma organizagao americana sem fins lucrativos que
emergiu do Programa CBA do MIT para gerenciar e apoiar o crescimento
internacional darede Fab Labs e desenvolver as organizacdes regionais de
capacitacao envolvidas narede. Como resultado, essa rede mundial € apoiada
por uma dinamica de institucionalizacdo, no sentido de que as regras e
convencdes especificas do "modelo MIT" sdo disseminadas e adotadas
(Lhoste; Barbier, 2017).

Para ser credenciado a rede mundial de Fab Labs, o laboratorio de
fabricagao digital deve seguir as premissas estabelecidas na Carta de Principios,
conhecida como a Fab Charter (Gershenfeld, 2005a). O respeito a ela,
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segundo Eychenne e Neves (2013), permite a qualquer laboratorio o direito
de se inscrever na rede e intitular-se Fab Lab.

Esses principios incluem a democratizagao do acesso as ferramentas
de fabricacao digital, a promoc¢ao de um ambiente colaborativo e inclusivo, e
a énfase na educagao e na capacitagao dos usudrios. Isso posto, o processo
parauso donome Fab Lab ¢é, primeiramente, seguir a Fab Charter (Eychenne;
Neves, 2013).

Depois disto, contatar a associacdo nacional correspondente ou
diretamente o CBA do MIT e pedir que o nome do laboratério
seja agregado a lista. Deve-se afixar a Fab Charter ao laboratorio,
a fim de que todos os usudrios tenham acesso e respeito a ela.
Indo além da Fab Charter, a abertura do Fab Lab ao publico ¢
essencial. Um Fab Lab tem como objetivo democratizar o acesso
as ferramentas e maquinas para permitir a invengao e as expressoes
pessoais. O Fab Lab deve ser aberto ao publico, gratuitamente
ou em troca de servigos, ao menos uma parte da semana. Os Fab
Labs devem compartilhar ferramentas e processos comuns. Ser
apenas um laboratorio de prototipagem ou simplesmente possuir
uma impressora 3D ndo é o equivalente a um Fab Lab. Os
laboratérios compartilham o conhecimento, o saber, os arquivos,
a documentagao e colaboram com os outros Fab Labs nacional e
internacionalmente. Por fim, deve participar ativamente da rede
de Fab Labs, ndo permanecendo isolado, mas sim fazendo parte
de uma comunidade de compartilhamento de conhecimento.
Juntas, estas quatro caracteristicas permitem criar este ambiente
chamado "Fab Lab" e, estando estas condigdes atendidas, a
logomarca Fab Lab pode ser utilizada. Como a rede Fab Lab
possui o principio de horizontalidade de maneira muito forte,
uma outra lista colaborativa foi criada e pode ser alimentada pela
propria comunidade. Ela é de conhecimento do CBA-MIT, mas ¢
controlada diretamente pela comunidade. Por meio de uma
autoavaliacdo ¢ possivel incluir um laboratdrio a ela. A avaliag@o
¢ feita através de um sistema de notagao (A,B,C) associada aos
quatros critérios mencionados: acesso ao Fab Lab, adesdo a
Fab Charter, maquinas e processos e participacdo na rede
(Eychenne; Neves, 2013, p. 14-16).

Eychenne e Neves (2013, p. 11) ratificam que a atua¢ao dos Fab
Labs responde a algumas questdes que se associam a aspectos como: ser
vetor de empoderamento, de implementagao de capacidade, ser um organismo
ativo; voltar a aprendizagem da pratica da tecnologia (o fazer) na criagdo de
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prototipos, permitindo espaco para o erro de forma incremental € no privilégio
das abordagens colaborativas e transdisciplinares; responder aos problemas

e questoes locais, em particular nos paises em desenvolvimento, apoiando-

se na rede internacional; valorizar e p

tica a inovagao ascendente; e
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Os parametros estabelecidos pela Fab Foundation (2018), dispostos
no Quadro 1 visam a assegurar que os Fab Labs operem de maneira eficaz e
alinhada com os objetivos da rede global. Tais padrdes ndo apenas orientam
as praticas operacionais dos Fab Labs, mas também garantem que eles
mantenham a qualidade e a relevancia em suas comunidades (Neves, 2014).

Consoante a referida autora, normalmente, esses parametros incluem
diretrizes sobre a infraestrutura necessaria, o tipo de equipamento, as
ferramentas a serem disponibilizadas, a formagao de pessoal, e a abordagem
educacional a ser adotada. A implementagdo desses padrdes € fundamental
para que os Fab Labs possam oferecer um ambiente propicio para a inovagao,
a colaborag¢do e o aprendizado.

Além disso, coaduna-se que a adesao a esses critérios permite que os
Fab Labs se integrem mais facilmente a rede global, facilitando o intercambio
de experiéncias, de projetos e de conhecimentos, o que pode levar a
colaboragodes entre diferentes institui¢des € a criacao de iniciativas inovadoras
que impactam positivamente as comunidades onde estao inseridos.

Com efeito, esses laboratorios funcionam como ambientes
colaborativos, proporcionando um espago para que individuos se reinam
com o intuito de aprender, trocar conhecimentos e desenvolver projetos.
Essa metodologia ndo apenas incentiva o empreendedorismo na comunidade
local, mas também promove a criatividade e a cooperagdo entre diversas
areas do saber.

De acordo com o Inovatec - Parque de Inovagao, Ciéncia e Tecnologia
da Universidade Federal de Santa Maria -, dados disponibilizados pelo
Instituto Fab Lab Brasil localizaram 147 Fab Labs pelo Pais, nimero que ja
demonstra ser muito maior que a quantidade que consta no mapa disponivel
na Figura 1.
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Assim como no Brasil, os Fab Labs t€m se expandido pelo mundo,
ajustando- se as demandas de suas comunidades e ajudando a cultivar novas
habilidades e solucdes inovadoras. Essa rede de laboratdrios possui o
potencial de fomentar iniciativas sustentaveis e sociais, democratizando o
acesso a fabricagao digital para todos.

De acordo com a Fab Foundation (2018), o numero de Fab Labs tem
dobrado anualmente, totalizando, aproximadamente, mais de 600 laboratdrios
espalhados pelos cinco continentes. Esses espagos de fabrica¢do colaborativa
tém desempenhado um papel significativo na promocgao da criatividade,
inovagao e aprendizado pratico em todo o mundo.

Um Fab Lab &, pois, um espago de fabricacao digital aberto ao publico,
equipado com uma gama de ferramentas controladas por computador, a
exemplo de impressoras 3D, cortadoras a laser e fresadoras CNC. Os
componentes principais de um Fab Lab sdo:

* equipamentos de fabricagao digital: ferramentas, como impressoras
3D, cortadoras a laser, fresadoras CNC, plotters de vinil, entre outros
(Blikstein, 2013);

* software: programas de design e fabricacao digital, como Computer-
Aided Design (CAD) e Computer-Aided Manufacturing (CAM)
(Lipson; Kurman, 2013);

* espaco colaborativo: ambiente que promove o compartilhamento de
ideias e a colaboragao entre usuarios (Gershenfeld, 2012);

* acesso arede global de Fab Labs: conexao com outros Fab Labs ao
redor do mundo, permitindo a troca de conhecimento e de recursos
(Blikstein, 2013).

Os Fab Labs sao diferentes de outros laboratorios de fabricagao digital,
por terem énfase na educacdo aberta, na inclusdo comunitéria e na conexao
global. Enquanto os makerspaces e os hackerspaces constituem espacos de
fabricacdo, os Fab Labs tém um comprometimento especifico com arede
mundial e com a missao de democratizar o acesso a fabricagao digital (Troxler,
2014).

Um espago maker ou makerspace pode ser definido como um ambiente
de aprendizagem que oferece aos alunos acesso a ferramentas, materiais e
tecnologias que lhes permitem criar, experimentar, construir e solucionar
problemas de forma colaborativa e criativa (Halverson; Sheridan, 2014).
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No manifesto maker sdo colocados os principios da autonomia do
fazer, compartilhar, dar, aprender, instrumentalizar, jogar, participar, dar suporte
e mudar. Consonante com os principais objetivos da Fab Lab Brasil que sao
de conexao, interacdo, promogao, implementacao, democratizacao do acesso
da fabricagdo digital, documentacao, boas praticas, fab charter, treinamento,
mapeamento, desenvolvimento social e participacao (Lopes, 2019, p. 25).

Segundo Halverson e Sheridan (2014), o espago maker pode ser
definido como um "ambiente de aprendizagem em que as pessoas podem
criar, inventar e explorar usando uma variedade de ferramentas e materiais".
Trata-se, pois, de um espago que valoriza a experimentacao, a colaborag¢ao
e aaprendizagem por meio do erro. E um ambiente que incentiva a criatividade
e a inovagao, ¢ que oferece uma experiéncia de aprendizagem pratica e
significativa para os alunos.

Com efeito, os Fab Labs destacam-se por sua abordagem inovadora
e inclusiva, diferenciando-se de outros espacos de fabricagao digital, porque
ndo apenas disponibilizam ferramentas e tecnologia, mas também promovem
uma filosofia de educacado aberta, que permite a pessoas de diversas origens
aprenderem e criarem em conjunto.

De acordo com Eychenne e Neves (2013, p. 11), a atuacao dos Fab
Labs

aborda varias questoes, incluindo:

1. empoderamento e implementacao de capacidade, pois atuam como
vetores de empoderamento, permitindo que as pessoas desenvolvam
suas habilidades e capacidades;

2. aprendizagem pratica da tecnologia, uma vez que promovem a
aprendizagem pratica por meio da criagdo de protdtipos,
incentivando a experimentacao e a tolerancia ao erro incremental;

3. abordagens colaborativas e transdisciplinares, por valorizarem
abordagens colaborativas e transdisciplinares, estimulando a troca
de conhecimento entre diferentes areas;

4. solucdes locais e rede internacional, porquanto respondem a
problemas e questdes locais, especialmente em paises em
desenvolvimento, aproveitando a rede internacional de
conhecimento;
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5. inovagao ascendente e incubacao empresarial, um ama vez que esses
ambientes promovem a inovacao ascendente, além de apoiar a
incubagdo de empresas e facilitar processos.

A énfase na comunidade e na colaboragao € um aspecto consideravel,
pois os Fab Labs buscam nao s6 empoderar individuos, mas também fortalecer
as comunidades locais por meio do compartilhamento de conhecimento e de
recursos. Adicionalmente, a rede global de Fab Labs facilita a troca de ideias
e de praticas, fomentando inovagdes que podem ser adaptadas a diferentes
contextos culturais e sociais.

Por sinal, a colaboragdo ¢ uma habilidade importante para o sucesso
no mundo moderno. Os alunos precisam ser capazes de trabalhar em equipe
e colaborar com outras pessoas para alcangar objetivos comuns. Tais locais
promovem a colaborag¢do, uma vez que os alunos sao incentivados a trabalhar
em projetos em equipe e a compartilhar ideias e conhecimentos uns com os
outros (Martin, 2015).

Esse modelo colaborativo e acessivel € fundamental para o movimento
maker e a fabricagao digital, contribuindo para a democratizagao da tecnologia
e estimulando a criatividade em escala global. Alids, a cultura maker,
frequentemente associada ao conceito de "faca vocé mesmo", oferece uma
aprendizagem experiencial que envolve a pratica ativa, promovendo o
desenvolvimento da criatividade, comunicacao ¢ colaboragdo entre os
estudantes durante o processo de ensino-aprendizagem (Araripe et al., 2018).

Embora a tecnologia tenha sido a inspiracao do movimento maker, ela
também se tornou um movimento social que inclui todos os tipos de fabricagao
e todos os tipos de fabricantes, conectando-se ao passado e alterando a
maneira como olhamos para o futuro. De fato, 0 movimento maker parece
ser uma renovacao de alguns valores culturais (Dougherty, 2016, p. 1).

Essa abordagem experimental faz da cultura maker uma facilitadora
do interesse dos alunos, incentivando-os a explorar, construir € consolidar
seu proprio conhecimento. Em face dessa realidade, os Fab Labs podem ser
classificados em varios tipos, a depender de seu foco e do ambiente, conforme
0 Quadro 2.
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Quadro 2 - Tipos de Fab Labs

externos que aportam
maior recurso para uso.

é sustentado  pelas
universidades com apoio
de parceiros privados.

Tipo Clientes Sustentabilidade Open Day
N&o 8 sustentavel Pelo menos um dia na
Estudantes, com menor financeiramente. A semana, com custo zZero
custo, & um numero receita ndac cobre as | para uso de maguinas
Académicos | menor de usuarios despesas. Normalmente, | efou parlicipacdo em

atividades. Os usuarios
precisam pagar scmente
o material que utilizam.

Profissionais

Propostas conjuntas de
empresas, startups,
autoempreendedores e
makers.

N&o possuem estruturas
financiadoras
Geralmente, nos
primeiros anos,
beneficia-se de auxilios
publicos ou investimento
inicial de associacdo de
inddstrias ou mesmo do
governo local. Depois
disto, precisam buscar
sustentabilidade

Pelo menos um dia na
semana, com Custo zero
para uso de maquinas
e/ou participacdo em
atividades. Os usuarios
precisam pagar somente
o material gue utilizam.
Os outros dias séo
reservados as atividades

pagas.

financeira.
Sustentados pelo
Publico  variado, com governo,
Publicos acbes e usos totalmente institutos de Todos os dias.
gratuitos. desenvolvimento e por

comunidades locais.

Fonte: Adaptado de Eychenne e Neves (2013).

Em consonancia com Costa e Pelegrini (2017), os Fab Labs nem
sempre se encaixam na tipologia existente, pois ainda buscam modelos
econdmicos, de gestao e juridicos que consolidem seus objetivos e acdes, de
modo que garantam o equilibrio sustentavel a longo e médio prazo, sem perder
a autonomia para a atuacao, ainda que devam seguir os parametros da Fab
Foundation (2018).

2.2. Objetivos, desafios e solucdes a implementacio de Fab Labs
académicos

Os Fab Labs no Brasil estao em constante desenvolvimento e, embora
sejam uma iniciativa relativamente recente, estao crescendo para apoiar a
comunidade de maneira abrangente. Esses espagos tém como objetivo
proporcionar acessibilidade e igualdade, permitindo que um niimero maior
de pessoas tenha acesso facilitado a inovagdes e a ferramentas tecnoldgicas.

Varios sao os objetivos dos Fab Labs académicos, com base no ponto
de vista de diversos autores. Ei-los: servir como ambiente para a realizacao
de projetos de pesquisa e de desenvolvimento, permitindo que estudantes e
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pesquisadores experimentem e inovem em varias areas do conhecimento; e
facilitar a colaboragao entre diferentes disciplinas, promovendo a integracao
de conhecimentos e a resolugdo de problemas complexos, por intermédio de
abordagens multidisciplinares, de acordo com Blikstein (2013).

O Quadro 3 elenca desafios e apresenta solugdes a implementacao de
Fab Labs académicos, sob a 6tica de alguns autores.

Quadro 3 - Desafios e solu¢oes na implementacio de Fab Labs
académicos

Desafios

Solugdes

Financiamento: obtencdo de  recursos
financeiros para estabelecer e manter o Fab Lab
(Troxler, 2014).

Diversificagdo de Fontes de Financiamento:
explorar subvencdes, parcerias e taxas de uso
(Walter-Herrmann; Biiching, 2013).

Capacitagao: formacéo adequada de usuarios e
gestores do Fab Lab (Blikstein, 2013).

Programas de Capacitagdo Continua: oferecer
treinamentos regulares e atualizados (Blikstein,

2013).

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

De acordo com Eychenne e Neves (2013), os Fab Labs oferecem
diferentes abordagens para concretizar ideias. Essas abordagens podem ser
adotadas por individuos ou empresas. Os autores destacam duas modalidades
distintas, a saber: abordagem individual ou empresarial, em que um individuo
ou empresa utiliza o Fab Lab para concretizar seus projetos, e aproveita os
beneficios do espago, como conexdo com uma rede global, mas trabalham
de forma mais individual - assim, esté relacionada a fabricag¢do pessoal em
pequena escala; projetos em rede, que envolve projetos totalmente em rede,
com a colaboracdo de varios Fab Labs, por meio dos quais cria um
ecossistema de producao colaborativa, aplicando estratégias baseadas em
modelos de negdcios inovadores e abertos - exemplo disso € o conceito de
"open design", que promove a produgdo distribuida, licencas abertas e a
distribuicao dos resultados e beneficios a todos os envolvidos.

Segundo Gershenfeld (2005), a proxima revolugdo digital sera
impulsionada pela fabricagao digital pessoal. Ambientes que promovem agdes
relacionadas aos processos de criagdo e desenvolvimento podem ser
diferenciais na educagao, pois permitem a realizacao de projetos pessoais.
Nesse contexto, os Fab Labs t€ém grande potencial para praticas educacionais.

Por sua vez, Blikstein (2013) afirma que esses ambientes ja estdo
presentes na educagdo internacional, beneficiando alunos e professores. Assim,
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tendo em vista as diretrizes que moldam e padronizam os Fab Labs e como
esses espacos estao influenciando a educagao global, a seguir, elencam-se
alguns exemplos de Fab Labs brasileiros:

Fab Lab Unisinos POA: estabelecido em 2017 e oficialmente
reconhecido pela Fab Foundation no ano seguinte, faz parte de um conjunto
de laboratorios pertencentes ao campus da Universidade do Vale do Rio
dos Sinos, em Porto Alegre, uma institui¢ao de ensino superior privada de
orientacdo catdlica. Sendo classificado como hospedado, académico e
privado, a expansdo e a manutenc¢ao do espago sdao garantidas por meio da
captacao de recursos provenientes de editais de fomento da Fundagado de
Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul (FAPERGS) e
investimentos proprios da instituigdo, que sao realizados anualmente, visando
a melhoria continua. Quanto a estrutura organizacional do Fab Lab, ¢
composta pelo gerente do laboratdrio, pelos estagiarios e por quatro técnicos
especialistas. Nao ha custos associados ao uso do laboratdrio, sendo apenas
cobrado o material utilizado. Para ter acesso aos recursos disponiveis, 0
usuario deve realizar um treinamento especifico, conhecido como "passaporte”,
que concede a autorizagao para operar as maquinas disponiveis. O laboratdrio
¢ aberto ao publico externo durante o "Open Day", que ocorre todas as
sextas-feiras. Além do foco no publico interno, o laboratorio esta
desenvolvendo cursos de extensao que serdo oferecidos para a comunidade
em geral, tais como: Internet das Coisas e Vestiveis com Arduino, e Impressao
3D napratica. Em termos de infraestrutura, o laboratorio € dividido em trés
areas complementares: o laboratorio de fabricagdo digital, que abriga as
maquinas de prototipagem rapida (impressao FDM e 3DP, cortadora e
gravadora a laser, moldagem a vacuo, scanner 3D); a iMateria, que conta
com uma variedade de materiais € de componentes eletronicos para estudo e
teste; e o Laboratério de Modelos e Prototipos (LaMP), dedicado as
operagdes manuais, especialmente na area da marcenaria.

Fab Lab POALAB: localizado no Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) - campus Porto Alegre,
trata-se de uma iniciativa publica e gratuita. E reconhecido como um Fab
Lab voltado para a comunidade académica e em geral. O principal objetivo
inicial foi a criagao do espaco, com foco em alunos, professores e funcionarios
do IFRS, em escolas da regido, em estudantes de ensino superior € em
empreendedores. Com o aumento do nimero de usudarios, identificou-se a
necessidade de implementar mecanismos de gerenciamento mais eficientes.
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A gestdo do laboratorio € considerada complexa, envolvendo diversos
processos que impactam diretamente a qualidade do servigo prestado aos
usuarios. Nesse sentido, ¢ fundamental que os usuéarios compreendam o
funcionamento do espago, dos equipamentos disponiveis e das atividades
oferecidas. O objetivo ¢ promover a autonomia dos usudrios, de acordo
com o responsavel pelo Fab Lab. O espaco estd aberto a comunidade de
segunda a sexta-feira, das 14h as 18h, com um dia especifico de visitagao
estendida, as sextas-feiras, das 8h as 22h. Atualmente, ndo ha um sistema de
controle de usudrios, permitindo que qualquer pessoa utilize os recursos
disponiveis, desde que o laboratdrio ndo esteja reservado para atividades
académicas ou para outras programacdes. Mesmo com um espaco fisico
limitado, o laboratdrio conta com equipamentos de prototipagem rapida, como
impressoras 3D, fresadoras de precisdo, cortadoras a laser, além de
equipamentos eletronicos e de marcenaria.

INSPER Fab Lab: instituicao de ensino superior e de pesquisa sem
fins lucrativos. Primeira escola de engenharia do Pais a oferecer um Fab Lab
em suas instalagdes. Esse ambiente proporciona aos estudantes a oportunidade
de trabalhar em conjunto para desenvolver projetos de fabricagao digital, de
acordo com as normas estabelecidas pela rede global de laboratdrios digitais,
fundada ha mais de uma década no Centro de Bits ¢ Atomos do MIT
(Instituto de Tecnologia de Massachusetts).

Por meio dessa colaboragdo, os alunos tém a possibilidade de criar
diversas coisas, como maquinas, robos, brinquedos, jogos, maquetes e muito
mais. Os alunos podem utilizar os equipamentos disponiveis gratuitamente e
recebem suporte dos professores e técnicos, que estdo prontos para ajudar
no processo de criagao dos prototipos, assim como na operacao de maquinas
como fresadoras, cortadoras a /aser e impressoras 3D. Além dos estudantes,
qualquer pessoa pode desfrutar desse Fab Lab, ja que uma vez por semana,
as portas sdo abertas para o publico externo interessado em conhecer as
instalagdes e agendar o desenvolvimento de projetos (open day).

Fab Lab UFPB: localizado no Centro de Vivéncias da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), o Fab Lab UFPB ¢ um espaco versatil e
colaborativo destinado a criagao de prototipos para pesquisas de natureza
técnica e cientifica, bem como para oferecer servigos aos alunos, aos
professores, aos funcionarios da institui¢cao e ao publico em geral.

O laboratorio € uma iniciativa do Departamento de Engenharia Elétrica,
do Centro de Energias Alternativas e Renovaveis (CEAR), com apoio do
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Departamento de Arquitetura e Urbanismo do Centro de Tecnologia. A ideia
chave do laboratério € manter-se financeiramente sem depender de recursos
externos para manutengao e compra de materiais, dai porque foi estabelecido
um acordo de gestdo entre a UFPB e a Fundagcdao de Apoio ao
Desenvolvimento da Universidade Federal de Pernambuco (FADE/UFPE),
com o objetivo de cobrar pelos servicos realizados no laboratorio. Essa
normatizagdo baseia-se no novo paradigma da ciéncia e tecnologia,
viabilizando a manutencao eficaz do laboratorio para atender de maneira
adequada a comunidade. Para calculo de orgamento de servigo, criaram-se
trés categorias para atender a cada tipo de projeto: estudantes que possuem
o vinculo ativo com a UFPB e que possuem projetos com fins académicos;
organiza¢do sem fins lucrativos e startups de alunos recém-egressos; €
empresas/profissionais sem vinculo com a UFPB. Utilizam fresadora de
precisdo, cortadora a laser e impressora 3D.

TIRADENTES Fab Lab: laboratorio académico localizado no
Tiradentes Innovation Center, o qual ¢ o primeiro centro de inovagao
dedicado a educacgao nas Regides Norte-Nordeste, estabelecido no campus
Aracaju Farolandia da Universidade Tiradentes. Com instalagdes fisicas
confortaveis, inovadoras e criativas, que incluem tecnologia de ponta, o centro
promove a interagdo entre individuos, startups, empresas e organizagoes.

No Tiradentes Innovation Center, encontram-se disponiveis um espago
de coworking para startups de educagdo, salas privativas, areas de
relaxamento, salas de reunido, salas de videoconferéncia, laboratorios para
aulas praticas, espagos internos e externos para eventos, uma area multiuso
ao ar livre e, por ultimo, um laboratorio experimental € de prototipagem (Fab
Lab) - um ambiente que encoraja a aprendizagem por meio do método "faca
voc€ mesmo", com o auxilio de ferramentas de produ¢do contemporaneas.
Neste laboratorio, ha: impressoras 3D de modelagem por deposicao fundida;
impressora 3D de estereolitografia; maquina CNC de usinagem de alta
precisao; maquina CNC de grande porte para fresamento; gravador a laser
para corte € marcagao; cortadora de vinil; maquina de transferéncia térmica
por sublima¢do; maquina de costura Singer Facilita Pro; componentes
eletronicos; placas Arduino e Raspberry; ferramentas para trabalho eletronico
e manual. As portas estdo abertas para visitantes e estudantes todas as quartas-
feiras, das 8h as 11h, e das 14h as 17h. Durante esse periodo, alguns
equipamentos podem ser utilizados gratuitamente, sendo necessario que o
usuario traga seu proprio material e EPI.
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Para Gershenfeld (2012), proporcionar aos estudantes e a
comunidade académica acesso a ferramentas e a tecnologias avangadas,
promovendo habilidades em design digital, fabricacdo e prototipagem rapida
configura um objetivo importante.

Finalmente, Anderson (2012) enfatiza a questdo do
empreendedorismo, incentivando a criagdo de startups e a incubagao de
novas ideias de negocios, oferecendo suporte na fase de prototipagem e no
desenvolvimento inicial de produtos.

2.3. Gestao de FAB LABS: politicas de seguranca, manutencao de
equipamentos, sustentabilidade e inclusiao

A proposta de um Fab Lab como espaco acessivel e sustentavel ¢
essencial para garantir que ele atenda a uma ampla gama de usudrios e promova
ainovagao de maneira inclusiva. O equilibrio entre a acessibilidade financeira
para os usuarios ¢ a sustentabilidade econdmica para os gestores ¢
fundamental para assegurar a viabilidade do espaco.

Quanto ao acesso fisico a infraestrutura, um Fab Lab deve ser, ao
mesmo tempo, um ambiente acessivel financeiramente aos usuarios e
sustentavel economicamente aos seus gestores. Para tanto, deve poder cobrar
taxas pelo uso dos recursos (Aldrich, 2014; Barret et al., 2015).

A acessibilidade financeira em um Fab Lab ¢ fundamental para garantir
que um maior nimero de usuarios possa se beneficiar dos recursos e das
tecnologias disponiveis. Ao mesmo tempo, a sustentabilidade economica ¢
essencial para a operag@o continua do espaco. A cobranga de taxas pelo uso
dos equipamentos e recursos ¢ uma estratégia comum que pode ajudar a
cobrir custos operacionais, manutengao e investimentos em novas tecnologias.

De acordo com a Fab Foundation (2018), um Fab Lab deve possuir
um espaco fisico e uma configuracdo adequada em fungao da quantidade de
membros que um laboratorio propde abrigar. Como padrdo, tem-se 0s
seguintes formatos: espago compreendido entre 100 e 380 m?; a0 menos
uma sala separada e fechada para o uso da fresadora de grande formato;
uma grande peca central, onde de um lado devem ser dispostas as maquinas
que fazem menos barulho e, do outro, aquelas que sao perigosas e/ou que
geram poeira; além disso, deve haver postos informaticos, escritorios livres e
mesas de reunido ou de trabalho para uso de computadores portateis; espaco
com possibilidade de relaxamento equipado com uma maquina de café,
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geladeira e sofas; espaco de exposi¢ao de projetos finalizados; espago para
executar treinamentos e conferéncias online; estocagem de materiais e
pequenas ferramentas (Eychenne; Neves, 2013, p. 26-27).

Sem embargo, nota-se que os Fab Labs cadastrados podem possuir
layouts de laboratorios diversificados, mas apesar disso, a Fab Foundation
disponibiliza algumas sugestdes de layouts e modelos, conforme ilustra a Figura
2.

Figura 2 - Layout comumente utilizado em Fab Labs

Todo Espago do Fab Lab

- Wammmm.
Fonte: Fab Foundation (2018).
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Ademais, deve buscar fontes de receita provenientes de cursos,
workshops, eventos, patrocinio, parcerias, convénios, subsidio etc. A
adocdo desta tltima estratégia permite a implantagao de taxas mais acessivesis,
ampliando a comunidade atendida (Barret et al., 2015).

Essas taxas devem ser estruturadas de maneira a nao impedir a
participagdo de pessoas que possam se beneficiar do Fab Lab, especialmente
aquelas de comunidades mais carentes. [sso pode incluir a defini¢do de uma
tabela de precos escalonada, onde usudrios com menos recursos paguem
menos, ou a oferta de isencdes ¢ descontos em determinadas situagoes.

De acordo com Hatch (2014), no tocante ao acesso aos técnicos e
especialistas, o Fab Labs deve possibilitar o aprendizado € a compreensao
dos recursos e dos materiais por parte dos usudrios. Isto pode ocorrer a
partir da promogao de a¢des de transferéncia de conhecimento durante o
processo de desenvolvimento de artefatos.

Coadunando Maietta e Aliverti (2015), tal acesso pode, igualmente,
ocorrer por meio do treinamento no uso de determinado recurso ou tecnologia,
oferecido de maneira formal ou informal, pela equipe técnica ou por outro
usuario, especialista no assunto.

Nesse sentido, permite-se que 0s usuarios ndo apenas utilizem os
recursos disponiveis, mas também desenvolvam suas proprias habilidades e
compreendam melhor os materiais e as tecnologias que estdo utilizando.
Esse aprendizado colaborativo € meritdrio para a materializacao das ideias e
dos projetos dos usudrios.

Para Gershenfeld (2005), os Fab Labs podem ser geridos de
maneira centralizada, o que significa mais controle sobre recursos e processos;
ou de maneira descentralizada, em que os usuarios t€ém mais autonomia.
Dependendo do contexto do Fab Lab, cada modelo tem beneficios e
desvantagens.

Normalmente, um Fab Lab tem uma estrutura organizacional que inclui:

* coordenador: supervisiona todo o laboratorio (Gershenfeld, 2012);

* técnicos de laboratorio: fornecem suporte aos usudrios € monitoram

o funcionamento diario dos equipamentos (Blikstein, 2013);

* educadores/instrutores: organizam sessoes de treinamento e

workshops

* (Walter-Herrmann; Biiching, 2013);

* usuarios, alunos, professores e pessoas da comunidade que

utilizam o laboratorio (Menichinelli, 2016).
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O financiamento dos Fab Labs pode vir de uma variedade de fontes,
como:

* subvengdes do governo: apoiar programas de educacdo e inovagao
do governo (Troxler, 2014);

* pareceres corporativos: trabalhar com outras empresas, com
vistas ao desenvolvimento de projetos de pesquisa (Blikstein, 2013);

« taxas de uso: cobranga pelo uso dos equipamentos e pela participacao
em workshops (Menichinelli, 2016);

* doagdes: contribuigdes de individuos e de organizagdes filantropicas
(Gershenfeld, 2012).

Em consonancia com Blikstein (2013), os Fab Labs devem adotar
protocolos de seguranga rigorosos para garantir que os equipamentos sejam
usados de forma segura. Isso inclui sinalizacdo clara de riscos, treinamento
obrigatério e uso de Equipamentos de Protegao Individual (EPIs).

De acordo com Lipson e Kurman (2013), ¢ fundamental fazer
manutengao regular para evitar falhas e prolongar a vida til das maquinas.
Isso inclui inspecdes regulares, limpeza e calibragao de equipamentos e
reparacoes imediatas, em caso de danos.

Na acepgao de Troxler (2014), os usuarios devem ser treinados e
certificados antes de usar os equipamentos do Fab Lab. Esse treinamento
deve abordar o uso seguro das maquinas, as praticas de manutengao basicas
e aresposta a emergéncias.

Os Fab Labs devem adotar praticas sustentaveis, como reciclagem
de materiais, gestao de residuos e eficiéncia energética, minimizando o impacto
ambiental, consoante Menichinelli (2016).

De modo a garantir a inclusdo, os Fab Labs devem ser acessiveis a
todos os grupos demograficos, promovendo a diversidade e a equidade no
acesso as ferramentas de fabricacao digital. Por conseguinte, esses laboratorios
tém um impacto social significativo, ao desenvolverem projetos comunitarios
que atendem as necessidades locais, promovendo o desenvolvimento
econdmico e social (Blikstein, 2013).

Menichinelli (2016) relata estudos de caso de Fab Labs bem-
sucedidos, como o Fab Lab Barcelona e o Fab Lab at UTEC (Universidade
de Engenharia e Tecnologia do Peru), evidenciando como esses ambientes
podem ser integrados com sucesso em instituicdes de ensino, promovendo



FAB LAB THE: uma analise da Estrutura Organizacional 39

inovacao e aprendizagem pratica. As ligoes tiradas desses casos incluem a
importancia da colabora¢do, da formagdo continua e do planejamento
sustentavel. As melhores praticas identificadas incluem a diversificacao de
fontes de financiamento e a promocao de um ambiente inclusivo e colaborativo.

2.4. Softwares, tecnologias e ferramentas comuns em Fab Labs

A troca de informagdes e de conhecimentos entre publicos variados
enriquece o ambiente criativo, promovendo a cocriacao e a inovagao. Isso €
especialmente importante, pois cada grupo pode trazer perspectivas tnicas e
experiéncias que podem ser aplicadas na resolucao de problemas ou na
criacdo de novos produtos.

A adaptagdo dos Fab Labs no Brasil a um modelo importado e
verticalizado representa um desafio substancial em sua implementacdo e em
seu funcionamento. Embora a ado¢ao de modelos bem-sucedidos de outras
areas possa servir como uma base sélida, € essencial que esses espagos
sejam recontextualizados para atender as necessidades e peculiaridades locais.

Sob a perspectiva financeira, esses espagos demandam um investimento
significativo em maquinas, equipamentos € em recursos humanos qualificados
para assegurar o acesso € a aprendizagem dos usudrios. Embora o
financiamento inicial possa apresentar desafios, conforme destaca Agustini
(2014), ¢ amanutengao a médio e longo prazo que realmente compromete a
sustentabilidade desses ambientes.

Para Eychenne e Neves (2013), a democratizagdo do acesso a
tecnologias e maquindrios, que antes eram restritos a grandes industrias, ¢ um
dos principais motores da inovacao nos Fab Labs. Com a disponibiliza¢ao
de hardware e ferramentas de fabricagao digital ao publico em geral, essas
iniciativas ndo apenas tornam a tecnologia acessivel, mas também fomentam
a colaborag¢do entre diferentes grupos e comunidades.

Os Quadros 4 e 5 apresentam os softwares e os hardwares
empregados nos Fab Labs.
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Quadro 4 - Softwares empregados em Fab Labs

Grupos de softwares Programas

2D design, raster picture, scan GIMP | Photoshop | MyPaint
lodraw | Inkscape | lllustratorScribus |

Vetor LibreCAD | QCAD
FreeCAD | Layout | CorelDraw
Fab modules

Alien.png, alien.svg, alien.cad, alien.fab, alien.math
SketchUp | AutoDesk-123D Tinkercad | Blender | Art of
3D Design lllusion | FreeCAD | OpenSCAD | Rhino | Grasshopper |
SolidWorks | Inventor AutoCAD | Maya | Alias | 3ds
IMax Catia | Pro/ENGINEER | |-DEAS NX | AC3D
Audacity | Kdenlive | FFmpeg

IMEncoder | VLC

Elmer | COMSOL | COSMOS

ANSYS | Nastran

Audio e video

Simulagio

Fonte: Disponivel em: http://fabfoundation.org/the-hardware-and-software.
Acesso em: 2 ago. 2024.

Quadro 5 - Equipamentos (hardware) essenciais nos Fab Labs

Equipamento Informagao sobre o equipamento

A cortadora a laser trabalha com comando numeérico que direciona com
muita precisdo os cortes ou gravacdes no material. Realiza corte em:
madeira, papel, papeldo, acrilico, couro, tecido e feltro; e gravuras em
metal, aluminio, pedra e madeira.

A cortadora atua como uma impressora de papel, porém possui uma
Cortadora de vinil fina lamina de aco permitindo cortes em materiais como vinil, papéis,
tecidos e adesivos de cobre.

A fresadora de precisdo funciona por comando numérico, movendo-se
em trés eixos (X, Y e Z). Possui diversos meios de producdo como:
fabricagdo de circuitos impressos, filmes de cobre sobre uma placa de
fibra e a fabricacdo de moldes.

A fresadora de grande porte tem sua area em torno de 2 metros, assim
Fresadoragrande tem corte adequado ao manuseio de materiais densos como: a madeira
macica ou composta.

Cortadora a laser

Fresadora pequena

Impressdo 3D, conhecida como prototipagem rapida realiza fabricacdo

Impressora 3D B g
P em modelo tridimensional.

Fonte: Disponivel em: https://www.fablabs.io/machines. Acesso em: 2 ago.
2024.
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A definicao apresentada pela Fab Foundation (2018) denota a esséncia
dos Fab Labs como ambientes multifuncionais que promovem a prototipagem,
a inovacao e o empreendedorismo local. Esses laboratérios vao além da
simples fabricacdo; eles sdo espagos de aprendizado dinamicos onde
individuos podem explorar suas ideias, desenvolver habilidades praticas e
colaborar em projetos criativos.

Nessa perspectiva, os Fab Labs funcionam como plataformas de
conexao, permitindo que estudantes, educadores, tecnologos, pesquisadores
e inovadores se unam em uma comunidade global. Essa rede ndo apenas
facilita o compartilhamento de conhecimentos e experiéncias, mas também
promove a troca de recursos e a colabora¢do em projetos ambiciosos. Cada
Fab Lab, ao compartilhar ferramentas e processos comuns, integra-se a um
sistema mais amplo, criando um laboratdrio distribuido que potencializa a
pesquisa e a invencao em escala global.

Assim, os Fab Labs nao sao apenas locais fisicos: eles representam
um movimento que busca democratizar a fabricagao e a inovagao, oferecendo
atodos a oportunidade de transformar suas ideias em realidade e contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel das comunidades. Essa abordagem
coletiva e colaborativa ¢ fundamental para o avanco do conhecimento e da
tecnologia, refletindo a missao da Fab Foundation (2018) de estimular o
empreendedorismo e a criatividade em todo o mundo.

2.5. Organizacio, Sistemas e Métodos (OSM) nos Fab Labs

Compete a area de OSM analisar, elaborar e implementar sistemas
administrativos nas organizagdes, com o objetivo de instituir ou de melhorar
métodos de trabalho, otimizar a execugao das atividades, extinguir atividades
em duplicidade, padronizar, realizar o gerenciamento dos processos €
solucionar problemas, como afirmado por Oliveira (2011).

Essa abordagem ndo se restringe apenas a0 ambiente corporativo, sendo
aplicavel também a laboratorios, em cuja implementacdo pode
significativamente aprimorar eficiéncia e eficicia operacionais.

Convém ressaltar que a drea de OSM pode ser aplicada em
laboratorios a fim de melhorar de maneira significativa a eficiéncia e a eficacia
desses ambientes, no que tange as suas operagoes - desde a analise inicial
critica dos processos, em que se identificam os fluxos administrativos que
existem em um laboratdrio, o registro de dados e a andlise de amostras até a
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identificacdo de problemas, bem como o desenho de processos melhorados,
aimplementacdo de mudangas, de monitoramento e de avaliagdo continua.
Ainda considerando a OSM, a implementacao dos sistemas administrativos
em laboratorios integra os diferentes sistemas de informacao e de tecnologia,
simplificando os processos e melhorando a analise destes (Blaschek, 2003).

Dessa forma, utilizar a OSM em um laboratdrio suscita a promogao da
inovac¢do. No entendimento de Cavalcante (2017), entende-se que o termo
inovagdo nao pode ser considerado apenas como ideia criativa. A inovacao
distingue-se por ser uma ideia de valor, ou seja, algo que produz valores
monetarios. Nesse contexto, percebe-se que a inovagao pode ser
determinante para o desenvolvimento de todo o mercado de trabalho, inclusive
no setor publico.

Ao adotar a perspectiva da OSM em laboratdrios, € possivel realizar
uma analise critica dos processos, identificando fluxos administrativos,
registrando dados, analisando amostras e solucionando problemas. Alids,
Blaschek (2003) destaca que a implementacdo de sistemas administrativos
em laboratorios integra diversos sistemas de informagao e tecnologia,
simplificando processos e aprimorando analises. Entdo, a aplicacao de OSM
envolve diversas etapas e técnicas especificas, visando a maximizar a
eficiéncia e a eficacia dos processos e, devido a essa caracteristica
relevante, tais técnicas foram associadas a aplicagao em Fab Labs, de acordo
com seus respectivos autores:

» mapear os fluxos de trabalho desde a concepgao até a producao,
identificando gargalos e otimizando o uso de recursos - de acordo
com Hammer e Champy (1993), a reengenharia de processos pode
levar a melhorias em desempenho;

* implementar plataformas de gerenciamento de projetos e de
agendamento de equipamentos, facilitando a colaboragdo e o
compartilhamento de recursos - segundo Laudon e Laudon (2016),
sistemas de informagao integrados sdo essenciais para coordenar
atividades complexas e melhorar a eficiéncia operacional;

* padronizar os processos para garantir a qualidade e a consisténcia
dos resultados - de acordo com Juran (1988), a gestao da qualidade
por meio da padronizacdo € essencial para qualquer operacdo. Em
Fab Labs, isso pode ser associado a criacdo de Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs) para o uso de equipamentos, de
seguranca e de manutengao, assegurando que todos os usuarios sigam
as melhores praticas;
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» utilizar indicadores de desempenho especificos, como a taxa de
utilizagdo de equipamentos, a taxa de sucesso de protdtipos e a
satisfacdo dos usudrios para ajustes continuos € melhorias no
funcionamento do laboratorio - a avaliagao continua dos processos
e dos sistemas € necessaria para garantir a eficacia das operagoes
em Fab Labs. Deveras, Kaplan e Norton (1996) introduziram o
Balanced Scorecard como uma ferramenta para monitorar esse
desempenho organizacional.

Para Harrington (1991), o mapeamento de processos ajuda a identificar
ineficiéncias e oportunidades de melhoria, permitindo uma visao clara das
operagdes desde a concepgdo até a execugdo dos projetos. Trata-se,
portanto, de uma técnica essencial para visualizar e entender as atividades
em um laboratorio.

Por seu turno, Camp (1989) define benchmarking como um processo
continuo para medir produtos, servicos e praticas em relagdo aos mais fortes
concorrentes ou a empresas reconhecidas como lideres. Aplicando-o em
Fab Labs, o benchmarking pode ser usado para comparar praticas e
resultados com outros laboratérios de fabricagao, identificando oportunidades
para implementar as melhores praticas.

Ja o ciclo Plan-Do-Check-Act (PDCA) ¢ uma metodologia de melhoria
continua que pode ser aplicada em Fab Labs. Proposto por Deming (1986),
esse ciclo envolve o planejamento de melhorias, a implementagao de mudangas,
a verificacao dos resultados e a atuacdo com base destes, promovendo a
eficiéncia operacional e a inovagao continua.

No que lhe respeita, a Metodologia Lean, como descrita por Womack
e Jones (1996), pode ser aplicada para eliminar desperdicios e melhorar a
eficiéncia em Fab Labs. A aplicacdo desses principios, como a otimiza¢ao
do fluxo de trabalho e a eliminagao de atividades que ndo agregam valor,
pode aumentar a produtividade e a eficacia das operagdes do laboratorio.

A abordagem da OSM, conforme preconizada por Oliveira (2011),
ndo apenas se destaca pela eficacia na melhoria dos processos organizacionais,
mas também apresenta relevancia na adaptagdo aos desafios especificos
enfrentados por laboratorios. A analise critica dos fluxos administrativos, o
registro preciso de dados e a andlise de amostras, quando aplicados aos
laboratorios, constituem passos fundamentais na identificacdo e na resolucao
de problemas operacionais.
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Blaschek (2003) amplia essa perspectiva, ao apontar que a
implementacao de sistemas administrativos em laboratérios nao apenas
simplifica processos, mas também integra eficientemente sistemas de
informacao e de tecnologia. Essa incorporagao contribui para aprimorar as
analises realizadas nos laboratdrios, resultando em ganhos significativos de
eficiéncia e de qualidade.

Ao considerar-se a aplicacdo da OSM em laboratdrios, torna-se patente
que essa abordagem ndo se restringe a uma simples otimizac¢ao operacional,
mas emerge como catalisadora para a inovagdo, consoante ressaido por
Cavalcante (2017).

A inovagao, quando definida ndo apenas como ideia criativa, mas como
concepgoes de valor, assume um papel crucial no desenvolvimento do mercado
de trabalho, inclusive no contexto do setor publico.

Nesse sentido, a busca por eficiéncia operacional, pelo aprimoramento
de processos e pela promogao da inovacao, ancorada nos principios da OSM,
emerge como uma estratégia valiosa para laboratorios que buscam se destacar
em um cenario cada vez mais dindmico e desafiador.

Essa abordagem nao apenas atende as demandas atuais, mas também
prepara os laboratorios para enfrentarem os futuros desafios com resiliéncia
e capacidade de adaptacio. E oportuno ressaltar que a aplicagio de OSM
em laboratdrios ndo se restringe a uma otimizagao interna, mas também
desempenha um papel meritdrio na promogao da inovagao.

Conforme enfatizado por Cavalcante (2017), a inovacao transcende a
mera geracao de ideias criativas, sendo fundamentalmente uma ideia de valor
que resulta em beneficios monetarios. Nesse contexto, a inovagao impulsionada
pela implementagao da OSM em laboratérios pode ser determinante para o
avanco do mercado de trabalho, at¢ mesmo no setor publico.

O principal objetivo da OSM, segundo Martins (2009), ¢ implementar
procedimentos, rotinas € métodos que minimizem esfor¢os € maximizem
resultados, por meio da eliminagao de tudo o que for supérfluo ao processo.

Para Bittencourt (2011), o alcance dos objetivos propostos pela area
de OSM evidencia-se por meio da utilizagao de algumas técnicas, tais como
fluxogramas, formularios, elaboragdo de manuais e desenhos de layout. Esses
mecanismos proporcionam a organizacao redugdo de custos, melhor
sistematizagdo de documentos e pessoas, € padronizacao de processos,
delineando da melhor forma o papel que cada um deve desempenhar para o
alcance dos objetivos organizacionais (Bittencourt, 2011).
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Percebe-se, entdo, a importancia de aplicar a OSM neste estudo, como
estratégia eficaz de aperfeigoamento dos processos e de padronizacao dos
procedimentos.

2.6. Padronizacgao de processos

Gestao de processos € um conjunto de praticas que tem o objetivo de
buscar o aperfeicoamento continuo dos processos organizacionais de uma
empresa ou de uma instituicao. Considerando-se a importancia da gestao de
processos na atividade administrativa, em especial na Administragao Publica,
verifica-se que a implementacdo de guias que orientem as atividades
desenvolvidas nos setores que compdem as estruturas institucionais se torna
importante, tendo em vista a sua fun¢do normatizadora e padronizadora das
atividades, facilitando agdes, tomada de decisoes, realizagao de atividades
diversas de maneira clara, eficiente e eficaz, repercutindo em resultados
satisfatorios para todos os envolvidos (Schultz, 2016).

Sob o ponto de vista de Barachinni (2002) verifica-se a possibilidade
de, por meio da gestio de processos que tornam as atividades interfuncionais,
minimizar as possiveis falhas decorrentes destas quando ndo possuem
padronizagdo, além de possibilitar a diminui¢do dos possiveis gargalos
existentes nas rotinas administrativas - fatores primordiais para a garantia da
qualidade dos servigos, sem contar a diminui¢ao do tempo gasto para realiza-
las.

A padronizagao das atividades possibilita a ndo repetigao das atividades
em busca de suas corregdes, como também a diminuicao de gastos, tanto de
tempo quanto de insumos, tornando a atividade administrativa mais célere,
eficaz e eficiente, trazendo consigo o carater inovativo de tais agoes,
procedimentos e processos (Pequeno, 2021).

A gestdo de processos, conforme delineado por Schultz (2016),
representa um conjunto de praticas essenciais para o aprimoramento continuo
dos processos organizacionais em empresas € em instituicdes. Destaca-se a
relevancia dessa abordagem na Administragdo Publica, evidenciando a
necessidade de guias que normatizem e padronizem as atividades nos diversos
setores institucionais. Tal implementacao nao apenas orienta as atividades,
mas também simplifica a tomada de decisdes, permitindo a execucao de
diversas tarefas de maneira clara e eficiente, resultando em beneficios para
todas as partes envolvidas.
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Sob essa perspectiva, Barachinni (2002) sobreleva que a gestao de
processos, ao tornar as atividades interfuncionais, minimiza falhas decorrentes
da falta de padronizacao e reduz gargalos nas rotinas administrativas. Esses
aspectos sao cruciais para garantir a qualidade dos servigos prestados, além
de otimizar o tempo dedicado a realizagdo dessas atividades.

A padronizagdo das atividades, conforme apontado por Pequeno
(2021), ndo apenas evita a repeticao das atividades para correcdes, mas
também resulta em reducao de gastos, tanto em termos de tempo quanto de
insumos. Essa abordagem ndo apenas torna a atividade administrativa mais
eficaz e eficiente, mas também incorpora um carater inovador as agdes, a0s
procedimentos e aos processos implementados.

Para os supracitados autores, a gestdo de processos nao apenas se
revela como uma pratica normativa, mas também como uma estratégia
inovadora que impulsiona a eficiéncia e a qualidade nas atividades
administrativas, sejam em ambito empresarial ou na Administracao Publica.

Para Espindola (2011), a implantacdo da padronizagdo facilita o
treinamento de novos funciondrios, tendo em vista que ja se tem os
procedimentos definidos para se executar determinado processo.

O uso da padronizacao no ambito das organizagdes tem, dentre varias
fungoes, a de uniformizar a maneira de trabalhar, proporcionando condi¢des
para que todos possam executar determinadas operacdes sempre da mesma
maneira, o que contribui para a consolidacao e a menor dispersdao dos
processos (Campos, 1990).

Teixeira et al. (2014) definem quatro principais passos para se
desenvolver a padronizagdo de determinado processo: definir o padrao;
compartilhar o padrdo; estabelecer o apoio da equipe ao padrao; e, por fim,
fornecer a melhoria continua do padrao.

Ainda nessa acepg¢ao, os autores em aprego esclarecem que se faz
importante envolver os colaboradores durante o estabelecimento do padrio
e ndo o impor, a fim de que se tenha maior sucesso na padronizagdo do
processo e menos resisténcia a mudanga.

Em consonancia com Espindola (2011), a implementacao da
padronizag¢dao desempenha um papel consideravel no treinamento de novos
funcionarios, uma vez que os procedimentos ja estao definidos para a execugao
de processos especificos. Esse aspecto ndo apenas agiliza o processo de
integracdo, mas também assegura que as atividades sejam realizadas de
maneira consistente e eficiente.
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A perspectiva de Campos (1990) ressalta que a padronizagao, ao
uniformizar a maneira de trabalhar, desempenha diversas fungdes nas
organizagdes. Além de consolidar os processos, contribui para a redugao da
dispersao nas operacdes. Esse enfoque viabiliza condi¢des para que todos
os membros da equipe executem determinadas operacdes de maneira
consistente, promovendo a eficicia € a coesao nas praticas organizacionais.

A importancia de envolver os colaboradores nesse processo €
enfatizada, salientando que a imposi¢ao do padrao pode resultar em resisténcia
a mudanca. Essa abordagem destaca a relevancia de uma documentagao
formal, textual e/ou grafica para garantir uma definicdo clara da relacdo entre
atividades, pessoal, informacdes e objetivos organizacionais no contexto da
padronizagao de processos.

2.7. Manuais administrativos

Os manuais administrativos sao documentos que contém diretrizes
detalhadas sobre os procedimentos operacionais, as politicas de seguranga,
o uso adequado de equipamentos e as responsabilidades dos usuarios.

De acordo com Chiavenato (2000), os manuais administrativos sao
essenciais para a comunicagdo organizacional, pois proporcionam uma
referéncia unificada que orienta as atividades diarias. Eles desempenham um
papel fundamental na padronizacao de processos, garantindo que todas as
operacoes sejam realizadas de maneira consistente e eficiente.

A utilizacdo de manuais administrativos enaltece a padronizagado e
minimiza a ocorréncia de desvios na execucao de tarefas fundamentais para
o funcionamento adequado dos processos administrativos, garantindo a
qualidade do setor ao qual se refere (Costa, 2017).

No entendimento de Cury (2007), manuais sdo documentos
preparados por uma organizagdo com o objetivo de uniformizar
procedimentos. Quando bem elaborado, ele possibilita que qualquer membro
da organizagao saiba com exatidao suas responsabilidades e evite conflitos
de percepcao, além de agilizar a tomada de decisdo. Ressalta-se que nao
existe um modelo especifico de manual para servir de padrdo, ja que cada
organizagao tem suas peculiaridades.

Costa (2017) sublinha que a utilizagao de manuais administrativos nao
apenas promove a padronizagdo, mas também reduz a incidéncia de desvios
na execucao de tarefas cruciais para o adequado funcionamento dos processos
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administrativos. Essa abordagem traduz um aprimoramento da qualidade no
setor ao qual alude.

A visdo de Cury (2007) acrescenta que os manuais, como documentos
elaborados por uma organizacdo, tétm como propdsito uniformizar
procedimentos. Um manual bem-estruturado permite que todos os membros
da organizagao compreendam com precisao suas responsabilidades, evitando
conflitos de percepcao e agilizando a tomada de decisdes. Vale ressaltar que
nao existe um modelo especifico de manual que sirva como padrao, dada a
diversidade de peculiaridades entre as organizagdes.

Dessa forma, a énfase na importancia dos manuais administrativos,
respaldada pelas perspectivas de Costa (2017) e de Cury (2007), ndo apenas
reforga a relevancia da padronizag¢do, mas também destaca a necessidade de
flexibilidade na elaboracdao desses documentos, reconhecendo as
caracteristicas individuais de cada organizagao.

Para Freitas e Guareschi (2012), o manual pode ser definido como um
instrumento cujo objetivo € regulamentar uma institui¢do, um sistema ou uma
atividade, guiando os agentes integrantes do processo - sejam executores,
clientes ou usudrios. Corresponde, pois, a todo e qualquer tipo de norma, de
procedimentos ou de fungdes, de atividades, de politicas e de objetivos, assim
como instrucdes e orientacdes que, necessariamente, precisam ser cumpridas
pelos funciondrios de uma organizagao, tanto individualmente quanto em
conjunto, uma vez que os procedimentos envolvidos na execucao de tarefas
sdo padronizados.

Santos et al. (2018) ressaltam que o manual € um instrumento que
consegue sistematizar os processos € incrementar resultados em uma
organizagao, e constitui uma ferramenta que auxilia as organizacoes a realizarem
suas operacodes. Isso posto, € relevante para que processos sejam mapeados
e o fluxo de atividades sejam desenvolvidos, assim como os procedimentos
administrativos servem de auxilio na tomada de decisdes dos gestores.

A utilizagdo de manuais de normas e de procedimentos tem como
objetivo descrever as atividades de cada setor e especificar como elas devem
ser desenvolvidas. Ademais, enaltece a padronizagdo e minimiza a ocorréncia
de desvios em tarefas executadas que sdo de grande relevancia para as
organizagoes, uniformizando, assim, procedimentos (Costa, 2017).

Segundo Santos et al. (2018), o manual configura-se como um
instrumento capaz de sistematizar processos e potencializar resultados em
uma organiza¢ao, ou seja, uma ferramenta que contribui para a execucao
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eficiente de operacdes. Destaca- se a sua relevancia na sistematizagdo de
processos, no mapeamento do fluxo de atividades e no auxilio na tomada de
decisdes dos gestores.

Costa (2017), ao complementar essa visdo, destaca a existéncia de
diversos tipos de manuais administrativos, cada um utilizado de acordo com
anecessidade especifica da organizagdo, sendo seis deles especificamente
mencionados: de organizacao; de normas e de procedimentos; de politicas e
de diretrizes; de instrugdes especializadas; do empregado; e de finalidade
multipla.

A abordagem de Costa (2017) enfatiza que o uso de manuais de normas
e procedimentos tem como proposito descrever as atividades de cada setor,
especificando como devem ser desenvolvidas. Essa pratica ndo apenas enaltece
a padronizagdo, mas também minimiza desvios em tarefas elementares para
as organizacoes, promovendo a uniformizagao de procedimentos.

Dessa maneira, a convergéncia entre as perspectivas de Santos et al.
(2018) e Costa (2017) acentua a importancia dos manuais como instrumentos
essenciais para a eficacia operacional, proporcionando uma base estruturada
paraa execucao de atividades organizacionais de maneira consistente e alinhada
com os objetivos da instituicao.

Comumente, esses manuais sao os mais utilizados nas organizagdes e
tém como finalidade descrever as atividades realizadas por diversas unidades
da organizacao, além de detalhar como elas devem ser desenvolvidas,
veiculando as instrugdes corretas e a execucao uniforme das atividades e,
por fim, coordenar as atividades realizadas que estao inclusas no manual
(Schultz, 2016).

Os principais elementos que compdem os manuais de normas e de
procedimentos, de acordo com o referido autor, sdo as normas (mengao de
quem executa ou pode executar os processos administrativos) e os
procedimentos (descri¢do de como cada processo deve ser executado),
podendo incluir, também, fluxogramas, formularios e/ou anexos.

Para garantir que os manuais representem uma ferramenta para a efetiva
qualidade organizacional, faz-se necessaria uma constante analise critica, tanto
por parte do responsavel pelo seu gerenciamento quanto pelos seus usudrios
(Vieira, 2019).

Schultz (2016) frisa que os manuais de normas e de procedimentos
sao amplamente utilizados nas organizac¢des, com o proposito de descrever
as atividades realizadas por diversas unidades, detalhando como elas devem



50 | Denyse Vasconcelos Almeida

ser desenvolvidas. Essa pratica visa a veicular instru¢des corretas e garantir a
execucao uniforme das atividades, coordenando eficientemente as operacdes
descritas no manual.

Os principais elementos desses manuais, consoante Schultz (2016),
compreendem as normas que mencionam quem executa ou pode executar os
processos administrativos, e os procedimentos, que descrevem como cada
processo deve ser executado. Além disso, esses manuais podem incluir
fluxogramas, formularios e/ou anexos, proporcionando uma abordagem
abrangente e estruturada.

Para assegurar que os manuais efetivamente representem uma
ferramenta para a qualidade organizacional, a constante analise critica deles €
essencial. A proposito, para Vieira (2019), essa andlise deve ser realizada
tanto pelo responséavel pelo gerenciamento do manual quanto pelos usuarios,
garantindo a relevancia e eficacia desses instrumentos ao longo do tempo.
Essa abordagem refor¢a a importancia da revisao continua para a adaptagao
as mudangas organizacionais e as necessidades em evolucao da instituicao.

Portanto, os manuais sdo uma importante fonte de informagdes para a
instituicdo, pois fixam critérios e padrdes, facilitam os procedimentos e as
funcdes administrativas, e possibilitam o treinamento dos colaboradores. Logo,
promovem, de forma eficaz, a padronizacdo das atividades administrativas
(Oliveira, 2011).

Em se tratando das atividades desenvolvidas na Administragao Publica,
verifica-se que utilizar as ferramentas inovadoras, trabalhando com
experimentos, processos, prototipos ou qualquer outro tipo de produto ou
servigo inovador, faz com que a atuacao dos individuos envolvidos nas
atividades administrativas se torne mais eficiente e eficaz, ensejando a melhoria
das acOes realizadas e a satisfacao dos individuos que necessitam dos servigos
publicos, tornando o setor mais aberto e transparente.

Os manuais administrativos sao essenciais para o treinamento eficaz
em ambientes colaborativos, a exemplo do Fab Lab, onde muitas pessoas
podem nao ter experiéncia prévia com as ferramentas de fabricacao digital.
Drucker (1999) afirma que o treinamento continuo € essencial para a adogao
eficaz de novas estratégias organizacionais. Os manuais facilitam o aprendizado
dos novos usudrios, reduzindo o tempo de treinamento e 0s erros operacionais,
pois fornecem instrugdes claras e detalhadas.

A gestdo eficaz dos recursos ¢ crucial para um Fab Lab funcionar
bem. Como reitera Liker (2004), a uniformizacao dos procedimentos de
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gestao de recursos pode aumentar a eficiéncia e reduzir o desperdicio. Os
manuais administrativos ajudam a garantir que os recursos sejam usados de
maneira eficiente e otimizada, fornecendo orientacao sobre a utilizacao e a
manutengao dos equipamentos, o gerenciamento de materiais € 0 agendamento
de projetos.

A seguranca dos usudarios € outro ponto fundamental em todos os
ambientes de fabricagdo, e os Fab Labs nao sao diferentes. Os manuais
administrativos detalham as politicas de seguranga para operacgdes seguras,
uso de EPIs e as acdes de emergéncia. Osada (1991) abona que a
implementagao de praticas padronizadas de seguranga reduz significativamente
o risco de acidentes e cria um ambiente de trabalho seguro.

Por fim, os manuais administrativos devem ser revisados e atualizados
regularmente para incorporar praticas e melhorias, pois ndo sdo documentos
estaticos. A continuidade da melhoria € essencial para a eficacia de uma
organizagao, de acordo com Kaplan e Norton (1996).

Os manuais nos Fab Labs ajudam a manter um ciclo constante de
aperfeicoamento e de inovacao, documentando e implementando melhorias
continuas nos processos. Autores como Chiavenato (2000), Juran (1988),
Drucker (1999), Liker (2004) e Osada (1991) fornecem uma base teorica
solida que apoia a importancia desses manuais na gestao organizacional.

A aplicacdo eficaz dos manuais administrativos nao apenas melhora a
eficiéncia e a seguranga, mas também promove um ambiente de aprendizado
continuo ¢ a inovagao nos Fab Labs.






METODOLOGIA

Nos procedimentos metodologicos, abordam-se aspectos relacionados
ao embasamento tedrico, as técnicas e aos métodos utilizados em todas as
etapas da pesquisa, além da descrigdo dos respectivos instrumentos de coleta
de dados. Dessa forma, com o objetivo de nortear a pesquisa, € relevante
destacar o método a ser trabalhado, uma vez que nele estdo solidificados os
pressupostos teoricos. No estudo em questdo, utilizar-se-4 o método da
pesquisa bibliografica e documental, enquanto a analise dos dados sera
realizada por meio da analise de conteudo proposta por Bardin (2011).

Na perspectiva de estudo de Bardin (2011, p. 38), a andlise de
contetudo € um conjunto de técnicas de analise que possibilita uma investigagao
objetiva, sistematica e quantitativa dos contetidos, favorecendo a interpretagao
dos dados, de modo que "permita a compreensao dos significados para além
da leitura comum."

Para auxiliar a obtencdo das analises, empregar-se-a a pesquisa
documental de Gil (2002), técnica que envolve a andlise de documentos como
fonte primaria de dados, sejam escritos, visuais, sonoros ou multimidia. Por
meio de um protocolo de analise detalhado, serdo estabelecidos os critérios
e os procedimentos para a selecdo e a analise dos documentos. Quando
combinada com a metodologia de analise de contetido, essa abordagem pode
ser especialmente poderosa para explorar e compreender o conteudo de
documentos de maneira sistematica e rigorosa.

Em conformidade com o levantamento de dados, pretende-se cumprir
uma amostragem ndo probabilistica-intencional para avaliar os riscos e as
incertezas associados ao fendmeno a ser estudado, reconhecendo a presenca
de duvidas e de variagdes inerentes aos elementos que compdem o estudo
em questdo, com o proposito de analisar as categorias escolhidas segundo
critérios estabelecidos, com a garantia da representatividade da amostra
(Bardin, 2011).
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Para melhor estruturar o corpus e atingir os objetivos propostos,
favorecendo uma exemplificagdo mais embasada metodologicamente,
propdem-se trés etapas principais para a andlise de conteudo, segundo Bardin
(2011):

* pré - analise: contato inicial com os documentos que serao
analisados. Envolve a organizacao dos materiais e a defini¢ao dos
objetivos da pesquisa. No contexto do Fab Lab THE, isso inclui a
selecdo de documentos e de registros relevantes, bem como a
defini¢do das questdes de pesquisa.
exploracio do material: consiste na codifica¢do dos dados, ou
seja, na categorizacao das informacdes em temas e subtemas. Por
exemplo, documentos analisados podem ser categorizados em temas
como inovagao, aprendizado, desafios operacionais e seguranca.
Pode estar associada, também, a analise de projetos desenvolvidos
no laboratdrio. Ao verifica-los, € possivel identificar etapas, técnicas
e metodologias utilizadas, bem como os resultados alcangados. Nessa
etapa, analisam-se os principais componentes da dindmica interna
do laboratorio (estrutura organizacional), como eles componentes
interagem entre si para realizar as atividades do Fab Lab THE, e se
ha gestdo implementada de pessoas, de recursos financeiros e de
residuos (processos de gestao).

* tratamento dos resultados e interpretacdo: envolve a
interpretacdo dos dados categorizados para extrair conclusdes
significativas. Isso inclui a identificacao de padrdes, a elaboragao
dos métodos que trardo orientacdo, como tamb€m a preparacao
com maior formalidade do material. Esse estudo diz respeito a
padronizacdao dos procedimentos: verificar se héa registro,
documentagdo, normatizacdo, organizacao, compilacdo, consisténcia
e uniformidade das operagdes, assegurando que todas as tarefas sejam
realizadas de acordo com as melhores praticas e as normas
estabelecidas, cumprindo as leis de PI e seus requisitos legais de
registro, de prazos e de renovagao, documentando e arquivando todos
os ativos de PI, estabelecendo titularidade e protegendo direitos, o
que reduz a variabilidade e minimiza erros.
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3.1. Descric¢ao de cada etapa metodoldogica

A aplicagao da pesquisa bibliografica e documental, aliada a analise de
conteudo proposta por Bardin (2011), ¢ fundamental para a gestao e a melhoria
dos Fab Labs académicos. Essas metodologias permitem uma compreensao
aprofundada das operacdes, das praticas e do impacto dos Fab Labs,
fornecendo uma base solida para a tomada de decisdes e a implementagao
de melhorias.

Autores como Gil (2002), Gershenfeld (2005), Blikstein (2013) e
Bardin (2011) oferecem fundamentos teoricos € praticos que sao vitais para
a aplicacdo eficaz dessas técnicas. Ao adotar essas abordagens, os Fab
Labs académicos podem aumentar sua eficiéncia, promover a inovagao e
melhorar a experiéncia de seus usudrios, contribuindo significativamente para
o desenvolvimento educacional e tecnologico.

A técnica de coleta sera realizada por meio de pesquisa documental
que, conforme indicado por Gil (2002), apresenta-se como uma metodologia
vantajosa por diversos aspectos, especialmente no contexto académico e
cientifico. Primeiramente, o baixo custo € um fator significativo, pois os dados
necessarios ja estao disponiveis em fontes documentais, como arquivos,
registros publicos e bases de dados digitais, eliminando a necessidade de
investigacdes de campo e contatos diretos com os sujeitos da pesquisa, que
podem ser onerosos € demorados. Além disso, a disponibilidade continua e
acessivel desses materiais permite ao pesquisador conduzir um estudo mais
intensivo e completo. Envolve a andlise de documentos internos, como manuais
operacionais, relatorios de atividades, politicas de seguranca e registros de
projetos.

Buscou-se um documento de regulamentagao do laboratério, com o
intuito de analisa-lo por intermédio de uma técnica de leitura exploratoria,
seletiva e analitica, a fim de extrair as informagoes relevantes e relaciona-las
aos objetivos especificos do trabalho. Em seguida, as informagdes coletadas
serdo organizadas em fichamentos e depois, aplicadas na confec¢do do
manual.

O estudo trata-se, ainda, de uma pesquisa aplicada que, conforme
Fleury e Werlang (2017), impulsiona a inovagao, por ser uma forma de
investigacao que alia criatividade e relevancia pratica para situacdes reais.
Esse tipo de pesquisa distingue- se por sua capacidade de transformar teorias
abstratas em soluc¢des concretas, abordando diretamente os desafios
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enfrentados em contextos especificos.

Ao focar na aplicagdo pratica da ciéncia, a pesquisa aplicada ndo apenas
gera novos conhecimentos, mas também orienta esses insights para resolver
problemas existentes, criando um ciclo virtuoso de inovagao. Assim, a pesquisa
aplicada € essencial para o progresso cientifico e tecnoldgico, pois conecta a
teoria com a pratica de maneira significativa, oferecendo solucdes praticas e
inovadoras que atendem as necessidades e as demandas do mundo real.

Desenvolver um manual abrangente de procedimentos para a gestao
eficaz da Pl em Fab Labs académicos sera o produto resultante desta pesquisa
aplicada que também se caracteriza como uma pesquisa bibliogréfica,
documental, exploratoria, descritiva, aliada a pesquisa acdo de cunho
qualitativo.

A pesquisa bibliografica, fundamental no ambito académico e cientifico,
¢ indispensavel a todos os estudos, na analise de materiais ja publicados,
como livros, artigos cientificos, teses, dissertagdes e outros documentos
relevantes, com o objetivo de construir uma base tedrica sélida para o
desenvolvimento de novos estudos.

Mediante a revisao e a sintese critica das fontes, a pesquisa bibliografica
permite a compreensao aprofundada e a sistematizagao do conhecimento
disponivel, facilitando a formulacdo de hipoteses, a definicao de metodologias
adequadas e a constru¢ao de argumentos fundamentados.

De acordo com Marconi e Lakatos (2010), esse tipo de pesquisa
assume um papel crucial como ponto de partida no processo de investigacao
cientifica. Ao iniciar uma pesquisa, ¢ essencial que o pesquisador realize uma
revisao extensiva e sistematica da literatura existente sobre o tema em questao.

Nesse ensejo, realizaram-se buscas por artigos académicos publicados
em revistas cientificas, teses e dissertacdes, que abordassem estudos de caso
e analises aprofundadas na area; pesquisas em manuais e guias praticos -
documentos que oferecem instrugdes e melhores praticas para o uso de
equipamentos e de técnicas especificas; pesquisas em plataformas on-line
que discutem inovagdes e praticas no uso de Fab Labs, e em livros com
publicagdes especializadas sobre fabricagdo digital, design de produtos e
inovacao tecnologica.

Ap0s as buscas, empreenderam-se fichamentos bibliograficos para
organizar as informacdes coletadas, incluindo referéncia completa, resumo
do contetido, principais conceitos e ideias e, por fim, a aplicabilidade no Fab
Lab.
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A andlise de contetido foi empreendida por meio da proposta de Bardin
(2011), que emerge como uma ferramenta valiosa que transcende a simples
leitura textual, permitindo uma investigacao objetiva e sistematica dos
conteudos analisados. Assim, por meio de conversas com os colaboradores
do laboratdrio e por intermédio de pesquisa de campo, vislumbraram-se as
seguintes fragilidades:

* inexisténcia de tutorial com as normas do Fab Lab, as condutas de

usuarios e de colaboradores;

* falta de controle para acesso regular ao laboratodrio;

* ndo ha prestacdo remunerada de servigos;

* ndo ha uma politica de descarte de residuos;

* ndo ha fornecimento de insumo/matéria-prima;

* nao utilizam EPI;

* ndo hd uma manutencao preventiva nem corretiva regular dos e

equipamentos;

« falta de treinamento para utilizagao dos equipamentos.

Essas informagdes podem ser chamadas de unidades de registro ¢
contém relatos meritorios para os objetivos da pesquisa. Em seguida, criaram-
se categorias para agrupar essas unidades de registro, baseadas em temas
que emergem dos dados coletados, tais como: estrutura organizacional; gestao
de recursos financeiros; gestdo administrativa; conduta dos usuarios e dos
técnicos no laboratdrio; acesso ¢ horario de funcionamento; manutengao
preventiva e corretiva de equipamentos; aquisi¢ao de suprimentos e de
equipamentos; gestao de residuos; orientacdes de seguranca; orientagcdes
especificas acerca do uso de equipamentos; e treinamento de usuarios.

Com base nos dados codificados e nas categorias analisadas,
conseguiu-se realizar os objetivos da pesquisa e criar o manual com as
orientagdes pertinentes ao funcionamento de um Fab Lab.






RESULTADOS

Segue a andlise das trés etapas em que o trabalho foi estruturado:

* 1" etapa - pré-analise: foram feitas buscas por legislagdes, manuais,
registros de projetos, relatorios de atividades no sitio da UFPI, do
Fab Lab THE e em sites de busca. Porém, sé foi encontrado o
regulamento geral do laboratorio. Nessa etapa, houve uma leitura
flutuante desse regulamento, depois ele foi coletado para analise e
em seguida, definiram-se dos objetivos desta pesquisa. Ainda nessa
etapa, foram ouvidos os colaboradores do laboratorio, como material
de coleta de dados.

+ 2% etapa - exploracdo do material: constatou-se que a estrutura
organizacional ¢ composta apenas pelo coordenador, pela
subcoordenadora e por trés técnicos, administrativo, de marcenaria
e de tecnologia da informagao. Acredita-se que por meio da criagao
de uma estrutura organizacional mais robusta, o Fab Lab THE
conseguira otimizar suas operacoes, garantindo que todos os aspectos
da gestdo e da operagdo do laboratorio sejam devidamente
coordenados e supervisionados. Quanto aos processos de gestao,
existem alguns que devem conter um laboratorio, tais como gestio
administrativa, gestao de recursos financeiros e gestao de residuos.
Verificou-se que o Fab Lab THE, devido ao pequeno nimero de
colaboradores, tem uma breve gestdo administrativa, em que o
coordenador fica responsavel por praticamente todas as atividades,
como: abertura e fechamento do laboratorio; controle de entrada e
de saida dos usuarios; monitoramento dos equipamentos, entre outras.
Nao ha uma politica de descarte de residuos, ndo hé cobranga pela
prestacao de servicos nem protocolo de seguranca, a exemplo do
uso de EPIs.
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* 3" etapa - tratamento dos resultados e interpretacgao: diz respeito
a padronizagao de procedimentos, que ¢ essencial para garantir a
qualidade, a eficiéncia e a previsibilidade das operacdes do
laboratorio, a fim de promover um ambiente de trabalho mais
organizado e produtivo. Ela igualmente contribui para a melhoria
continua, permitindo a identificacdo de pontos fracos e a
implementagdo de melhorias de forma sistematica. Com base nessa
percepcao, constatou-se que a necessidade de organizar, registrar
e documentar todas as atividades era essencial, e dai surgiu a ideia
de confeccionar um Manual de Procedimentos Administrativos. Apds
contato com alguns Fab Labs académicos do Brasil, percebeu-se
que nenhum deles tem esse tipo de instrumento.

Busca-se com este projeto melhorar a gestao da PI nos Fab Labs
académicos, direcionando as atividades destes para a transferéncia de
tecnologia e inovagdo, que serd adquirida por meio de melhorias do
gerenciamento de processo ou de servico, resultando em um manual para
esses procedimentos.

Além disso, o projeto podera resultar na inser¢ao bem-sucedida de
elementos de gestdo da Pl nos Fab Labs académicos, de modo que inimeros
produtos ou processos desenvolvidos poderao gerar solicitagdes de registro
e de fortalecimento da prote¢ao de PI de produtos brasileiros no mercado.

Os resultados desta pesquisa comprovam que a implementacao de um
manual de procedimentos bem-estruturado pode trazer inumeros beneficios
para a gestao de Fab Labs académicos, incluindo a melhoria da seguranca,
a eficiéncia operacional e o suporte ao desenvolvimento de projetos
inovadores. Além disso, o estudo aponta para a necessidade de uma
atualizag¢do continua do manual, de acordo com as evolucdes tecnologicas e
as demandas dos usuarios.



DISCUSSAO

Esta discussdo oferece uma anélise abrangente dos resultados da
pesquisa, relacionando-os com a literatura existente e destacando as
implicacdes praticas, os desafios enfrentados e as contribui¢des do estudo
para o campo dos Fab Labs académicos.

Analise dos resultados: os resultados obtidos mostram que a
implementac¢ao de um manual de procedimentos bem-estruturado para um
Fab Lab académico pode trazer iniimeras vantagens, em termos de
organizacao, de seguranca e eficiéncia operacional. A andlise das entrevistas
com gestores e usuarios revelou que, antes da implementagao do manual,
havia uma falta de padronizacdo nas praticas, o que resultava em
inconsisténcias no uso dos equipamentos, falhas de comunicagao e riscos a
seguranca. Com a adogao das diretrizes propostas, observou-se uma melhoria
significativa nesses aspectos.

Comparagdo com a literatura: ao comparar os resultados desta
pesquisa com a literatura existente sobre Fab Labs, confirma-se que muitos
dos desafios enfrentados pelos Fab Labs académicos sdo comuns a outros
contextos. Estudos anteriores, como os de Gershenfeld (2005) e Troxler
(2014), destacaram a importancia da padronizacdo e da formacao continua
dos usuarios para o sucesso dos Fab Labs. Este trabalho reforga essas
conclusdes, demonstrando que um manual de procedimentos pode servir
como uma ferramenta essencial para a institucionalizacao dessas praticas.

Implicagoes prdticas: aimplementacao do manual de procedimentos
trouxe varias implicagdes praticas para o funcionamento do Fab Lab
académico estudado. Entre as mais notaveis, destaca-se a melhoria na gestao
de projetos, com processos mais claros e eficientes para a reserva de
equipamentos € o uso de materiais. A seguranca também foi significativamente
aprimorada, com a introdu¢@o de treinamentos obrigatorios € protocolos de
manutengao rigorosos.
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Desafios e limitagdes: apesar dos resultados positivos, a pesquisa
encontrou alguns desafios e limitagdes. A resisténcia inicial de usudrios a
mudanga foi um dos principais obstaculos enfrentados. Alguns estudantes e
professores estavam acostumados a uma certa informalidade no uso do Fab
Lab e, por isso, tiveram dificuldade em adaptar-se as novas regras e
procedimentos. Além disso, a constante atualiza¢ao tecnoldgica representa
um desafio para a manutencao do manual. A falta de recursos financeiros
para a atualizag@o continua dos equipamentos também foi identificada como
uma limitacdo significativa.

Sugestoes de melhoria: com base nas observacgoes e feedbacks
coletados, varias sugestdes de melhoria foram identificadas para o manual de
procedimentos. A criagdo de um comité de usuarios, composto por estudantes
e professores, pode ajudar na revisao periddica do manual, garantindo que
ele continue atendendo as necessidades da comunidade académica. Além
disso, aimplementacao de workshops e treinamentos continuos pode facilitar
a adaptacao dos novos usudrios e a atualizacao das habilidades dos usuarios
antigos.

Integragdo com a comunidade académica: a pesquisa também
destacou a importancia de integrar o Fab Lab mais profundamente na
comunidade académica. Projetos interdisciplinares e colaboracdes com outros
departamentos e laboratérios podem ampliar o impacto do Fab Lab,
promovendo uma cultura de inovagdo e aprendizado colaborativo. A
disseminacdo das melhores praticas e o compartilhamento de conhecimentos
entre diferentes Fab Labs podem fortalecer a rede de laboratdrios de
fabricacao digital e melhorar as praticas em nivel global.

Contribuicées para o campo: esta dissertagao contribui para o campo
de estudo dos Fab Labs académicos ao fornecer um modelo pratico e
detalhado de manual de procedimentos. Ao documentar as etapas de criacao
e implementagdo, bem como os desafios e solu¢des encontradas, o trabalho
oferece um guia 1til para outras institui¢des que desejam melhorar ou
estabelecer seus proprios Fab Labs. As praticas recomendadas e as ligoes
aprendidas podem servir de base para futuras pesquisas € inovagdes no
gerenciamento desses espacos.



IMPACTOS

O impacto desta proposta vai desde melhorias na gestao e operacao
do Fab Lab at¢ influéncias mais amplas no ambiente académico e na cultura
de inovagao.

Melhoria na gestdo e na operagdo do Fab Lab: a implementagdo
do manual de procedimentos elaborado nesta dissertagdao resultou em
melhorias significativas na gestdo e na opera¢dao do Fab Lab académico
estudado. Com diretrizes claras para o uso dos equipamentos, a manutencao
e a seguranga, o Fab Lab experimentou uma reducao nos incidentes
relacionados ao uso inadequado de maquinas e de materiais. A padronizagao
dos processos e a utilizagdo de recursos contribuiu para uma organizacao e
eficiéncia mais acuradas, permitindo que mais projetos fossem realizados em
menos tempo € com menos interrupgdes.

Aumento da seguranca: um dos impactos mais notaveis da dissertacao
foi 0 aumento da seguranca no Fab Lab. A introducao de treinamentos
obrigatdrios e a defini¢ao de protocolos de seguranga ajudaram a minimizar
riscos e acidentes, criando um ambiente de trabalho mais seguro para todos
os usudrios. Esse foco na seguranga nao apenas protege os individuos, mas
também preserva os equipamentos e reduz os custos com reparos €
substitui¢des, tornando o Fab Lab mais sustentavel a longo prazo.

Fortalecimento da cultura de inovacdo: ao formalizar
procedimentos e incentivar a formagao continua, o manual de procedimentos
contribuiu para o fortalecimento da cultura de inovagao no Fab Lab. Com
isso, estudantes e professores beneficiaram-se com um ambiente mais
estruturado e colaborativo, onde o conhecimento ¢ compartilhado de maneira
mais eficiente e as boas praticas sdo disseminadas. Esse ambiente propicio a
inovagao estimulou a criagao de projetos mais complexos e de maior impacto,
ampliando as possibilidades de aprendizado e de pesquisa.
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Contribuicao para outras instituicoes: a dissertagcao serve como
paradigma valioso para outras instituigoes que desejam implementar ou
melhorar seus proprios Fab Labs. Ao documentar detalhadamente as etapas
de criacao e de implementagao do manual de procedimentos, bem como os
desafios enfrentados e as solugdes encontradas, o trabalho oferece um guia
pratico que pode ser adaptado e aplicado em diferentes contextos
educacionais. Isso promove uma troca de conhecimentos e melhores praticas
entre institui¢des, fortalecendo a rede de Fab Labs e fomentando a inovacao
emum nivel mais amplo.

Desenvolvimento profissional e comunitdrio: o impacto da
dissertacdo também se estende ao desenvolvimento profissional dos
envolvidos. Dessa forma, treinamentos e workshops continuos, promovidos
como parte das diretrizes do manual, ajudaram a aprimorar as habilidades
dos usuarios, tornando-os mais proficientes no uso de tecnologias de fabricagao
digital. Além disso, o Fab Lab tornou- se um ponto de convergéncia para a
comunidade académica, incentivando a colaborac¢ao entre diferentes
departamentos e a participacao em projetos interdisciplinares.

Implicagoes para politicas educacionais: finalmente, a dissertagao
pode influenciar politicas educacionais, a0 demonstrar os beneficios de integrar
Fab Labs no ambiente académico de forma estruturada e segura. As evidéncias
de melhorias na aprendizagem, na seguranca e na inovagao, apresentadas no
estudo, podem servir de base para a formulacao de politicas que incentivem
a criacao e a manutencao de Fab Labs em instituicdes de ensino superior,
promovendo uma educagao mais pratica e orientada para a inovagao.



7

ENTREGAVEIS DE ACORDO COM
OS PRODUTOS DO TCC

A seguir, elencam-se os produtos desenvolvidos, considerando a
lista de produtos validos para o TCC PROFNIT:

1. Matriz Swot - Apéndice A.

2. Modelo de Negocio Canvas - Apéndice B.

3. Texto dissertativo no formato minimo do PROFNIT nacional.

4. Um produto técnico-tecnologico: melhoria do gerenciamento,
processo ou servico de empresa/organizacao inovadora - Manual Operacional
da Melhoria






CONCLUSAO

Percebendo-se algumas dificuldades enfrentadas pelos usudrios e pelos
colaboradores do Fab Lab THE, a exemplo de falta de controle para acesso
regular ao laboratério, caréncia de politica de descarte de residuos, inexisténcia
de EPI, auséncia de manutencdo preventiva e corretiva regular dos
equipamentos, falta de insumos, entre outros, constatou-se a necessidade de
um instrumento que regulamentasse a estrutura organizacional do laboratorio.

Embasado em pesquisa bibliografica, documental e analise dos dados,
realizada por meio da andlise de contetido, sugeriu-se a criacao de um Manual
de Procedimentos Administrativos voltado para a gestao de Pl em Fab Labs
académicos, incluindo analise detalhada da estrutura organizacional, dos
processos de gestdo existentes no laboratorio e da identificagdo das areas
administrativas que necessitam de melhorias.

Os principais pontos abordados no manual incluem a organizagao fisica
e administrativa do Fab Lab, politicas de seguranca e de manuseio de
equipamentos, capacitagao de usudrios, gestdo de residuos e de recursos
financeiros, além de diretrizes para a manutenc¢ao e a atualizagdo continua
das tecnologias disponiveis. Esses procedimentos visam a garantir um ambiente
de trabalho seguro, eficiente e colaborativo, de modo que alunos, professores
e pesquisadores possam explorar suas ideias e desenvolver projetos
inovadores.

Conclui-se com o presente estudo que um Manual de Procedimentos
Administrativos voltado para a gestdo de PI ¢ uma ferramenta essencial para
maximizar o potencial dos Fab Labs académicos, promovendo um ambiente
de aprendizado seguro, colaborativo e inovador; permitindo que os
procedimentos sejam padronizados, com maior consisténcia quanto a
documentagdo e a prote¢do da PI; garantindo que suas atividades sejam
tratadas de maneira uniforme; cumprindo as leis de PI, seus requisitos legais
de registro, de prazos e de renovacao; documentando e arquivando todos os
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ativos de PI; estabelecendo titularidade; e protegendo direitos. Por conseguinte,
impulsiona a inovagao e o desenvolvimento dos Fab Labs, minimizando riscos
legais.

Espera-se, portanto, que este trabalho possa servir de referéncia para
outras instituicdes de ensino interessadas em implementar ou aprimorar
seus proprios laboratorios de fabricagcdo digital, contribuindo para a
disseminagao e consolidagao da cultura maker no ambiente académico.

8.1. Perspectivas futuras

A elaboragao deste manual de procedimentos para um Fab Lab
académico representa um passo significativo para a organizagao € o
funcionamento eficaz desses espacos nas instituigdes de ensino. No entanto,
a dinamica e a natureza inovadora dos Fab Labs exigem uma abordagem
continua de avaliagdo e de melhoria. Em face dessa realidade, algumas
perspectivas futuras podem ser consideradas:

Avaliacdo continua e atualizacdo do manual:. a evolugao
tecnologica € rapida e constante, o que implica a necessidade de atualizagdes
regulares no manual de procedimentos. Futuras pesquisas podem focar na
criacao de um sistema de avaliagdo continua que incorpore feedback dos
usudrios e avangos tecnologicos. Esse sistema deve ser capaz de identificar
rapidamente as necessidades de atualizacdo e implementagao de novas
préticas e tecnologias.

Expansdo para outras institui¢coes: embora o manual tenha sido
desenvolvido com base nas necessidades e nas caracteristicas de um Fab
Lab especifico, sua aplicacao pode ser expandida para outras institui¢oes
académicas. Nesse sentido, pesquisas futuras podem explorar a adaptacao e
aimplementacdo do manual em diferentes contextos educacionais, incluindo
escolas de ensino médio, institutos técnicos e outras universidades, analisando
as adaptacdes necessarias para cada caso.

Integragdo com outros ambientes de inovagdo: os Fab Labs
frequentemente operam em conjunto com outros ambientes de inovagao, a
exemplo de incubadoras de startups, laboratorios de pesquisa e centros de
inovacao. Estudos futuros podem investigar a integracdo do manual de
procedimentos com as politicas e as praticas desses outros ambientes, visando
a criar um ecossistema de inovac¢ao mais coeso e colaborativo.
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Desenvolvimento de plataformas digitais: com a crescente
digitalizagdo, uma perspectiva promissora € o desenvolvimento de plataformas
digitais que complementem o manual fisico. Tais plataformas podem
incluir sistemas de gerenciamento de projetos, reservas de equipamentos,
tutoriais interativos e féruns de discussao, facilitando o acesso a informagao e
promovendo a colaboragao entre os usuarios.

Estudos de impacto: ¢ essencial avaliar o impacto da implementacao
do manual de procedimentos no desempenho dos Fab Labs académicos.
Futuras pesquisas podem conduzir estudos longitudinais para medir
indicadores de sucesso, como a taxa de conclusao de projetos, a satisfagao
dos usudrios, a eficiéncia operacional e a inovagao produzida. Esses estudos
fornecerao dados valiosos para refinar e justificar as praticas recomendadas.

Sustentabilidade e inclusdo: a sustentabilidade e a inclusdo sdo temas
cada vez mais relevantes. Investigacdes futuras podem focar em como os
Fab Labs podem se tornar mais sustentaveis, tanto em termos ambientais
quanto economicos, € mais inclusivos, garantindo acesso a diversos grupos
de estudantes e fomentando a diversidade de pensamento e a inovacao.

Parcerias e colaboragées: por fim, futuras pesquisas podem explorar
a formagdo de parcerias com industrias, governos € outras instituicoes
educacionais, tencionando promover a troca de conhecimentos e de recursos.
Essas colaboragdes podem enriquecer os Fab Labs, oferecendo aos
estudantes oportunidades reais para aplicarem suas habilidades em projetos
do mundo real.

Essas perspectivas futuras ndo apenas destacam as areas potenciais
de pesquisa e de desenvolvimento, mas também refor¢am a importancia
continua de adaptar e melhorar os Fab Labs académicos para atender as
necessidades em constante evolucao de seus usuarios ¢ do ambiente
tecnoldgico.
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APENDICE A - Matriz FOFA (SWOT)

INTERNA
(Organizagéo)

AJUDA

ATRAPALHA

Forcas: padronizar os procedimentos
do Fab Lab THE; viabilizar a
identificacdo dos principais
procedimentos administrativos para o
funcionamento do Fab Lab THE.

Fraguezas: resisténcia a mudanga;
rotinas de trabalho indefinidas; excesso
de burocracia, que pode dificultar a
implementacdo do manual;, falta de
padronizacdo, de normatizacdo interna e
de gestdo no Fab Lab THE.

EXTERMNA
(Ambiente)

Oportunidades: formacdo de parcerias
publico-privadas; diferencial do produto
tecnolagico oferecido; divulgar
nacionalmente 0 Manual de
Procedimentos Administrativos,
voltado para a gestdo de Pl em Fab
Labs académicos.

Ameacas: mudanca de regulamentacéo;
concorréncia (outras instituicbes que
possam competir ou atrapalhar a
obtencdo de parcerias junto ao Fab
Lab).

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Tecnologico
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MANUAL DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS
VOLTADO PARA A GESTAO DE PI EM FAB LABS
ACADEMICOS

2024
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APRESENTACAO

A ideia de elaborar um Manual de Procedimentos
Administrativos voltado para a Gestdo de PI em Fab Labs
Académicos surgiu devido a necessidade de administrar o Fab Lab
THE da Universidade Federal do Piaui (UFPI), o qual se articula
com grupos de pesquisa, com a missdo de construir conhecimentos
e promover o acesso da comunidade do Estado a equipamentos de
ultima geracdo para fabricagdo digital e prototipagem, além de
estimular a busca por solug¢des tecnoldgicas, por meio de novos
produtos que contenham caracteristicas inovadoras e que possam
transformar a sociedade em agentes empreendedores.

Nesse sentido, pensou-se em criar um instrumento por meio
do qual serdao descritas e padronizadas todas as atividades
desempenhadas, visando a otimizac¢ao dos processos dos Fab Labs
Académicos de modo geral. Ademais, objetiva-se oferecer ao leitor
um método de facil replicagdo nos demais Fab Labs, mediante um
entendimento mais acurado dos fluxos de trabalho, fornecendo um
mecanismo complementar ao entendimento das atividades
realizadas nesses laboratorios.

O presente manual € de uso institucional da UFPI e servira
como instrumento motivador para que outras IFES que contenham
Fab Labs elaborem seus proprios manuais. Trata-se de uma
ferramenta de trabalho que serve de guia tanto aos usudrios internos
quanto externos.

Este trabalho ¢ fruto de dissertagdo elaborada para o Programa
de Po6s- Graduagdao em Propriedade Intelectual (PI) e Transferéncia
de Tecnologia para a Inovagdo, e pretende sistematizar os
procedimentos necessarios ao bom funcionamento dos laboratorios
digitais académicos.
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INTRODUCAO

1.1. O que é um laboratorio de fabricacao digital?

Um laboratério de fabricacao digital, também conhecido como Fab
Lab, ¢ um espago equipado com tecnologias avangadas de fabricacao, como
impressoras 3D, cortadoras a /laser, fresadoras CNC e outros dispositivos
de fabricacao digital. Tais laboratorios oferecem um ambiente acessivel para
que estudantes, pesquisadores, empreendedores e membros da comunidade
possam transformar ideias em produtos tangiveis.

Nesse ensejo, promovem a criatividade, a inovagao e a colaboragao,
permitindo a prototipagem rapida e a fabrica¢@o personalizada de uma ampla
variedade de objetos, desde pecas mecanicas até arte e design. O Fab Lab
THE, situado na UFPI, destaca-se como um centro de exceléncia nesse
campo, proporcionando recursos € suporte para a materializagao de projetos
inovadores e solugdes tecnoldgicas.

Além das maquinas, os Fab Labs também oferecem uma variedade
de recursos, como software de design assistido por computador (CAD),
materiais de prototipagem, eletronica e ferramentas manuais. Essa combinacao
de tecnologias e de recursos proporciona um ambiente de trabalho unico,
onde a criatividade floresce e as ideias se transformam em realidade.

Os principais servigos que podem ser prestados pelo Fab Lab sio:

* prototipagem rapida;

« fabricagao digital,

* projetos inovadores para dar suporte a inovagao e a geracao de PI

voltados ao ensino, a pesquisa € a extensao;

* open days, com o intuito de divulgar e apoiar a implementacao de

modelos de funcionamento com projetos a comunidade interna e
externa auniversidade.
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1.2. Quais as finalidades desse tipo de laboratorio?

» Estabelecer um vinculo entre a universidade e a comunidade,
facilitando o acesso da populacdo a produgao cientifica e cultural;

* Fornecer um ambiente equipado com ferramentas e com recursos
tecnoldgicos que possibilitem a criagdo de projetos personalizados;

» Utilizar as ferramentas e os equipamentos disponiveis para a fabricacdo
de objetos que integram elementos tecnologicos avangados e novas
abordagens inovadoras;

* Buscar o desenvolvimento de projetos personalizados € sob medida,
poisdessa forma, o laboratorio permite que individuos e grupos
experimentem e testem suas ideias, refinando-as antes de se
aventurarem em uma producao em maior escala.
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COMO APLICAR A GESTAO DE PI
DENTRO DE UM FAB LAB?

Mas, afinal, o que ¢ Propriedade Intelectual?

A Organizacao Mundial de Propriedade Intelectual (OMPI) define
propriedade intelectual (PI) como todas as criagdes mentais, incluindo
invengdes, obras literarias e artisticas, simbolos, nomes, imagens, desenhos e
modelos que sdo utilizados no comércio.

A propriedade intelectual € dividida em duas grandes areas. a primeira
¢ o direito autoral. A segunda ¢ a propriedade industrial, que inclui patentes,
marcas, desenho industrial, indicacdes geograficas e protecao de cultivares.
A outra ¢ a propriedade intelectual, que inclui obras literarias e artisticas,
programas de computador, dominios na Internet € cultura imaterial.

Devido a propriedade intelectual, os individuos responséveis por
produzir conhecimento em qualquer campo (artistico, industrial, cientifico ou
literario) terao por um periodo a oportunidade de receber recompensas por
seus trabalhos.

A 1novacao ¢ essencial para a PI, que pode ser desenvolvida em
laboratdrios, grupos de pesquisa e, claro, em sala de aula. O mundo moderno
esta se movendo em dire¢do ao novo, e nada melhor do que professores e
pesquisadores compartilharem essa discussdo e trocarem experiéncias. O
crescimento e a capacidade de pesquisa e desenvolvimento (P&D) sdao
questdes em que o Brasil ndo fica de fora. Assim, a Lei 10973/2004 criou os
Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NIT) para administrar e proteger a
propriedade intelectual.

Aplicar a Pl em um Fab Lab académico envolve varias etapas e boas
praticas para proteger as inovagdes e as criacoes desenvolvidas no espago,
as quais podem constituir desenho industrial, patente de invengao, modelo de
utilidade ou, ainda, um programa de computador.
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A seguir, apresentam-se algumas diretrizes para implementar a PI de

forma eficaz:

* workshops e seminarios: organizar sessoes regulares para educar
os usuarios sobre os diferentes tipos de PI (patentes, marcas, direitos
autorais etc.) e suas implicagdes;

* materiais informativos: disponibilizar guias, folhetos e recursos on-
line que expliquem as bases da PI e como ela se aplica ao trabalho
desenvolvido no Fab Lab:;

* politica de PI: desenvolver uma politica clara que delineie quem
detém os direitos sobre as criagcdes promovidas no Fab Lab. Essa
politica deve ser divulgada a todos os usuérios;

« acordos de confidencialidade: utilizar acordos de confidencialidade,
quando necessario, especialmente para projetos colaborativos ou
sensiveis;

* registro de ideias e de projetos: manter um registro detalhado de
todas as ideias e dos projetos desenvolvidos no Fab Lab, incluindo
datas de criacdo e colaboradores envolvidos;

* parcerias com escritorios de patentes: estabelecer parcerias com
escritorios de patentes e com outras entidades de PI para facilitar o
processo de registro de patentes e de marcas;

* hackathons e competi¢des: promover hackathons e competicdes
que incentivem a criacao de novos produtos € novas tecnologias,
com apoio para a protecao da Pl resultante;

* apoio a comercializacdo: ajudar os usuarios a entenderem como
comercializar suas invengdes e a importancia de proteger a PI no
processo de levar um produto ao mercado;

* consultoria juridica: oferecer acesso a consultores juridicos
especializados em PI para ajudar os usuarios a entenderem ¢ a
protegerem suas inovagoes.

De acordo com o Guia Basico do Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), disponivel em <www.gov.br/inpi>, se a invencao for um
objeto ou um produto, serda um desenho industrial. O objeto ¢ aquilo que
possui forma plastica tridimensional e € passivel de fabricacao industrial,
enquanto o produto ¢ aquilo em que o conjunto de linhas e de cores € aplicado.
O registro de desenho industrial protege a configuragao externa de um objeto
tridimensional ou um padrao ornamental (bidimensional) que possa ser aplicado
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auma superficie ou a um objeto, ou seja, o registro protege a aparéncia, que
diferencia o produto dos demais. Diferentemente do que ocorre em outros
paises, o desenho industrial no Brasil ndo € protegido por patente, e mas por
meio de registro.

Para fazer o pedido de desenho industrial, € necessario:

1) compreender que o registro ndo abrange a salvaguarda de detalhes
técnicos, funcionais ou tecnoldgicos de um produto, tampouco a
defesa de marcas e de logotipos. Sua finalidade ¢ exclusivamente
proteger a estética desse produto;

2) consultar a legislacdo de direitos de PI para compreender as
distingdes entre os procedimentos de registro de desenhos industriais
em trés dimensoes e em duas dimensoes;

3) verificar os valores dos servigos: o INPI concede reducdes de preco
para individuos, pequenas empresas, autdbnomos, microempresarios,
organizagdes de pequeno porte, cooperativas, universidades, centros
de pesquisa, associagdes sem fins lucrativos e entidades publicas;

4) realizar o registro no sistema e-INPI e gerar o boleto de pagamento
da Guia de Recolhimento da Unido (GRU);

5) fazer o requerimento de registro de desenho industrial utilizando a
plataforma digital e preencher o formulario disponivel no Modulo
de Peticionamento Eletronico, acessivel pelo site do INPI
<www.inpi.gov.br:>, onde também estao disponiveis outros servicos
eletronicos oferecidos pelo instituto;

6) completar o formulario: confirmar se todos os documentos do pedido
estdao anexados; preencher o formulario de acordo com o servigo
solicitado e revisar todas as informagoes.

7) concluir: fazer o download do documento criado no dispositivo;
anotar o codigo do requerimento; monitorar a solicitacdo por meio
da RPI, PUSH-INPI ou consultar na base de desenho industrial.

Se a invengao for um produto ou um processo, pode-se pedir a patente
no INPI. Existem dois tipos de patente:

* Patente de Invencao (PI): para novas tecnologias, sejam associadas
a produto ou a processo, como um novo motor de carro ou uma
nova forma de fabricar medicamentos;

« Patente de Modelo de Utilidade (MU): para novas formas em objetos
de uso pratico, como utensilios e ferramentas, que apresentem
melhorias em seu uso ou em sua fabricagao.
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A seguir, mostra-se o passo a passo de como, apos o desenvolvimento
de um invento, o interessado deve proceder para obter a patente. Sdo cinco
etapas que auxiliardo no alcance da PI no menor tempo possivel no Brasil.
Ei-las:

1) estudo minucioso das leis aplicaveis: possuir a patente de um item
confere o direito de proibir outras pessoas de fabricarem, usarem,
comercializarem, venderem ou importarem, sem autorizagao (i) o
item patenteado ou (ii) o processo ou item resultante diretamente
de um processo patenteado. O detentor da patente pode autorizar
terceiros a utilizarem sua patente, mediante compensacao ou ndo;

2) realizar pesquisas no banco de patentes: antes de solicitar uma
patente, € importante verificar se ja existe algo similar a sua invengao
ou ao modelo de utilidade. Consultar bancos de dados pode auxiliar
na tomada de decisdo sobre a viabilidade de patentear. O INPI s6
concederd a patente se ndo houver sido inventado previamente um
produto ou processo idéntico ao seu;

3) dar inicio ao pedido: caso ao efetuar as pesquisas, vocé constate
que sua criagao ou seu modelo de utilidade realmente se distinguem
do que ja esta disponivel, entdo ¢ o momento de comegar a redigir
seu requerimento. O pedido de patente ¢ formado pelos seguintes
documentos: relatorio descritivo, quadro reivindicatdrio, resumo,
desenhos (se for o caso), e listagem de sequéncias (apenas para
pedidos da drea de biotecnologia);

4) realizar o pagamento da GRU ¢ essencial para quitar as taxas devidas.
Para isso, o procedimento inclui: cadastrar-se no e-INPI, gerar a
GRU com o c6digo 200 (mantenha o nimero da GRU em maos
para a etapa seguinte) e preencher o formulario digital no sistema e-
Patentes;

5) acompanhamento: o pedido passara por diferentes etapas, que
podem ser resumidas assim: deposito do pedido de patente - exame
formal - publicagao do pedido - exame técnico - decisao.

Em cada uma dessas etapas, novos documentos podem ser exigidos.
E importante lembrar que a responsabilidade é exclusivamente sua de
acompanhar o andamento do pedido. Para ndo perder os prazos, siga os
seguintes passos:
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- consulte a Revista da Propriedade Industrial (RPI), que € publicada
toda terga-feira;

- cadastre o nimero de seu pedido em Meus Pedidos, sistema que
avisa por e-mail quando o pedido passar para uma nova etapa. Vocé
podera cadastra-lo quando tiver feito o login no sistema BuscaWeb.
Atencdo: esse ¢ um servigo adicional oferecido pelo INPI e nao
substitui a consulta a RPI. Importante: o primeiro pagamento de
anuidade deve ser feito a partir do 24° més, contado a partir da data
do deposito do pedido de patente ou modelo de utilidade.

- apOs requerer a sua patente, a solicitagdo permanece em sigilo por
um prazo de até 18 meses. Vocé€ tem o prazo de 36 meses para
solicitar ao INPI que realize a analise desse pedido (utilizando o
codigo 203 para PI ou codigo 204 para MU). Os prazos comecam
a ser contados a partir da data em que voceé fez o pedido da patente,
ou seja, da data de depdsito do seu requerimento.

E oportuno salientar que vocé é responsavel por quitar as anuidades
de seu registro, a partir do vigésimo quarto més apds a data de solicitacao.
Caso a patente seja aprovada, serd necessario manter em dia o pagamento
das anuidades até o término da vigéncia dela. E valido ressaltar que o néio
pagamento de qualquer anuidade pode resultar no arquivamento do pedido
ou da patente.

Ao obter a aprovagdo da patente pelo INPI, ela tera vigéncia no
territdrio brasileiro por 20 anos, caso se trate de uma PI; ou por 15 anos, se
for uma Patente de MU.

Sendo a invengao um programa de computador:

1) compreensdo: se houver a criagao de um software ou atualizacdo

deum, ¢ viavel buscar o registro no INPI. Esse registro proporciona
mais seguranca legal ao criador, caso haja necessidade de provar a
autoria do software em questdes judiciais;

2) providencie a preparagao dos documentos: antes de requerer o
registro do software, € recomendavel criptografar o texto ou arquivo
contendo o codigo-fonte. Utilize um algoritmo adequado para
transforma-lo em um resumo digital hash, que sera inserido no
formulario eletronico da solicitagao.

3) realize o pagamento da GRU para quitar as taxas devidas. Para o
pagamento de taxas € necessario:
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- realizar o registro no e-INPI;

- gerar e quitar a GRU com o codigo 730 (mantenha o nimero da
GRU gerada, pois sera preciso para a etapa seguinte);

- fazer o download da Declaracdo de Autenticidade (DA) por meio
do sistema GRU. E necessario assinar digitalmente o documento e
anexa-lo ao requerimento posteriormente.

4) nicie o pedido: ap6s pagar a GRU, acesse o e-Sofiware e preencha
o formulario. Nesse momento, voc€ devera inserir o resumo hash e
a Declaracao de Veracidade (DV) assinada digitalmente.

5) acompanhamento: ap6s a confirmacao do pagamento, o tempo
para o registro ser publicado ¢ de até dez dias, contados da data
do pedido do registro.

E possivel verificar o progresso da solicitagio por meio das opgdes a

seguir:

- consultando a RP, que ¢ disponibilizada semanalmente;

- registrando o niimero do requerimento em Meus Pedidos, ferramenta
que envia notificagdes por e-mail quando houver alteragdes em seu
pedido. E possivel inclui-lo ap6s realizar o acesso no Sistema Busca
Web.

Importante: esse recurso adicional € disponibilizado pelo INPI e nao
deve ser utilizado como substituto da consulta na RP.

Durante o processo de solicitagao, € comum surgirem questionamentos.
Por isso, € aconselhavel consultar a Instru¢ao Normativa n® 099/2019 e o
Guia do Usuério, disponivel em https://www.gov.br/inpi/pt-br/servicos/
programas-de-computador/guia- basico.

A protecao de programa de computador dura 50 anos apds sua criagao
ou a partir de 1° de janeiro do ano seguinte a sua divulgacdo. Essa prote¢ao
¢ reconhecida no Brasil e em mais 176 nacdes que sdo signatdrias da
Convencao de Berna (1886).
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GESTAO DE PESSOAS

3.1. Modelo de Organograma Funcional para o Fab Lab

Organograma funcional € uma representacdo grafica da composi¢ao
estrutural de uma organizagdo. Na pratica, ela exibe a divisdo e a conexao
entre os departamentos, as fungdes e as especialidades profissionais internas.

Figura 1 - Organograma do Fab Lab

Fonte: claborado pela autora (2024).

A estrutura organizacional do Fab Lab deve ser projetada para facilitar
arealizagdo de seus objetivos fundamentais e para garantir uma operagao
eficiente e eficaz. Nesse ensejo, ela reflete a complexidade das atividades
realizadas no laboratorio e define claramente as responsabilidades de cada
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membro da equipe. Essa estrutura € composta por diferentes niveis de
lideranca e por areas funcionais especificas, as quais trabalham em conjunto
para promover a inovagao, a criatividade e o empreendedorismo.

No topo da hierarquia, estd o diretor do Fab Lab, responsavel por
supervisionar € coordenar todas as atividades do laboratorio. Ele desempenha
um papel crucial na defini¢ao da visdo estratégica do Fab Lab e na tomada
de decisoes importantes, relacionadas a operacao. Além disso, o diretor atua
como o principal representante do laboratorio perante outras entidades, a
exemplo de instituicdes académicas e parceiros externos.

Logo abaixo, estao os coordenadores, que auxiliam na gestao diaria
do laboratdrio e assumem as responsabilidades na auséncia do diretor. Sao
encarregados de tarefas especificas, a saber: o coordenador académico
organiza as atividades académicas do Fab Lab, trabalhando diretamente
com professores e com pesquisadores para integrar as atividades do
laboratdrio ao curriculo académico, e facilita a colaboragdo em projetos de
pesquisa; o coordenador administrativo gerencia as operacdes técnicas do
Fab Lab, incluindo a manutencao e a supervisao do uso de equipamentos,
coordena os técnicos e o assistente administrativo, e garante que todos os
procedimentos técnicos sejam seguidos corretamente.

Por sua vez, o assistente administrativo oferece suporte administrativo
e gerencia tarefas como agendamento de uso do laboratorio, registros de
atividades, atendimento aos usuarios e a compra de insumos, além de auxiliar
na organizagao de eventos e de workshops no Fab Lab.

J4 o técnico em mecanica € responsavel por manter, operar e realizar
manutengdo preventiva e corretiva nos equipamentos mecanicos, bem como
auxiliar estudantes, pesquisadores € usuarios em geral no uso correto € seguro
desses equipamentos. E responséavel, também, por fiscalizar a utilizagdo de
Equipamentos de Protegao Individual (EPI's) e dos demais itens de seguranga
pelos usuarios.

O técnico em marcenaria € responsavel por manter, operar e realizar
manutengao preventiva e corretiva nos equipamentos de marcenaria, como
serras, lixadeiras, plainas e furadeiras, além de auxiliar estudantes,
pesquisadores e usudrios em geral no uso correto e seguro desses
equipamentos. Além disso, fornece orientagdo sobre técnicas de trabalho
com madeira, incluindo corte, montagem e acabamento.

No que lhe cabe, o técnico em tecnologia da informagao € responsavel
por fornecer suporte técnico e gerenciamento de sistemas e redes; manter e
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atualizar computadores, servidores e outros dispositivos de hardware; instalar,
configurar e atualizar software, incluindo sistemas operacionais e ferramentas
de fabricagdo digital. Também fornece suporte técnico a estudantes, a
pesquisadores, a professores € aos demais usuarios em questdes relacionadas
a hardware, software ¢ rede.

Os professores e os pesquisadores utilizam o Fab Lab para
desenvolver projetos de ensino e de pesquisa, integrando atividades
praticas ao curriculo académico, e colaborando em projetos interdisciplinares,
enquanto os estudantes da instituicdo e os usuarios externos utilizam o
laboratorio para desenvolver projetos de pesquisa e/ou extensao, € projetos
inovadores/tecnologicos, respectivamente, sob a supervisao e a orientagao
dos técnicos e dos professores.

A gestdo administrativa dos laboratorios fica a cargo da coordenadoria
administrativa do Fab Lab, ao passo que a gestdo financeira, sob a
responsabilidade da fundacao de apoio, a quem cabe as seguintes agoes:

* adquirir, custear, executar compras e realizar pagamentos no

que for

* necessario para o funcionamento dos laboratorios;

+ auxiliar na capacitacdo, na gestdo e na aplicagdo dos recursos

financeiros e humanos;

* emitir notas fiscais e ser responsavel por toda a parte fiscal e tributaria,

de

* acordo com a legislagao vigente;

* auxiliar a coordenadoria administrativa na prestacdo de contas

€ natransparéncia.

3.2. Quem siao e quais as condutas dos usuarios do laboratério?

Servidores da instituicdo: professores, pesquisadores e técnicos
administrativos cadastrados nos Sistemas Integrados de Gestao (SIG) - no
caso da UFPI - que desenvolvam pesquisa cientifica e/ou projeto de extensao,
sendo necessario o cadastramento e a aprovagao do projeto na Pro-Reitoria
de Pesquisa e Inovacao - (PROPESQI) ou na Pro-Reitoria de Extensdo e
Cultura (PREXC).

Alunos da institui¢cdo: regularmente matriculados na universidade e
que participem de pesquisa cientifica e/ou projeto de extensao cadastrados
na Propesqi ouna PREXC.
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Publico externo: qualquer pessoa que possua uma proposta de projeto
inovador com caracteristica inovadora/tecnoldgica/empreendedora, e que
deseja colocar em execugao o seu prototipo.

Devem observar as seguintes regras:

* os usuarios s6 poderdo ter acesso as maquinas mediante autorizacao
e acompanhamento do técnico responsavel;
deverao zelar pelo patrimonio publico do laboratodrio;
deverdo ater-se ao espago designado a realizacao dos experimentos,
nao interferindo na integridade ou no funcionamento de equipamentos
ou de instalagdes alheias aos interesses especificos;
nao alterar configuracao e/ou calibragdo de equipamentos;

* N30 manusear erroneamente os equipamentos, sob risco de

ressarcimento, desde que comprovada a sua responsabilidade;

ndo retirar equipamentos € material permanente ou de consumo

das

dependéncias do laboratorio;

utilizar os EPIs e equipamentos coletivos e seguir rigorosamente as

normas de seguranga estabelecidas para cada equipamento e atividade

especifica;

manter sempre o local de trabalho limpo, organizado, com bancadas

livres

de instrumentos e de detritos de materiais;

utilizar os materiais de consumo do laboratorio com ponderacgao,

evitando o desperdicio ou 0 mau uso;

seguir as orientagdes quanto as regras de utilizagao do laboratério e

a

destinagao de residuos e descarte de materiais utilizados nas praticas

laboratoriais;

* comunicar ao docente ou ao técnico qualquer acidente ou
ocorréncia

* anormal que tenha sucedido durante a execugdo de um trabalho
experimental;

* manter o maximo de siléncio para ter um bom ambiente de trabalho;

* 0s usuarios t€m o dever de denunciar qualquer desrespeito a

esse regulamento;

cumprir e fazer cumprir essas regras.
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GESTAO DE RECURSOS
FINANCEIROS: PRECIFICACAO
DOS SERVICOS E CAPTACAO DE

RECURSOS

Os laboratodrios, antes de iniciarem as analises, devem fazer um prévio
levantamento dos itens necessarios a prestacao de servigos para precifica-
los corretamente. Devem ser considerados:

* custos fixos (manuten¢do preventiva, salarios, impostos, fundacao

de apoio, ressarcimento a universidade);

* custos  varidvels  (reagentes, materiais  descartaveis,

consumiveis, manutengao corretiva).

A fim de estabelecer a quantia a ser cobrada pe
los servigos prestados com uma maquina CNC router ou corte a laser,
diversos elementos precisam ser analisados. Abaixo, apresentam-se algumas
diretrizes que podem auxiliar nesse processo de célculo:

* determine o valor do funcionamento da maquina por hora, o que
inclui despesas com aquisi¢cao, manutencao, consumo de energia e
depreciagao do equipamento;

* despesas com mao de obra: abrange o pagamento do operador da
maquina. Estabele¢a um preco adequado pelo seu tempo, caso opte
por operar a maquina pessoalmente;

* insumos: o valor dos insumos empregados na producao precisa ser
contemplado;

* calcule a porcentagem de lucro almejada em relagdo ao valor total
dos custos;

* tempo de elaboragdo: determine a quantidade de tempo necessario
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para finalizar a tarefa. Essa andlise pode ser realizada por meio de
simulacdes no programa de controle numérico computadorizado.

A fim de calcular o montante requerido para remunerar pelos servicos

de uma impressora 3D, € possivel seguir o procedimento a seguir:

1) Qual filamento foi utilizado? ABS? PLA? Resina? Com essa
informagao, ¢ viavel calcular o valor por unidade produzida. Por
exemplo, considere a fabricacdo de um vaso com 100 gramas de
filamento. Se o prego do material é de R$ 98 por quilo, entdo 100
gramas custam R$ 9,80. Esse ¢é o custo do filamento utilizado.

2) Ao criar o calculo de custos para servigos de impressao 3D, ¢
importante levar em conta o tempo exigido para a impressao do
modelo como uma das despesas operacionais.

3) O valor da energia elétrica influencia diretamente na exceléncia dos
itens produzi- dos. Para além da utilizacdo cotidiana da impressora
3D, ¢ essencial estar ciente do preco da energia em sua regido.
Dessa forma, torna-se facil identificar a quantidade de quilowatts
(kW) consumidos a cada hora de funcionamento.

4) Existem trés motivos pelos quais o proprio equipamento pode ser
considerado no calculo do valor da impressao 3D: o custo de
aquisi¢ao da impressora, 0s gastos com manutencao e a depreciacao
causada pelo uso do equipamento. Um exemplo de cal- culo que
pode ser realizado ¢ dividir o valor da impressora pelo tempo
necessario para obter o retorno do investimento, expresso em meses.
Se o célculo resultar em R$ 300, isso indica que uma porgao desse
valor deve ser incluida nos calculos.

5) A fim de manter-se atualizado e aprimorar seus recursos, a
remunerac¢ao desem- penha um papel fundamental nesse processo.

6) Os pormenores do objeto fabricado sdo considerados na
determinacdo do custo da impressao em 3D. Ademais, diversas
pegas requerem um processo de acabamento meticuloso e detalhado
para que o resultado seja de exceléncia. E importante destacar que
esse procedimento ¢ manual e envolve diversas etapas, como
realizagdo de lixa- mento, aplicagao de primer e pintura.

7) Por ultimo, mas ndo menos importante, deve-se levar em
consideragao os custos adicionais associados a atrasos. Falhas no
filamento, erros de impressdo ou danos ao material durante o
processo de entrega sao alguns exemplos.
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4.1. Sugestao para solicitacio dos servigos prestados no laboratorio

Devera ser acessado o site do Fab Lab para que seja realizada a
solicitagao dos servicos necessarios. No caso de um projeto possuir multiplos
arquivos, ¢ funda- mental que todos eles sejam enviados de forma conjunta,
em um unico arquivo com- pactado (.zip).

Apos receber a solicitagdo, a equipe do Fab Lab dauniversidade fara
a estima- tiva de custos e entrard em contato com a pessoa requisitante.
Ap0s a aprovagdo da estimativa, sera emitida uma nota fiscal e um boleto
para o pagamento do servigo. E importante ressaltar que niio sera possivel
realizar alteragdes no pedido apos a emis- sao da nota fiscal e do boleto.

Caso seja necessario, um novo pedido devera ser feito no site do
Fab Lab da instituicdo. Vale sobrelevar que ndo serdo aceitos pagamentos
em dinheiro ou qual- quer tipo de pagamento direto aos colaboradores do
laboratdrio. O tinico meio aceito € via boleto emitido pela fundacdo de apoio.

Ap6s a quitacao do documento de cobranga e o encaminhamento do
recibo de pagamento para o enderego de e-mail do Fab Lab da instituicao
de ensino, a presta- ¢ao do servico estara liberada no laboratorio.

Para captacdo de recursos, podera ser utilizada a mesma estratégia da
Resolugdo n°® 037, de 23 de agosto de 2018, do Conselho Universitario
(CONSUN), que dispde sobre a Plataforma Multiusudrios e Laboratorio
Multiusuario de Pesquisa na UFPI, a qual determina que os recursos sao
arrecadados por intermédio de servigos oferecidos e sdo convertidos da
seguinte forma:

- 10% dos recursos voltam para a universidade e serdo destinados a
PROPESQI da institui¢do, que reinvestira em agdes de pesquisa € em
novacao;

- 10% para a fundacao de apoio (exemplos: FADEX, FADE etc.);

- 80% ficarao disponiveis para o laboratério, e poderdo ser gastos
conforme estabelecido pela coordenadoria administrativa, que estabelecera
anualmente as prioridades, podendo ser utilizado em:

* manutencao preventiva de equipamentos;

* manutengao corretiva de equipamentos;

* consumiveis para garantir o funcionamento dos equipamentos;

* reagentes e vidrarias necessarios;

* aquisicao de novos equipamentos.
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GESTAO DOS LABORATORIOS

5.1 Acesso as Dependéncias do Laboratério e Horario de
Funcionamento

* Nao ¢ permitida a entrada ou a permanéncia de pessoas estranhas
no laboratdrio, tendo em vista que nos ambientes laboratoriais, s6
devem entrar pessoas envolvidas com o trabalho a ser realizado;

* as autorizagOes de acesso aos laboratorios sao exclusivamente
pessoais e ndo podem ser cedidas a terceiros, mesmo
temporariamente;

« ¢ proibida a permanéncia de usuarios nas dependéncias do laboratdrio
sem a presenc¢a de um técnico e/ou do coordenador do laboratorio;

*ndo ¢ permitido que pessoas ndo autorizadas manuseiem e
retirem equipamentos existentes no laboratorio.

* os usudrios devem estar cientes do regulamento do laboratdrio e dos
riscos existentes no ambiente.

* O laboratério ficard aberto para atendimento conforme

disponibilidade apresentada na pagina do Fab Lab. As solicitacdes

de agendamento deverao ser encaminhadas com antecedéncia de,
no minimo, sete dias.

Para realizar a solicitagdo de agendamento, o usudrio devera

preencher o formulario disponivel na pagina do laboratorio,

apresentando a proposta de execu¢do do projeto/protdtipo e a

respectiva justificativa, anexando, quando couber, o arquivo para

apreciagao da equipe do Fab Lab. Quando o usuario for servidor
da propria instituicao, devera anexar o nimero do projeto cadastrado
na PROPESQI ou na PREXC.
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Importante: caso o usudrio se atrase por 15 minutos ou mais em relagdo
ao horario marcado, o agendamento ¢ dado como cancelado, o que requer
um novo agendamento.

5.2. Limpeza e conservacio do laboratorio

BANCADAS

Devem ser mantidas limpas e organizadas ao término de sua utilizacao.
Nao éindicado o corte de materiais com estilete sobre as bancadas, dai
porque se recomenda a utilizacao de superficies especificas para corte. Se
houver manipulacao de algum tipo de tinta/cola, recomenda-se proteger as
mesas com jornais ou com plasticos, se possivel. A manipulagdo de colae
tinta € restrita, entao deve-se solicitar autorizagao.

ESTANTES

As estantes destinam-se, exclusivamente, a0 armazenamento de
materiais de consumo e de ferramentas da propria sala do laboratério, sendo
vetado o armazenamento de materiais e de ferramentas pessoais.

PRATELEIRAS

As prateleiras destinam-se a exposi¢ao e/ou ao armazenamento de
exemplos elaborados pelo laboratorio.

DEPOSITO

O laboratorio ndo serad utilizado como deposito. Nao serdao
armazenados protdtipos e/ou trabalhos, exceto em casos especificos e
autorizados pela coordenagado do laboratorio.

MATERIAIS DE CONSUMO

Os materiais de consumo disponiveis na sala (cola, papel, tinta, madeira
etc.) destinam-se, exclusivamente, ao uso em atividades exclusivas do
laboratorio.
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Os materiais de consumo que sobrarem e nao forem mais utilizados
(isopor, triplex, cartolina, madeira, acrilico, filamentos etc.), ndo poderdo ficar
armazenados no local, salvo sob interesse do laboratorio.

Asmaquinas e as ferramentas do laboratdrio (estiletes, apoios de vidro,
chaves de fenda, furadeira etc.) NAO estio disponiveis para empréstimos
externos. Seu uso € restrito ao ambiente do laboratdrio, sob supervisao do
técnico.
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AQUISICAO DE SUPRIMENTOS/
INSUMOS

O laboratdrio ndo disponibiliza materiais como filamento, MDF, cola,
acrilico, entre outros. E preciso trazer os proprios materiais para realizar um
projeto, juntamente com 0s arquivos necessarios nas extensoes corretas
(informagdes disponiveis no site).

Em sua programagao, ¢ aconselhavel trazer material extra para fazer
testes e corrigir possiveis erros que podem ocorrer durante o processo de
desenvolvimento. A aquisi¢cao de insumos e de equipamentos pode ser
financiada por meio de diferentes fontes, a exemplo de: Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP); Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq); Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES); Empresa Brasileira de Pesquisa e
Inovacao Industrial (EMBRAPII; Fundacao de Amparo a Pesquisa do Piaui
(FAPEPI) etc.

Uma forma rapida de obter insumos ¢ por meio do Cartdo de
Suprimento de Fundos. Contudo, ¢ importante destacar que isso ndo € a
regra, mas a exce¢ao. No que diz respeito a obtencao de material de consumo,
a concessao esta sujeita a algumas condicdes, a saber:

I - falta temporaria ou eventual do material no almoxarifado ou no

depdsito, devidamente justificada;

II - auséncia de fornecedor contratado/registrado, ou seja, se ha algum
pregao em andamento/vigente que tenha o material solicitado;

IIT - se ndo se trata da compra do mesmo objeto, passivel de
planejamento, ¢ que ao longo do exercicio, possa vir a ser
caracterizado como fracionamento de despesa e, consequentemente,
como fuga ao processo licitatério; e

IV - se as despesas a serem feitas estdo relacionadas as atividades da
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unidade e, claro, se servem ao interesse publico.

Com base nisso, recomenda-se que o suprido, antes de usar o cartao
de pagamentos, consulte o Almoxarifado quanto a disponibilidade do material
em estoque, por e-mail, devendo a consulta compor o respectivo processo
de prestagao de contas. Recomenda-se, ainda, que o suprido confira se ha
algum pregdo vigente com empresa que possa fornecer o material, e informe
de forma expressa no processo, caso inexista.

Além disso, € essencial justificar no processo de suprimento de fundos
quando houver material em estoque no Almoxarifado, mas ainda assim, tenha
havido aquisi¢ao por meio de cartdo de pagamento. O suprido deve informar
se foi por conta de urgéncia na compra que nao permitiu esperar pela entrega
do material, assim como em situagdes de impossibilidade, inconveniéncia ou
inadequagdo econdmica de estocagem do material. De qualquer modo, o
uso do cartdo deve ser devidamente motivado, ou a prestacao de contas
sera REPROVADA.
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MANUTENCAO DOS
EQUIPAMENTOS

Desenvolver um cronograma de manutengao preventiva das maquinas
¢ fundamental para garantir que todas as atividades necessarias sejam
realizadas no momento apropriado. O cronograma deve especificar a
frequéncia das inspegdes e dos servicos de manutengdo para cada tipo de
equipamento; além disso, determinar os recursos necessarios, incluindo tempo,
pessoal e material, e planejar as atividades de manutengao de forma a minimizar
interrupgoes nas operagdes do Fab Lab.

O treinamento adequado do pessoal ¢ fundamental para a eficacia dos
programas de manutencao, incluindo, dessa forma, o treinamento técnico
para os operadores € a equipe de manutencdo sobre o uso correto € a
manutencao dos equipamentos, bem como as instru¢des sobre praticas de
seguranca para evitar acidentes durante a manutengao.

A implementacao de tecnologias de monitoramento, como sensores
IoT e sistemas de analise de dados, pode ajudar na manutengao preditiva e
na melhoria do desempenho dos equipamentos, pois apresenta as seguintes
vantagens:

* Monitoramento em tempo real: coleta de dados em tempo real sobre

o desempenho dos equipamentos.

* Detecgdao de anomalias: identificacdo precoce de anomalias e

problemas potenciais.

* Previsdo de falhas: previsao de falhas com base em padroes de

dados e em algoritmos de aprendizado de méaquina.

* Capacitacdo continua: necessidade de atualiza¢do continua das

habilidades do pessoal técnico.

* O futuro da manutencdo de equipamentos em laboratorios envolve:

* Inovagdes tecnoldgicas: adogdo de novas tecnologias, como
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inteligéncia artificial e internet das coisas (I0T) para aprimorar a
manutengao preditiva e preventiva.
* Integracdo de sistemas: integracdo de sistemas de gestao de
manutencdo com outras plataformas de gerenciamento do Fab Lab.
* Sustentabilidade: foco na sustentabilidade e na gestao eficiente dos
recursos para prolongar a vida util dos equipamentos e reduzir o
impacto ambiental.
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UTILIZACAO DE SOFTWARE E
ORIENTACOES OBRIGATORIAS
SOBRE OS EQUIPAMENTOS

Por conceito, o Fab Lab THE, especificamente, trabalha
prioritariamente com software livre (do sistema operacional dos computadores
ao programa controlador de maquinas), pois se concebe que eles sdao
componentes fundamentais para a democratizagao dos conhecimentos e das
tecnologias trabalhadas em laboratorio - um dos objetivos principais
promovidos por meio da politica publica.

Por outro lado, isso ndo significa que o Fab Lab THE esteja fechado
para aqueles que utilizam e dominam sofiwares proprietarios. Diante disso,
nos casos em que o usudrio for utilizar um software proprietario e
configuragdes exclusivas de desenvolvimento, a recomendagao € que leve o
arquivo no padrao utilizado pelo respectivo Fab Lab. No site do Fab Lab
THE hé uma lista com os melhores softwares livres para utilizacdo em
fabricagao digital.

CORTE ALASER

* O arquivo para corte precisa estar no formato SVG ou DXF.

* O tamanho da area de corte da maquina ¢ de 90x60cm.

* Traga o seu proprio material (com sobra para testes e corre¢do de
eventuais erros);

* Gravacao: acrilico, madeira e vidro;

« E obrigatério acompanhar a fabricagdo de seu projeto, além de
ser obrigatéria a presenga de um técnico.

« E obrigatdrio o uso de EPI (fornecido pelo proprio laboratério).

* Apds o uso, deixe a maquina desligada, limpa e o local organizado.
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* A impressao nao pode exceder o horario agendado.

IMPRESSORA 3D

* O arquivo para impressao precisa estar no formato STL.

* O tamanho maximo da area de impressao ¢ de 20cm de largura,
altura e profundidade.

« E necessario trazer o seu proprio filamento (PLA ou ABS).

« E obrigatério acompanhar a fabricagdo de seu projeto, além de
ser obrigatéria a presenga de um técnico.

« E obrigatdrio o uso de EPI (fornecido pelo proprio laboratério).

* Apds o uso, deixe a maquina desligada, limpa e o local organizado.

* A impressao nao pode exceder o horario agendado.

FRESADORA CNC

* O arquivo precisa estar no formato SVG, DXF [2D] ou STL [3D].

* O tamanho da area de corte da fresadora € de 120x240cm.

* Levar o proprio material (com sobra para testes e corregao de
eventuais erros).

« E obrigatério acompanhar a fabricagdo de seu projeto, além de
ser obrigatéria a presenga de um técnico.

« E obrigatdrio o uso de EPI [fornecido pelo proprio laboratério].

* Ap0s o uso, deixar a maquina desligada, limpa e o local organizado.

* A impressao nao pode exceder o horario agendado.

ATENCAO: E necessaria a utiliza¢io de roupas adequadas, sendo
proibido o uso de chinelo, bermuda, anéis/aliancas, colares, pulseiras, brincos,
chapéu/boné e roupas largas durante a utilizacdo da maquina.
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GESTAO DE RESIDUOS DO FAB
LAB

Os Fab Labs geram uma variedade de residuos, que podem ser
classificados em:

* Residuos solidos: plasticos, metais, madeira, papel, e residuos
de impressao 3D.

* Residuos eletronicos: componentes eletronicos obsoletos ou
danificados, como placas de circuito e baterias.

* Residuos quimicos: produtos quimicos utilizados em processos
de fabricacao, como solventes ¢ adesivos.

A gestdo de residuos em um Fab Lab deve ser guiada pelos principios
da sustentabilidade e da responsabilidade ambiental, que incluem:
* Redu¢do: minimizar a geracao de residuos na fonte.
* Reutilizagdo: reaproveitar materiais sempre que possivel.
* Reciclagem: reciclar materiais que nao podem ser reutilizados.
* Disposi¢ao adequada: garantir que os residuos sejam descartados
de maneira segura e conforme as regulamentagoes.

E fundamental que o Fab Lab tenha um plano de gestio de residuos
bem definido, que inclua:
* Politica de residuos: uma politica clara que delineia os objetivos
e responsabilidades em relagdo a gestao de residuos.
* Auditorias e monitoramento: realizacdo de auditorias regulares
para monitorar a geragao de residuos e a eficacia das praticas de
gestao.
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E importante implementar sistemas de separacio e de coleta seletiva
para diferentes tipos de residuos, como:
* Pontos de coleta: estabelecer pontos de coleta seletiva para plasticos
metais, papé€is, residuos eletronicos e quimicos.
* Recipientes adequados: utilizacdo de recipientes claramente
identificados para cada tipo de residuo.

Promover a reutilizagdo e a reciclagem dos materiais dentro do Fab
Lab também ¢ essencial, por meio do incentivo e da reutilizagdo de residuos
de fabricagdo em novos projetos e mediante parcerias com empresas de
reciclagem para garantir o correto encaminhamento dos residuos.

Investir em tecnologias que permitam a reciclagem de materiais

diretamente no Fab Lab sera um grande atrativo:

* Recicladoras de plastico: maquinas que permitem a reciclagem de
residuos plasticos para fabricagao de novos filamentos de impressao
3D.

* Reprocessamento de residuos: tecnologias para reprocessamento
de residuos de fabricacdo, como aparas de madeira e metais.

Adotar o uso de energias renovaveis para minimizar a pegada de
carbono do Fab Lab ser4 a grande tendéncia:
* Painéis solares: instalagao de painéis solares para geragao de energia
limpa.
* Eficiéncia energética: implementacdo de praticas para melhorar a
eficiéncia energética dos equipamentos.

Porém, sabe-se que a implementacao de uma gestao de residuos eficaz
em um Fab Lab enfrentara diversos desafios, a exemplo de:

* Engajamento dos usudrios: garantir o comprometimento de
todos os usudrios com as praticas de gestao de residuos.

* Recursos financeiros: investimentos necessarios para tecnologias
e infraestruturas de gestao de residuos.

* Conformidade regulamentar: manter-se atualizado com
as regulamentagdes ambientais em constante mudanga.

Por fim, o futuro da gestdo de residuos em Fab Labs académicos
envolve:
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* Inovacgdes tecnologicas: desenvolvimento de novas tecnologias de
reciclagem e de reprocessamento.

* Cultura de sustentabilidade: fortalecimento da cultura de
sustentabilidade e de responsabilidade ambiental entre os usudrios.

* Colaboragao e parcerias: estabelecimento de parcerias com outras
instituigdes e empresas para compartilhamento de melhores praticas
€ recursos.
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10

PRINCIPAIS ELEMENTOS QUE
DEVEM SER ABORDADOS NA
POLITICA DE SEGURANCA

Objetivos: definir claramente os objetivos da politica de seguranca,
como garantir a seguranga dos usuarios, proteger o equipamento e promover
boas praticas.

Escopo: especificar aquem a politica se aplica (estudantes, funcionarios,
visitantes), quais areas e equipamentos estao cobertos.

Responsabilidades:

* Coordenagao do Fab Lab: responsavel pela implementacao e pelo
monitoramento da politica de seguranca;

* Usuarios: devem seguir todas as diretrizes de seguranca, usar EPIs e
relatar quaisquer incidentes ou problemas. Exemplos de EPIs: 6culos
de protecao, luvas, aventais, protetores auriculares etc.

* Equipe de seguranga: responsavel por fornecer treinamentos, realizar
inspegoes regulares e atualizar a politica, conforme necessario.

Procedimentos de emergéncia:

* Primeiros socorros: ter kits de primeiros socorros disponiveis e
instrucdes cla- ras sobre como usa-los.

* Incéndios: instrugdes sobre o uso de extintores de incéndio, rotas de
evacuacao e pontos de encontro.

* Relato de incidentes: procedimentos para relatar acidentes, quase-
acidentes e condigdes inseguras.
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Revisiao e atualizacio da politica

* Revisdes regulares: estabelecer um cronograma para a revisao e
atualizacdo da politica de seguranca, incorporando feedback dos
usuarios e mudancas nas regulamentacdes de seguranca.

* Feedback dos usuérios: implementar um sistema para que 0s usuarios
possam sugerir melhorias na politica de seguranca.

Documentos e registros

Manter registros das sessoes de treinamento e dos usudrios treinados,
bem como documentar todas as atividades de manutengao e as inspegdes de
seguranc¢a. Todo o material e os bens particulares sdo de responsabilidade
total de seu usuario, incluindo casos de perdas, danos etc. O laboratorio
reserva-se ao direito de ndo se responsabilizar.

E proibido o uso de qualquer maquina disponivel na sala sem supervisio
ou autorizagao do técnico ou do professor responsavel.

Os Fab Labs deverdo ter, entre outras, as seguintes normas
gerais de seguranca:

I. Atribuir atodos a execugdo das atividades com seguranga, incluindo

o uso dos EPIs. O EPI devera ser utilizado por todo aquele que
tenha acesso ao laboratorio, € ndo apenas pelos que estiverem
trabalhando no momento;

II. Os EPIs ndo devem ser considerados como o tinico meio de
protec¢do dos técnicos, dos professores e dos alunos, devendo
também ser criteriosamente observados os procedimentos
operacionais utilizados nas praticas;

II1. As areas de circulacdo e os espacos em torno de maquinas e de
equipamentos devem ser dimensionados de forma que o material,
os trabalhadores e os transportadores mecanizados possam se
movimentar com seguranga;

IV. Os reparos, a limpeza, os ajustes e a inspe¢ao somente podem ser
executados com as maquinas paradas, salvo se o movimento for
indispensavel a sua realizacao;

V. O laboratorio deve permanecer trancado sempre que estiver vazio;

VI. Deve-se seguir os procedimentos de descarte adequados para
cada produto ou material de laboratério;

VII. Nao fazer brincadeiras, comer ou beber nos laboratorios;
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VIIL E expressamente proibido fumar nos laboratdrios;

IX. Nao empurrar ou levantar objetos pesados sem ajuda;

X. Nao fazer empilhamentos perigosos de materiais;

XI. Nao correr no laboratorio;

XII. Fechar sempre portas e gavetas que abrir;

XIII. Informar a todos que estiverem no ambiente sempre que for realizar
uma atividade potencialmente perigosa;

XIV. Nao reutilizar embalagens onde estavam armazenados produtos
quimicos ou inflamaveis;

XV. Planejar as operagdes com os equipamentos, conhecer o
funcionamento (leia 0 manual ou procedimento de uso no site) dele
e as agoes em caso de emergéncias;

XVI. Nao utilizar ferramentas e/ou equipamentos que apresentarem
defeitos ou estiverem em ma condig¢ao de uso;

XVII. Nao improvisar ferramentas;

XVIIIL Em caso de diivida quanto ao uso de um equipamento, procurar
o técnico ou o coordenador;

XIX. Ao término, verificar se todos os equipamentos foram desligados.
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11

SANCOES

O uso inadequado das dependéncias do laboratério ou de seus
equipamentos e de suas ferramentas sera registrado, primeiramente, com
adverténcia verbal e, em casos mais graves, seguido de adverténcia por escrito,
e encaminhado ao departamento e ao centro ao qual o laboratério esta
subordinado.

No caso do Fab Lab THE, sera reportado ao Departamento de
Construcao Civil e Arquitetura, e ao Centro de Tecnologia da UFPI, para as
providéncias cabiveis.
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12

DISPOSICOES FINAIS

Os casos especiais e/ou omissos neste regulamento serdo resolvidos
pela coordenac¢do administrativa do laboratorio.
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ANEXO A - FOTOS

Fonte: arquivo essoal da autora (2024).

Figura 2 - Maquina de corte a laser de 130 W
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Fonte: arquivo pesoal da autora (2024).
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Figura 3 - Maquina de corte a laser de 130 W

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).

Figura 4 - Coletora de Po

e

Fonte: érqulvo pessoal da autora (2024).
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Figura 5 - Router CNC

——— - rm
i | =~ | . .

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).

Figura 6 - Estufa Elétrica

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).
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Figura 7 - Impressora 3D

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).

Figura 8 - Impressora 3D

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).
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Figura 9 - Impressora 3D

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).

Figura 10 - Impressora 3D

Fonte: arquivo pessoal da autora (2024).
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