A Carta de Servigos ao Usudario da SCS, em acordo com o § 12 e 29, art. 11 do Decreto N.2 9094/2017, esta contemplada na tabela a seguir.

Tabela 08 — RADIO UNIVERSITARIA 96,7 FM

SERVIGO
OFERECIDO E
FORMA DE
PRESTAGAO DO
SERVIGO:

8. RADIO UFPI - 96,7 FM

- Veiculagdo de programacao com produgao pela equipe local.

- Veiculacdo de programacao a partir de convénio mantido entre UFPI e Empresa Brasil de Comunicacgéo.

- Veiculagéo de spot de divulgacgéo.
- Realizacado de cobertura jornalistica de atividades.

- Entrevistas nos estudios da radio.

REQUISITOS E
DOCUMENTOS
NECESSARIOS PARA
ACESSAR E PRAZO DO
SERVIGO

LOCAIS E FORMAS DE
ACESSAR 0OS SERVICOS

ETAPAS DE PROCESSAMENTO E
ATENDIMENTO DO SERVICO

MECANISMO DE
COMUNICAGAO ENTRE
SOLICITANTE E SETOR

REQUERIDO

Memorando Eletronico para
destinatario SCS ou Radio
Universitaria.

-Minimo de 10 dias de
antecedéncia.

- Requerimento com
detalhamento do material a ser
- E-mail para scs@ufpi.edu.br | produzido, objetivo, data,

ou contato do solicitante.
fmuniversitaria967 @ufpi.edu.br

Fase 1) Recebimento Pedido > Analise da
Superintendéncias/Radio > Fase 2 ou Fase 3 >
Conclusao.

Fase 2) Se possibilidade de atendimento
>Resposta por Memorando/E-mail para

solicitante com data de retirada > Conclusao.

Fase 3) Se impossibilidade de atendimento >
Proposta de substituicao, alteracdo ou negativa
> Aguarda resposta do solicitante para
substituicdo ou alteragdo > Retorna para

Fase2.

1-Memorando Eletrénico
destinatario SCS ou destinatario
Radio UFPI.

2- E-mail scs@ufpi.edu.br,
fmuniveristaria967 @ufpi.edu.br

3-Telefone 86 3215 5956

4- Dados de servidores em PGD,
conforme
https://pgd.ufpi.edu.br/transparencia

5-Envio de memorando e e-mail
para o solicitante.




